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. PRED VZNIKOM RADY KOMUNITNEHO
??? CENTRA SI NAJSKOR ZODPOVEDAJME
= NIEKOLKO OTAZOK

Ako zapojit *uzivatelov?

Kedy zapojit uzivatelov?

Preco zapojit uzivatelov?

Kol'kych uzivatelov zapojit?

Miesto a Casy stretnuti (je ich nutné upravit vzhladom k

moznostiam uzivatelov, napr. nacasovanie po pracovnej
dobe, brat do Gvahy znevyhodnenie, handicap atd.).

NENCNENEN

*Uzivatel - klient/zastupca komunity/clen rady KC
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. SPOLU SI POVEDZME

Aké témy/potreby/problémy sme si mapovanim identifikovali
a vieme ich vyrieSit metédou komunitnej prace?

Comu (téma/potreba/problém) sa chceme venovat?

Koho (v spoluprdci s uzivatelmi) z predstavitelov
obce/mesta prizveme do Rady KC?

Koho z odbornikov prizveme spolu s uzivatelmi do Rady KC?

Akym sposobom budu samotni uzivatelia rieSit
identifikované potreby/problémy ?

Ako pravidelne budu vsSetci informovani o krokoch v procese
komunitnej prace?

Akym sposobom budu élenovia/uzivatelia Rady KC davat
spatnu vazbu k napliovaniu cielov?




S TEMY, KTORYM SA BUDEME VENOVAT BY
¢ MALI SPLNAT TZV. KAHNOVE KRITERIA

Existuje vysoka pravdepodobnost dosiahnutia Gspechu
(predovSetkym v pociatkoch spoluprace je pre komunitu
kldcové zazit dspech);

Praca na téme umoznuje komunitnu spolupracu;

Téma clenov komunity zjednocuje;

Téma je vnimana ¢lenmi komunity ako problém, ktory
vyzaduje riesenie;

Téma sa tyka vyznamnej casti komunity;
Téma umoznuje organizovanie aktivit na komunitnej arovni;

Téma sa tyka zaleZitosti, o ktorych s fudia ochotni hovorit
verejne;

I'udia maji motivaciu sa na rieSeni témy podielat;

Tému je mozné ¢lenom komunity a verejnosti ahko vysvetlit.
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DOPORUCENIA
v praci s uzivatelmi vyuzivajme primerané informacie ¢o do
formy i obsahu

poskytujeme uzivatelom vcas presné a im zrozumitelné
informacie

vyuzivame vizualne formy zdielania informacii pre uzivatelov

poskytujeme uzivatelom dostatocCny priestor pre vyjadrenie
ich ndzorov

poskytujeme uzivatelom priestor pro emocnu ventilaciu
poskytujeme uzivatelom spolocné kontakty
uzivatelia - clenovia Rady KC su vaSimi partnermi/kolegami

pracujeme s ohodnotenim uzivatelov za ich pracu




PRINCIPY PRACE SO ZASTUPCAMI
UZIVATELOV

Ugastnici s odbornici a zaroven zastupcovia za jednotlivé
oblasti

Ugastnici zastupuji a rieSia celi oblast vo¢i ostatnym
obcanom v meste/obci a nie iba svoje zaujmy alebo svojej
organizacie

Vyuzivajte aj individualne stretnutia uzivatelov s komunitnym
pracovnikom, kde je vacsi priestor na prebratie jednotlivych
tém, emocnu ventilaciu a pod.

Zaistite vzdelavanie uzivatelov pre lepSie pochopenie ulohy
uzivatelov, ako clenov rady KC v procese komunitnej prace

v
Vv
v
v




N )
Q‘—r’ PRIPRAVA NA STRETNUTIE RADY KC

Zmysel a kvalita kazdého stretnutia v rozhodujucej miere zavisia od
jeho predchadzajiucej pripravy. Ak priprave venujeme nalezitu
pozornost, méZeme predist mnohym chybam a problémom.

CIELE

Pred samotnou pripravou stretnutia musite jasne vediet, aky je
ciel stretnutia, ¢o od stretnutia oCakavate vy a ¢o dufate, Ze si z
neho odnesu Uéastnici. Kazdé stretnutie musi mat jasny,
realisticky a konkrétny ciel.

MIESTO

Vyber miesta pre stretnutie moze ovplyvnit zloZenie Géastnikov.
Je dobré, ak miesto stretnutia uzivatelia poznaju, vyhovuje im, je
lahko dostupné a poskytuje primerané podmienky pre jeho dobry
priebeh. Nezabudnite aj na malé obcerstvenie, zabezpecenie
starostlivosti o deti a pod.

CAS

Predtym, nez zacnete stretnutie pripravovat a uvazovat o jeho
konkrétnom programe, musite zvazit, kolko ¢asu mate na jeho
pripravu a na samotné stretnutie. Obycajne je totiz viac napadov
ako casu na ich realizaciu. A z vlastnej skisenosti mnohi vieme,
ako l'ahko je podl'ahnit pokuseniu "nahustit" toho ¢o najviac do
obmedzeného ¢asu.




PROGRAM

Nech pripravuje program stretnutia ktokolvek, je nevyhnutné,
aby kazdy ucastnik dostal informaciu o cieloch a programe
stretnutia s popisom jednotlivych blokov dostatocne vopred.
Ked uz mate program zostaveny, presvedcte sa, Ci kazdy blok
spifia ciele, ktoré ste si na zaéiatku postavili. Ak nie, urobte v
programe potrebné zmeny.

Nezabudnite si pripravit otvorené otdzky na zacatie skupinovej
diskusie

MATERIALY PRE UCASTNIKOV

Ten, kto pripravuje stretnutie musi zabezpecit, aby vsetci
ucastnici dostali vopred k dispozicii vsetky potrebné materialy,
ktoré mozu ulahéit ich rozhodovanie na stretnuti a tym usSetrit
cas celej skupine.

ZAVER STRETNUTIA

Zosumarizujte vSetko, na com ste sa dohodli, alebo zakladné
myslienky, ktoré je potrebné este premysliet. Kazdy z
ucastnikov, ktory priSiel s dobrou myslienkou musi byt uisteny,
Ze sa na jeho napad nezabudne a dostane sa do zapisu, teda
jeho nazor bol akceptovany. Uéastnici vedia, ¢o sa od nich
oCakava k budiucemu stretnutiu.

V skratke: Zhrnte rozhodnutia, ktoré ste dnes urobili a rozdajte si
ulohy. Dohodnite si realny termin dalsieho stretnutia, aby ste
stihli splnit zadané dlohy. Nezabudnite podakovat ucastnikom.




Tento material vznikol ako pomocny material pre komunitné centra
zapojené do narodného projektu Budovanie odbornych kapacit
krizovej intervencie na komunitnej drovni.
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