’/\ IA MPSVR SR

EUROPSKA UNIA

Eurdpsky socialny fond

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

OPERACNY PROGRAM
LUDSKE ZDROJE



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

EUROPSKA UNIA

’/\ IA MPSVR SR

) . OPERACNY PROGRAM
Eﬁigﬁ:x :gﬁstléi?::lneho rozvoja 2 ! 2 LU DSKE ZDROJE

NARODNY PROJEKT

Podpora kvality socialneho dialégu

Typ projektu: Neinvesti¢ny
Termin realizacie projektu: 07/2018 — 05/2023
ITMS projektu: 312031V749

Autorsky kolektiv : RNDr. Miroslava KordoSova, PhD.
Mgr. Michal Drobny
JUDr. Jozef Gregus, PhD., LL.M.
prof. PaedDr. Peter Jusko, PhD.
Ing. Erika Lapinova, PhD.

Ing. Mgr. Jana Urdzikova, PhD.

2

Tento prejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

EUROPSKA UNIA

' ‘ OPERACNY PROGRAM
Eurépsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Autorskeé dielo bolo vypracované v rdmci hlavnej aktivity , Posilnenie odbornych a analytickych
kapacit socidlnych partnerov, budovanie infrastruktidry a komunikacnej platformy socialneho
dialégu arozvoja socidlneho partnerstva na narodnej a medzinarodnej drovni” v ramci
podaktivity 1.1 Posilnenie kapacit socidlnych partnerov prostrednictvom analytickej ¢innosti
Narodného projektu Podpora kvality socidlneho dialégu expertnym timom socidlneho
partnera Konfederacia odborovych zvazov Slovenskej republiky - KOZ SR. Vyjadruje nazory
a postoje socialneho partnera na predmetnu tému. Autorské dielo nevyjadruje nazory ani
postoje prijimatela projektu a bolo schvalené Riadiacim vyborom Narodného projektu

Podpora kvality socialneho dialégu.

Tento proejekt sa realizuje vdaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

EUROPSKA UNIA

1 OPERACNY PROGRAM
’ A 'A MPSVR SR “ Europsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

OBSAH
ZOZNAM ILUSTRACIH A ZOZNAM TABULIEK ......eeveieieeeeeeeeeteteeeeee ettt en e 9
ZOZNAM SKRATIEK A ZNACIEK ....veeeeeteeeeeee ettt ettt st en e e 12
ZOZNAM PRILOH ...ttt ettt ettt st e ettt s e et st s se e e ae e eae e eaennaes 16
B e e g e e e a e sssenessssssnsnsssnsnnsnnssnsssssssssnsssssnsssssssssnsssssssssnssnsssssnssnsnnnnnnnnnsnnnnnnnsnsnnnne 17
1. CIELE A METODIKA ANALYTICKEHO VYSTUPU ...ttt ettt 21
2. TEORETICKE VYCHODISKA ANALYZY ....cocvvuiveriierieiiessessessessessae s ssssssessssse s sssenns 23
2.1 Trh prace @ ekonomiKa ............coooriiiiiiii e 23
2.2 Flexibilné formy zamestnavania...............cccocoiiiii e 33
2.3 Typy NeStandardne] Prace ..........ccccuveiiiiiiiie it cree e e e s e e e earaeeeeaes 39
2.4 Koncepcia flexikurity a jej vyznam vo vztahu ku flexibilnym formam zamestnavania

.............................................................................................................................................. 43
2.4.1 Vychodiska aplikacie koncepcie flexikurity v Eurépskej Unii ..............cccccuveeennneen. 43
2.4.2 Principy @ druhy flexiKurity..............ccoouiiiiiniie e 44
2.4.3 Flexikurita z pohladu stakeholderov (tvorcov politik a expertov)........................ 46
2.4.4 Koncepcia flexikurity v kontexte globalizacie a globalnych kriz .......................... 48
2.4.5 Vybrané problémy spojené s aplikaciou konceptu flexikurity ................ccc.evn... 50

2.4.6 Pozicia odborov ku koncepcii flexikurity na priklade Eurépskej konfederacie
OADOFOVYCH ZVEZOV............ovvvieeieeieiiiieeeeee ettt ee et e e e e e e e s arr b e e e e e e e e senansreneees 52
2.4.7 Moznosti aplikacie koncepcie flexikurity na trhu prace VSR ...........ccccoeevvvveennnn. 54

2.5 Trendy a progndzy v nestandardnych formach zamestndvania — prehlad nazorov
vyznamnych institicii na medzinarodnej a eurdpskej rovni.............ccccevveveeeiieiininnnnneen. 56
2.5.1 Medzindrodnd organizacia Prace ...........cccovvvveeeeeeieieciiiieeeeee e e 56
2.5.2 0rga_niza’cia pre hospodarsku spolupracu @ rozvoj..........ccccceevevieeeiniiieeenniiee s 63
2.5.3 EUFOfOUNGL.......cooiiiiiiii ettt st sttt e e e e saree s 79
& 3. ZHRNUTIE ZISTENT 1.ttt ettt et e et eee et e e e et ese et eneeeeeeeeeeeneseseneenenenanes 86

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

3.1 Kriza COVID-19 a jej dopady na nestandardné zamestnanecké vztahy ...................... 87
3.2 Platformova a online praca prostrednictvom digitalnych platforiem........................ 91
3.3 Deficity dostojnej prace pri neStandardnych formach zamestnania.......................... 97
3.4 Socialna ochrana v neStandardnych formach zamestnania...........cc...ccccevvvvvvennnecnn. 100
8. ANALYTICKA CAST .ottt 105

4.1 Analyza moznosti flexibilnych foriem zamestnavania v podmienkach slovenského
BPRU PPACE ... ..ot e e e e e et e e e e et ae e e e sata e e e eenraeeeanes 105

4.1.1 Neplnohodnotné a nestabilné (prekarizované) formy zamestnavania .............. 106

4.1.1.1 Terminologické a legislativne vychodiska prekarizacie a prekarizovaného

ZAMESTNAVANIG...ee i itieeireeiiiee et et e st e e st e e sbe e e steeesateeessteesabteesseeesbeeesaseeesnbeeenreeanns 106
4.1.1.2 Formy prekarizovaného zamestnavania ........ccccceeecuvieeecciiee e e 109
4.1.1.3 Charakteristiky prekarizovanych zamestnancov........cccccccceevvviieeeencieee e, 112

4.1.1.4 Moznosti vyuzitia analytickych a explanacénych teérii pri analyze

prekarizovanych foriem zamestnavania .........cccccvveeieeiiiie e 115

4.1.2 Flexibilné formy prace v Zakonniku prace ............ccccoceeeviiiieeecciee e, 117

4.1.2.1 Vysielanie zZamestNanCoV ........ccoccuuiieiiiiieie it eseee e e e e 118

4.1.2.2 Agentlrne zamesStNAVANIE ......ccocccuuieeiiiiieee e e et e e e eriee e e e esaraeeeesaaeeessnnneeas 119

4.1.2.3 Pracovny pomer na kratSi pracovny €as......cccccvvveeeeeeieciciiiieeeee e e seecnivneeeeeae e 124

4.1.2.4 Pracovny pomer Na UrCitl dOBU........ceieeiieiieiiiriieiee et e e 128

4.1.2.5 Delené pracoVNe MIESTO .....cccovvciiireeeeieeeeeieccirreeeee e e e eeesirrreeeeeeeesenanrreeeeeeeeeens 132

S M SN o] o - [or- N o] - [or- 1SR 133

4.1.2.7 Dohody o pracach vykondavanych mimo pracovného pomeru..........ccceee....... 136

4.1.2.8 PraCOVNY POMIBE i iiiiuuurrreeeeeeeeeieiiirrereeeeeeeeiaaisrreseeseeseesassssseseessessenssssssssseeesses 140

e e B o Yol o 1] 1V A o= SRR 142

4.1.2.10 Nerovnomerné rozvrhovanie pracovného €asu ........cccccveeeeeeerieccvivnneneeeennn. 145

4.1.2.11 KONtO PracoVNEN0 CaSU.......cceeciuurrrreeieeeieieeiirieeeeeeeeeesiitrrreeeeeeessensassseseseeeseens 149

4.1.2.12 PracovNa PONOTOVOST ......ccueeiuiieiieciiecie ettt ettt ve e e ebeenaeeeane s 152

/ 701 000 N T N\ (o Yol o = o = Lot IR 153

/ 4.1.2.14 Preradenie Na iNU PraCU......cooeciuireeereeeeeeiieirreeeeeeeeeesssnnrseeeeeeessenansseeeseeeseens 155
5

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

4.1.2.15 Miesto vykonu prace alebo pravidelné pracovisko .........cccceccveeeeiciveeeenneen. 156
4.1.2.16 Zamestnavatel ako aspekt flexibility v ramci pracovného pomeru.............. 157

4.1.3 Rizika a negativa flexibilnych foriem prace vyplyvajtce z aplikacnej praxe

Z pohl'adu Pravne] UPravy .........cocciiiiiiiiiic et e e e arre e e e snaneeeenes 160
4.1.3.1 Nutené flexibilné formy Prace .......ccceeeevieee e 160
4.1.3.2 Pravne nekonformna alterndcia pracovného pomeru.........ccccccveeeercneeeennnen. 161
4.1.3.3 Nelegalne odmenovanie pri flexibilnych formach prace .......ccccceevvcvieeennneen. 163
4.1.3.4 Iné nedostatky v aplika¢nej praxi vyplyvajuce z pravnej Upravy ..........c........ 166

4.1.4 Pracovnopravne aspekty novych foriem zamestnavania.............cccccceeeeeieennnnn, 171

4.1.4.1 Vyhody digitalnych foriem zamestnavania v ¢ase pandémie koronavirusu... 173

4.1.4.2 Nevyhody digitdlnych foriem zamestnavania v ¢ase pandémie koronavirusu

..................................................................................................................................... 174

4.1.5 Pracovnopravne institaty suvisiace s flexibilitou prace ............cccccoovveeeeiiinnnnn, 175
4.1.5.1 Monitorovanie zamestnancoVv Na PracoVisKu ........ccccceevecuuereeriiiveeessiieeeeeeeeens 176

4.1.5.2 Pravo Na SUKrOMNY ZIVOL .......veeeiiiiiiieccciiee et e et evae e era e e e eana e e e e 178

4.1.5.3 Sp6soby monitorovania zamestNanCOV .......ccueeeeecuieeeeeeiieeeeerieeeeeereeeeeeneees 180

4.1.5.4 Podmienky a dovody monitorovania zamestnancov.........cccceecveeeerciieeeecennnen. 182

4.1.5.5 Pracovna cesta a cestovné NAhrady........cccccvviiieieee e 185

4.1.5.6 Pausalizacia cestovnych Nahrad...........cccceeeieiiiieieiiiiee e 190

4.1.5.7 Vzdelavanie zamestNanCov .........ccceceerreenrieniiieniee e 194

4:1.5.8 KONKUIENENa CINNOST......couviuiiieieieriesiesieeieeie ettt sttt nee 196

4.1.5.9 Konkuren€na dolOZKa .........c.eerueeiiiiniiiniiesiie ettt 197
4.1.5.10 Dolozky vipracovnych ZmIUVACH .........ccoovieiiiiiiiii e 201
4.1.5.11 Neprijatelné pracovné podmienky .........ccccvvvveeieeeeiieiiiiirreeeeee e e 204
4.1.5.12 SKUSODNA dOD@ ..ciiuiiiiiiiiiiiie s 205
4.1.5.13 Flexibilita.vykonu prace pocas pandémie .......ccccceeeeecciriieeieee e 206

4.1.5.14 Elexibilita trhu prace a diskriminacia na zaklade veku.............ccccoceeveinnin. 209

/ 4.1.6 Flexibilné rieSenie pracovnopravnych sporov ............ccccecceeeiniiieeiiniiieeeesineeenn 215
/ 4.1.6.1 Riesenie pracovnopravnych sporov pred zamestnavatefom...........cccceenneen. 216

6

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

s’ A\ IA MPSVR SR n EUR,OPSKA U_r_“A OPERACNY PROGRAM
° \ Europsky socialny fond : : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

4.1.6.2 RieSenie pracovnopravnych sporov pred medidtorom ..........ccccceeeecvveeeenneen. 217
4.1.6.3 RieSenie pracovnopravnych sporov pred sudom.......ccccecvveeevriiieeesniieeeeennen 219
4.1.6.4 RieSenie pracovnopravnych sporov v rozhodcovskom konani....................... 221
4.1.6.5 Kolektivne pracovnNOpPravne SPOFY .....ccccveeeeeecieeeeeiiieeeesereeeeeessreeeesnneeeesensens 226
T L | SO 236
4.1.7 Uloha socialnych partnerov pri reguldcii nedtandardnych foriem prace............ 238
4.1.8 Platformova praca Na SIOVENSKU ............ccooovviviiiiiiiiiiiieeee e 241
4.2 Analyza ekonomickych dopadov flexibilnych foriem zamestnavania....................... 245
4.2.1 Ekonomické naklady a prinosy flexibility pre firmy.............ccccoovviiiniiiniinie 245
4.2.2 Vynosy/benefity flexibility prace pre firmu............ccccooeeiiivieeieccee e 248
4.2.3 Naklady flexibility prace pre firmu.............cccocooii i, 250
4.2.4 Flexibilita a jej dosah/vyznam na réznych Grovniach ekonomiky a spolo¢nosti 253
4.2.5 Minimalne prvotné predpoklady pre flexibilitu prace .............cccccevviveeinnnenn. 265
4.3 Analyza socidlnych dopadov na zamestnanca...............cccoeeciieeeieiiiee e 268
4.3.1 Benefity firiem, ktoré vyuzivaju flexibilné formy zamestnania .......................... 271

4.3.2 Vnimanie a postoj zamestnancov vyuzivajucich flexibilné formy zamestnania
a socidlny status ZameStNANCA..............c.coeeiiiiiiiiiiieeeee e e 274

4.3.3 Flexibilné formy zamestnania a SWOT analyza ich dopadov na zamestnanca .. 277

4.4 Analyza rozsahu nestandardnych foriem prace v stvislosti s konceptom aktivheho

STArNUEIA ......ooiiiii e 283

4.4.1 Aktivne starnutie a jeho dimenzie..............cccvvveeeieiiiiiicii e, 283

4.4.2 Uloha starsich zamestnancov a koncept aktivneho starnutia............................. 284

4.4.3 Fakty o starnutia riadenie otazok tykajucich sa veku na pracoviskach ............. 286

4.4.4 Pracovna schopnost a podpora pracovnej schopnosti..............ccccecevveveeveeenennne. 289

4.4.5 Politiky tykajlce sa starSich zamestnancov ............c.cccccevvvieiniieeniiecncie e 296

4.4.6 Starsi zamestnanci ako prinos v pracovhom Zivote a v spolocnosti ................... 298

5. NAVRHOVA CAST ittt 302

7 BULDISKUSIA ... e 302

// 5.1.1 Metodické, koncepCné vychodiska...............cccccccooviiimiriiiiiiieiiceeee e, 302
7

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

EUROPSKA UNIA

’/\ IA MPSVR SR

Europsky socialny fond
Europsky fond regionalneho rozvoja

®® |'UDSKE ZDROJE

5.1.1.1 AZE MaANAZEMENT .. .ciiiiiiiiiiieieeeeereeiiiiiese e e e ereetrriaessseeereeersraassseeesensssssnsnsessanens
5.1.1.2 Strategicky a komplexny pristup K AM......cccuiiiiiiiiieiiiiiec e
5.1.0.3 N ZAVEI ettt ettt e et e e be e e e be e e e be e e sbeeea

T B - 1= VSRSt
5.2 NAvrhy @ 0dpOorUCania..........ccuiiiiiiiiieiiiiiieeereee e e e s e e s s ara e e e s nnaeeee s
5.2.1 Stat a politika ZAameStNAVANIa................coeievieieceiiceceeteeeee e
o B 0 e | < Yo VSRSt

5.2.3 ZaMESTNAVALEL ...... .o eeeeiiieieee ettt e e e e ettt e s e e et e te it aaeeeeraaraaas

ZOZNAM BIBLIOGRAFICKYCH ODKAZOV......ooovvreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesesesesesesesesesesesesesesesesesesnas

PRILEBIHY ..ooeoeeeeeeeeeeeeeeee et e e e et e et e eseeeeeaseeatesaessseeaseentessenasesaeesseeasessenssenans

8

Tento projekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk

OPERACNY PROGRAM

fondu


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

ZOZNAM ILUSTRACIi A ZOZNAM TABULIEK

Obrazok 1: Ekonomicky aktivne obyvatelstvo — osoby na trhu prace a mimo trhu prace...... 24
Obrazok 2: Porovnanie ponuky a dopytu na trhu prace do roku 2023 .........ccccveeeeeivieeeennen. 26
Obrazok 3: Zakladny ramec pre pochopenie roznych sposobov, akymi boli a su krizou COVID-
19 postihnuti rozni pracovniCi @ POANIKY ......eviieiiiiiiiiec e 29
Obrazok 4: Vplyv krizy COVID - 19 na globalnu zamestnanost v roku 2020 v porovnani so

scenarom nepandémie a rozdelenim zamestnanosti pred krizou podla sektorov (v

[oX=T LT ) 7 T o) I SRS 30
Obrazok 5: Matica roznych foriem flexibility ........ccccceieiieiiiiie e 36
Obrazok 6: Hlavné prvky standardného pracovného vztahu.........ccccceeeeiieecieenciecciie e, 40
Obrazok 7: Najcastejsie uvadzané nové formy prace — prieskum OECD v roku 2019.............. 67
Obrazok 8: Eurdpske piliere socidlnych Prav ........cceeeeiciiie e e 81
Obrazok 9: Nové formy flexibilnej prace v Eurdpe, komparacia (udaje v pocte krajin) .......... 83
Obrazok 10: ZlepSenie pracovnych miest a podpora pracovnikov ........cccccceevvvieeeiniieeee e, 98

Obrazok 11: Opatrenia na vyplnenie regulaénych medzier v suvislosti s neStandardnymi
fOrmMamMi ZamMESTNANIA .. ..eeiie e e e e e e e e e e e nrreeae s 99
Obrazok 12: Zamestnanie a socidlna 0Chrana .........ceeeeiieccciiiiiiiee e 101

Obrazok 13: Koncepcénaschéma WLB politik a iniciativ /vzhladom na fakt, Ze sucastou je aj

FIEXIDIING PrACA/ ... ittt e e te e saa e e be e raeereesnaaens 246
Obrazok 14: Koncepcny ramec beNefitoV .......ccccuvveeeeiiii e 247
Obrazok 15: Naklady flexibility prace pre firmu........ccooociiee e 251
Obrazok 16: Podmienky flexibilnej prace ako alternativneho pracovného rezimu............... 266

Obrazok 17: Model domu.pracovnej schopnosti znazoriujuci rozne aspekty, ktoré

ovplyviuju pracovné schopnosti Ui, .......coocueiiiiiiiiii e 291

/O-b’rézok 18: Urovne,/Na Ktorych 5a AM r€aliZUje.......eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeee e 305

_~ Obrazok 19: Flexibilita ako SUEAST AM ...........cuureemeureureineeseeineesesssesessessssessessssesesssesssseeens 308
9

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Obrazok 20: Fazy strategického pristupu pri realizacii ktorejkolvek podnikovej stratégie...311
Obrazok 21: Implementacia AM ......cooociiieiiiiiie ettt e s sbre e e s s bae e e s sareeeesnes 312
Obrazok 22: Proces mainstreamingu, ktory zdanlivo ,,okrajovid” tému meni na prierezovu

NAPIIEC OFZANIZACIOU ...vvviiieieeieeieiiiiieee e e e e eececrre et e e eeesesitbareeeeeeeeesaasssseeeeeaaesesassssseeeaeesesnnnnnes 314

Graf 1: Percentudlny podiel zamestnancov agentur docasného zamestndvania na celkovom
[oYo Yo =T 2= Y0 0 [=1] 1 0 T- 1 Lol e L AN USSR 121
Graf 2: Percentualny podiel zamestnancov - muzov agentuir docasného zamestnavania na
celkovom pPOCte ZAamMESTNANCOV .......ciiiiiiiiie et e e e e e e s bae e e e s areeeeenes 121

Graf 3: Percentualny podiel zamestnancov - Zien agentur docasného zamestnavania na

celkovom POCLE ZAMESTNANCOV .......ciiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e sabae e e e saraeeeenes 122
Graf 4: Pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as 2008/2018 VSR .......ccccvvveeeiveeecrieecree s, 126
Graf5: Pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as 2008/2018 V EU .......cocceeveueeeeeeeeeeeeenns 126
Graf 6: Pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as — podla pohlavia........ccccoceeeeciiiiiiiiiienenns 127
Graf 7: Pracovny pomer na kratSi pracovny ¢as — podla odvetvia........ccocceeeeeeeeiecccnieeeeneeenn. 127

Graf 8: Percentualna miera zamestnancov pracujucich na pracovny pomer na dobu urcitu na

celkovom poCte ZAamMESTNANCOV .........uuiiiiiiee e ittt e e e e e e e e e e e e e e e s enarreeeeeaeaeeas 130
Graf 9: Pracovny pomer na ur€itd dobu 2008/2018 V SR ......veeevveeeereeecieeeteeeeetee e 131
Graf-10: Pracovny pomer na urcitd dobu 2008/2018 V EU.......ccceevvueeiveceiiieiceeeeeeeeieeeas 131
Graf11: Zakladny-pracovny pomer 2008/2018 V SR.....cceeieirieiereeeieeeeceeeeeteeeeeteeeereeeeree e 141
Graf 12: Zakladny pracovny pomer 2008/2018 V EU ......ccccooeuieiieeireieicececeeeeeeeeeeee e 141
Graf-d3:PrUZNY PraCOVNY €3S .....cceeeeeurrreereeeeeeieiiitrreeereeeeeeieaissraeeeseeeseesssssssseseeseessessssrssseseeesens 144
Graf 14: Pracovny Cas urceny spolocnostou bez mozZnosti zmeny ........cccceeeveeeceeeeceeeeneeens 145

Graf 15: Percentudlny podiel zamestnancov pracujucich v noci z celkového poctu
2amestNANEENEOR VSELIG. ..............cccovviiiiiiiii s 153

Graf 16: Percentudlny podiel muzov pracujucich v noci z celkového poc¢tu zamestnancov SR

10

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Ip

EUROPSKA UNIA

' ‘ OPERACNY PROGRAM
Eurépsky socialny fond 2 ! 2 EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

’/\ IA MPSVR SR

Graf 17: Percentualny podiel Zien pracujucich v noci z celkového poctu zamestnancov SR vs.

B et e e e e s et e ee e e e sttt eaa—ae e e e et e e e b a e eeeeteeeaaannasaaaaane 154
Tabulka 1: Pracujuci podla veku (od roku 2021; udaje su uvedené v tisicoch) ...........c.......... 25
Tabulka 2: Typy flexibility Nna pracoVvisku .........cccueieieiiiiiicce e 37

Tabulka 3: Prehlad samostatna zarobkova ¢innost a samostatne zarobkovo ¢inna osoba .... 42
Tabulka 4: Roviny AM (Doplnenie: v prvom stipci si motivy/ciele, v druhom nastroj — AM,

V Eretom dOPady AM) ..ottt et e e e et e e et e e e ae e e e be e e eaae e e e areeennres 306
Tabulka 5: Etapy flexibilizacie v podniku a navrhy postupu podnikov v tychto réznych

=1 [0 Tol 1) i T 315

11

Tento prejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

d

’/\ IA MPSVR SR

- e OPERACNY PROGRAM
Eﬁiggztz :zﬁldalrr;éi?:édlneho rozvoja 2 : : EU DSKE ZDROJE

ZOZNAM SKRATIEK A ZNACIEK

AARP
AM

APR
B2C

CBA
CDA
CEEP

CELSI

CSR

CR

EHSV

ESLP

EU
EU-OSHA
Eurofound
European
Trade Union

Confederation

(ETUC)

/PRA

je zdujmova skupina so sidlom v Spojenych Statoch, ktora sa zameriava
na problémy tykajlce sa 0sOb starsich ako patdesiat rokov.

age management, manazment ludsky zdrojov zohladnujuci pracovnu
silu rézneho veku

alternativny pracovny rezim

Business to Consumer, oznacuje vztah medzi firmou a koncovym
spotrebitelom.

cost-benefit analyza, analyza ndkladov a vynosov

Kriticka diskurzivna analyza

European Centre of Employers and Enterprises providing Public
Services and Services of general interest

Stredoeurdpsky institut pre vyskum prace

Corporate Social Responsibility, spoloenska zodpovednost podnikov
Ceska republika

Eurdpsky hospodarsky a socialny vybor

Eurdpsky sud pre ludské prava

Eurdpska unia

Eurépska agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci

Eurdpska naddcia pre zlepSovanie Zivotnych a pracovnych podmienok

Eurépska konfederacia odborovych zvazov

flexible working arrangements, flexibilné pracovné

podmienky/dojednania
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oznacenie skupiny krajin, vysvetlenie napriklad na:
https://ec.europa.eu/info/food-farming-
fisheries/farming/international-cooperation/international-
organisations/g20 sk

Gender Focus Programme

hodina

human resources, ludské zdroje

Institut financnej politiky

informacno-komunikaéné technolégie

Medzindrodna organizacia prace

Institat pre vyskum prdace a rodiny

knowledge management, znalostny manazment

Labour force survey — harmonizované zistovanie Eurdpskej unie
prostrednictvom Eurostatu o pracovne;j sile

Lekarsky odborovy zvaz

[udsky kapital

mobilny trh prace

Medzindrodna organizacia prace

Ministerstvo prace socidlnych veci a rodiny SR

Statisticka klasifikacia ekonomickych Cinnosti

je oznacenie pre mladych lfudi, ktori nestudujud, nepracuji ani sa na
zamestnanie nepripravuju a Zivi ich predovsetkym rodicia
non-govermental — nevladne, nestatne, neziskové organizacie
Narodny inSpektorat prace

Nederlandse Organisatie voor Internationale Bijstand

Narodny program aktivneho starnutia

najmenej rozvinuté okresy
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Najvyssi sud SR

odstavec

Organizacia pre hospoddarsku spolupracu a rozvoj (The Organisation for
Economic Co-operation and Development)

Online Labour Market System, online systém pracovného trhu
Operacny program Ludské zdroje

Organizacia spojenych narodov

praceneschopnost

peer to peer (zname tiez ako person-to-person lending, social
lending Ci socidlne pozZicky, niekedy tiez priame Udverovanie,
skratkou P2P lending, P2P pdzicky a p2p po6Zicky) je poZiCiavanie
[udom priamo od ludi za pomocou sprostredkovatela a online
platformy . d

public relations, vztahy s verejnostou

Sudny dvor EU

Scitanie obyvatelov, domov a bytov

Slovenska republika

strength (silnd stranka), weakness (slabd stranka), opportunity
(prileZitost), threatness (hrozba)

samostatna zarobkova ¢innost

samostatne zarobkovo ¢inna osoba

Zmluva o fungovani EU

tazko zdravotne postihnuty

Union of Industrial and Employers’ Confederations of Europe

Urad pre normalizéciu, metrolégiu a skidobnictvo SR

Spojené Staty americké

vyberové zistovanie pracovnych sil
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- Work Ability Index-Index pracovnej schopnosti

- Workplace Employment Relations Study

- SZO- Svetova zdravotnicka organizacia

- work-life balance, zosuladovanie pracovného a rodinného Zivota

- Zéakonnik prace
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Priloha 1: ,Nine Box Tool“ — nastroj diagnostiky a pripravy vnatorného prostredia podniku na

zavedenie politik a programov flexibilizacie

Pril : Podrobny metodicky navod postupnosti krokov, ako sa od myslienky flexibilnej

r tat aZ po jej realnu implementdaciu.
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Eurépsky trh prace v poslednych rokoch zaznamenava vyrazné zmeny v oblasti tzv.
Standardnych foriem zamestndvania. Flexilibilizdcia prace je povaiovand za neoddelitelnu
sucast ‘modernizacie trhu prace a taktiez za efektivne rieSenie sucasnych problémov
pracovného trhu (rast nezamestnanosti, zniZenie poctu pracovnych miest, potreba
celozivotného vzdelavania, rozvoj kvalifikacie). Mnohé eurdpske krajiny v poslednych rokoch
zaznamendvaju vyrazné zmeny v oblasti tzv. Standardnych foriem zamestnania, pre ktoré je
typicky osemhodinovy pracovny der alebo praca pat dni v tyZzdni. Tieto Standardné formy su
Coraz castejSie nahradzané netradi¢nymi spdsobmi prace, resp. flexibilnymi formami
zamestnania a organizacie pracovnej doby. Po ich vyraznejSom vyuzivani ¢asto volaju samotni
zamestnanci, ktorych k tomu moZu viest osobné dovody, napriklad starostlivost o deti
a domacnost, studium ¢i iné aktivity, ktoré im znemoznuju vykondvat Standardnd pracu na
plny Gvazok. VyuzZivanim niektorej z pruznych foriem zamestnania tak zamestnanci maju

moznost efektivnejsie si zorganizovat pracovny Zivot a lepsie ho zosuladit s osobnym Zivotom.

Flexibilitu chceme prestavit ako tému, ktora bola dosial v teoretickej aj v empirickej rovine
velakrat spracovavana a existuju mnohé teoretické a empirické vystupy v tejto oblasti. Nazory
na flexibilitu sa réznia, niekedy su az protichodné. Vyplyva to z r6znych metdéd skimania
aroznych zdrojov-dat, s ktorymi prieskumy ¢i Studie pracuju, zréznych uhlov pohladu
na flexibilitu (pohlad zamestndavatela, zamestnanca; Ziadlca a vynutena flexibilita a pod.) aj
zo Sirokého spektra nastrojov flexibility — r6zne formy organizacie préce, pracovného casu,
pracovnych a mimopracovnych kontraktov a r6znorodej skupiny pracovnikov, ktoré v tychto

rezimoch - €i uz z vlastného rozhodnutia alebo z nutnosti - pracuju.

A1
v
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Flexibilita® prace je neoddelitelnou sucastou aktudlnych trendov na Slovensku i vo svete. Ide
o velmi réznorodé spektrum vyuzivania flexibility prace vo svete — ¢o sa rozsahu i nastrojov
tyka2. Tému ekonomickych dopadov flexibility chceme spracovat v rovine mikroekonomickej
(dopad na ekonomiku jednotlivych firiem ¢i organizacii verejného a neziskového sektora, ktoré
flexibilitu aplikuju). Dopady, osobitne ekonomické, na domdacnosti sa ndam z d6vodu
nedostupnosti Udajov nepodarilo spracovat. Tému flexibility nebudeme ponimat ako
jednoznacne pozitivnu ¢i negativnu, dobru ¢i zIG, Ziaducu ¢i vynutend, prospesnu i Skodliva —
a to preto, lebo takto generalizovat sa tato problematika neda. Dopady flexibility v rovine
spolocenskych efektov (zosuladovanie pracovného a mimopracovného Zivota, starnutie
populacie, boj proti nepriaznivym demografickym trendom) zavisia vidy od jednotlivého
pripadu. Resp. inak povedané — flexibilita prace, ak je pripravend, nastavena, dohodnuta tak,
aby bola obojstranne vyhodna a prospesnd, je nastrojom na zefektivnenie podnikovych
procesov aj vysledkov, na zlepSenie kvality prace aj spokojnosti pracovnej sily, umoziuje
pracovnikov zosuladit pracu a rodicovské arodinné povinnosti, resp. vytvorit podmienky

pre rovnost rodov/pohlavi (pre gender mainstreaming).

Flexibilita je zaroven aj prierezova téma, €i uz vo vztahu k rozvoju ludského kapitélu, ku kvalite
prace?, spolocensky zodpovednému spravaniu firiem ¢i organizacii®, vo vztahu k zosulad'ovaniu

prace a rodiny alebo vo vztahu k zvysovaniu efektivity prace v podnikoch a organizéciach

LV praci pouzivame pojmy:flexibilita aj flexibilizacia. Nie je to synonymum. Kym flexibilitu prace chdpeme ako
vysledny stav, proces, ktorym sa k flexibilite v organizacii dopracujeme sa nazyva flexibilizacia, proces
flexibilizacie.

2 yyuZivanie flexibilnej préce je v.eurépskych krajinach rozsirené vo velmi réznorodej miere aj formach (pozri
Eurofound (2021), Living and working.in Europe 2020, Publications Office of the European Union, Luxembourg)
3 Flexibilita je aj doleZitou suéastou kvality pracovného ¢asu — jednej zo siedmich dimenzii kvality prace (okrem
dizky, typickych vs. netypickych rezimov, foriem pracovnych & mimopracovnych vztahov). Ku kvalite prace pozri
bliZsie (Eurofound (2021), Working conditions and sustainable work: An analysis using the job quality framework,
Challenges and prospects in the EU series, Publications Office of the European Union, Luxembourg alebo
Eurofound (2017), Sixth"European Working Conditions Survey — Overview report (2017 update), Publications
Office of the-European Union, Luxembourg.)

//4)fysvet|enie a zjednotenie pojmov — podnik, organizacia, institucia (vzhladom na to, Ze flexibilita sa tyka
komerénych inekomercnych subjektov, bolo by vhodné vysvetlit pojmy a vybrat univerzélny). Rovnako
pouzivanie pojmov zamestnavatel vs. podnik/organizacia dopytujldca pracovnu silu, avSak na zéklade inych nez
pracovnopravnych vztahov.
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a pod. Je jednou zo zlozZiek konceptu flexiistoty — integrovanej stratégie na sucasné zvysSenie
flexibility a istoty na trhu prace (blizSie pozri Ozndmenie Komisie Eurépskemu parlamentu,
Rade, Eurdpskemu hospodarskemu a socidalnemu vyboru a Vyrobu regiénov. K spolo¢nym
zasadam flexiistoty. Flexibilitou a istotou k zvySeniu poctu pracovnych miest a zlepSeniu ich

kvality, Brusel 2007).

Problematiku flexibility prace nemozno skimat izolovane —z jedného uhla pohladu (napriklad
z pohladu zamestndvatela) bez toho, aby sme poznali druhy uhol pohladu na vec — pohlad
zamestnanca (v pripade zamestnancov je zaujem o flexibilné formy prdce spojeny s osobnymi,
osobnostnymi charakteristikami, rodinnym ¢&i rodiCovskym statusom, vekom, vzdelanim,
pracovnym zaradenim, profesiou, pracovnymi ¢i mimopracovnymi planmi, zaujmami.
Preferencie a potreby flexibility na strane ponuky prace su podmienené v neposlednom rade

aj hodnotovym systémom jednotlivca, osobnymi preferenciami a ambiciami.)

Druha skupina faktorov s vplyvom na rozsah a formy flexibility — konkrétne faktorov na strane
dopytu po praci (u zamestnavatelov) - je podmienend podnikovymi politikami vo vztahu
k riadeniu ludskych zdrojov i politikami spolocensky zodpovedného spravania podnikov,
filozofiou kvality prace ¢i zaujmom o zefektiviiovanie podnikovych procesov, o zlepSovanie
ekonomickych vysledkov. podniku, o vytvaranie vhodnych pracovnych podmienok, zaujmom

0 dosahovanie spokojnosti zamestnancov.

Predkladany analyticky vystup je zamerany na analyzu moznosti vyuzivania flexibilnych foriem
zamestnadvania v podmienkach slovenského trhu prace s dérazom na ekonomické a socidlne
dopady na zamestnanca. Ekonomické dopady na zamestnanca sa autorskému kolektivu kvoli
nedostatku dat nepodarilo ' zistit, preto v AV su spracovane len ekonomické dopady
na zamestnavatela . Analyticky dokument je koncipovany s ohladom na OP LZ, konkrétne
Specificky ciel_' 3.3.1, Zwysit kvalitu a kapacity verejnych sluzieb zamestnanosti
//nﬁ/zodpovedajucu uroven v nadvaznosti na meniace sa potreby a poziadavky trhu prace,

/ nadnarodnu pracovnu mobilitu, a zvysit Ucast partnerov a sukromnych sluzieb zamestnanosti
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na rieSeni problémov v oblasti zamestnanosti. Dokument podpori parcidlne ciele OPLZ ako je
v€asna a ucinna spolupraca so socidlnymi partnermi pri realizacii politik v oblasti
zamestnanosti a podpora socidlneho dialégu pri rieSeni rozvoja zamestnanosti, najma

dlhodobo nezamestnanych, nizko kvalifikovanych, starsich a zdravotne postihnutych osob.

Dokument je zamerany na vytvorenie komplexného prehladu vyuzivania flexibilnych foriem
zamestndvania aich dopady na ekonomiku a socidlny status zamestnanca s ohladom

na aktivne starnutie obyvatelstva.

Predkladany analyticky vystup je spracovany kolektivom autorov. Pozostdva z teoretickej
Casti, analytickej — komparativnej ¢asti a ndvrhovej ¢asti. Vyuziva metddy analyzy, kompardcie
a syntézy ziskanych poznatkov s cielom navrhnut odporicania pre zastupcov zamestnancov,
zamestnavatelov, ¢i zamestnancov. Materidl bude vyuzitelny pre odbory, zamestnavatelov

a Stat, ako aj odbornd i laicku verejnost.
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1. CIELE A METODIKA ANALYTICKEHO VYSTUPU

Hlavnym ciefom analytického vystupu , VyuZivanie flexibilnych foriem zamestndvania a ich
dopady na ekonomiku, rozsah nestandardnych foriem prdce a socidlny status zamestnanca —
aktivne . starnutie obyvatelstva” je analyza moznosti vyuzivania flexibilnych foriem
zamestnavania v podmienkach slovenského trhu prace s dérazom na ekonomické a socidlne

dopady.

Analyticky vystup je koncipovany s ohladom na Operacny program Ludské zdroje (OP LZ),
konkrétne Specificky ciel 3.3.1 Zvysit kvalitu a kapacity verejnych sluzieb zamestnanosti na
zodpovedajucu Uroven v nadvdznosti na meniace sa potreby a poziadavky trhu prace,
nadnarodnu pracovnu mobilitu, a zvysit Ucast partnerov a sukromnych sluzieb zamestnanosti
na rieSeni problémov v oblasti zamestnanosti. Vystup podporuje parcidlne ciele OP L'Z ako je
podpora socialneho dialégu pri rieSeni rozvoja zamestnanosti, najmda dlhodobo
nezamestnanych, nizko kvalifikovanych, starSich a zdravotne postihnutych oséb. Analyticky
vystup nadvazuje aj na ciele a poziadavky uvedené v Partnerskej dohode, ktord deklaruje
potrebu podpory socialneho dialéogu prostrednictvom pokracovania aktivit socidlnych
partnerov, ich podpory, posilfiovani a budovani administrativnych kapacit v oblasti socidlneho

dialogu.

Parcialne odborné ciele analytického vystupu su:

1. ~Analyza moznosti flexibilnych foriem zamestndvania v podmienkach slovenského trhu
prdce

2. Analyza ekonomickyech dopadov flexibilnych foriem zamestnavania

3. (Analyzasocialnych dopadov na zamestnanca

1
&
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4. Analyza rozsahu neStandardnych foriem prdce v suvislosti s konceptom aktivneho

starnutia.

Parcialne ciele su v sulade s cielmi OP LZ, najma so Specifickym ciefom 3.3.1. kde v ramci
prikladov aktivit je uvedené - ,Podpora projektov zameranych na posilnenie odbornych a
analytickych kapacit socidlnych partnerov, budovanie infrastruktiry a komunikaénej
platformy socidlneho dialégu a rozvoja socidlneho partnerstva na ndrodnej a medzindrodne;j

urovni”

Vzhladom na analyzu sa predpokladd dalSi rozvoj a aktivna spolupriaca so socidlnymi
partnermi, ktori su aktérmi narodného socidlneho dialégu a trojstrannych konzultacii.
Analyticky vystup je vyuzitelny pre odbory, zamestndvatelov, najma Stat, ako i odbornu i laicku

verejnost.

Na naplnenie hlavného ciela analytického vystupu a jeho parcidlnych cielov autori postupovali
v zmysle nasledovnej metodiky, zakladom ktorej je systémovy pristup doplneny o metddy

indukcie a dedukcie a dalSie metédy, ¢i techniky:

1. Ziskanie teoretickej a empirickej zakladne s vyuZitim obsahovej analyzy odbornych
a vedeckych studii na ndrodnej i nadnarodnej Urovni, ako aj analyzy inych bibliografickych
zdrojov k predmetnej problematike;

2. Stratifikdcia zistenych poznatkov, ich komparacia;

3.Syntéza zisteni, ich interpretacia a formulovanie zaverov;

4. Navrh odporucani a navrhov pre zadavatela.

Ako podporné boli vyuzivané grafické metédy, princip stratifikacie, metdédy abstrakcie, ktoré

podporili strategicky pristup k dosiahnutiu hlavného ciela.

1
&

22

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

YA 1A MPSVR SR B OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

2. TEORETICKE VYCHODISKA ANALYZY

Teoretické vychodiska tvoria teoretické a empirické zistenia, obsahuju nazory odbornej
verejnosti a prinasaju postoje vyznamnych organizacii posobiacich na medzinarodnom
a europskom poli riesenej problematiky. V rdmci podkapitol prinaS8ame pohlad na trh prace
a ekonomiku, flexibilné formy zamestnavania, koncepciu flexikurity a jej vyznam vo vztahu
ku flexibilnym formam zamestndvania, ako aj aké su trendy a progndzy v nestandardnych
formach zamestndvania, kde su vyjadrené postoje a zistenia vyznamnych institacii

na medzindrodnej a eurépskej Urovni.

V Uvode kapitoly je potrebné zdoraznit a objasnit, Ze sa v analytickom vystupe pouZivaju rézne
podoby a vyrazy ako napriklad neStandardné, nové, netypické , flexibilné sposoby prace
a zamestnavania . jednd sa o totozné vyrazy, ale citovani autori a zdroje ich pouzivaju v roznej

podobe.

2.1 Trh prace a ekonomika

Trh je miesto, kde sa stretava dopyt a ponuka. Ak budeme hovorit o trhu prace, ide o pracovny
trh, kde sa stretdva-ponuka pracovnej sily s dopytom po pracovnej sile. Na tomto trhu sa
stretavaju ludia, ktorych.zamestnavaju spolocnosti a su zamestnancami, alebo prichadzaju

O pracu a stavaju sa nezamestnanymi.

Podla poznatkov zo zistovani Eurostat (2020a) uvadza, Ze pri pohlade na obyvatelstvo vo veku
15 rokov a viac, sa osoby Zijuce v sukromnych domacnostiach rozdeluju do troch hlavnych

skupin:

/ / e pracujuci;
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e nezamestnani;

e ti, ktori s mimo trhu prace (niekedy sa tieZ nazyvaju ekonomicky neaktivni, pricom

tento pojem sa postupne meni).

#9708 dudd A

‘k’ﬂ‘,& ‘Am

g sila) trhu prace

£aTh [0 i

Pracujuci Nezamestnanl(

i Zdroj: Eurostat, 2020b.
| y B

Obrdzok 1:-Ekonomicky aktivne obyvatelstvo — osoby na trhu prdce a mimo trhu prdce

Osoby, ktoré su pracujuce a osoby, ktoré su nezamestnané, sa spolu nazyvaju pracovna sila.

'Y Osoby, ktoré nepracuju a ktoré si nehladaju pracu, sa oznacuju ako obyvatelstvo mimo trhu

‘\ /prace a zahriaju, okrem iného, (nepracujucich) Studentov, osoby, ktoré zostavaju
-

v domacnosti z dovodu starostlivosti o rodinu alebo déchodcov. (Eurostat, 2020a) Uvedené

z 'zgrﬁﬁj'é obréazok 1.
Ot b
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V tabulke 1 uvadzame prehlad pracujucich vo veku od 15 do 89 rokov na Slovensku

v jednotlivych kvartaloch roka 2021 (udaje su zbierané podla novej metodiky EU LFS (IESS)).

Obrazok 2 prindsa pohlad na porovnanie ponuky a dopytu na trhu prace do roku 2023.

Tabulka 1: Pracujuci podla veku (od roku 2021; ddaje su uvedené v tisicoch)

pracujuci
Ukazovatel 2021
1@ 2Q 3Q 4Q rok

Muzi  Spolu 1340 1342 1373
15-24 73 68 72

25-34 324 325 329
35-44 391 395 403
45-54 320 324 330

55+ 233 231 239

Zeny Spolu 1162 1194 1218
15-24 39 40 43

25-34 258 262 275

Slovenska republika

35-44 340 356 356
45-54 306 310 313

55+ 218 225 230

Spolu Spolu 2502 2535 2591
15-24 112 108 116

25-34 582 587 604
35-44 731 750 759
45-54 626 634 644

55+ 451 456 469

A

/ Zdroj: Statisticky drad SR (Vyberové zistovanie pracovnych sil), 2021

25

Tento proejekt sa realizuje vdaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

e

EUROPSKA UNIA

' ‘ OPERACNY PROGRAM
Eurépsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

TISiCE 05OB

78,4

%
o
~

2018 2019 2020 2021 2022 2023

mm Dodatoéné pracovné prileZitosti vhodné pre absolventov Absolventi prichddzajaci na trh prace Spolu dodatocné pracovné prileZitosti

Zdroj: Ditétova, Trexima

Obrdzok 2: Porovnanie ponuky a dopytu na trhu prdce do roku 2023

Digitalna revolucia, globalizacia a demografické zmeny transformuju trhy prace v ¢ase, ked' aj
tvorcovia politik zdpasia s trvalo pomalym rastom produktivity a miezd a vysokou uroviiou
prijmovej nerovnosti. Pandémia COVID-19 akriza sfiou spojend meni sp6sob, akym
uvazujeme o ekonomike a spoloc¢nosti. Politické rozhodnutia, ktoré vlady prijmu dnes, urcia
ich ispech pri budovani prechodu na inkluzivnejsi a odolnejsi zajtrajsok. Je to prileZitost vytycit

cestu, ktora kazdému umozni ¢elit buducnosti s déverou.

Nova Stratégia pracovnych miest OECD (2018) poskytuje komplexny rdmec a podrobnu
analyzu politiky a odporucania, ktoré maju krajindm pomoct nielen pri vytvarani silnych
pracovnych miest, ale aj pri podpore kvality pracovnych miest a inkluzivnosti ako Ustrednych
politickych priorit, pricom -zddrazfuje vyznam odolnosti a prispésobivosti pre dobru
ekonomiku a trh prace, vykon v rychlo sa meniacom svete prace. Kli¢ovym posolstvom je, Ze
politiky zvySujuce flexibilitu na trhu vyrobkov a prace su potrebné, ale nie dostatocCné.
Na podporu dobrych a ‘udrzatelnych vysledkov su potrebné aj politiky a institucie, ktoré
chrénia pracovnikov, podporuju inkluzivnost a umoZfiujui pracovnikom a firmam ¢o najlepsie
/yuiit’ prebiehajuce/zmeny.

N
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Klic¢ové politické odporucania novej Stratégie zamestnanosti OECD (2018) su usporiadané
podla troch vSeobecnych principov, ktoré poskytuji usmernenia pre reformy v Sirokej skale

oblasti verejnej politiky:

1) Podpora prostredia, v ktorom mozu prosperovat kvalitné pracovné miesta. Dobra
vykonnost trhu prace si vyZaduje pevny makroekonomicky ramec, prostredie
podporujuce rast a zrucnosti, ktoré sa vyvijaju v sulade s potrebami trhu. Potrebna je
aj prisposobivost na trhoch produktov a prace a naklady a prinosy z toho by sa mali
spravodlivo rozdelit medzi pracovnikov a firmy, ako aj medzi pracovnikov s réznymi
zmluvami, a to tak, Ze sa prostrednictvom vyvdZzeného zamestnania zabrani
nadmernému spoliehaniu sa na do¢asné (Casto neisté) zmluvy.

2) Prevencia vylucenia z trhu prace a ochrana jednotlivcov pred rizikami trhu prace.
Podpora rychlej (opatovnej) integracie uchadza¢ov o zamestnanie do zamestnania
zostava najvyssou prioritou, no nova stratégia tiez zdoéraznuje doleZitost rieSenia vyziev
skor, ako vzniknud, a to podporou rovnosti prilezitosti a predchadzanim hromadeniu
nevyhod pocas Zivota.

3) Priprava na buduce prilezitosti a vyzvy v rychlo sa meniacom hospodarstve a na trhu
prace. Ludia budi musiet byt vybaveni spravnymi zruénostami v kontexte rychlo sa
meniacich poZiadaviek na zruc¢nosti. Pracovnici tieZ musia zostat chraneni pred rizikami

na trhu prace vo svete, kde mézu vzniknut nové formy prace.

Pracovnd Uprava ma nevyhnutne dosledky na pracovné podmienky jednotlivca, kariérny
postup ‘a celkovi pohodu. M6ze to mat tiez désledky na firmy, najma ked' sa neStandardné
opatrenia stanu Ustrednou sucastou ich operativnych stratégii a stratégii ludskych zdrojov.
Rozsiahle ppgil'vanie flexibilnych  foriem zamestnania mobze mat dosledky aj
//nﬁ/makroekonomickej urovni. Su takéto opatrenia vieliekom na zvySovanie nezamestnanosti?

/ Alebo prilisna zavislost na flexibilnych formach prace vedie k segmentovanym trhom prace,
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ktoré brania pohybu pracovnikov a ich zru€nosti na trhu prace? Pohyb smerom k vacsej
formalnosti prebieha na ukor Standardnych zamestnani? Navyse, aké su dosledky pre rast
agregatnej produktivity a inovacii? A aké su spolocenské dosledky flexibilnych foriem prace?
Rozne priklady a trendy z jednotlivych krajin v réznych formach flexibilnych foriem prace
naznacuju, Ze rast neStandardného zamestnania je do znacnej miery pohanany zmenami
v predpisoch a instituciach, ktoré riadia trh prace. V niektorych regidonoch, ako je severnd
Eurdpa, sa zamestnavanie na CiastoCny uvazok stalo normou, aby sa zvysila ucast Zien

na pracovnej sile a politiky podporujuce toto Usilie vo velkej miere UspesSne dosiahli svoje ciele.

Soky v ponuke a dopyte spdsobené krizou COVID -19 odzneli naprie¢ ekonomikami a trhmi
prace, pricom usetrili malo podnikov a pracovnikov. Stupen tychto vplyvov sa vsak lisil podla
charakteristik podniku a pracovnika, ale aj medzi krajinami v zdavislosti od ich Grovne prijmu
a ekonomickej Struktury. Kldéovym faktorom ovplyviiujucim vysledky je ekonomicky sektor,
v ktorom firma posobi alebo jednotlivec pracuje. Existuju tieZz znacné rozdiely medzi
konkrétnymi kategdériami podnikov a pracovnikov. Obrazok 3 predstavuje zdkladny rdmec
pre pochopenie r6znych sposobov, akymi boli a st krizou COVID-19 postihnuti rézni pracovnici
a podniky. Uvedomenie si tychto mechanizmov je dolezité pri navrhovani reakcii politik. (I1LO,

2021)

1
&
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Obrdzok 3: Zakladny ramec pre pochopenie réznych spésobov, akymi boli a st krizou COVID-19
{ postihnuti rézni pracovnici a podniky

Kriza po‘ézala na naliehavost poskytovania prace a socialnej ochrany vietkym pracovnikom

l a dodrziavania zakladnych zdsad a prav pri praci, ako su stanovené v medzinarodnych

A

. & dohovoroch a odportc¢aniach o praci. Upozornila tieZ na klu¢ovu ulohu socidlneho dialégu

"~ priplnenitychto cielov.

‘g ’(plyvu krizy COVID - 19 na globdlnu zamestnanost v roku 2020 v porovnani so scenarom
A

i\ MOP vo svojej publikacii Svetovd zamestnanost a socidlny vyhlad: Trendy 2021 uvadza prehlad

-

‘ nep@démi "z”a';elehl'm zamestnanosti pred krizou podla sektorov, zndzornené na obrazku

/
/

o,
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Obrdzok 4: Viplyv krizy COVID - 19 na globdinu zamestnanost' v roku 2020 v porovnani so scendrom
mpandémie a rozdelenim zamestnanosti pred krizou podla sektorov (v percentdch)

-a

V dosledku pandémie sa rozsirili sluzby zaloZzené na platformach, ktoré zahriaju online,
weboyématformy a platformy zaloZené na polohe, ako su napriklad dopravné a dorucovacie
platformy. Nové typy pracovnych miest, ktoré poskytuju, avsak nie vidy ponukaju déstojné
pracovné podmienky a predstavuju vyzvu pre pracovnu reguldciu. V dosledku miestnych
opatreni na obmedzenie Sirenia doslo k prudkému narastu vyuzivania platforiem zaloZzenych
na umLestﬂ‘en/i,hajmé tych, ktoré sa Specializuju na dodavku potravin a inych zakladnych
poloziek. Tieto platformy pomohli ulahcit pokracovanie ¢innosti niektorych podnikov, najma

malych podnikgv, a-udrzat ich vazby so spotrebitelmi. Zvysil sa aj dopyt po platformovych
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sluzbach, ¢im sa vytvorili nové pracovné prileZitosti. Prieskumy ILO (2021) zistili, Ze v mnohych
lokalitdch moéze ndrast poctu pracovnikov ponukajlcich svoje sluzby prostrednictvom tychto
platforiem viest k zniZeniu prace na pracovnika v dosledku zvySenia ponuky prace. Navyse
politika niektorych platforiem, ktord umoznuje pracovnikom stanovit si vlastné poplatky
(hlavne platformy na volnej nohe), prindtila niektorych pracovnikov ponukat nizsie ceny
s ciefom prekonat svojich konkurentov, ¢o ma za nasledok nizsie hodinové zarobky. Je tieZ
potrebné poznamenat, Zze dopyt po sluzbach zaloZzenych na platformach sa plosne nezvysil:
mnoho pracovnikov poskytujucich sluzby prostrednictvom tychto platforiem, ako napriklad
taxikari, v skutoc¢nosti zaznamenali znacny pokles dopytu, a teda aj prijmov. Mnoho
pracovnikov, ktori ponukaju sluzby zaloZené na platformach, zaroven celi vyznamnym
problémom s kvalitou prace, vratane nepravidelnych tokov prace a prijmu, zlych pracovnych
podmienok (ktoré vedu napriklad k ohrozeniu bezpecnosti a zdravia pri praci), nedostatku
socidlnej ochrany, a neschopnost uplatiiovat v praci také zakladné prava, akymi su sloboda

zdruZovania a pravo na kolektivne vyjednavanie.

Suhrnné globalne Udaje naznaduju, Ze zamestnancom vznikol nedmerny podiel na strate
zamestnania, €o predstavuje viac ako 75 % celkového odhadovaného vplyvu krizy
nazamestnanost, hoci pred krizou predstavovali iba priblizne 55 percent celkovej
zamestnanosti. Naproti tomu pracovnici na vlastni zodpovednost a prispievajuci rodinni
prislusnici budu musiet pocas krizy pravdepodobne pokracovat v praci z dévodu nedostatku
alternativnych zdrojov prijmu vratane pristupu k socidlnej ochrane. Mnohi z tychto
pracovnikov sa zaoberaju €éinnostami potrebnymi na prezitie, ktoré nemali ini moZnost, ako
drzat krok, aby dokdzali krizu-zvladnut (ILO 2021). Ti, ktori pdsobia v réznych formach
zamestnania, ako su docasni a prileZitostni pracovnici, neprimerane trpeli. Dal$iu skupinu
pracovnikov, ktori boli-obzvlast citlivi na dosledky krizy, tvoria docasni zamestnanci
a vSeobecnejsSiepracoynici v nestandardnych formach zamestnania, definovani ako pracovnici
/Sffracovn\'/m rezimom, ktory bud' nie je na plny Uvazok, je bilateralny alebo na dobu neurcitu

/ (napriklad ti, ktori pracuju doc¢asne, na Ciasto¢ny uvazok, sezénne alebo na pohotovost alebo
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docasni agenturni pracovnici). Ako sa uZ stalo v inych krizach, straty zamestnania medzi
doCasnymi zamestnancami a pracovnikmi na ciastoCny uvdzok boli vysSie ako medzi
zamestnancami s pravidelnymi zmluvami. Povaha ich pracovného usporiadania znamena, Ze
casto maju tiez obmedzené pokrytie socidlnou ochranou, ako su davky v nezamestnanosti
a nemocenské davky. Existuju tieZz naznaky, Ze samostatna zarobkova cinnost moze
absorbovat prepustenych zamestnancov. Podiel na celkovej zamestnanosti predstavovany
zamestnancami sa v roku 2020 zniZil, zatial ¢o podiel na samostatne zarobkovo ¢innych
osobach sa okrajovo zvysil, pricom v predchadzajucich rokoch klesol. Zistenia z prieskumu ILO
v dokumente World Employment and Social Outlook: Trends 2021 International Labour Office
(2021) ukazuju, Ze strata zamestnania bola v druhom Stvrtroku 2020 pre zamestnancov vacsia
a Ciastocné oZivenie zamestnanosti v tretom Stvrtroku bolo naklonené smerom k samostatne;j
zarobkovej ¢innosti. To naznacuje, Ze samostatna zarobkova cinnost fungovala ako naraznik
pre-pracovnikov, ktori prisli o pracu a ocitli sa bez dostatocnych zdrojov prijmu. V takychto
situdcidch ma vykonavana praca zvycajne nizSiu produktivitu a nizSie odmeny a nemdzie

kompenzovat stratu prijmu. Toto zistenie ma dva doéleZité politické dosledky:

1) Je potrebné stimulovat investicie, aby sa nastartovala hospodarska ¢innost, a nabadat
firmy, aby znova zacali ndbor, aby niektori z tychto pracovnikov mohli ziskat spat svoje
staré zamestnanie alebo vyuzit iné pracovné prileZitosti v platenom zamestnani.

2) le potrebné zintenzivnit Usilie o zriadenie, posilnenie a postupné rozsirenie systémov
socialnej ochrany vratane minimalnych Jdrovni socidlnej ochrany v sdlade
s Odporucanim o ‘podlahach socidlnej ochrany z roku 2012 (¢. 202). To by znizilo tlak
pracovnikov, aby z nudze presli na neformalnu samostatni zarobkovu cinnost,
a zaroven zaistilo, aby ti, ktori si v neformalnom zamestnani, mali pocas krizy aj

podporu prijmu.

Kriza' nepfimerane /zasiahla neformalnych pracovnikov, ktori zahffiaju neformalne
zamestnanych a formdalne zamestnanych, ale pracujucich v neformdalnom sektore. Aj ked' sa
na neformalnych pracovnikov Casto vztahuje legislativa prace a socidlnej ochrany, v praxi sa
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pravo vynucuje len zriedka. To znamena, Ze mnoho takychto pracovnikov nepoZziva zakladné
prava a ochranu pracovnika suvisiacu s pracovhym pomerom. Nemodzu vyuZit pravo
kolektivneho vyjedndvania; minimdlna mzda sa casto neuplatiiuje; mozno budid musiet
vykonavat neplatenu pracu nadcas; a pri ich praci mézu existovat znacné rizika bezpecnosti

a ochrany zdravia pri praci.

V sucasnej krize je najvacsim problémom nedostatocny pristup k nemocenskym davkam
a poisteniu v nezamestnanosti: neformalni zamestnanci zostali bez podpory prijmu, ak

ochoreju na COVID-19 alebo stratia pracu.

2.2 Flexibilné formy zamestndavania

»Flexibilita vSak neznamend, Ze zamestnanci pracuju menej. Znamend to, Ze pracuju inak,”
Danielle Hartmann, riaditelka pre korporatne partnerstva v Boston CollePge Center for Work
& Family. ,Pri tomto druhu nastavenia prdce totiZ manaZéri kladu déraz na vysledky prdce, nie
na.miesto a c¢as, v ramci ktorého zamestnanci na svojich projektoch pracuju.” (Naddcia Pontis,

2013).

RozlisSujeme flexibilitu trhu prace a flexibilitu pracovnej sily (Blaskova, 2011). Flexibilita trhu
prace pojedndva o rozsahu a rychlosti schopnosti trhu price reagovat a prispésobovat sa
zmenam trhovych podmienok (Blaskova, 2011, s. 115). Flexibilny pracovny trh ponuka vysoku
mieru mobility na internom a externom trhu prace a vytvara prilezitosti pre zamestnavatelov
adaptovat pracovnu silu'zmenam hospodarskeho cyklu, zarovern umoznuje zamestnancom
i nezamestnanym najst si pracu, ktoru hladaju (Blaskova, 2011, s. 116). Pre zamestnanca je
jednoduchsie najst si pracu, ato z réznych doévodov — napriklad z dévodu Sirokého spektra
foriem prace aj organizacie prace, dalej napriklad z dévodu menej naro¢ného procesu
prepustania —zamestnancov, ktory motivuje zamestnavatelov k tvorbe véacSieho poctu
/pfgcovn{/ch miest a/pod. Flexibilita pracovne;j sily sa spdja s flexibilitou pracovnych vztahov

/ a novymi formami.organizécie prace, pricom sa rozliSuje nomindlna a funkcéna flexibilita.
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Nomindlna (numerickd, externd) vyjadruje schopnost adaptdcie na zmeny dopytu ana
inovacie (prostrednictvom mzdovej prisposobivosti, priestorovej mobility, prijimania
neStandardnych pracovnych Uvazkov a pracovnej doby). Funkéna (technicko-organizacna,
interna) flexibilita vyjadruje zamestnatelnost pracovne;j sily, t. j. schopnost prisposobit sa
novym typom prace, reorganizovat svoje schopnosti, rozvijat a dopifiat si kvalifikaciu
(Blaskova, 2011, s. 120). Huiskamp, R. (2004, in Blaskova, 2011, s. 120) rozliSuje tri dimenzie

flexibility zamestnancov:

e zmluvnu (flexibilnd pracovnu zmluvu, vratane cCiastkovych dvazkov),
e Casovl (pracu v neStandardnu dobu alebo zmennu prevadzku),
e pracovnU (zvySujucu interni zamestnatelnost — napr. job enlargement, job

enrichment, job rotation).

Ked hovorime o zakladnych kategdriach flexibility, rozliSujeme flexibilitu foriem prdce (foriem
zmluvnych vztahov, na zdklade ktorych je prdca vykondvand) a flexibilitu organizdcie
pracovného casu. V pripade flexibilnych zmluvnych vztahov nemusi ist o pracovnopravne
vztahy, ale o obchodnoprdvne vztahy, na zaklade ktorych je praca vykonavana. Flexibilita

tychto vztahov spociva podla Bellana a OlSovskej (2010, s. 14):

a) v dlzke trvania pracovnopravneho vztahu — prica na dobu urditl, praca na kratky cas,

sezonna praca, prilezitostna praca,

b) v podstate pracovnopravneho vztahu — trojstranné pracovnopravne vztahy, agentirne
zmluvy, doddvatelské zmluvy(subcontracting) a ,faloSné” samostatne zarobkovo ¢inné osoby.

S tymito formami pravnych vztahov sa spaja rézna Uroven stability/istoty pracovného miesta.

Druhou kategoriou flexibility je flexibilita organizdcie pracovného casu. Kucharcikova,
Tulejovd, Tokarcikova- (2011) rozliSuju flexibilné modely organizdcie pracovného casu
od klasickych na zéklade dizky pracovného &asu, rozvrhnutia pracovného ¢asu v priebehu dria,

tyzdna, dihsieho obdobia, na zdklade trvania pracovného vztahu, stability pracovného vztahu
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a na zaklade miery participacie zamestnanca na tvorbe pracovného planu, t. j. autondmie
zamestnanca v rozhodovani kedy a kde sa bude venovat pracovnym povinnostiam. Na zaklade

vyssie uvedenych kritérii rozliSuju autorky dve skupiny modelov organizacie pracovného ¢asu:

1. modely umoznujuce participaciu zamestnancov na tvorbe pracovného programu (lisia sa
dizkou ¢asového horizontu, v ktorom ma byt Glet odpracovanych hodin zamestnanca
vyrovnany, a tiez spésobom vyrovnania, t. j. moznostou vybrat si za kumulované odpracované

hodiny den alebo dni volna, resp. iba hodiny volna).

2. skupinu modelov organizacie pracovného ¢asu neumoziujucich participaciu zamestnanca
na tvorbe pracovného programu z dovodu napr. vykyvov kratSieho/docasného trvania,
vykyvov mensieho rozsahu, ale permanentného charakteru, alebo do tretice kvoli

zabezpeceniu plynulosti prevadzky.

Externd (vonkajsia) flexibilita (Bellan, OlSovska, 2010, s. 8) znamena pruznost podmienok
zamestnavania a prepuUstania zamestnancov. Vyjadruje stuperi adaptability pracovnych
vstupov (poctu pracovnikov) na podmienky v externom prostredi (pracovné zmluvy na dobu
urcitu, podmienky prijimania a prepustania pracovnikov, vyuZivania docasne pridelenych
pracovnikov). Internd (vnutornd) flexibilita (Bellan, OlSovskd, 2010, s. 11) vyjadruje mieru
prisposobivosti zamestnavatelov aj zamestnancov v oblasti organizdcie prace a pracovného
¢asuv. ramci podniku. Dosahuje sa regulovanim Struktur (usporiadania) pracovného casu
(pruzny zaciatok a koniec, praca na kratsi pracovny ¢as, praca na zmeny, prdca v noci, praca
cez vikend, praca nadcas, konto pracovného casu, zdielanie pracovného miesta, prdaca
na zavolanie). Toto bol jeden sposob kategorizacie flexibility (v matici na obrdzku €. 5 ide

o rozdelenie na horné vs. dolné kvadranty).

Iny spbsob kategorizacie predstavuje rozdelenie na kvantitativnu a kvalitativnu flexibilitu
(Bednarik, 2011, s. 13). V matici reprezentuje tato kategorizacia rozdelenie na lavu a pravu
/{é\nu. Numericka/pocetna (externe aj interne)/kvantitativna/defenzivna flexibilita/pruznost
/ znamena regulaciu.pracovnych vstupov zo strany zamestndvatela, a to z hladiska mnozstva
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samotnej prace, typu pracovnych zmllv, z hladiska politik prijimania a prepustania

zamestnancov, pripadne presun prace k subdodavatelom. Externe numerickd pruznost (favy

horny kvadrant) sudvisi s moZnostou [ahkého najimania a prepustania pracovnikov,

s moznostou pruznych foriem pracovnych zmliv a zamestnaneckych statusov. Interne

numericka pruznost (pozri lavy dolny kvadrant) sa tyka pruZnosti schém usporiadania

pracovnej doby, spociva vo variovani dizky a rozvrhnutia pracovnej doby.

Externi flexibilita

Interni flexibilita

Kvantitativni flexibilita
Zaméstnanecky status
smlouva na dobu neurcitou
smiouva na dobu uréitou
docasné pridéleny zaméstnanec od agentury
sezonni prace
prace on-call

POCETNI FLEXIBILITA A/NEBO SMLUVNI
FLEXIBILITA

Pracovni doba
snizeni poctu odpracovanych hodin
prace pfescas/prace na casteény uvazek
nocni prace nebo prace na smény
prace o vikendu
Zkraceny (stlateny) pracovni tyden
kolisava pracovni doba
nepravidelna pracovni doba

CASOVA FLEXIBILITA

Zdroj: Goudswaard, 2009

Kvalitativni flexibilita
Systém vyroby:
subdodavky
outsorcing
pracovnici na Zivnostensky list

PRODUKCNI A/NEBO GEOGRAFICKA
FLEXIBILITA

Organizace prace
obohacovani prace/pracovni rotace
tymova/autonomni prace
vice Ukold, vice dovednosti
projektove skupiny

zodpovédnost pracovnikd nad rozpoétem i
inovacemi, technologiemi

FUNKCNI FLEXIBILITA

Obrdzok 5: Matica réznych foriem flexibility

Funkéna/funkcionalna/kvalitativna/ofenzivna flexibilita suvisi so schopnostou firiem rozvijat

a rozmiestnit zrucnosti svojich zamestnancov podla meniacich sa poZiadaviek pracovnych

tloh, resp.-so schopnostou kvalifikovanych pracovnikov vyuZivat Sirokd skalu schopnosti

/gvy'/konom vacsiecho mnoiZstva uloh (tzv. flexibilita Ukolova u nekvalifikovanych ¢i

polokvalifikovanych. profesii). Externa kvalitativna flexibilita (pravy horny kvadrant) sa tyka
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pruznosti produkéného systému podniku - zamestnavatel moze , pruzne externalizovat” svoje
vyrobné vstupy. Na rozdiel od externej kvantitativnej flexibility sa jednd o zmenu celého
produkéného systému, nielen beinych pracovnych zmldv. V tejto suvislosti hovorime
o Strukturalnej/produkcénej flexibilite ¢i o decentralizdcii vyroby prostrednictvom
outsourcingu, Ci o flexibilite priestorovej/geografickej, kde patri aj prenajimanie pracovnikov
pracovnymi agentuUrami, samostatne zarobkova c¢innost pracovnikov v pozicii Specialistov i
konzultantov, teleworking a domadcka praca. Praca je v zmysle priestorovom/geografickom
vykondvand mimo firmy. Internd kvalitativna flexibilita (pravy dolny kvadrant) sa tyka
organizacie prace vo vnutri podniku - ide o flexibilitu funkénd/organizacnud, spocivajucu
v schopnosti pracovnikov pruzne reagovat na poZiadavky zamestnavatela z hfadiska mnozstva,
narocnosti i rychlosti plnenia pracovnych uloh, a na druhej strane spocivajicu v schopnosti
firiem rozvijat a rozmiestnit zruc¢nosti svojich zamestnancov podla meniacich sa poZiadaviek
pracovnych uloh. Konkrétne nastroje jednotlivych foriem flexibilizacie si vymenované

v prislusnych kvadrantoch matice na obrazku 5, ¢i v tabulke 2.

Tabulka 2: Typy flexibility na pracovisku

Typ flexibility Externd Interna

Rozsah Numericka flexibilita Flexibilita pracovného ¢asu — flexibilny
prace/kvantitativna ¢as, nadcasy, kratenie pracovného
flexibilita ¢asu

Organizacia Externalizacia, subkontrakting | Funkéna flexibilita, multiskilling
prace/kvalitativna

flexibilita

Zdroj:-Martinez-Sanchez, A., Vela-Jiménez, M. J., Pérez-Pérez, M., & de Luis-Carnicer, P., 2009

Niektoré formy flexibility sa v literature i praxi oznacuju ako klasické, iné ako nové. Medzi
klasické formy patria napriklad praca na smeny, nad¢asova prdca a praca v nesocialnej
pracovnej-dobe. K novym formam podla Medzindrodnej organizécie prace (Goudswaard,
de Nanteuii, 2000)/patria: stlaceny pracovny tyzden; praca v autondmnych pracovnych
skupinach skupiny su orientované splnenie zadanej pracovnej ulohy a ich pracovny cas je
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rozny; zdieland praca - prdca je organizovana tak, Ze o prislusné pracovné miesto sa deli viac
zamestnancov spravidla dvaja; ¢iastocny Uvazok; fazovy alebo postupny odchod do déchodku
— pracovnik pracuje na Ciasto¢ny Uvazok a postupne odchadza z pracovného Zivota; rocna
zmluva od odpracovanych hodinach a iné. (Mdria Glatz Durechovd, 2014)

Najpouzivanejsia definicia flexibility trhu prace je od Johna Atkinsona (1984): rozliSoval
externu a internd numericku flexibilitu. Funkénu alebo organizacnu flexibilitu a finanénu Ci
mzdovu flexibilitu. (Atkinson, 1984; Atkinson and Meager, 1986; Working Time Flexibility
in European Companies. Establishment Survey on Working Time 2004-2005).

Predmetnd problematika je v réznych zdrojoch pomenivand réznymi pojmami flexibilné,
atypické, alternativne, nesStandardné formy prdce, organizacie prace ¢i pracovného casu.

Rozlisuje sa medzi atypickou a velmi atypickou pracou a pod.

RozliSujeme v tejto slvislosti aj pojmy praca a zamestnanie. Vykon prace totiz moze prebiehat
formou zavislej prace (v zamestnaneckom vztahu) alebo formou mimopracovnych vztahov
(dohoda o vykonani prace, dohoda o pracovnej ¢innosti, praca samostatne zdrobkovo ¢innych

0s6b, praca na zaklade zmluvy o dielo, mandatnej zmluvy, inych typov zmlav).

MOP> vo svojej publikacii Non-standard employment around the world: Understanding
challenges, shaping prospects (ILO,2016) uvadza, Ze neexistuje oficidlna definicia
nestandardného zamestnania/flexibilného zamestnavania. Tento pojem obycajne oznacuje
pracu, ktora nespadda do oblasti ,Standardného pracovného pomeru”, chapaného ako praca
na plny uvazok, na dobu neurcitu, ako aj sucast podriadeného a dvojstranného pracovného
pomeru. V niektorych pripadoch'sa tieZ definuje standardny pracovny pomer ako vztah, ktory
sa vyskytuje na stanovenom ' pracovisku mimo domova. Takato definicia je vysledkom

vyznamného konsenzu na medzindrodnej Urovni.

Pokial by sme mali-urobit vypocet prikladov flexibilnej prace, ide napriklad konkrétne o tieto:

//flexibilné pracovna doba, flexibilny zaciatok alebo koniec pracovného casu, kratsi pracovny

d

> MOP — Medzindrodnd organizacia prace
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Cas, delené pracovné miesto, praca na zmeny a cez vikend, nadcasy, praca na dobu urcitq,
rocné konto pracovného casu, projektové zamestndvanie, subkontrahovanie, platend
rodicovska dovolenka, flexibilnd Uprava dovolenky, vyber zmien, premenlivé zamestnavanie
v priebehu roka, zmluvy o rocnom pracovnom case, stlacené pracovné tyzdne (Berkery E.,

Stavrou E T.; sekundarny zdroj: Klindzi¢, M. - Mari¢, M., 2019).

Burke (2021) hovori o novych formach atypickej ¢i flexibilnej prace: Mobilna praca na baze
IKT, platformova prdca, kolaborativne zamestnanie, prilezitostnd prdca, zdielanie prace,
predbezné riadenie, zdielanie zamestnancov, portféliovd praca, praca zaloZzena na poukazkach

(pozri aj Mandl, I. 2020 b) alebo OECD, 2019, Policy Responses to New Forms of Work).

2.3 Typy nestandardnej prace

ILO spaja narast nestandardnych foriem zamestnania za poslednych desat rokov s javmi ako
demografické zmeny, reguldcia trhu prace, makroekonomické fluktuacie aj technologické
zmeny. V niektorych pripadoch umoznil podla ILO ndstup a rozmach nestandardnych foriem
prace viac prace pre fudi, ktori v Standardnom reZzime pracovat nemdzu z objektivnych alebo
subjektivnych dovodov, umoznil dalej zvysenie vykonnosti firiem, ale aj celkovu vykonnost
trhov-prace, ekonomiky, s prinosmi aj pre spolo¢nost. ILO vsak zaroven konstatuje, Ze
na strane druhej tieto formy prace byvaju aj velakrat “zneuzivané” podnikmi na podnikatelské
ciele na kor zamestnancoy, preto je dolezité zaoberat sa podmienkami, za akych je flexibilna
praca vykonavana. ILO rozliSuje tieto typy neStandardnej prace: digitdlne pracovné platformy,
pracu zdomu, docasné zamestndvanie, pracu na Ciastoény Uvazok, pohotovostnu précu,
viacstranné zamestnavanie/docCasnu agenturnu pracu, maskované/skryté zamestnavanie
a zavislu samostatnt zarobkovu ¢innost (blizsie pozri: Eurépska komisia. 2021. Ochrana fudi
//pyacujt]cich prostrednictvom platforiem. Komisia otvara druht fazu konzultacii so socialnymi

/ partnermi; Dohovor Medzinarodnej organizacie prace o ¢iastocnom pracovnom case ¢. 175
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z roku 1994; dokumenty ILO v zozname literatury k praci z domu, praci on-call, praci na kratsi

pracovny ¢&as, zavislej SZC, k viacstrannym pracovnym vztahom).

Nestandardné zamestnanie spdja niekolko zmluvnych dojednani, ktoré sa odchyluju
od $tandardného pracovného pomeru. Standardny pracovnopravny vztah (obrazok 6), hoci
nie je pravnym pojmom, je napriek tomu spojeny s koncepciou prace, neobmedzeného
pracovného pomeru na plny Gvazok a sucastou zavislého, bilaterdlneho vztahu
so zamestnavatelom, ktory je zakladom vaésiny pracovného prava a prava socidlneho
zabezpecenia. Na analyzu pracovnych miest na trhu prace sa pouZivaju rézne koncepty,

z ktorych mnohé sa prekryvaju.

nenhni nadriadennct

Hlavné prvky
standardného
pracovného
vztahu

hilaterilnv v7¥ah

vey s , s e
na dohi nenrcit nlny nracovny 1'ivarole

Zdroj: Prevzaté z (Schoukens, P. — Barrio, A. 2017)

Obrdzok 6: Hlavné prvky Standardného pracovného vztahu

Nestandardné zamestnanie je teda zastreSujuci pojem, ktory zoskupuje odlisné formy
pracovnych zmluv, ktoré sa odchyluju od Standardného pracovného pomeru. V mnohych
}rl'padoch jeﬁhodnejéie analyzovat a odkazovat na kazdu formu jednotlivo, najma preto, Ze

& j

dostojnej prace. Napriek tomu méze byt uZitocné mat vSeobecny ramec pri skimani
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nestandardnej prace. Napriklad zamestnanec moze byt prijaty na dobu urciti agenturou
docasného zamestnavania a pracovat na Ciasto¢ny Uvazok. Formy nestandardnej prace sa teda
mozZu casto spdjat a nemali by byt nevyhnutne posudzované iba na diskrétnom zaklade.
Navyse odkaz na vSseobecnejsiu skupinu takychto pracovnych zmliv méze byt uZito¢ny, najma
ked je potrebné preskimat a riesit problémy, ktoré su spolo¢né pre rbézne formy
neStandardného zamestnavania. Aj ked neStandardné formy zamestnavania spajaju niekolko
odliSnych spbésobov zamestnavania, spolo¢nou zdsadou je, Ze nie su ,Standardnym*
zamestnanim. Myslienka ,Standardného zamestnania“ a konkrétnejSie ,Standardného
pracovného pomeru” pochddza skor z pravnej Upravy alebo ,zmluvnosti“ pracovného
pomeru, ktora zacala vznikat v Spojenom kralovstve a dalsich eurdpskych krajinach v druhej
polovici 19. storocia, ktorym sa formuje pravny rozdiel medzi zamestnanim a samostatnou
zarobkovou c¢innostou. Pravna Uprava pracovného pomeru nevznikla automaticky v reakcii
na-ekonomické potreby, ani nebola priamou pravnou reakciou na poziadavky pracovnikov
alebo zamestnavatelov. Pracovné prdvo sa skor objavovalo a vyvijalo spolu s ekonomickymi

zmenami.

VacsSina diskusii o trhoch prace v rozvojovych krajindch namiesto rozliSovania medzi
Standardnym a neStandardnym zamestnanim sa zameriava na to, i je zamestnanie formalne
alebo neformalne. Rovnako ako nestandardné zamestnanie, formalita a neformalnost su
zastreSujlcimi pojmami pre rozmanity sibor opatreni zamestndvania. V odporucani ILO
z Prechodu z neformélneho do formalneho hospodarstva z roku 2015 (¢. 204) je neformalnost
oznacovana ako odkaz na vSetky ekonomické ¢innosti pracovnikov a ekonomickych jednotiek,

ktoré v prave alebo v praxi nie su pokryté alebo nedostato¢ne pokryté formdalnymi Gpravami.

Zamestnanci s neformalnym zamestnanim su ti, ktorych pracovnopravny vztah, podla zakona
alebo v praxi, nepodlieha vnutrostatnym pracovnym pravnym predpisom, zdanovaniu prijmu,
socialnej-ochrane alebo ndroku na uréité vyhody v zamestnani (ozndmenie o prepusteni,

odstupné, praceneschopnost atd.). Priciny mozu byt nasledovné:
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e neohlasenie zamestnania alebo zamestnancov;

e prilezitostné prace alebo prace na obmedzeny kratky cas;

e prace s pracovnym ¢asom alebo mzdou pod stanovenou hranicou (napr. pre prispevky
na socialne zabezpecenie);

e zamestnanie neregistrovanymi podnikmi alebo osobami v domdcnostiach;

e zamestnania, kde sa miesto vykonu prace zamestnanca nachadza mimo priestorov
podniku zamestnavatela (napr. pracovnici bez pracovnej zmluvy);

e zamestnania, na ktoré sa nevztahuju pracovné predpisy, nevynucuju sa alebo sa

nedodrziavaju z iného dévodu.

Tabulka 3: Prehlad samostatna zdrobkova Cinnost a samostatne zarobkovo ¢inng osoba

N SzC€ — samostatna zarobkova &innost $Z€O0 - samostatne zarobkovo &inna osoba
N e prevadzkovanie Zivnosti (napr. o cCinnost fyzickej osoby, ktora vykonava docasné
' kuriérska sluzba, ubytovacie sluzby, alebo podporované zamestnavanie
sluzby rychleho obcerstvenia, e zivnostnik, napr.: fotograf, kadernicka, o¢ny optik
vydavatelska ¢innost)
e Zivnost: volna, remeselnd, viazana
e polnohospodarska vyroba vratane e samostatne hospodariaci rolnik
hospodarenia v lesoch a na vodnych
plochach
' e slobodné povolania - ¢innost podla e psycholég a zdravotnicky pracovnik,
osobitnych predpisov (napr. darové e veterinarny lekar, veterinarny pracovnik,
poradenstvo, auditorskd ¢innost, e advokat, notér, patentovy zdstupca a sudny
7 psychologicka ¢innost, advokatska exekutor,
A ¢innost) e znalec, timoénik,
e sprostredkovatel a rozhodca kolektivnych
- sporov, mediator,
e autorizovany architekt, autorizovany stavebny
k\ ¥ 4 inZinier,
e autorizovany geodet a kartograf,
e resStaurator kultirnych pamiatok,
e ainé.
p droj: Spracované podla (Pohorela, 2020)
e ‘
L W h & oo o
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Medzi neStandardné formy zamestndvania zaradujeme aj nezdvisli formu zamestnavania,
ktorou je samostatna zarobkova cinnost, pricom ide o SirSi pojem neZ Zivnost. Za samostatne
¢inné osoby moZeme okrem Zivnostnikov povazovat aj dalSie osoby, ktoré vykonavaju
zarobkovu cinnost samostatne, nie pre zamestnavatela. Pre vysvetlenie uvadzame prehlad

v tabulke 3.

PredloZeny analyticky vystup sa zameriava predovsetkym na flexibilné formy zamestnavania

zamestnancov a vyluc€uje nezavislé samostatne zarobkovo ¢inné osoby.

2.4 Koncepcia flexikurity a jej vyznam vo vztahu ku flexibilnym formam zamestnavania

2.4.1 Vychodiska aplikacie koncepcie flexikurity v Eurépskej unii

Europska Unia sa v poslednych dekadach snazi vysporiadat sa s dvojitou vyzvou — so silnejicou
globdlnou ekonomikou a so slabnicim socidlnym statom. Jednym z najvyraznejsich prejavov
tejto vyzvy je vznikajuca konfrontacia medzi silnejucimi poziadavkami na flexibilitu,
predovsetkym flexibilitu zamestnavania azmenami v systéme socidlneho zabezpecenia
a politiky zamestnanosti.. Po prvy raz bola tato koncepcia aplikovana v devatdesiatych rokoch
v Holandsku a Dansku;, vysledkom ¢oho bolo zniZenie miery nezamestnanosti a posilnenie
domacich ekonomik, o vyvolaloo tuto koncepciu zaujem aj na pdde EU. K dalim krajinam,
ktoré tuto koncepciu postupne aplikovali boli napriklad Finsko, Rakusko, ¢i Svédsko. Hladanie
rovnovéhy medzi flexibilitou a socidlnou bezpe¢nostou sa na Grovni EU zadalo uZ v roku 1997,
ked sa v dokumente ,Green Paper Partnership for a new Organization of Work” (Zelena kniha
O partnerstve pre novu organizaciu prace), v ktorej sa uvadza, ze kliCovou otazkou
//p,pe zamestnancov, manazment, socidlnych partnerov a tvorcov politik je najst spravnu

/ rovnovahu medziflexibilitou a bezpeénostou. Eurépska komisia uz v polovici roku 2000 pridala
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otazku flexikurity do agendy EU. Rakuske predsednictvo v Rade EU v roku 2006 usporiadalo
konferenciu na tuto tému na Urovni ministrov ¢lenskych statov. V snahe zosuladit flexibilny
trh prace s vysokou uroviiou socidlnej ochrany prijala Eurépska komisia v juni roku 2007
koncepciu flexikurity, ktorou chcu eurdpske socidlne staty celit ekonomickym a socidlnym
tlakom globalizacie a demografickych zmien. Problematika flexikurity bola kontinudlne
zakomponovand vo viacerych vyznamnych eurdpskych koncepénych dokumentoch, ako
napriklad v Lisabonskej stratégii (2000), Eurdpskej stratégii pre rast a zamestnanost (2005),
Eurdpskej stratégii zamestnanosti (2007) ¢&i v stratégii Eurépa 2020 (2010). Clenské $taty
Eurdpskej unie boli vtychto dokumentoch vyzyvané, aby do svojej socidlnej politiky
implementovali ciele zamerané na dosiahnutie plnej zamestnanosti, zlepsSenie kvality

a produktivity prace a posilnenie socidlnej a Uzemnej sudrznosti.

i

Eurépska komisia vydala vroku 2013 dokument pod ndzvom ,Flexicurity in Europe’
(Flexikurita v Eurépe). Tento dokument bol pripraveny pod gesciou Generalneho riaditelstva
pre zamestnanost, socidlne zdleZitosti a zaclenenie Eurdpskej komisie. V ramci tohto
dokumentu su kontinualne (v zmysle predchadzajucich eurdpskych dokumentov) a koncepéne
identifikované kluc¢ové podmienky implementdcie takej politiky zamestnanosti, ktora bude
zamerana na dosiahnutie plnej zamestnanosti, zlepSenie kvality a produktivity prace

a posilnenie socialnej a tzemnej sudrznosti.
2.4.2 Principy a druhy flexikurity

K zékladnym principom spravneho pomeru socidlnej bezpecnosti a flexibility v takto

zadefinovanej koncepcii flexikurity (The Concept of Flexicurity, 2007) patria:

/- flexibilné a spolahlivé pracovné kontrakty, ktorad zabezpedia dostupnost zmluvnych

/ podmienok’ako aj opatrenia, ktoré poskytuju primeranu flexibilitu pre zamestnavatela
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aj zamestnancov vo vyvaZzenom pomere, kombindciu s bezpec¢nostnymi a aktivacnymi
ponukami prostrednictvom moderného pracovného prava, kolektivnych zmlav

a organizdcia prace,

- Siroky systém celoZivotného vzdelavania, zahriujuci komplexné stratégie
celozivotného vzdelavania, stratégie na zabezpecenie kontinualnej adaptability

a zamestnatelnost pracovnikov, najma tych najzranitelnejsich.

- efektivna aktivna politika trhu prace, politiky, ktoré pomahaju ludom vyrovnat sa
s rychlymi zmenami, zniZit obdobia nezamestnanosti a ulahdit prechod na nové

pracovné miesta.

- moderny systém socidlneho zabezpecenia, sucastou ktorého bude zosuladenie
existujuceho systému socialneho zabezpecenia s myslienkovym konceptom koncepcie
flexikurity, zosuladenie pracovného a sukromného Zivota, tvorbu systémov, ktoré
poskytuju primerant podporu prijmu, povzbudzuji zamestnanost a ulah¢uji mobilitu
pracovnej sily. Takto nastaveny systém socidlneho zabezpecenia zahfna Siroké pokrytie
socialnej ochrany, ktoré ludom pomaha spojit pracu so sukromnym Zivotom

a rodinnymi povinnostami.

- socialny dialog: Eurdpsky socidlny dialég sa tyka diskusii, konzultacii, rokovani
a spolo¢nych akecii, do ktorych su zapojené organizdcie zastupujuce dvoch socidlnych
partnerov (zamestnavatelov a zamestnancov). Ma dve hlavné formy: tripartitny dialég
zahrfnajuci organy _verejnej moci a bipartitny dialdg medzi eurdpskymi

zamestnavatelmi a odborovymi organizaciami.

Koncept flexikurity spociva na predpoklade, Ze flexibilita (flexibility) a socidlna bezpecnost
(social security) nie_su protikladmi ale vzdjomne sa podporujucimi faktormi. Stratégia

koncepcie erQikurity sa snazi citlivo kombinovat rézne druhy flexibility a socidlnej bezpeénosti

e

/ za Ucelom zvySovania prisposobivosti pracovnikov a podnikov ako aj za U¢elom zabezpecenia

ich stability a ochrany-pred socialnymi rizikami.
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2.4.3 Flexikurita z pohl'adu stakeholderov (tvorcov politik a expertov)

Z hladiska tvorcov politik je flexikurita vnimand viac ako politicka stratégia ako koncept, i
model. Z tohto dovodu je potrebné poznat aj stanoviska tvorcov politik a expertov posobiacich
v ramci Eurépskej unie, ktoré boli prezentované pocas jej implementdcie (2006 — 2013).

Na naklade nasej analyzy prinaSame vyber niektorych z nich:

- flexibilita a socialne zabezpecenie nie su v protiklade, ako sa tradi¢ne mysli, ale m6zu
byt vzajomne skombinované. Tato stratégia by mohla pomoct vyriesit problémy
s nedostatkom kvalifikovanej pracovnej sily na trhu prdce, ako aj otdzku zabezpecenia
pracovnych miest v pripade, Ze sa firmy presunu alebo zatvoria, a preto by mala
flexikurita byt v spoloénom zaujme zamestnavatelov aj zamestnancov. Clenské $taty
EU vSak maju rozne vychodiskové pozicie a preto odlisné socidlne tradicie, ktoré
nemozu byt ignorované. DéleZitost zainteresovania socidlnych
partnerov v rozhodnutiach o opatreniach, tykajucich sa prenosu myslienok flexikurity
do jednotlivych krajin, je mimoriadne potrebna preto, aby existovala k takymto
schémam prenosu dovera, ktord by zarudila ich Uspech.”. (Jos Kester, koordinator
Generdlneho riaditelstva pre zamestnanost Eurdpskej komisie na zasadnuti panelu

s nazvom ,Flexikurita — ako funguje v praxi“.

-, Diskusia o flexikurite by mala byt konkrétnejSou a orientovanou na prax. Flexikurita
je istou formou vzajomného a spolo¢ného manaZovania rizika pre zamestnavatelov
azamestnancov. Spolo¢nosti Celia dvojitému riziku kvalitativneho a kvantitativneho
nesuladu ich potrieb s ponukou na trhu prace, pracovnici Celia riziku straty svojich
pracovnych miest a bezpecnosti v zamestnani a moéze byt pre nich nemoziné vyvazit
svoj Zivot a pracu. Pomoc jednej strane manaZovat rizikd a sucasne manazovat rizika

/ na druhej strane je podstatou flexikurity”. (Ton Wilthagen, riaditel vyskumného
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programu o flexikurite na univerzite v Tilburgu v Holandsku a spravodajca expertnej

komisie pre flexikuritu, hlavného Eurdpskej komisie)

- Flexikurita ide za hranice konvencnej socialnej politiky, ¢o vytvdra nutnost zostavenia
sieti na narodnej acezhranicnej Urovni, ktoré by spajali regiony, clenské Staty,
socialnych partnerov a podniky. Na zaklade prikladu spolo¢nosti Air France je mozné
konstatovat, Ze flexibilné firmy stale Celia silnym prekazkam ako napr. rozdielom,
tykajuicim sa pracovnych prav v jednotlivych clenskych krajinach, ktoré musia byt
prekonané ich konvergovanim, nedostatkom pravnej istoty v dohoddch medzi
socialnymi  partnermi v jednotlivych krajindch, zlozitymi administrativnymi
opatreniami, tykajlucimi sa pracovnikov, usadenych v inom ¢lenskom State, neistotou,
pokial ide o aplikovatelnost prav v pripadoch pravnych sporov, ¢i zloZitym pristupom
k prostriedkov eurépskych fondov, ktoré by mali ulahcovat flexibilitu a mobilitu”.
(Emmanuel Jahan, zastupca skupiny Air France — KLM pre zamestnanost a socialne

zalezitosti v Bruseli)

- ,Délezitou sucastou implementacie koncepcie flexikurity je vytvaranie sektorovych
dohod medzi socidlnymi partnermi a participacia odborov v celom tomto procese.
Vyznamnou je taktiez do¢asna prdaca realizovana prostrednictvom agentur pri ulahceni
prechodov rézneho druhu, ktoré charakterizuju flexikuritu: zo vzdeldvacieho systému
na trhprace, z jednej prace do inej, ako aj umoznenie ludom vyvazit vlastny sikromny
a pracovny Zivot. Je potrebné odstranit k odstraneniu ,nezd6évodnitelné bariéry” ako
sektorové zakazy docasnej prace a zakomponovat pracovné agentiry pre docasnu
pracu v revidovanychlisabonskych usmerneniach zamestnanosti“ (Annemarie
Muntzova, prezidentka Eurociett, Eurépskej konfederacie sukromnych pracovnych

agentur)
/- »Flexikurita je velmi komplexnou otdzkou a, hladiac na vec poctivo, by sme nemali
/ oddelit tento pristup od narodnej a kultirnej reality. Portugalsko ma jeden z najviac
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restriktivnych trhov prace v EU a zéroveri jednu z najvy$sich mier zamestnanosti. Ak sa
budeme pokusat o importovanie, a to bez akejkolvek kritiky, nejaki podobu danskeho
modelu flexikurity, bude to v kazdej krajine zlyhanim, s vynimkou Danska“. (Fernando

Medina, $tatny tajomnik Portugalska pre zamestnanost)
2.4.4 Koncepcia flexikurity v kontexte globalizacie a globalnych kriz

Implementaciu konceptu flexikurity na Grovni Eurépskej tinie moéZzeme vnimat ako reakciu EU
a jej trhu prace na globalizaciu. V tomto kontexte mézeme flexikuritu charakterizovat ako
komplexny pristup k politike trhu prace, ktory spaja dostatoc¢nu davku flexibility v pracovnych
dohodach tak, aby sa zamestnavatelia a ich zamestnanci dokazali vyrovnat so zmenami
so zarukou, Ze zamestnanci zostanu na svojich pracovnych pozicidch, alebo si dokdzu rychlo si
najst inU pracu azaroven budi mat primerany prijem pocas fazy prechodu z jedného
zamestnania do druhého. V tejto suvislosti je eSte mozné rozliSovat medzi ,internou istotou
zamestnania“, ¢o znamena ochranu v ramci konkrétnej pozicie a ,externou istotou
zamestnania“ pouZivanou na oznacenie prava na pracu vo vSeobecnosti. V takomto ponimani
moze flexikurita zahrnat zniZenie vnuatornej istoty zamestnania a opatrenia zamerané
na vacsie prisposobenie sa zamestnancov lahsSim zmendm zamestnavatelov. Uplatiiovanie
takto orientovanej flexibility trhu prace je rizikovym javom vo vztahu k zamestnancom
predovSetkym pocas krizovych obdobi vo vyvoji spolocnosti, akym bola napr. globalna
hospodarska recesia v rokoch 2008 — 2010, ¢i v sucasnosti prebiehajuca globdlna pandémia

SARS-CoV-2.

Implementacia koncepcie flexikurity celila v obdobi rokov 2008 — 2010 prebiehajucej
/}o;podérskej'krl'ze, spojenej s poklesom HDP, zvySenou socidlnou nerovnostou, narastom
nezamestnanosti. a socidlneho napdtia ¢i rozpoctovymi obmedzeniami. S podobnymi

krizovymi priznakmi sa stretavame aj v sucasnosti, su vSak spojené s dosledkami pandémie
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SARS-CoV-2 a opatreniami spojenymi so zabranenim Sirenia ochorenia COVID-19. Tato
situdcia vyvolala aktualnu a indikovanu potrebu okamzitého uplatfiovania r6znych flexibilnych
foriem zamestndvania, najma v stvislosti s réznymi formami domécej prace. Specificky druh
flexibility vznikajuci pocas kriz méZzeme oznadit ako dodatocénu flexibilitu (additional flexibility)
pocas krizy v rokoch 2008 — 2010 nebola (por. Flexicurity in Europe, 2013), ako aj pocas
prebiehajucej pandémie SARS-CoV-2 nie je spojend s adekvatnou Uroviiou socialnej ochrany.
Uplatiovanie koncepcie flexikurity (aj) v takychto obdobiach je vhodnou, ¢i po skidsenostiach
predovsetkym z druhej viny pandémie nevyhnutnou sucastou aplikacie flexibilnych foriem

zamestnavania.

Vyznam a efektivita koncepcie flexikurity pri zvladani takychto globalnych kriz tak savisi s tym,
ako sa tuto koncepciu podari zakomponovat a sfunkcnit vjednotlivych elementoch
socidlnopolitického a pracovnopravneho systému EU a jednotlivych ¢lenskych krajin. Aplikujic
na slovenské podmienky ide predovSetkym o adekvatne nastavenie systému socidlneho
zabezpecenia®, optimalizaciu aktivnych opatreni na trhu prace’, docilitny® charakter
celoZivotného vzdeldvania a v neposlednom rade implementacia flexibility

do pracovnopravnych suvislosti®.

& Klucové prieniky su predovietkym so Zakonom NR SR €.461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni a Zakonom NR SR

€.417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

7 Predovsetkym § 32 - § 54 Zdkona NR SR ¢€.5/2004 Z. z. o sluzbdch zamestnanosti v platnom zneni

8 Docilita je miera schopnosti a osobnostnych dispozicii zapojit sa aktivne do vzdeldvacieho procesu. S vekom sa

vzdelavatelnost nestraca, schopnost ucenia sa modifikuje predovsetkym v tom, Ze z mechanickej paméate ¢asom

vznika pamat logicka, rychlost uéenia je postupne nahradzovana istotou a presnostou, narastd i schopnost

zapamatania si abstraktnych pojmov a obrazov. V neskorSom veku klesa lahkost ucenia, kapacita (mnoZstvo

spracovanyeh informacii) a trvanlivost (miera udriania informécii v dlhodobej paméti). Narastd vsak
//il:v(énzita ucéenia, zodpovednost v pristupe, ochota $tudovat stimulovana Zivotnymi rolami, vy33imi spolocenskymi

potrebami ako su napr/prestiz, uznanie, sebauspokojenie, sebarealizacia.

° Predovietkym § 41-§ 84,8 146-§ 1762 § 223 - § 256 Zakona NR SR €.311/2001 Z. z. Zdkonnika prace v platnom

zneni
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2.4.5 Vybrané problémy spojené s aplikaciou konceptu flexikurity

Jednou z najviac znevyhodnenych skupin pocas globalnych, ¢i lokalnych socioekonomickych
kriz st mladi ludia, v socidlnopolitickom a pracovnoprdvnom kontexte predovsetkym
absolventi strednych a vysokych $kél vstupujuci na trh prace. Ich ohrozenia spocivaju
predovSetkym v ich vyraznejSej segmentacii do rizikovejsich segmentov trhu prace, najma
sekundarneho a neformalneho, vyraznejsi podiel mladych fudi s do¢asnymi pracovnymi

kontraktami, &i zniZenie zamestnanosti, resp. zvy$enie nezamestnanosti mladych fudi®®.

Zameranie pozornosti Statnej socialnej politiky a predovsetkym sluzieb zamestnanosti sa pri
zosuladovani potrieb flexibilného trhu prace so systémom socidlneho zabezpecenia
v podmienkach SR musi orientovat aj na problematiku tzv. do¢asného zamestnévania'l. Jej
zakomponovanie do reality politiky zamestnanosti vyplyva z jedného z vychodisk koncepcie
flexikurity, ktorym je doraz na socidlne zabezpeclenie chraniace skér zamestnanost ako

konkrétne zamestnanie.

Dolezitou témou diskusie o moznostiach uplatfiovania konceptu flexikurity, je jej vyuZitie
vovztahu ktzv. frikénej nezamestnanosti. Frikénd nezamestnanost je nezamestnanost
spocivajuca v prirodzenom pohybe pracovnych sil na trhu prace. Frikéni nezamestnanost je
mozné povazovat za debrovolni nezamestnanost, vyplyvajica z ¢asového oneskorenia medzi
vypovedou a ndjdenim nového pracovného miesta, ktoré by najviac vyhovovalo, resp.
zodpovedalo kvalifikacii ‘a’schopnostiam a zruénostiam zamestnanca. Casové oneskorenie
medzi hladanim a ndjdenimvhodného zamestnania sa vytvara napriklad z dévodu
roznorodosti  kritérii na prijatie do konkrétneho zamestnania, rozdielnou kvalitou

informovanosti uchadzatov o ponukanych pracovnych pozicidch, ¢i rozlicnymi platovymi

10 Na ozna&enie mladych [udi, ktori nie s zamestnani ani nie st v procese vzdeldvania alebo odbornej pripravy
sa pouziva pojem NEET (,,Not in Education, Employment or Training”)
11§29 -§ 31 Zdkona NR SR-&.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti v platnom zneni
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poziadavkami uchddzacov. Frikéna nezamestnanost je docasna a dobrovolna, nejde prioritne
o nedostatok pracovnych prileZitosti, ale prave naopak: frikénd nezamestnanost by
neexistovala, ak by nebolo dostato¢né mnoZstvo volnych pracovnych miest. Ludia menia svoje
zamestnania z dovodu hladania lepSieho uplatnenia, zmeny bydliska alebo hladaju pracu
po obdobi studia ¢i rodicovskej dovolenky. Tento druh nezamestnanosti méze byt pre
ekonomiku prinosom. Niekedy sa do nej zapocitava aj sezdonna nezamestnanost. Predstavuje
priblizne len 1 ai 2 % miery nezamestnanosti. Typickou charakteristikou frikénej
nezamestnanosti je jej kratkodobost. NajcastejSie sa tyka absolventov $kol, alebo ludi, ¢o
ukoncili pracovnoprdvny pomer za Ucelom ndjdenia lepSieho zamestnania. Ochrana
zamestnancov pocas prechodného obdobia medzi zamestnaniami je ddleZitou sucastou
uplatfiovania konceptu flexikurity, predovsetkym ak je nezamestnanost spdsobena
reStrukturalizaciou alebo premiestnenim. Tato ochrana je klic¢ova preto, aby si nezamestnani
pracovnici mohli rychlo najst novd pracu a medzitym si udrzat svoju Zivotnu
Uroveni. Vo Svédsku kolektivne zmluvy na priemyselnej Grovni zriadili fondy ,,profesiondlneho
prechodu”, ktoré financuje podnikatelsky sektor a spolocne riadia socidlni partneri. Tieto
fondy ponukaju vypovednym pracovnikom Skolenia, pomoc pri hladani zamestnania alebo
platené staze v inych'spolocnostiach, a to aj pocas obdobia, ked' su eSte oficialne zamestnani
u zamestnavatela, ktory je ohrozeny (hromadnym) prepustanim. Ciefom je ponuknut im
okamZitd pomoc a podporu a nenechat ich upadnut do nezamestnanosti. Socialna ochrana
pocas prechodnych obdobi zavisi by mala fudom umoznit aj udrzat Zivotnd Uroven seba
a svojej rodiny aj pocas hladania nového vhodného zamestnania a v pripade potreby sa
rekvalifikovat. V podstate ide o socidlne istoty doplriujuce flexibilitu zamestnania pre ludi

medzi dvoma zamestnaniami'2. Skusenosti z krajin uplatfiujacich koncept flexikurity ukazuju,

1

12 Frikéna nezamestnanost-zahrfiuje ludi medzi dvoma zamestnaniami — ,people between two jobs”
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ze socidlna ochrana pocas prechodnych obdobi je najucinnejSia, ked su pracovnici

podporovani adekvatnou pracovnopravnou a socialnou legislativou?®® a silnymi odbormi.

2.4.6 Pozicia odborov ku koncepcii flexikurity na priklade Eurdpskej konfederacie

odborovych zvazov

Vyznamnym socidlnym partnerom v eurdpskej dimenzii socidlneho dialégu tykajiceho sa
koncepcie flexikurity je Eurdpska konfederacia odborovych zvazov ( European Trade Union
Confederation - ETUC). Podla ETUC sa flexikurita vztahuje na formu organizacie prace, ktord
podnikom ulahcuje restrukturalizaciu alebo prepustanie, vymenou za vysoku Uroven socidlnej
ochrany zo strany Statu. Jej Uspech vsak zavisi od dobre rozvinutych konzultacii so socidlnymi
partnermi a sluzieb na pomoc uchadza¢om o zamestnanie. Takéto podmienky vsak neplatia
vo vietkych krajinach EU. V dosledku toho odborové organizécie varuju pred zneuZitim tejto
koncepcie na ziskanie vacsej flexibility od pracovnikov bez toho, aby bola zabezpecena
adekvatna uroven ich socidlneho zabezpecenia. Eurépske odborové zvazy taktiez poukazuju
na- doélezitost kolektivneho vyjedndvania ako doleZitej sucasti procesu implementacie
koncepcie flexikurity. V stanovisku ETUC ku koncepcii flexikurity ako sucasti reformy trhu

prace sa, okrem iného, uvadza, Ze cielom takejto reformy by malo byt:

- podporovat stabilné pracovné vztahy;
- zastavit a zvratit trend neistej, nekvalitnej a slabo platenej prace a prileZitostnej

a neistej pracovnej sily, Cize vSetkych foriem prekarizovaného zamestndavania;

13V podmienkach SR ide najma o Zdkon NR SR €& 311/2001 Z. z. Z&konnik préce, Zakon NR SR ¢&. 5/2004 Z. z. o
sluZzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov, Zdkon NR SR ¢.417/2013 Z. z. o pomoci v
hmotnej nidzi a oizmenea doplneni niektorych zdkonov a Zakon ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni.
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- investovat do ludskych zdrojov prostrednictvom celoZivotného vzdeldvania, odborne;j
pripravy, prenosu kvalifikacii a prisp6sobenej podpory pracovnikom medzi
zamestnaniami;

- ponuknut pracovnikom vacésiu flexibilitu, napriklad prostrednictvom reorganizacie
pracovného casu, aby sa im umoznilo zosuladit pracovné a rodinné povinnosti;

- zaviest rodovu rovnost na pracovisku;

- posilnit postavenie pracovnikov prostrednictvom vysSej Urovne informacii
a konzultacif;

- posilnit socialny dialég a systémy kolektivneho vyjednavania;

- wvytvdrat viac a lepsSich pracovnych miest prostrednictvom Uzkej koordinacie

s makroekonomickymi politikami priaznivymi pre zamestnanost.

K dalsim stanoviskam ETUC tykajucich sa implementdcie koncepcie flexikurity na zdklade

nasej analyzy patria:

- potrebnost identifikacie spdsobov, ako zlepsit organizaciu prace, prav zamestnancov
a systémy ochrany pracovnych miest v Eurdpskej unii, s cieflom neznizovat Uroven
socialnej ochrany.

- v pripade realizacie reforiem trhu prace ich implementovat s viziou spravodlivejSieho
ajinkluzivnejsieho trhu prace.

-~ Eurépska unia ako celok musi investovat do mobility pracovnikov a vy3$sich zruénosti,
aby mohla &elit vyzvam globalneho trhu. Clenské $taty vak musia tie? zabezpetit, aby
pracovnici pri odchode zo spolocnosti alebo sluzby boli dobre pripraveni a vybaveni na
nové zamestnanie.To znamena predvidat resStrukturalizaciu  alebo  reformu
a investovat do inovacii a internej mobility a premiestnenia.

- ETUC vyjadruje obavy ztoho, Ze flexikurita sa interpretuje ako povolenie
na jed'ﬁbduchéie prepustanie a rozsirenie neistych a prilezitostnych (prekarizovanych)

/ foriem zamestndvania. Odborové zvazy su Uplne proti tomuto pristupu, ktory sposobi
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segmentovanejsi trh prace a socidlne wvylucenie najzranitelnejSich skupin
zamestnancov.

- ETUC zastava stanovisko, Ze v 21. storo¢i nemozZno spochybriovat pravo vsetkych
zamestnancov na vnutornu a vonkajsSiu istotu zamestnania. Ochrana pracovného
miesta, Ci uz zakonna alebo prostrednictvom kolektivneho vyjednavania, je zakladnou
podmienkou na to, aby pracovnici a odbory mohli rokovat o podmienkach zmeny
tykajucej sa napr. reStrukturalizacie, ¢i premiestfiovania pracovnikov v ramci
interného, Ci aj externého trhu préce.

- ETUC taktiez poukazuje na ddlezZitost akceptovania narodnych a regionalnych Specifik
pri uplatiovani konceptu flexikurity. Aj ked' z krajin, ktoré tento model uz aplikuju
plynie vela pozitivnych ponauceni, neznamena to, Ze neexistuju Ziadne iné metody

jeho aplikacie, resp. ich prenositelnost je vidy mozna a Gc¢inna.
2.4.7 Moinosti aplikacie koncepcie flexikurity na trhu prace v SR

Situdcia na trhu prace v Slovenskej republike, legislativna Uprava pracovného préava
reprezentovana predovsetkym Zakonnikom prace a realizacia sluZieb zamestnanosti ponukaju

viacero moznosti aplikacie koncepcie flexikurity. Zaradujeme sem napriklad:

e Zosuladovanie rodinného a pracovného Zivota prostrednictvom rdéznych typov
flexibilného usporiadania pracovného ¢&asu (In: Sipikal a kol., 2007, s.27), napr.
prostrednictvom programu, ktory umoziuje variovat ¢as zacatia a ukoncenia prace
v ramci jedného dna bez mozZnosti akumulacie poctu hodin, akumulacie poétu hodin
v ramci urcitych limitacii pocas dlhsieho obdobia, ako napriklad v ramci tyzdna alebo
mesia;, avsak nepripusta kompenziciu formou volného dna, poskytovania

e

kompenzacie nadrobenych hodin dfiom volna, ¢ v ramci usporiadania, kedy
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kompenzacia je mozna prostrednictvom dlhsieho pracovného volna — ¢asto v trvani az
jedného roka (pripadne aj dlhsie).

e Domaca praca, alebo telepraca. V zmysle Zakona NR SR ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika
prace sa moze praca Standardne vykonavana na pracovisku zamestndavatela vykonavat
aj zdomacnosti zamestnanca ako domdaca praca, alebo ako telepraca (praca
vykonavana s pouzitim informaénych technolégii, pri ktorych dochadza pravidelne
k elektronickému prenosu dat na dialku).

e \lyuzivanie rezimu pruzného pracovného casu napriklad u zamestnancov verejnej
spravy, ktory povazujeme za hlavny pozitivny moment uplatiovanych flexibilnych
foriem v tomto segmente pracovného trhu, pretoZze umoznuje pracovnikom volit si
zaCiatok a koniec pracovnej doby, v rdmci casovych Usekov uréenych
zamestnavatelom. Zamestnavatel spravidla urcuje tzv. zdkladny pracovny c¢as (resp.
pevnu pracovnu dobu, napr. 9:00 — 14:00), kedy zamestnanec musi byt pritomny
na pracovisku. Obdobie pred (napr. 6:00 — 19:00) a po (napr. 14:00 — 20:00) si moze
zamestnanec volit podla vlastného uvaZenia, resp. pracovnych povinnosti tak, aby
v mesacnych intervaloch dodrzal stanoveny fond pracovného ¢asu.

e Zdielanie pracovnych miest, ktorym rozumieme rozdelenie jednej pracovnej naplne
pre dvoch resp. viacerych pracovnikov na kratsi pracovny ¢as. Mdze ist o rozne
kombinacie zdielania jedného pracovného uvazku napr. pocas rodicovskej dovolenky
zamestnanca_pracujuceho na plny pracovny uvazok. Okrem rieSenia problematiky
starostlivosti o dieta moéze byt zdielanie pracovného miesta vyuZitelné aj pri
zamestndvani ludi so zdravotnym postihnutim, ludi v déchodkovom veku, Cdi
zamestnancov pracujuicich na plny pracovny Uvazok u iného zamestnavatela.

e Projektové zamestnavanie, ktoré predstavuje uréity kombindciu medzi pracovnym
pomerom-na dobu urcitd, pruznou pracovnou dobou a pracou doma. Projektovi

/ zamestnanci sU zamestnani pocas trvania projektu, resp. projektov, v ktorych ramci su

rozpoctované financie na ich mzdu.
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2.5 Trendy a progndzy v nestandardnych formach zamestnavania — prehlad nazorov

vyznamnych institucii na medzinarodnej a eurépskej trovni

Podkapitola prinasa pohlad vyznamnych institlcii pésobiacich na medzinarodnej a eurdpskej
Urovni v oblasti prace, ktoré v rdmci svojej ¢innosti poskytuju svoj nazor na jednu z tém vysoko
rezonujlcich v poslednom obdobi, ako su trendy a progndzy v nestandardnych formdch
zamestnavania. NeStandardné formy zamestnania popri tradi¢nych pracovnych vztahoch su
charakterizované meniacimi sa pracovnymi schémami, zmluvnymi vztahmi, miestami,
trvanim, rozvrhom prdce, zvySenym vyuzivanim informacnych a komunikaénych technoldgii

(IKT), pripadne ich kombinaciou.

Vyznamnost tejto problematiky sa vyrazne zvysila pod vplyvom okolnosti stvisiacich s COVID-
19. Samotné institucie ako Medzinarodna organizacia prace (MOP), Organizacia
pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD) a Eurofound v rdmci svojich publikovanych studii
asprav uvadzaju roézne zaujimavé pohlady a zistenia, a rovnako prindsaju mozné rieSenia
konkrétnych situacii. Prehlad ndzorov uvedenych inStitucii na trendy a progndzy

v neStandardnych formach zamestnavania prinaSame v nasledujucich podkapitolach.

2.5.1 Medzinarodna organizacia prace

»Vsetcipracovnici, bez ohladu na povolanie, musia mat moZnost uplatriovat svoje zdkladné

“

prdva v zamestnani.
Guy Ryder, generdlny riaditel MOP (ILO News,2021)

Medzindrodna organizacia prace (MOP = International Labour Organization — ILO) je jedind

/t'lﬁ)artitné agentura’Organizdcie spojenych narodov (OSN), ktora od roku 1919 prinasa spolu

d

s predstavitelmi vlad, zamestnavatelov a pracovnikov 187 clenskych Statov spoloc¢né
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opatrenia na podporu doéstojnej prace na celom svete. Spolo¢né opatrenia predstavuju
medzinarodné pracovné normy vo forme dohovorov, odporucani, vypracovana politika
a ndvrhy programov, ktoré podporuju dostojnu pracu pre vSetky Zeny a muzZov. (About the

ILO, 2021)

Ceskoslovensko bolo jednym zo zakladajlcich ¢lenov MOP v roku 1919. Po rozpade krajiny
v roku 1993 sa Slovenska republika v tom istom roku stala ¢lenskym Statom MOP. (About the

ILO in Slovakia, 2021)

MOP sa venuje okrem mnohych tém aj témam organizacie prace a pracovného ¢asu, vratane
nestandardnych foriem prace, s cieflom mapovat rozsah a vyvoj, porozumiet désledkom tejto
novej formy organizécie price na pracovnikov, na zamestnanost, na firmy, na spolo¢nost aj

s ciefom pomahat pri nastavovani Standardov a politik, aby sa zamedzilo ich zneuZivaniu.

MOP spdja ndrast nestandardnych foriem zamestnania za poslednych desat rokov s javmi ako
demografické zmeny, reguldcia trhu prace, makroekonomické fluktuacie aj technologické
zmeny. V niektorych pripadoch umoznil ndstup a rozmach nestandardnych foriem prace viac
prace pre ludi, ktori v Standardnom reZime pracovat neméiu z objektivnych alebo
subjektivnych dévodov, zvysenie vykonnosti firiem, ale aj celkovd vykonnost trhov prace,
ekonomiky, s prinosmi aj pre spolo¢nost. MOP vSak zaroven konstatuje, Ze na strane druhe;j
tieto formy prace byvaju aj velakrat “zneuzivané” podnikmi na podnikatelské ciele na ukor
zamestnancov, preto je doélezité zaoberat sa podmienkami, za akych su tieto prace

vykonavané.

V roku 2011 sa konal v Zeneve miting tripartity expertov na organizaciu pracovného ¢asu.
Uc¢astnikmi boli odbory, asocidcie zamestndavatelov aj zastupcovia vlady. MOP pre tento tcel
vypracovala spravu: Working time in the twenty-first century: Report for discussion at the
Tripartite Meeting of Experts on Working-time Arrangements (17-21 October 2011). Sprdva
/pajkazuje na trendy aj dopady réznych aspektov pracovného &asu — ¢o sa dizky aj rozvrhnutia

d
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tyka. Tato sprdva spolu s dalSimi dvoma materialmi (jednym venovanym pracovnému c¢asu,

zdraviu, bezpecnosti —a druhym: wlb “integracia alebo rovnovaha”) boli predmetom diskusie.

MOP sa venuje problematike pracovného ¢asu od jej vzniku. Ustanovenie limitov denného
a tyzdenného pracovného casu boli predmetom prvej ILO konvencie: the Hours of Work
(Industry) Convention, 1919 (No. 1). Ekonomicka kriza a Global Job pacts od roku 2009 vratili
otazky pracovného ¢asu naspat do agendy ILO. Dalsie nové trendy ako ndstup technoldgii
umozniujuci teleworking prispeli ku kreovaniu 24 hodinovej spoloénosti, v ktorej linia medzi
pracovnym a mimopracovnym Zivotom sa stiera. Okrem toho sa meni charakter vykonu prace
zo “Standardného”/ “normalneho” pracovného tyzdria na nestandardné rezimy prace —

zmeny, Ciasto¢ny pracovny cas, stlateny pracovny tyZzden, praca na zavolanie a pod.

Uvedeny dokument je obsiahlou syntézou predchadzajucich vyskumov vztahu medzi réznymi
aspektmi flexibility pracovného c¢asu a ich dopadmi na produktivitu a vykonnost firmy.

Vysledky:

1. v pripade vyrobnych odvetvi sa konstatuje, Ze predlZovanie pracovného c¢asu nevedie
k narastu produktivity, naopak v mnohych odvetviach priemyslu sa potvrdilo, Ze skratenie

pracovného Casu zvySuje produktivitu (hodinovy vykon).

2. Co sa rozvrhov prace tyka, dokument identifikuje dve kategérie flexibility pracovného &asu,
ktoré maju. pozitivny vplyv na podnikovu vykonnost: “Také usporiadanie pracovného casu,
ktoré zvysuje organizacnu produktivitu aj produktivitu jednotlivého pracovnika, a teda znizuje
jednotkové ndklady prace na produkciu, a druhd skupinu predstavuju také spdsoby
rozvrhnutia prace, ktoré bez narastu aktualnych nakladov prace pozitivne vplyvaju na zdravie
¢i well-being a spokojnost s pracou aj v sikromnom Zivote. Tato druha skupina v dlhodobom
horizonte prinasa usporu skrytych nakladov spojenych s nespokojnostou s pracou

a inyvesticiami-do fudského kapitalu.

e

OP sa venuje aj otazkam pracovného casu, netypickej prace Ci kolektivnemu vyjednavaniu

od svojho vzniku. MOP okrem iného poskytuje v otdzkach nestandardnej prace komplexné
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empirické odoévodnenie pre stibor konkrétnych politickych intervencii v zavislosti od kontextu
rozvoja krajiny. Patri sem skrateny pracovny tyzden na plny uUvazok (za rovnaku tyzdennu
mzdu), zlepSené prava pracovnikov na cCiasto¢ny u(vazok (vratane zaruceného prdava
na minimalny pracovny cas) a pravo odpojit sa od IKT - kazdd intervencia sa riadi zasadami
MOP o zdravi a bezpecnosti, o rodovej rovnosti, produktivite a c¢asovej suverenite

pracovnikov.

MOP rozliSuje pat klGéovych dimenzii slusnej/ddstojnej prace/,decent work” v oblasti
pracovného casu, resp. ,,decent working time” (ILO. 2007. Decent working time: Balancing
workers” needs with business requirements. Geneva, International Labour Office) —

usporiadanie pracovného ¢asu by malo:

Podporovat zdravie a bezpecnost;
Byt rodine Ustretové a zlepSovat wib;
Podporovat rodovu rovnost;

Zvysovat produktivitu a udrzatelnost podnikov;

R W aNg e

Poskytovat pracovnikom urcity stupen slobody a volby pri rozhodovani o pracovnych

hodinach.

Implementacia tychto zasad v jednotlivych krajinach sa podla MOP bude liSit v zavislosti
od rozdielov v narodnych, regiondlnych a mozno dokonca aj miestnych podmienkach. Tieto
hlavné zasady vSak moézZu poskytnut zaklad pre vypracovanie rozvrhnutia pracovného
¢asu/rozvrhu prace, ktoré moze efektivne zosuladit potreby pracovnikov s obchodnymi
poziadavkami firiem - to znamend, Ze pojde o obojstranne vyhodnu/prospesnu flexibilitu
na baze win-win (podla navrhu ILO Reduction of Hours of Work Recommendation, 1962,

No. 116).

Pri stanovovani maximalnych limitov pracovného ¢asu ¢asto zohrdva ulohu vnutrostatna
/Iég/islatl'va. Dolezitu/ulohu ma aj socialny dialég vratane kolektivneho vyjednavania (uvadza
/ Messenger z ILO). Kolektivne zmluvy mozu napriklad dalej skratit pracovny Cas a tiez poskytnut
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ramec pre organizaciu Upravy pracovného casu. Pracovny cas je moziné dalej formovat
na Urovni podniku prostrednictvom roéznych Uprav pracovného casu. Organizacia prace -
vratane ustanovenia o pracovnom case - v podnikoch méZe byt délezitym predmetom
rokovani medzi pracovnikmi a zamestndvatelmi, aby zohladrfiovala konkrétne zaujmy
jednotlivcov. (pozri dalej napriklad aj: Bosch, G.; Lehndorff, S. 2001. “Working time reduction
and employment: Experiences in Europe and economic policy recommendations”,

in Cambridge Journal of Economics, Vol. 25, No. 2, pp. 209-243).

Dostupné empirické doékazy ukazuju, Ze skratenie pracovného c¢asu na plny Uvazok
v kombinacii so zakladnymi zarukami minimalneho pracovného ¢asu pracovnikov na Ciastocny
uvazok moze viest k mnohym pozitivnym vysledkom pre pracovnikov, podniky a spolo¢nost
ako celok (menej problémov v oblasti zdravia pri praci a zniZzenie nakladov na zdravotnu
starostlivost; viac a lepsSich pracovnych miest; lepSia rovnovdaha medzi pracovnym
a sukromnym Zivotom; a viac spokojnych, motivovanych a produktivnych zamestnancov),
ktorych vysledkom su udrzatelnejSie podniky. KratSi pracovny ¢as moéze navySe dokonca
vyznamne prispiet k ,ekologizacii“ ekonomik, pretoze ¢im viac pracujeme, tym vacsia je nasa
»uhlikova stopa“. Takze skratenie poctu dni, pocas ktorych pracujeme - a teda aj to, kolkokrat
musime dochdadzat z nasich domovov na nase pracoviska - bude mat pozitivny dopad aj

na zivotné prostredie.

Navrat na historicku cestu skratenia pracovného ¢asu v kombinacii s vyvaZzenym rozvrhnutim
pracovného casu moze byt dalsim krokom na dlhej ceste k SstastnejSej, zdravsej

a-udrzatelnejsej spolocnosti (ILO, 2007).

V auguste 2017 Generdlne riaditelstvo ILO zvolalo nezavisli komisiu ,,Future of work”. Komisia
vypracovala spravu o buduicnosti udrzatelnej a uspokojivej/slusnej/dostojnej (decent work)
praci pre vSetkych.-Séria vyskumnych sprav o buducnosti prace ma za ciel pre potreby prace

//Kpmisie dopodrobna’spracovat problematiky, ktorymi sa Komisia zaobera, do hibky tematiku
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analyzovat z hladiska sucasného aj budticeho vyvoja a nastolovat otazky kltucové pre buduci

inkluzivny vyvoj v danej problematike.

Jon Messenger je team leader pracovnej skupiny Working Conditions v ILO v Zeneve
v Svajéiarsku. Je zodpovedny za program ILO venovany otdzkam pracovného &asu, organizacie
prace a zostladovania pracovného a rodinného Zivota. Specializuje sa na vyskum politik,
na poradenstvo a technicki pomoc s osobitnym zaujmom o otazky suvisiace s flexibilitou
pracovného ¢asu, zdielanim prace a novymi a vyvijajucimi sa formami organizacie prace, ako
je praca na dialku. Je autorom a/alebo redaktorom niekolkych publikacii vratane Decent
working time: Nové trendy, nové Cisla; Pracovny ¢as na celom svete; Zdielanie prace pocas
velkej recesie: Novy vyvoj a dalsie obdobia; a Pracovat kedykolvek a kdekolvek: U¢inky na svet

prace.

V dokumente Working Time and the Future of Work (Messenger, 2018) sa rozliSuju pojmy:
"Pracovné hodiny/pracovny ¢as" a "organizacia pracovného ¢asu = working time arrangement,

work schedules".

Okrem podrobného vyvoja flexibility (teoretickej bazy aj empirickych poznatkov) obsahuje
dokument Jona C. Messengera aj politické odporucania (podkapitoly kapitoly 5, konkrétne
odporucania tykajuce sa redukcie pracovného casu, garancie minima hodin prace a podpory

zdielania prace) pre potreby rozvoja flexibilnej prace (pozitivnej) v buducnosti, konkrétne:

e Uplatnovat zasadu rovnakého zaobchdadzania s pracovnikmi na plny a ciastocny
uvazok, ktori pracuju v porovnatelnych zamestnaniach, zakotvenu v dohovore MOP
0 praci na Ciastocny uvazok z roku 1994 (¢. 175).

e Zaviest niektoré zakladné zaruky tykajuce sa minimalneho pracovného casu a tiez
stanovit primerané sankcie v pripade nedodrzania.

e . Prijat~predpisy, ktoré zmieriuju zranitelnost ,marginal part time workers”, ako

/ napriklad priplatky za hodiny prace, fixnd minimalna miera nahrady za odpracované
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nadcasy alebo fixna minimalna kompenzacia za pohotovostny reZim a/alebo podpora
v nezamestnanosti Ci socidlne davky.

e Poskytnut pracovnikom primerané oznamenie ich pracovného rozvrhu vopred, aby
mali moznost spravne naplanovat svoj osobny Zivot vratane povinnosti v rodine.

e Zabezpecit platenu dovolenku (pripadne praceneschopnost, rocnd dovolenku)
adekvatne v porovnani so zamestnancom na plny Gvazok.

e Podporovat informovanost pracovnikov o ich pracovnych pravach podla tychto
opatreni, aby sa predislo diskriminacii - najma voci Zenam a mladezi, ktori s nadmerne
zastupeni v ,okrajovom®” zamestnani na ¢iastocny uvazok.

e Poskytnut tymto pracovnikom rovnaky pristup k profesijnému rozvoju a moznostiam
odborného vzdeldvania v porovnani s pracovnikmi na plny uvazok, ¢o im pomdze
k UspesSnému prechodu z ,okrajovych” ¢iasto¢nych Uvazkov na pravidelné zamestnania

na Ciastocny alebo plny uvazok.

MOP sa vo svojej studii (2016) zaoberalo v kontexte nestandardného zamestnavania Zenami,
mladymi fudmi a migrujicimi pracovni¢ckami/pracovnikmi. Vzhladom na pokracujuce zmeny
vo svete prace nie je nerozumné ocakavat, Ze Zeny, mladi [fudia a migrujuce
pracovni¢ky/pracovnici budl v neStandardnej praci nadalej nadmerne zastupeni.
Pre niektorych z tychto pracovnikov je nestandardna praca volbou a prileZitostou integrovat
sa do sveta prace, ale pre mnohych dalSich je to jedind mozZnost prace. Tieto tri skupiny
pracovnikov, sU najviac nachylné na nesStandardné formy préce. Ich osobné vlastnosti ¢asto
posilfiuju pretrvdvajuce stereotypy, kultirne normy a niekedy aj Uplna diskriminacia. Spolu
s nizSou vSeobecnou vazbou na trh prace, dalSimi osobnymi a rodinnymi povinnostami,
zdvislostou na ostatnych ¢lenoch domacnosti a v pripade medzindrodnych migrantov na ich
vizovom postaveni nie je prekvapujlce, Ze tieto skupiny maju zvyc€ajne nizsiu vyjednavaciu silu
v praci. Vysledkom je, Ze Zeny, mladez a migranti budu castejsie trpiet nevyhodami, ktoré
/s’g/sebou nesie ne$tandardné zamestnavanie, a budu niest neimerné bremeno tychto
/ nevyhod, aj ked je-tento druh prace volbou. Navyse, aj ked' existuju rézne doévody, preco su
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tieto skupiny v neStandardnom zamestnani, pohlavie, vek a miesto narodenia nie s navzajom
sa vylucujucimi faktormi. U mnohych z tychto pracovnikov mézu byt zranitelnosti spojené
s jednym aspektom ich postavenia a posilnené o iné faktory zranitelnosti. To su vSak prave
skupiny obyvatelstva, ktoré su klicové pre zvySenie miery zamestnanosti a podporu
hospodarskeho rastu na dalSie desatrocCia, najma vzhladom na starnice obyvatelstvo
a vypadky v celkovej ponuke pracovnej sily v mnohych castiach sveta. Zasadna vyzva teda
spocCiva v zabezpeceni toho, aby akakolvek forma zamestnania, vratane neStandardnych
foriem prace, pomohla tymto skupinam napredovat ekonomicky, socidlne a kultirne, nie aby

ich obmedzovala v getach.

2.5.2 Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj

Organizacia pre hospodarsku spoluprdcu a rozvoj (Organisation for Economic Co-operation
and Development - OECD) je medzindrodna organizacia, ktord pracuje na budovani lepSich
politik pre lepsi Zivot uz 60 rokov, kde vlady spolupracuju pri rieSeni ekonomickych, socidlnych
a-environmentdlnych vyziev globalizacie. OECD vytvara politiky, ktoré podporuju prosperitu,
rovnost, prileZitosti a blahobyt pre vsetkych Slovensko je ¢lenom od 14. decembra 2000 (MH

SR, 2021).

OECD poskytuje jedinecné férum a znalostné centrum pre Udaje a analyzy, vymenu skisenosti,
osvedcenych postupov a pre rady dotykajuce sa verejnych politik a medzinarodnych
noriem/standardov. V oblasti zamestnanosti sa venuje otazkam kolektivneho vyjednavania,
legislative ochrany prace, buducim trendom vo svete prace, kvalite prace, socialnej ochrany
pracovnikoy, reguldcie trhu préace, socidlnemu dialégu. V zozname literatury ndjdeme aktualne

publikacie OEED k problematike nestandardnej prace.

]

olicy response_to’ new forms of work je sprava OECD, poskytujuca prehlad politickych

opatreni prijatych krajinami OECD, EU a G20 v reakcii na rasticu rozmanitost foriem
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zamestnania s ciefom podporit vzajomné ucenie sa tam, kde krajiny celia podobnym
problémom. Ukazuje, Ze mnohé krajiny uvaZzuju o tom, ¢i su existujuce politiky a institucie
schopné ucinne riesit sucasné (a buduce) vyzvy rychlo sa meniaceho sveta prace. V poslednych
rokoch mnohé krajiny zaznamenali vznik a/alebo rast konkrétnych typov pracovnych zmlav,
ktoré sa odlisuju od Standardného pracovného pomeru (t. j. od zavislého zamestnania na plny
uvazok na dobu neuréitd). Patria sem docasné a prilezitostné zmluvy, ako aj
samozamestnavanie Ci platformova praca. Niekolko krajin tieZz zaznamenalo narast falosnej
samostatnej zarobkovej cinnosti, kde sa zamestnavatelia snaZzia vyhnat danfovym

a regulaénym odvodom a povinnostiam.

Tieto zmeny vedu politikov na celom svete k tomu, aby preskimali, ako mézu politiky
v roznych oblastiach - trh prace, rozvoj zruc¢nosti a socidlna ochrana - najlepsie reagovat. Ako
méZu politicki Cinitelia vyvazit flexibilitu, ktord ponuka rozmanitost pracovnych zmlav,

na jednej strane s ochranou pracovnikov a podnikov na strane druhe;j.

Nedavne trendy na trhu prace prinutili krajiny zamysliet sa nad tym, Ci existujuce systémy
pracovnej legislativy, celozivotného vzdeldvania, socidlnej ochrany, dani a kolektivneho
vyjedndvania stale zodpovedaju svojmu ucelu. Kym v niektorych pripadoch su, v inych bude
potrebné prisposobit politiky tak, aby bola zaistena ochrana zranitelnych pracovnikov, aby

sa-zabranilo ich zneuzivaniu.

Tato sprava poskytuje prehlad politickych opatreni, ktoré krajiny prijimaju v reakcii na rasticu
rozmanitost foriem zamestnania, s cielom podporit vzajomné uéenie sa tam, kde krajiny celia
podobnym problémom. Zistenia su zaloZzené na prieskume OECD a Eurépskej komisie zo 44
ministerstiev prace (alebo ministerstva zodpovedného za politiku trhu prace) v krajinach

OECD, EU a G20, ktory sa uskutoénil predovietkym od juna do augusta 2018.

Prieskum ukazuje, ze/mnohé krajiny zvazuju, Ci su existujuce politiky a inStitucie schopné
/«ﬁ'c/inne riesit sucasné (a buduce) vyzvy rychlo sa meniaceho sveta prace. V niektorych

d
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pripadoch su. V pripadoch, ked' nie su, niekolko krajin uz podnika opatrenia na zabezpecenie

ochrany zranitelnych pracovnikov a predchdadzanie ich zneuzivaniu.

Aj ked' je situdcia v kazdej krajine odliSna, sprava poukazuje na niekolko oblasti spolo¢ného
zaujmu. Mnoho krajin spomina jeden z kli¢ovych problémov samostatnej zarobkovej ¢innosti,
a najma problém nespravneho zaradenia pracovnikov, ktori su sice formalne klasifikovani ako
SzZCO, ale charakter ¢innosti, ktorl vykonavaju, spadd medzi tradiéné definicie zavislého
zamestnavania. Mnoho krajin uznalo, Ze zaistenie spravnej klasifikacie je kli¢om k zaisteniu
pristupu k praci a socialnej ochrane, ako aj ku kolektivnemu vyjednavaniu a celoZivotnému
vzdeldvaniu. V niektorych krajinach by znizenie rozdielov v daflovom zaobchddzani medzi

zmluvnymi druhmi mohlo pomact zniZit riziko nespravnej klasifikacie.

Niekolko krajin tiez uvddza vyznamnu medidlnu a verejnu diskusiu na tému prace
na platforme: ako klasifikovat tychto pracovnikov a ako zabezpecit primerané pracovné
podmienky. Niekolko krajin uz prijalo politické opatrenia v suvislosti s platformami v sektore
osebnej dopravy, upravilo ich fungovanie a uloZilo povinnost poddvat spravy v suvislosti
s dafiami. Zaroven brani firmam pouZzivat tieto opatrenia na obchadzanie predpisov spojenych

so Standardnym zamestnanim.

V sprave su vyslovené aj obavy z pracovnych podmienok v zmluvdch na dobu urditd
a v zmluvach na kratsi pracovny cas, z potencidlneho nadmerného a/alebo nevhodného
pouZivania tychto-pracovnych rezimov, ako aj z potencidlneho neprimeraného vplyvu
na mladsich fudi a na novych Ucastnikov trhu prace. Regulacia sa pokusila ndjst primeranu
rovnovahu, ktord umozniuje flexibilitu a zdroven brani firmdm pouZivat tieto opatrenia

na obchadzanie predpisov spojenych so Standardnym zamestnanim.

Nasledujuci zoznam predstavuje stubor politickych direktiv, ktoré maju tvorcom politik poméct
pri konsolidaeii, skimania prisp6sobovani politik a institucii v reakcii na vznik a narast novych
/Fo/i’iem prace. Tieto politické usmernenia budu predstavovat zaklad pre Sirsi sibor budtcich

d
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smerov pracovnej politiky, ktoré budu stanovené v programe OECD Employment Outlook

2019.

e Zabezpecenie spravnej klasifikacie pracovnikov (a boj proti nesprdvnej klasifikacii) je
nevyhnutné na zabezpecenie pristupu pracovnikov k prdci a socialnej ochrane, ako aj
ku kolektivnemu vyjednavaniu a celoZivotnému vzdeldvaniu.

e Krajiny by sa mali zamerat na samostatnu zarobkovu cinnost len preto, aby sa vyhli
danovym a socidlnym odvodovym povinnostiam.

e Krajiny mozZu chciet zvazit rozsirenie prav a ochrany na pracovnikov v ,Sedej zéne”
medzi zavislym zamestnanim a samostatnou zarobkovou ¢innostou.

e V niektorych krajinach je potrebné vacSie usilie na zabezpecenie primeranych
pracovnych podmienok v préaci na dobu urditd, prilezitostne] praci a v platform work
a v boji proti nadmernému a/alebo nevhodnému vyuZivaniu tychto foriem prace.

e  Mali by sa preskiumat a v pripade potreby reformovat systémy socidlnej ochrany, aby
sa zlepsil pristup pracovnikov k vyhodam aj v pripade novo vznikajucich foriem prace.

e VIddy moZiu potrebovat prisposobit existujuce stratégie pre verejné sluzby
zamestnanosti_a programy verejnych zruénosti s cielom zlepsit pristup a ucast oséb
v novych formach prace.

e Tam, kde sa krajiny stretavaju s podobnymi problémami, moze partnerské vzdelavanie

prispiet k lepsim politikam.

OECD v roku 2019 vydalo spravu.Policy Responses to New Forms of Work k realizovanému
dotaznikovému prieskumu o novych formdach prace, kde sa zamerali na otazky politickych
diskusii' tykajucich sa konkrétnych typov zmluv, ktoré sa liSia od ,Standardnej pracovnej

zmluvy”.

NajcastejSie uvadzanymi formami prace, ako uvadza obrazok 7, boli samostatna zarobkova

/é«'rﬁnost’a praca na platforme, tesne za nimi nasledovala praca na dobu urcitd a do¢asnu pracu.
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Obrdzok 7: Najcastejsie uvddzané nové formy prdce — prieskum OECD v roku 2019

Vyhlad zamestnanosti publikovany v Policy Responses to New Forms of Work (OECD, 2019)

rozobera niektoré neddvne trendy na trhu prace:

Tento prejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

Praca na platforme je opisana ako ,limitovany fenomén”, ktory vrha pozornost
na vplyv technologického pokroku na kvalitu pracovnych miest. Zatial ¢o existujuce
dokazy o velkosti ekonomiky platforiem su stale nedostatocné a nepresné, vacsSina
prieskumov pokryvajucich cely rad krajin poskytla odhady medzi 0,5 % a 3 % pracovnej
sily. Jeden nedavny prieskum v 14 eurdpskych krajinach naznacduje, Zze v priemere
menej ako 2 % celkovej pracovnej sily uvadza pracu na platforme ako svoju primarnu
&‘nnost (Pesole, A. et al.,, 2018). Hoci platformova ekonomika mohla rast rychlo,
existuju naznaky, Ze jej rast sa uz mohol spomalovat.

\{’_;r_pkoch 1986 az 2016 sa docasné zamestnanie zvysilo v polovici krajin OECD, pricom
v niektorych krajinach bol velmi vyrazne stupajuci trend. V krajinach, kde podiel klesol,
znizenie zvycajne nebolo velké. Zamestnanie formou docasnej prace agentur tiez
vzrastol vo vacsine krajin OECD. Vyskyt zmluv na dobu urcitu s velmi kratkym trvanim
(nulaazZ tri mesiace), nevykazuje jasny trend.

Podiel nedobrovolnych ¢iastocnych uvazkov na celkovom zamestnani vzrastol v dvoch

tretindch krajin OECD, pre ktoré su dostupné udaje, hoci v niektorych krajinach doslo
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k poklesu. Hoci tento narast bude v niektorych krajinach CiastoCne suvisiet s krizou,
vo vacsine pripadov mozno pozorovat dlhodobejsi trend. V priblizne polovici krajin
OECD s dostupnymi udajmi doslo aj k narastu poctu , kratkych Ciastocnych dvazkov”
(t. j. jednotlivcov pracujucich 20 hodin tyzdenne alebo menej), Ciastocne spdsobenych

narastom velmi atypickych zmluv (vratane variabilnej pracovnej doby).

Klasifikdcia pracovnikov zasadne urcuje pristup pracovnika k prdvam, vyhoddm a ochrane.
Zamestnanci maju vo vSeobecnosti narok na minimalnu mzdu (bud' je stanovenad kolektivhou
zmluvou alebo nariadena na ndarodnej alebo regionalnej uUrovni), priplatky za pracu nadcas,
dovolenky, nemocenské a Urazové poistenie, davky v nezamestnanosti, ochrana
pred nespravodlivym prepustenim a diskriminaciou, ako aj pristup k vzdeldvacim programom,
sloboda zdruZovania a prdvo na kolektivne vyjedndvanie. V mnohych krajinach nemaju
samostatne zarobkovo ¢inné osoby narok na rovnaky balik vyhod z dévodu podnikatelského
rizika. Na oplatku vSsak mozu platit nizsie prispevky na socidlne zabezpecenie, mozu si uplatnit
naklady suvisiace s podnikanim a vyuZivat darové stimuly zamerané na podporu inovacii
a podnikania. V désledku rozdielov v ndrokoch su nemzdové naklady prace ¢asto vyssie pre
beznych zamestnancov ako pre samostatne zarobkovo cinnych dodavatelov z pohladu
firmy/podnikatelského subjektu. Obcas, tento rozdiel moéze byt dostatocne velky na to, aby
posunul preferencie zamestndvatela a zamestnanca v prospech jednej formy zamestnania
pred druhou. Zamestndvatelia méZzu Umyselne nesprdvne klasifikovat pracovnikov v snahe
obist regulaciu zamestnavania, fiskalne povinnosti a organizaciu pracovnikov v odboroch, ako
aj presunut rizika na pracovnikov a/alebo ziskat konkurenént vyhodu. Podobne si pracovnici
m&Zu vybrat medzi roznymiformami zamestnania, aby mohli vyuzit lepsi dafiovy rezim. Takéto
spravanie ma viacero negativnych dosledkov. Vysledkom je, Ze pracovnici stracaju
zamestnanecku ochranu a firmy/podnikatelské subjekty, ktoré riadne klasifikuju svojich
pracevnikov, st-v konkurencnej nevyhode. Ak su stimuly také silné, ze vedu k ,neefektivne
/vﬁokej” urovni samostatnej zarobkovej cinnosti, mohlo by to poskodit verejné financie,

/ podkopat systém' socidlnej ochrany a mat SirSie spolotenské dosledky (v dosledku
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obmedzeného pristupu k zdravotnej starostlivosti, hypotékam alebo byvaniu a pod.).
Vzhladom na to, Ze samostatne zarobkovo ¢inné osoby sa menej zucastiuju na odbornej
priprave, velmi vysoka Uroven samostatnej zarobkovej ¢innosti moze tiez posobit ako brzda
produktivity. Vo vacsSine pripadov, ked' su jednotlivci faloSne samostatne zarobkovo ¢inni, to
budud moct sudy pomerne jednoducho urcit pomocou prislusnych kritérii a testov. Existuju
vsak aj pripady, ked'je problém menej jasny a kde mézZe pretrvavat skuto¢na nejednoznacnost.
V dotazniku viaceré krajiny uznali potencidlne zranitelné postavenie pracovnikov, ktori sa
nachddzaju v ,Sedej zoéne“” medzi zavislym zamestnanim a samostatnou zarobkovou
¢innostou. Niektoré Specificky uvedené charakteristiky, ktoré mozu predstavovat problémy
pri klasifikacii, ako napriklad ekonomicka zavislost pracovnika od jedného klienta alebo firma,
ktora ma kontrolu nad tym, ako sa praca vykonava. Tieto charakteristiky vyclefiuju niektorych
samostatne zarobkovo cinnych oséb z tradicného pojmu samostatne zdrobkovo cinnych
podnikatelov, pricom tito pracovnici zdroven nemaju pristup k vacsine Standardnych prav

a ochrany poskytovanych zamestnancom.

Okrem otazky, ako klasifikovat pracovnikov platforiem, krajiny v prieskume spomenuli aj vyzvy
tykajlce sa zabezpecenia prace a istoty prijmu, pristupu k benefitom, celkovej kariérnej istoty
a kolektivneho vyjedndvania v platformovej prdci. Ukazuju sa niektoré zo SirSich problémov
spojenych s velkymi medzindrodnymi hra¢mi v platformovej ekonomike, ako su dane
a ochrana udajov. Rovnako platformova praca méze viest k socidlnym konfliktom, najma
v.sektore sukromného prendjmu aut a taxisluzby. Mnohé krajiny zdroven uznali prilezitosti
spojené s platformovou" prdcou, napr. jej vyhody z hladiska flexibility a autondmie
pre pracovnikov, jej schopnost poskytnut dodatocny zdroj prijmu a vacsie prileZitosti
na samostatnu zarobkovu ¢innost a prinos, ktorym mozu platformy prispiet k hospodarskemu
rastu. Niektoré z tychto vyhod mozu byt obzvlast atraktivne pre skupiny, ktoré sa v sicasnosti
na trhu prace-nedostatocne zastipené (napr. pristahovalci, domorodé obyvatelstvo, osoby
/(zdravotnym postihnutim), pricom v takom pripade by nevyhody mohli nedmerne ovplyvnit
/ aj tieto skupiny.
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Vo vacsine krajin OECD (a vo vietkych krajindch EU) maju jednotlivci s pracovnymi zmluvami
na dobu urcitu vo vSeobecnosti pristup k podobnym pravam (t. j. v suvislosti s pravidlami
ochrany zamestnania) a vyhoddm ako porovnatelni zamestnanci so zmluvami na dobu
neurcitu. To vsak nevyluCuje moznost praktickych prekazok pri uplatfiovani tychto prav
a pristupu k vyhodam pre docasnych pracovnikov so zmluvami na dobu uritu a Ze ich
pracovné miesta mozu byt stdle neistejSie a menej kvalitné. Niektoré krajiny zaznamenali
vyskyt zmluv na dobu urcitu ako ,,odrazovy mostik” k zmluvdm na dobu neurcitd (najma pre
mladSich  pracovnikov alebo dlhodobo nezamestnanych). Zaroven  umoziuju
firmam/podnikatelskym subjektom uspokojit potreby docasnej pracovne;j sily. Krajiny sa vsak
obavaju, Ze nasledné zmluvy na dobu uréiti moézu posobit ako pasca, v ramci ktorej sa
jednotlivec jednoducho presuva z jednej malo platenej docasnej pozicie na druhd. Madarsko
v ramci prieskumu OECD 2019 uviedlo, Ze zmluvy na dobu urciti moéZu prispiet k segmentacii
trhu< prace. Socidlna a ekonomicka neistota bola hlavnym problémom podla odpovedi
z Talianska, vratane rizika, Ze tato pasca moze vyradit alebo oddialit mladych [udi od urcitych

aspektov zivota v dospelosti, ako je napriklad pristup k hypotéke.
Podla (OECD, 2019) politické reakcie zamerané na pouzivanie zmlav na dobu urcitd zahfiaju:

e Obmedzenie pouzivania zmliv na dobu urcitd - Mnohé krajiny sa pokusali obmedzit
pouzivanie zmluv na dobu urditd tym, Ze obmedzili kedy a ako dlho ich mozu
firmy/podnikatelské subjekty vyuZivat. V ramci ¢lenskych $tatov EU smernica EU
1999/70/ES uZ stanovuje niektoré vseobecné principy a minimalne poZiadavky
zamerané na vyvazenie flexibility pracovného ¢asu a bezpecnost pre pracovnikov.
Smernica uplatiuje zasadu nediskriminacie, ktora vyzaduje, aby sa s pracovnikmi
na dobu urcitu zaobchadzalo sp6sobom, ktory nie je menej priaznivy ako
s porovnatelnymi stalymi pracovnikmi. VyZaduje tiez, aby clenské Staty prijali

opatrenia na’ zamedzenie zneuZivania, medzi ktoré moZe patrit vyzadovanie

yd
e

objektivnych dévodov na obnovenie zmluvy na dobu urcitd, uloZzenie maximdalneho

celkového trvania alebo ulozenie maximalneho poctu obnoveni.
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e Financné prekazky pre zmluvy na dobu urcitu - Niektoré krajiny sa rozhodli zaviest
vysSie sadzby socialnych prispevkov pre zmluvy na dobu urciti so zdmerom, aby boli
pre zamestndvatelov ndkladnejsie v porovnani so zmluvami na dobu neurcitd. Tymto
spésobom mozu byt firmy/podnikatelské subjekty natené internalizovat celkové
naklady na pouZivanie zmliv na dobu urcitu vratane akychkolvek negativnych
externalit (napriklad vo forme Castejsej zavislosti od davok v nezamestnanosti).

e Stimuly na pouzivanie zmlav na dobu neurcitd - Niektoré krajiny sa tiez pokusali
povzbudit zamestnavatelov, aby zamestnavali na zaklade zmliv na dobu neurcitu, a to

zvysenim flexibility spojenej s tymito zmluvami alebo ponukou finanénych stimulov.

Zmluvy s variabilnou pracovnou dobou - viaceré krajiny v ramci prieskumu OECD 2019
informovali o politickych opatreniach v suvislosti so zmluvami o ,premenlivej pracovnej dobe”
(alebo ,pohotovosti“). Zvycajne ide o zmluvy na Ciastocny Uvazok, ktoré obsahuju klauzulu,

v ktorej sa uvadza, Ze odpracované hodiny sa mézu menit z jedného tyzdna (alebo dna)
na druhy. Zamestnavatel a zamestnanec sa m6zu dohodnut na minimalnom pocte zarucenych
hodin a v niektorych krajindach nemusia byt zaruéené hodiny (nazyvané ,zmluva s nulovou
hodinou“). Krajiny, kde existuju zmluvy s nulovou hodinou, mali tendenciu hlasit, Ze tieto
zmluvy boli v poslednych rokoch predmetom verejnej diskusie. Iné krajiny, kde su povolené
zmluvy s variabilnym pracovnym ¢asom, opisali dévod takychto zmluyv, t. j. zvySenie flexibility

v ramcisdostupnych pracovnych zmliv, a tym umozZnit zamestnavatelom uspokojit rézne
pracovné potreby. Vo vdcSine krajin OECD (a vo vdetkych ¢&lenskych $tatoch EU) maju
jednotlivci s pracovnymi zmluvami na Ciasto¢ny Uvazok — vratane tych s dolozkou premenlivej
pracovnej doby — pristup k podobnym pravam a vyhoddm (napr. pokial ide o plat, ro¢nu
dovolenku a prepustenie) ako zamestnanci na plny Uvazok podla zdsady nediskriminacie.
Pracovnici so zmluvami na Ciasto¢ny Uvazok a zmluvami s premenlivym pracovnym ¢asom
mézu Celit tazkostiam/\v pripade, Ze odpracované hodiny (a teda aj celkové zarobky) su nizsie,
/a’ﬁ) sa pozaduje. Zmluvy na Ciastocny Uvazok zaroven zohravaju délezitu ulohu pri poskytovani
/ flexibility pracovnikom, ktori si to Zelaju, ¢im sa zvySuje ucast na trhu prace. Hlavnym
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dodato¢nym problémom spojenym so zmluvami s premenlivym pracovnym c¢asom je
nepredvidatelnost pracovného casu a dosledky na celkové zarobky, nestalost zarobkov
a schopnost pracovnika planovat dopredu. Vacsina hlasenych politickych reakcii sa zaoberala
tymto aspektom. Iné politické opatrenia (ako je zrusenie doloZiek o exkluzivite a povinnosti
zamestnancov prijat pracu) moézu byt uréené na rieSenie potencidlnej nerovnovahy
vo vyjednavacej sile medzi zamestndvatelom a zamestnancom — a mozu nepriamo pomact
zamestnancom vyrovnat sa s niektorymi negativnymi doésledkami, ak mézu kombinovat

viacero zamestnani.

Navrhovana smernica EU o transparentnych a predvidatelnych pracovnych podmienkach,
ktora by davala pravo vopred oznamit zmeny a stanovila obmedzenia exkluzivity doloZiek, je
urcena na pokrytie vSetkych pracovnikov vo vietkych formach prace vratane tych, ktori maju

zmluvy s premenlivym pracovnym ¢asom a v inej prilezitostnej praci.

Napriklad vo Finsku su k zmluvdm s variabilnym pracovnym c¢asom dodatky. Finske zmeny
tykajuce sa rozpisu, nemocenskych davok a ukoncenia pracovného pomeru zahffiaju

nasledovné: (OECD, 2019)

e Rozpisy zmien musia byt poskytnuté aspon tyzden vopred a zamestnanci nemézu
suhlasit s neobmedzenou pracou navyse nad radmec minima.

e Zamestnanec manarok na nemocenské, ak choroba pripadne na den, v ktorom by inak
bol v tom ¢ase v priaci.

e Ak dbjde k ukonceniu pracovného pomeru a zamestnavatel ponukne nizsi pocet hodin
vo vypovednej lehote, ako bol predchdadzajuci priemer, zamestnavatel je povinny
nahradit zamestnancovi stratu prijmu.

e Ak sa zamestnanec so zmluvou na nula hodin rozhodne dat vypoved, kedZe mu bolo
ponuknutych menej ako 18 hodin prace pocas predchdadzajucich 12 tyzdriov, nebude

/ uz existovat Ziadna prestavka, kym bude mdoct poberat davky v nezamestnanosti. Uz
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platilo, Ze zamestnanec so zmluvou na nula hodin uZz mohol dostavat upravené davky

v nezamestnanosti, ak mu bolo ponidknutych menej ako 18 hodin.

Politické reakcie na problémy, ktoré sa mézu tykat skér nestandardnych pracovnikov ako

Standardnych zamestnancov, boli zaznamenané v nasledovnych prierezovych oblastiach:

e zaistenie primeranej bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v neStandardnych
zmluvach; a

e zabezpecenie dodrziavania pracovného prava - zatial ¢o dodrZiavanie pracovného
prava je dolezité pre vsetkych pracovnikov, neStandardni pracovnici mozu byt obzvlast

zranitel'ni voci poruSovaniu pravnych predpisov, ak su v slabej vyjedndvacej pozicii.

Niektoré politické opatrenia, ktoré boli prijaté na zabezpecenie toho, aby firmy/podnikatelské

subjekty dodrziavali pracovné pravo:

e zabezpecit, aby si pracovnici boli vedomi prav, povinnosti a pracovnych podmienok,
napr. povinnost firiem poskytnut pisomné potvrdenie statusu pracovnika, vedenie
verejnych informaénych kampani;

e ulahdit pracovnikom pravne kroky v pripadoch porusenia pracovnych povinnosti, napr.
zjednoduSenie postupu, zniZzenie pravnych ndakladov, ochrana pracovnikov
pred odvetou;

e posilnenie sankcii s cieflom podporit dodrZiavanie predpisov, napr. vyssie sankcie
(financné, zahanbovanie alebo tresty odnatia slobody), najma ak firmy sustavne
porusuju zdkon; a

e posilnenie inSpektoratu prace na sledovanie a odhalovanie poruseni, napr. zvysené
zdroje a pravomoci, resStrukturalizicia zodpovednych agentur, nové inSpekéné

stratégie a Usilie o spolupracu.

e
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V ramci prieskumu OECD 2019 neboli zaznamenané Ziadne reakcie verejnej politiky zamerané
na rieSenie ochrany nestandardnych pracovnikov pred diskriminaciou v rdmci novych foriem
prace. Mnohé krajiny uviedli, Ze existujuce antidiskrimina¢né nariadenia boli dostato¢né

na rieSenie novych foriem prace.

Systémy socidlnej ochrany boli ¢asto navrhnuté s ohladom na zamestnancov na plny Uvazok,
stalych a zavislych zamestnancov, ¢im boli ostatni pracovnici potencidlne znevyhodneni. Ako
sme uz uviedli, v mnohych krajinach nemaju samostatne zarobkovo c¢inné osoby narok
na rovnaky subor vyhod ako zamestnanci. Napriklad v mnohych krajindch nemaji samostatne
zarobkovo cinné osoby ndrok na poistenie v nezamestnanosti, pretoZze potencidlna strata
prijmu sa povazuje za podnikatelské riziko, ktoré musi znasat jednotlivec, a nie spolo¢nost
(hoci méze byt k dispozicii zakladna uroven socidlnej pomoci). Aj ked maju samostatne
zadrobkovo ¢inné osoby pristup, mozu Celit tazkostiam pri plneni kritérii opravnenosti alebo
limitov prispevkov v systémoch, ku ktorym maja pristup. Zvyéajne budd celit vyssej
administrativnej zatazi ako zamestnanci, pokial ide o oznamovanie svojho prijmu, platenie
prispevkov na socialnu ochranu a pristup k vyhodam. Vo vacsine krajin klasifikacia pracovnikov

urcuje pristup k socidlnej ochrane.
Podla (OECD, 2019) politické reakcie si zamerané na:

e rozsSirenie vyhod. pre pracovnikov v ,Sedej zone” medzi zdvislym zamestnanim
a samostatnouzarobkovou ¢innostou;

e SirSie rozsirenie .davok ‘(vratane poistenia v nezamestnanosti) na samostatne
zarobkovo ¢inné osaby;

e zjednodusSenie administrativnych postupov pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby;

o zlepsenie efektivheho pristupu k benefitom pre zamestnancov na dobu urcitu
a Ciastocny uvazok;

/o posilnenie ulohy davok financovanych z dani, vratane davok s overenim majetkovych

pomerov auniverzalnych vyhod; a
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e preskimanie systémov socialnej ochrany v kontexte novych foriem prace.

Zrucnosti a celoZivotné vzdeldvanie - fudia v novych formach prace mozu celit viacerym
prekazkam celoZivotného vzdeldvania. Zamestnavatelia sice m6Zu zohravat vyznamnu ulohu
pri poskytovani prileZitosti na odbornu pripravu, no mézu zaznamenat vyssiu ndvratnost
investicii do odbornej pripravy zamestnancov na plny Uvazok a do zamestnancov so zmluvami
na dobu neurcitd v porovnani s pracovnikmi na dobu urcity, ciastocny uvazok alebo
prilezitostné zmluvy. Ti isti pracovnici, ako aj samostatne zarobkovo ¢inni pracovnici na vlastny
ucet, mozu mat obmedzeny pristup k verejne financovanym Skoliacim programom, ktoré su
Casto navrhnuté s ohfadom na Standardnych zamestnancov alebo nezamestnanych. Niekolko
krajin uviedlo, Ze prijimaju opatrenia na podporu ucasti pracovnikov na celoZivotnom

vzdelavani v novych formach prace. Su diskutované nasledujuce politické pristupy:

o. RieSenie prekazok pristupu pracovnikov na dobu urditu - rieSenie prekazok pristupu
pre pracovnikov na dobu uréitd. V mnohych krajindch OECD a EU majui zamestnanci
so zmluvami na dobu urcitu rovnaké prava na odbornd pripravu ako zamestnanci
so zmluvami na dobu neur¢itu vdaka pravidlam nediskrimindcie. V praxi vSak mozu
mat pracovnici na dobu urciti menej prileZitosti na vzdeldvanie ako Standardni
zamestnanci. Zamestnavatelia mozu vidiet menej doévodov na platenie Skoleni
pre zamestnancov na dobu urditl, kedZe predpokladaju nizsiu navratnost investicii.

e RieSenie prekazok pristupu pracovnikov platforiem - Samotné platformy a pracovnici
platforiem mézu byt odradeni od investovania do odbornej pripravy, ak je pomocou
platformy maly priestor na kariérny rozvoj. Pristup pracovnikov platformy k Skoliacim
programom bude do urcitej miery zavisiet aj od toho, ¢i su tito pracovnici klasifikovani
ako zamestnanci alebo samostatne zarobkovo ¢inné osoby.

e Poskytovanie finan¢nej podpory na odbornu pripravu pre samostatne zarobkovo ¢inné
osobyﬂé cieflom zvysit ucast - Samostatne zarobkovo ¢innych pracovnikov moézu

od zvysovania kvalifikacie odradzat vyssie naklady, ktorym budu vo vSeobecnosti Celit
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na ziskanie pristupu k odbornej priprave. Samostatne zarobkovo ¢inné osoby mo6Zzu
mat obmedzeny alebo Ziadny pristup k verejnym dotacidm na celoZivotné vzdelavanie,
ak st urcené pre beznych zamestnancov alebo nezamestnanych. Nebudud mat moznost
vyuZivat zamestndvatefom financované Skolenia. Okrem financovania vlastného
Skolenia musia samostatne zarobkovo Cinni pracovnici Celit aj alternativnym nakladom
nepracovania, aby mohli absolvovat skolenie.

e Zvysenie inkluzivnosti v ramci systému zrucnosti vo vSeobecnosti, vratane zvySenia
flexibility a dostupnosti pri poskytovani odbornej pripravy, rozSirenia pristupu
k verejnému financovaniu odbornej pripravy a posilnenia prenosnosti zru¢nosti a prav

na odbornu pripravu (vratane rozvoja individualnych vzdeldvacich uctov).

Mnohé krajiny v rdmci prieskumu (OECD, 2019) opisali, ako sa vyvijali ich stratégie zru¢nosti,

aby predvidali buduce potreby, s vaésim dérazom na:

e Predpovedanie buducich potrieb zru€nosti na zosuladenie ponuky a dopytu
po zru€nostiach;

e Skoliace programy zamerané na digitalne zruénosti; a

e Podpora rekvalifikacie existujucich zamestnancov vratane programov zameranych

na odvetvia alebo povolania s vyssim rizikom automatizacie.

Verejné sluzby zamestnanosti (a poskytovanie tychto sluzieb prostrednictvom sukromnych
poskytovatelov v niektorych krajindch) zohrdvaju délezitu ulohu pri priradovani uchadzacov
o zamestnanie k novym prileZitostiam na trhu prace. Existujuce sluzby nemusia pokryvat tych,
ktori v sucasnosti vykonavaju nové formy zamestnania, ani tych, ktori hladaju prilezitosti
v novych formach zamestnania. V mnohych pripadoch to bude zdmerna politicka volba.
Napriklad verejné sluzby zamestnanosti s mandatom rieSit nezamestnanost budu
uprednostnovat-nezamestnanych uchadzacov o zamestnanie pred uchadzaémi o zamestnanie
/)/ﬁovych formach prace, ktori hladaju iné pracovné prilezitosti. Dosledkom toho je, Ze ti,

/ v sicasnosti pracujuci v novych formach prace moéziu mat obmedzené mozZnosti
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profesionalneho rozvoja. Tie isté sluzby mo6Zu s vacsou pravdepodobnostou viest uchadzacov
o zamestnanie k pracovnym zmluvdm na dobu neurcitd alebo k inym formdm zamestnania,
ktoré sa povazuju za ,udrzatelné”, nez k prilezitosti v platformovej ekonomike. Vyvoj na trhu
prace mobze viest vlady k otazke, ¢i existujuce verejné sluzby zamestnanosti dosahuju
rovnovahu medzi Standardnym a nesStandardnym zamestnanim, ktord je v sulade s politickymi

cielmi tykajucimi sa kvantity a kvality pracovnych miest.
Opatrenia, ktoré prijali krajiny, aby reagovali na vyvoj na trhu prace:

e Zabezpedit, aby osoby s novymi formami prace mali pristup k verejnym sluzbam
zamestnanosti vratane kariérového poradenstva a sluzieb sprostredkovania
zamestnania;

e Priradit uchadzatom o zamestnanie prileZitosti v novych formach prace, najma
v platformovej ekonomike;

e |Inovdcie v poskytovani verejnych sluzieb zamestnanosti.

Kolektivne vyjedndvanie a socidlny dialdog — je otazkou, ako rozsirit prava na kolektivne
vyjedndvanie na urcitych pracovnikov v novych formdach prace. Obavy sa vac¢Sinou sustreduju
na_ pracovnikov v ,Sedej zéne” medzi tradiénymi definiciami zavislého zamestnania
a samostatnej zarobkovej ¢innosti. Od samého zaloZzenia moderného pracovného prava maju
vsetci pracovnici vo formdlne podriadenom pracovnom pomere (napr. zamestnanci
somzdou), ¢ uZz-v. Standardnom alebo neStandardnom, nesporny legalny pristup
ku kolektivnemu vyjednavaniu. Ak sa Dohovor MOP o prave organizovat sa a kolektivne
vyjednavat vztahuje na pracovnikov vo vSeobecnosti, v praxi je to predmetom pravnej
diskusie, ako mozné porusenie uplatiovania protimonopolnych predpisov pre pracovnikov
zvycajne klasifikovanych ako samostatne zarobkovo ¢&inné osoby. Standardnym pristupom
pri presadzovani-antitrustovych pravidiel boli ¢asto povazovani vSetci samostatne zarobkovo
/}“i-n’né osoby za podniky, a teda akakolvek kolektivna zmluva uzavreta samostatne zarobkovo

/ ¢innymi pracovnikmi za kartel. Niektori samostatne zarobkovo ¢inni pracovnici vSak zdielaju
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charakteristiky (a tym aj zranitelné miesta) so zamestnancami a existuje argument
pre rozSirenie prav kolektivheho vyjednavania na tychto pracovnikov. Navyse, niektori
samostatne zarobkovo cinni pracovnici maju mald alebo Ziadnu vyjedndvaciu silu (takie
mzdové sadzby stanovuju jednostranne ich zamestndavatelia/klienti) a nemozu lahko prejst

do préce pre inych zamestnavatelov/klientov.

Presadzovanie sprdvnej klasifikacie pracovnikov a boj proti nespravnej klasifikacii su
mimoriadne doleZité, aby sa zabezpedilo, Ze pracovnici budi mat prospech z ochrany a prav,

na ktoré maju narok.
Medzi politické odpovede patria:

e Objasnenie uplatfiovania prava hospodarskej sutaze;

e Zavedenie vynimiek zo zdkazu kolektivneho vyjedndvania;

e  Poskytnutie osobitného postavenia pracovnikom v ,Sedej zone”“, ktoré im umoznuje
kolektivne vyjednavat, ¢i uZ uplatiované v pracovnhom prave alebo obmedzené
na pravo pracovnych vztahov;

e Rozsirenie prav na kolektivne zastupovanie a kolektivne vyjedndvanie na samostatne
zarobkovo ¢inné osoby, pracovnikov platforiem alebo na urcité odvetvia/povolania;

e Spolupraca so socialnymi partnermi, podpora ich Usilia o uzatvaranie kolektivnych

zmluv alebo vytvaranie fér pre dialég.

V poslednych rokoch mnohé krajiny zaznamenali vznik a rast konkrétnych typov zmluav, ktoré
sa odchyluju od standardného pracovného pomeru (t. j. zavislého zamestnania na plny Uvazok
na dobu neurcitu). Aj ked vyuzivanie takychto zamestnaneckych dohéd mdze priniest vyhody
z hladiska flexibility pre pracovnikov aj zamestndvatelov, vyjadrili sa obavy tykajuce sa kvality
pracovnych miest a potencialneho negativneho vplyvu nadmerného a/alebo nespravneho
vyuZivania—takychto/ zmliv na rovnost, produktivitu a rast, konkurenciu medzi
/fif;nami/podnikatel'skymi subjektmi a udrZatelnost systémov socidlnej ochrany. Tieto trendy
podnietili krajiny, aby sa zamysleli nad tym, ¢i existujuce systémy pracovnej legislativy,
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celoZivotného vzdelavania, socidlnej ochrany, dani a kolektivneho vyjednavania su schopné
efektivne riesit sucasné (a buduce) vyzvy rychlo sa meniaceho sveta prace. Zatial co
v niektorych pripadoch su, vinych mézu potrebovat politiky a institucie prisp6sobené tak, aby
sa zabezpecila ochrana zranitelnych pracovnikov, aby sa zabrdnilo zneuZivaniu a aby sa
zabezpecilo, Zze firmy, ktoré dodrZiavaju nariadenia, nebudu neprimerane znevyhodnené.
Vo vsetkych pripadoch by sa mala podporovat reflexia a tam, kde krajiny c¢elia podobnym

problémom, moéZe byt ndpomocné partnerské ucenie.

2.5.3 Eurofound

,Pracovné podmienky v Eurdpskej unii sa - aj ked velmi pomaly - zlepsuju, ale obava je, Ze to
nemusi nevyhnutne platit pre vsetky skupiny pracovnikov. Velmi zdleZi na tom, v ktorom
odvetvi pracujete, zavisi to od dosiahnutého vzdelania, zdvisi to aj od toho, ¢i ste muZ alebo

“

Zena.
Barbara Gerstenberger, vedlca oddelenia pracovného Zivota Nadacie Eurofound

DalSou vyznamnou institticiou majicou vplyv v oblasti prace a jej déstojnych podmienok je
Eurofound. Eurofound je Specializovanou, tripartitne riadenou instituciou Eurdpskej unie,
zalozenou v roku 1975 na podporu zlepSovania Zivotnych a pracovnych podmienok
obyvatelov. V jej spravnej rade posobia zdstupcovia vlad a socidlnych partnerov z jednotlivych
¢lenskych $tatov EU a predstavitelia Eurdpskej komisie. Za Slovenskd republiku s do nej
v sucasnosti nominovani zastupcovia Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny,
Republikovej unie zamestndvatelov a Konfederacie odborovych zvazov (IVPR, 2019).
Za Slovensko je narodnym observatériom pre Eurofound (Network of European

/Ot);ervatorieg) Institut pre vyskum prace a rodiny4.

d

14 https://ivpr.govisk/medzinarodna-spolupraca/
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Na Grovni EU sa reguldcia novych/ne$tandardnych foriem zamestnania uberala viacerymi

smermi: (EUROFOUND, 2017)

1) Sformulovat novy pravny pojem pracovnik/zamestnanec tak, aby pravna kategoria
»,zamestnanie“ a kritérium podriadenosti neboli pouZité ako hruby nastroj
na rozliSovanie medzi pracovnikmi. Zelena kniha Komisie z roku 2006, Modernising
labour law to meet the challenges of the 21st century, zaznamenala narast podielu
neStandardnych alebo atypickych zmldv so silnym rodovym a medzigeneracnym
rozmerom, kedZe Zeny, starSi a tiez mladsi pracovnici boli neprimerane zastupeni
v neStandardnom zamestnani. Politické diskusie o situdcii mladych fudi na trhu prace
tieZz poukazuju na to, Ze mladi pracovnici maju tendenciu byt neimerne zamestnavani
na zaklade atypickych pracovnych zmliv.

2) Druhym smerom - zamerat pozornost na otazku pracovného casu. Vychodiskovym
bodom je, Ze pracovnici s réznymi rozvrhmi pracovného c¢asu by nemali byt
nevyhnutne vyluceni z posudzovania pracovnych noriem. Eurépske pravo o atypickych
pracovnikoch odraza, ako sa rozsirili dovody diskriminacie. Pravo atypickych
pracovnikov na rovnaké zaobchadzanie bez ohladu na charakteristiky, akymi su
pohlavie, rasa, vek a zdravotné postihnutie, zdoéraznuje novy rozmer principu rovnosti
v prave o rovnosti. VyZaduje rovnaké zaobchadzanie s pracovnikmi bez ohladu
na pracovny c¢as, trvanie zamestnania, miesto vykonu prace alebo povahu pracovného
pomeru. Tieto'pojmy boli kfti¢ové v smerniciach o praci na Ciastoény Uvazok a o praci
na dobu urcitd. Smernica 97/81/ES (15. decembra 1997) o praci na Ciastoény Gvazok
stelesiuje zasadu nediskrimindcie, takZe tito pracovnici maju pravo na rovnaké
zaobchadzanie. Podobny model plati pre pracu na dobu urcitt (Smernica 1999/70/ES).
Obe smernice su vysledkom eurdpskeho medzisektorového socialneho dialégu

na zaklade ¢lankov 154 a 155 TFEU.
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‘ Tvorcovia politik v Eurépskej Unii sa zaujimaju o to, ako mozu nové formy zamestnania pomoct

' vybudog_odolnejm a inkluzivnejsi trh prace. Diskusia sa toci aj okolo toho, ako zabezpecit
‘ p)zrrﬁeranu socidlnu ochranu a dostojné pracovné podmienky. V diskusii je kfuc¢ové, ako sa
A vyhnut situdcii, ked st nové formy zamestnania pre pracovnikov menej priaznivé ako
zauznvanaéle typy zamestnania..V roku 2017 Eurdpska komisia, Eurdpsky parlament a Rada

vyhlasm Eurdpsky pilier socialnych prav, ktory stanovil 20 zdkladnych zasad (obrazok 8), ktoré

‘\0 /s/nevyhnutne pre dobre fungujice trhy prace a vedu nas k silnej socidlnej Eurdpe, ktora je

‘ spra;(Wa plnd prileZitosti. Ide o zasady v oblasti: (European Commission, 2017)

. [ I. . Rovnaké/prileZitosti a pristup na trh prace:
4 1. vzde@anie, odborna priprava a celozZivotné vzdeldvanie
%\-ﬁx eoo
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2. Rodova rovnost
3. Rovnost prilezitosti
4. Aktivna podpora zamestnanosti
Il. Spravodlivé pracovné podmienky:
Bezpecné a adaptabilné zamestnanie
Mzdy
Informdcie o podmienkach zamestnania a ochrane v pripade prepustenia

Socialny dialdg a zapojenie pracovnikov

OB R

Rovnovaha medzi pracovnym a sikromnym Zivotom

10. Zdravé, bezpecné a dobre prisp6sobené pracovné prostredie a ochrana udajov
1. Socialna ochrana a zaclenenie:

11. Starostlivost o deti a podpora deti

12. Socialna ochrana

13. Davky v nezamestnanosti

14. Minimalny prijem

15. Starobny prijem a dochodky

16. Zdravotna starostlivost

17. Inkldzia fudi so zdravotnym postihnutim

18. DIhodoba starostlivost

19. Byvanie.a pomoc bezdomovcom

20. Pristup k zakladnym sluzbam

V sprievodnom Akénom plane do roku 2021 sa uvadza, Ze digitalizacia a zmeny, ktoré vo svete

prace- priniesla pandémia, si/vyZzaduju Siroku politickd diskusiu, ktora sa zameria nielen

na Uroven ucasti na trhu prace, ale aj na primerané pracovné podmienky, ktoré su zakladom
kvalitnych praeovnych’miest. Komisia vo svojom ozndmeni s ndzvom ,,Formovanie digitalne;j
/bf@ucnosti Eurépy“/nastolila aj otazku pracovnych podmienok. Dobré pracovné podmienky
/ su zakladom Uspesného digitalneho prechodu, ktory by podporil inovaciu a Sirenie technolégii.
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Vsetky z novych foriem zamestnania maju potencidl pomdct v integracii konkrétnym skupinam

0s0b na trhu prace, ale ich potencial vytvarania pracovnych miest je dost obmedzeny. Vacsina

~ tychto foriem zamestnania prispieva k inovacii trhu prace a robi ju atraktivnejSou

zamestndavatelom aj SirSiemu okruhu potencialnych pracovnikov. Na trhu prace vsak existuje
nebezpecenstvo segmentacie, najma v pripade prileZitostnej prace a prace zaloZenej

na poukazkach.

V roku 2020 Eurofound vykonal nasledné preskimanie novych foriem zamestnania, ktoré
sledovalo ich rozsah, rozsah a vyskyt a zdoraznilo ich rastuci vyznam pre eurdpske trhy prace.
Kli¢ovymi zisteniami bolo, 7e $tandardné zamestnanie je stdle dominantné v celej EU, ale
europske trhy prace sa vyznacuju €oraz rozmanitejSimi formami zamestnania. Na obrazku 9
uvadzame nové formy flexibilnej prace v Eurépe a komparaciu vyvoja v rokoch 2013/2014

a roka 2020.
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Obrdzok 9: 'Nové_ formy flexibilnej prdce v Eurépe, kompardcia (udaje v pocte krajin)
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Ocakava sa, Ze niektoré nové formy zamestnania budu nadalej rast v dosledku dvojitého
prechodu do digitalneho veku a uhlikovo neutralnej ekonomiky. Niektoré nové formy
zamestnania vSak m6Zu byt negativne ovplyvnené vplyvom COVID-19 na ekonomiku a trh
prace. Mnohé nové formy zamestnania su pohdnané potrebou flexibility
zamestnavatelov/klientov alebo pracovnikov. Pri vyvoji novych foriem zamestnania je
nevyhnutné zabezpecit, aby tato flexibilita nezniZzovala ochranu pracovnikov. Pracovny (cas,
zastupenie spolu so zdravim a bezpecnostou je potrebné riesit pri niekolkych novych formach
zamestnania vratane mobilnej prace zaloZenej na IKT, prace na platforme, prileZitostnej prace
a prace na poukazku. V pripade niektorych novych foriem zamestnania by nejednoznaénost
zamestnaneckého statusu pracovnikov mohla prispiet k segmentacii trhu prace. (Eurofound,

2020)

Pracovné podmienky a udrzatelna prdca je jednou zo Siestich hlavnych ¢innosti pracovného
programu nadécie Eurofound na obdobie 2021 - 2024. Specifickym zameranim organizacie

Eurofound su nestandardné formy zamestnania, najma samostatna zarobkova ¢innost.

Nadacia Eurofound funguje ako centrum odbornych znalosti na monitorovanie a analyzu
vyvoja v tejto oblasti vratane zamerania na vplyv COVIDu-19 na pracovné podmienky a kvalitu

pracovnych miest, ako aj postupy na pracovisku.

V rokoch 2021 - 2024 nadacia Eurofound ma ambiciu poskytnut délezité pohlady na vyzvy
a perspektivy stvisiace s pracovnymi podmienkami a udrZatelnou pracou v EU. Nadécia
Eurofound, stavajuc na dlhodobo osvedéenych odbornych znalostiach v tejto oblasti, usiluje
skumat trendy a pokrok v priebehu casu a identifikovat vznikajuice obavy tykajlice sa
pracovnych podmienok a kvality zamestnania, analyzovat rozne krajiny, sektory, povolania
askupiny pracovnikov v otazkach, ako je organizacia prace a praca na dialku, pracovny ¢as,
rovnovaha me_dzi pracovnym a sukromnym Zivotom, rovnaké zaobchdadzanie, zdravie

//a,aohoda na pracovisku, zru€nosti a odborna priprava, zarobky a perspektivy a uspokojenie
/ Z prace.
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Vzhladom na demografickd vyzvu EU v suvislosti so starnutim obyvatelstva a rasticou
rozmanitostou pracovného Zivota bude nadacia Eurofound pokracovat v skimani faktorov,
ktoré umoznuju vacsiemu poctu pracovnikov zostat dlhsie v zamestnani. Pozornost sa bude
venovat aj zlepsovaniu kvality pracovnych miest, ¢o umozini vacsiu Ucast na trhu prace

a zvySenu motivaciu zamestnancov a prispeje k udrzatelnej praci pocas celého Zivota.

Vazby medzi pracou a zdravim bude Eurofound skimat v Uzkej spoluprédci s Eurdpskou
agenturou pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci (EU-OSHA). Cielom nadacie Eurofound
je nadviazat na spolupracu s Medzinarodnou organizaciou prace (ILO) v otazkach tykajucich sa

buducnosti prace a pracovnych podmienok na globalnej drovni.
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3. ZHRNUTIE ZISTENI

V kapitole autori analytického vystupu prindsaju zistenia ziskané na zaklade teoretickych
a empirickych poznatkov obsahovej analyzy odbornych a vedeckych studii, ako aj analyzy

réznych dalsich bibliografickych zdrojov na narodnej i nadnarodnej Urovni.

Za poslednych niekolko desatroci sa nestandardné zamestndvanie stalo sucastou trhov prace
na celom svete. Napriek tomu, Ze nestandardné formy zamestnania moZu poskytnut
podnikom a pracovnikom dolezity prostriedok na dosiahnutie flexibility, su tiez spojené
s nizSimi zarobkami, niz8im pokrytim socidlneho zabezpecenia a horSimi pracovnymi
podmienkami, najma ak tieto pracovné podmienky pouZivaju zamestnavatelia vylucne

s ciefom vyhnut sa svojim povinnostiam.

Miera, do akej mdze byt urcity typ flexibilnej prace prospesny pre obe strany, sa vsak medzi
roznymi formami zamestnania znacne liSi. (Mandl, 2020a). Mobilnd préaca, zdielanie
zamestnancov a zdielanie pracovnych miest zaloZzené na IKT maju najvyssi potencidl viest
k obojstranne vyhodnému vysledku pre zamestnavatelov a zamestnancov, pretoze flexibilita,
ktora je sucastou tychto modelov, je podporend dobrou Uroviiou ochrany zamestnanosti

a pracovnych podmienok pracovnikov, vratane socidlnej ochrany a zastupenia.

Naproti'tomu pri platform work, pri prileZitostnej praci a voucher-based work si zamestnanie
a pracovné podmienky v priemere menej priaznivé ako pri Standardnom zamestnani a ochrana
pracovnikov je obmedzenejSia. Legislativa alebo kolektivne zmluvy na ,Standardizaciu” bud’
chybaju, alebo sa obmedzuju na stanovenie minimalnej ochrany. Ide pritom o vyzvy, a to kvoli
rozdrobenej povahe tychto foriem zamestnania (obmedzenému vyskytu tychto foriem prace),

ako aj nejednoznacnému stavu zamestnania pracovnikov (Mandl, I. Eurofound, 2020).
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3.1 Kriza COVID-19 a jej dopady na nestandardné zamestnanecké vztahy

Situacia a obdobie s COVID-19 ukazala neistu poziciu na trhu prace mnohych pracovnikov
v krajinach OECD — najma tych, ktori su v nestandardnych zamestnaneckych vztahoch. Zatial
¢o mnohé podnikatelské subjekty, ¢asto s pomocou vlad, prijali opatrenia na ochranu svojich
zamestnancov, niektori pracovnici zistili, Ze tdto ochrana sa vztahuje len na zavislych
zamestnancov firmy, a nie na subdodavatelov alebo pracovnikov na vlastny ucet, aj ked mohli
byt pracujuci na rovnakej fyzickej adrese. Casto to bolo napriklad v pripade upratovaciek, ktoré
boli najaté na prdcu, ochrankdrov v supermarketoch a pod. V skutocnosti mnohi
subdodavatelia a pracovnici na vlastny ucet zistili, Ze nemaju rovnakd Udroven istoty
zamestnania, normy zdravia na pracovisku a celkovd kvalitu prace ako u zdvislych
zamestnancov, s ktorymi pracovali. Mnohé vlady krajin OECD vSak poskytli vaésiu nudzovu
podporu pracovnikom na vlastny ucet a inym menej chranenym pracovnikom ako

v predchadzajucich krizach (OECD, 2020[1]).

Podla publikacie OECD Employment Outlook 2021 : Navigating the COVID-19 Crisis and
Recovery®®, devastacia krizy zasiahla najma mladych ludi. Nezamestnanost mladych ludi
v OECD vzrastla na zaciatku pandémie a pocet hodin odpracovanych mladymi ludmi klesol
oviac ako, 26-%, o je takmer dvojndsobok poklesu zaznamenaného medzi pracovnikmi
v primarnom veku a starSimi pracovnikmi (15 %). Mnoho mladych ludi — ¢asto pracujucich
v tazko zasiahnutych odvetviach a s neistymi zmluvami — prislo o pracu, zatial Co ti, ktori sa
po-ukonceni vzdelania chystali ‘vstupit na trh prace, mali problém ndjst si zamestnanie
v kontexte obmedzenych volnych pracovnych miest. V désledku toho sa na zaciatku pandémie
zvysil pocet ludi bez zamestnania, vzdelavania alebo odbornej pripravy (NEET), ¢im sa zvratil

trend z minulého desatrocia. Do konca roka 2020 zostala priemerna miera NEET vo veku 15 —

/OECD, 2021. OECD Employment Outlook 2021: Navigating the COVID-19 Crisis and Recovery.
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/5a700c4b-en/index.html?itemld=/content/publication/5a700c4b-
en#texecsumm-d1e236
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29 rokov na urovni 12 % o cely percentudlny bod nad uroviiou v predchadzajucom roku.
Napriek rozsirenej dostupnosti podpory na udrzanie pracovnych miest s ciefom zachovat
pracovné miesta, zvySend nezamestnanost zohrala dolezitu tlohu pri prispésobovani sa medzi
[ud'mi s nizkym vzdelanim, fludmi v nizko platenych povolaniach a mladymi fudmi. V pripade
0s0b s nizkym vzdelanim bola polovica celkovych stratenych hodin v druhom Stvrtroku 2020
v porovnani s rovnakym Stvrtrokom 2019 spGsobend narastom nezamestnanosti. Naopak,
v pripade vysoko vzdelanych fudi bol takmer cely pokles poc¢tu hodin sposobeny skratenim
pracovného casu bez vplyvu na nezamestnanost. V dosledku toho zostalo oZivenie medzi
[udmi s nizkym vzdelanim obmedzené, aj ked sa mnohi z tych, ktori pracuju v skratenom
pracovnom case, sa mohli vratit do prace v tretom Stvrtroku 2020. Skratenie pracovného casu,
medzi dospelymi v najvysSom veku a starSimi dospelymi bolo takmer 80 %. Uvedené, bude
mat pravdepodobne hlboké désledky na rychlost oZivenia trhu prace medzi mladymi ludmi.
Prvawina krizy nedmerne zasiahla docasnych zamestnancov. A zatial ¢o pocas neistoty druhej
viny sa ludom s docasnou zmluvou darilo relativne lepSie, vplyv krizy na pracovnikov
s nesStandardnym zamestnanim, ¢i uz docasnych alebo samostatne zdrobkovo ¢innych, ma
podstatné dosledky na istotu prijmu a blahobyt. Je to preto, Ze pracovnici na tieto typy zmluv
maju tendenciu byt menej chrdneni systémami udrZania zamestnania a poistenim
v nezamestnanosti. Po roku a pol krizy sa mnohi eSte len vratia do zamestnania na plny uvazok.
V mnohyeh krajindch OECD sa predpoklada, Ze miera zamestnanosti zostane pod uUrovriou
spred krizy prinajmensom do konca roku 2022. KedZe podpora sa obmedzuje a je ¢oraz viac
cielend, dalsSie pracovné miesta mozu byt znicené. Podobne v krajinach, ktoré sa spoliehali
predovsetkym na docasné prepustanie, nemusi byt pripadné odvolanie mozné pre mnohych
z tych, ktori stale oc¢akavaju navrat k predchadzajucemu zamestnavatelovi. Ako ¢as plynie,
pracovnici, ktori sa nevratili k svojim zamestnavatelom, maju Coraz vacsSiu Sancu dostat sa
do otvorenej nezamestnanosti. Ti, ktori prisli o pracu na zaciatku pandémie, mozu byt na tom
eSte horsie a trh prace zostava zranitelny voci rychlemu narastu dlhodobej nezamestnanosti.

Pocet nezamestnanych od vypuknutia krizy sa vo vacsSine krajin zvySuje. Ked sa obnovi
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hladanie zamestnania, vacsina tychto pracovnikov nebude pracovat dlhsie ako rok. Aj ked' sa
celkovy hospodarsky vyhlad v mnohych krajinach zlepsil, existuje riziko, Ze sa objavi priepast
medzi tymi, ktori nadalej pracuju, a tymi, ktori utrpeli stratu zamestnania a prijmu. Zaroven sa
moze zvacsit priepast medzi tymi, ktori prekonali krizu skratenim pracovného ¢asu a kratkymi
obdobiami docasného prepustenia, a tymi, ktori sa ocitli bez prace — ¢im dalej tym viac
vzdialeni od pracovnej sily, vy¢erpavajlce ndroky na davky a riskuju dlhodobé jazvy. Na konci
roka 2020 bolo najmenej Sest mesiacov nezamestnanych o 60 % viac ludi ako pred krizou
a tieto Cisla v prvych mesiacoch roku 2021 stdle rastli. Napriek zna¢nému vplyvu pandémie na
zamestnanost a prijmy boli vlddy v rdmci OECD schopné ochranit prijem domdcnosti
prostrednictvom rozsiahleho a Sirokého vyuZivania vladnej podpory. V skutocnosti medzi 4.
Stvrtrokom 2019 a 2. Stvrtrokom 2020, napriek 12,4 % poklesu HDP na obyvatela v celej oblasti
OECD, sa skuto€ny hruby disponibilny prijem domdcnosti vo vacsine krajin zvysil a v oblasti
OECD vzrastol o 3,7 % v dosledku rozsiahleho ochorenia COVID- 19 vladnych podpornych
opatreni. Hoci rychlo navrhnuté a implementované opatrenia odviedli v priemere
pozoruhodnu pracu pri ochrane ekonomického blahobytu domacnosti, objavuju sa predbezné
dokazy, Ze urcité skupiny zostali zranitelné a neumerne vystavené strate zamestnania

a prijmu.

Uplny dopad krizy na trh préace este nie je za nami. Koneény rozsah ¢istého zaniku pracovnych
miest bude pravdepodobne zavisiet nielen od dizky obmedzeni, opatreni, ale aj od o¢akavani
a-dlhodobych posunov v dopyte a technoldgii spotrebitelov. Predbezné dokazy naznacuju, ze
firmy sa resStrukturalizuji sp6sobmi, ktoré urychluji uz existujuce trendy, ako je
automatizacia, digitalizacia. a zvysujuci sa dopyt po odbornikoch v sektore zdravotnej
starostlivosti a ekologickom sektore. Toto zdsadne meni spésob, akym spolo¢nosti vyrabaju
a spdjaju ludsku pracu stnovymi technoldégiami. V bududcnosti by vliady mali uprednostriovat
zvysSovanie kvalifikacie a rekvalifikaciu tych pracovnikov, ktori boli pocas pandémie najviac
/z{siahnuti a od ktorych sa o¢akava, Ze budu najviac bojovat s navratom k trvalym a kvalitnym

/ pracovnym miestam. (OECD, 2021)

89

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Krajiny OECD vyuzili pracovny ¢as ako mechanizmus prispdsobenia pocas krizy COVID-19.
Zaviedli politiky umozZniujuce pracovat dlhsie, Cerpat viac platenej dovolenky, ulahdovat
spriemerovanie a jednoduchSiu pracu na dialku — ¢o sa odrazilo v naraste vyskytu prace

na dialku, zo 16 % v roku 2019 na 37 % zamestnancov v marci/ aprila 2020.

Odpracované hodiny a Upravy pracovného €asu sa medzi réznymi skupinami pracovnikov
vyrazne liSia: Vyskyt velmi kratkych hodin préce je vyssi a vyskyt velmi dlhych hodin nizsi u Zien
a pracovnikov s nizkym vzdelanim v porovnani s muzmi a pracovnikov s vysokym vzdelanim.
Kym sa vSak rodové rozdiely v pracovnom ¢ase zmensuju, od roku 1999 sa rozdiely vo vzdelani
zvacsuju. Flexibilny pracovny cas, ktory umozriuje pracovnikom zvolit si rozvrh, najcastejsie
vyuzivaju vysoko vzdelani a dobre plateni zamestnanci. Rozdiely vo vzdelani v pristupe
k flexibilnym pracovnym casom sa za posledné desatrocie zvacsovali, zatial ¢o rozdiely
v prijmoch sa zmensovali. Naopak, vyskyt variabilného rozvrhnutia — kedy pracovnici nemaiju
kontrolu nad svojim rozvrhom — je najvy$si u zamestnancov bez tercidrneho vzdelania
a u zamestnancov s nizkymi prijmami. Pred krizou COVID-19 vo vacSine krajin OECD systémy
prace na dialku najcastejSie vyuzivali muzi, vysoko vzdelani a dobre plateni zamestnanci.
Rozdiely medzi vzdelanostnymi a prijmovymi skupinami sa prehibili po¢as prvych blokad, ked
55 % vysoko vzdelanych pracovnikov mohlo v priemere pracovat z domu, v porovnani s 19 %
nizko vzdelanych pracovnikov. Dostupné Udaje za desat krajin OECD odhaluju vyznamnu
nerovnovahu medzi prdcou a volnym ¢asom medzi muZimi a Zenami. Pocas poslednych 20
rokov si Zeny trvalo uZivali menej volného ¢asu za hodinu prace (platenej aj neplatenej) ako
muzi. Pomery v poslednom desatroci su porovnatelnejsie v rdmci vzdelavacich skupin, pricom
pracovnici vsetkych Urovni vzdelania travia v priemere 1,5-krat viac ¢asu v praci ako vo volnom
Case. Vyssie plateni pracovnici travili v priemere menej ¢asu platenou pracou a viac ¢asu
oddychom ako menej plateni pracovnici. Podiel pracovnikov definovanych ako ,¢asovo
chudebnych®{t-j. tych, u ktorych je podiel ¢asu venovaného volnocasovym a regeneracnym
/zk/tivitém nizSi ako 60 % medianu) sa ¢asom zvysil v desiatich krajindch OECD, pri¢om stupa
/ 21,4 % v priemere.v roku 2000 na 1,8 % v roku 2010 pre muzov a z 1,3 % na 1,8 % pre Zeny.
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evvs

pracujucich. Dolezité su aj rozdiely v mnozZstve prace potrebnej na dosiahnutie danej drovne
materialneho blahobytu. Vo viacerych krajinach OECD musel v roku 2019 jeden bezdetny
pracovnik s minimdlnou mzdou pracovat viac ako 40 hodin tyZzdenne (t. j. viac ako je limit

bezného tyZdenného pracovného ¢asu vo vacsine krajin), aby unikol chudobe.

Celkovo bolo 43 % pracovnikov v krajindch OECD v roku 2015 nespokojnych s mnozstvom ¢asu,
ktory stravili pracou, pricom dominantnou pri¢inou nespokojnosti bolo prilis vela prace.
Rozvoj inovativnych postupov kolektivneho vyjedndvania a experimentovanie na Urovni firiem
v oblasti zniZzovania pracovného ¢asu v poslednych rokoch méze byt znakom toho, Ze sa tejto
nespokojnosti venuje pozornost, hoci na potvrdenie tejto domnienky je potrebny dalsi

vyskum.

3.2 Platformova a online praca prostrednictvom digitalnych platforiem

Nedavna sprava Globalnej komisie pre buducnost prace poukazuje na potencial platformovej
prace, Zze sa ,rozsiri v buduicnosti (Global Commission, 2019, s. 44). Ako uviedli Eurépske
noviny (2021), v stcasnosti prostrednictvom digitalnych pracovnych platforiem pracuje v EU
viac ake 28 miliénov fudi a ocakdva sa, Zze v roku 2025 ich pocet dosiahne 43 miliénov.
Pri prevaznej vacsSine z nich ide o skutocné samostatne zarobkovo ¢inné osoby. Odhaduje sa
viak, Ze 5,5 miliéna je nespravne klasifikovanych ako SZCO. V rokoch 2016 a7 2020 sa prijmy
v platformovom hospodarstve zvysili takmer patnasobne — z odhadovanych 3 miliard eur

na priblizne 14 miliard eur.

Dopyt po vacsej flexibilite a lepSej rovnovahe medzi pracovnym a sukromnym Zivotom
ydstavuje hwi'éiktoré z hybnych sil rastu prace na platforme (Eurépska komisia, 2017, s. 64-65;
OECD, 2019, s. 15)./Takato expanzia prinasa aj pracovné prileZitosti a umoznuje pracovnikom
pristup k ,,novym prilezitostiam na vytvaranie prijmu”. Napriklad pracovnici, ktori mozu kvoli
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zdravotnym problémom pracovat len z domu, maju niekedy Sancu dostat sa na trh prace.
Platformou sprostredkovana praca méze byt prospesna aj pre spolo¢nost ako celok.
Spotrebitelia napriklad taZia z niektorych sluzieb, ktoré boli predtym nedostupné. Niektoré
aspekty prace na platforme moézu byt zaroven problematické. Nedodrzanie pracovnych
noriem a nizsie fiSkalne povinnosti poskytuju platformam vyhodu oproti ich konkurentom.
Dopyt po sluzbach platforiem ma navyse docinenia napriklad s ich schopnostou zniZovat
naklady pre uzivatelské podniky. Podobné funkcie a globalny dosah online platforiem mdzu
viest k intenzivnej konkurencii medzi pracovnikmi, ¢asto spojenej s nizkymi mzdami. Navyse,
tieto druhy prace moéziu byt nachylné k horSim pracovnym podmienkam a udrzat si

ekonomicku neistotu. (ILO, 2021b)

Napriek nedostatku jednotnych konceptov sa tento fenomén pokusilo popisat viacero
medzinarodnych a eurdpskych institucii, vedcov a platforiem. Napriklad na eurdpskej drovni
nadacia Eurofound ju definuje ako ,,formu zamestnania, ktord pouZiva online platformu na to,
aby organizdcidm alebo jednotlivcom umoznila pristup k neurcitej a nezndmej skupine inych
organizdcii alebo jednotlivcov pri riesSeni konkrétnych problémov alebo poskytovani
konkrétnych sluzieb alebo produktov v vymena za platbu “ (Eurofound, 2015, s. 107). V novsej
publikacii je samotnd praca na platforme strué¢ne opisana ako,, zosuladenie ponuky a dopytu
po platenej prdci prostrednictvom online platformy” (Eurofound, 2018, s. 3). Definicie nadacie
Eurofound . pouZila Eurdpska komisia, napriklad v analytickom dokumente vydanom
pred novou smernicou o transparentnych a predvidatelnych pracovnych podmienkach. Tento
dokument uvadza, Ze uvedena forma zamestnania predstavuje situdciu, v ktorej ,online
platforma zapasi so zamestnavatelmi a pracovnikmi, pricom casto dochadza k rozdeleniu
vacSich uloh a ich rozdeleniu medzi, virtualny cloud “pracovnikov (Eurépska komisia, 2017,
s. 19). Na medzinarodnej urovni vyskum uskutoéneny v ramci MOP pouZil koncept
,digitdlnych_pracovnych platforiem”, ktoré ,zahfiiaju obe webové platformy, kde je praca
/eﬁsourcované prostrednictvom otvorenej vyzvy geograficky rozptylenému davu (,davova
/ praca“) a lokalizacnej aplikacie, ktoré prideluju pracu jednotlivcom v konkrétnej geografickej
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oblasti “. OECD zase definuje pracu na platforme pokryvajicu pracu z davu a pracu na zéklade
polohy ako ,transakcie sprostredkované aplikaciou (t. j softvérovym programom na Specificky
ucel, €¢asto navrhnutym na pouzitie v mobilnom zariadeni) alebo webovou strankou, ktora
zodpoveda zdkaznikom a klientom prostrednictvom algoritmu s pracovnikmi, ktori poskytuju

sluzby vymenou za peniaze“(OECD, 2019, s. 14).

Podla vysSie uvedeného vyskumu zaloZeného na ILO (2021b), platformy crowdfundingu
youtsourcuju” pracu rozptylenému davu, zatial o aplikacie zaloZzené na polohe, ako su
Taskrabbit, Uber a Deliveroo, ,prideluju pracu jednotlivcom v konkrétnej geografickej
oblasti“. Niektoré institucie a ucenci tuto diferenciaciu dalej rozvijaju. V. De Stefano a A. Aloisi
podrobne rozoberaju, preco moze byt uzitoéné urobit taku diferenciaciu, pretoZe niektoré
aspekty zamestnania tychto pracovnikov sa liSia, a preto si mozno vyzZaduju odlisny regula¢ny
pristup. V tomto ohlade sa rozliSuje medzi sluzbami vykondvanymi v ,,online” svete (napr.
mikro' tlohy, zadavanie udajov, vyplfianie prieskumov, oznacovanie fotografii, obchodné
poradenstvo a podobne) a sluzbami vykondvanymi v digitalne sprostredkovanom, ale ,,offline”
svete (napr. doprava, doru€ovanie, upratovanie, kozmetické sluzby). Zatial ¢o pracovnici davu
vacsinou plnia ,administrativne” Ulohy a sutaZia v regiondlnom alebo globdalnom meradle,
pracovnici na zaklade polohy sa namiesto toho viac zapajaju do ,,manualnych” povolani a
sutazia v miestnom prostredi. Obidva tieto druhy prace ,,umoZiuju IT a vyuZivaju internet na
extrémne vysoké tempo zodpovedajuceho dopytu a ponuky prace a sluzieb” pri pouziti
pracovnej sily just-in-time, ktora je zvy€ajne kompenzovana na zaklade ,priebeinych platieb”.

(ILO, 2021b)

KedZe platformova prdca sa Siri po celom svete, tak sa Siria aj sudne spory medzi pracovnikmi
a platformami. Vyznamna cast tohto sidneho sporu sa zameriava na povahu vztahu medzi
pracovnikmi platforiem a platformami, najmd na to, ¢i existuje pracovnopravny vztah.
Dévodomje, %e stav zamestnanosti zostava zakladnou branou k zamestnaniu, prdci a socidlnej
ochrane vo vacsine/pravnych systémov na svete (pozri ILO, 2016, s. 11; N. Countouris, 2019),
napriek rastieemu-_poctu vedcov, ktori maju poukdzat na niektoré obmedzenia
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pracovnopravneho vztahu pri poskytovani adekvatneho rozsahu ochrany na modernych
trhoch prace (M. Freedland a N. Countouris, 2011; G. Davidov, 2016; N. Countouris a V. De
Stefano, 2019). Vyznam pracovnopravnych vztahov na tento ucel bol uznany v Centenary
Declarary ILO o buducnosti prace. Vdaka tomu je komparativny vyskum o tom, ako praca
na platforme suvisi s pracovnym vztahom v narodnej legislative a judikature, mimoriadne
relevantny. Vzhladom na to, ako tento problém zamestnava zakonodarcov a sudy na celom
svete, je tiez dolezité preskumat ho optikou medzindrodného prava a noriem prace.
NajvyznamnejSim medzinarodnym pravnym ndastrojom o postaveni v zamestnani a jeho

urcovani je Odporucanie o pracovnom pomere z roku 2006 (¢. 198).

Online praca prostrednictvom digitalnych platforiem prdce priniesla trochu iny subor
problémov. Okrem nedostatoéného vykazovania prijmu a nedodrZiavania darfovych
povinnosti patri medzi suUvisiace obavy aj mozZnost prevodu penazi zo zahranicia
a administrativna registracia , online nezavislych pracovnikov”. V roku 2019 sa zd3, Ze tieto
otazky nerieSi zZiadna regiondlna ani medzindrodna reguldcia. Na narodnej Urovni sa
na Ukrajine vynaklada usilie o formalizdciu postavenia online nezavislych pracovnikov
zlepSenim ich dafiovych povinnosti. V roku 2016 bol zakon €. 4496 prvym krokom k znizeniu
administrativnych prekazok ,vyvozu sluzieb” a trochu zjednodusenym pravnym postupom
pri podnikani s online podnikatelmi. Tento zdkon bol iniciovany s ciefom legalizovat online
nezavisld €innost so zahrani¢nymi klientmi, ktora predtym Uplne nespadala do ramca pravne;j
Upravy (Boxkosa, 2017). Napriek tomu sa mnoho nezavislych pracovnikov snazi porozumiet
tazkopadnym administrativnym- pravidlam a menovym predpisom, pretoze su schopni ziskat
peniaze za svoju pracu zo zahraniCia. OCakava sa vacsi regulacny pokrok v oblasti regulacie
cudzej meny, ktord umozni prevod penazi prostrednictvom sprostredkovatelov (a ¢asto sa
na nu pozeraju aj online webové platformy) a Ze sa zrusi povinnost okamZzite previest cudziu
menu. na miestnu menu v pripade priamych prevody od klientov do zahranicia. O¢akava sa, Ze
/?ﬁo nariadenia obmedzia postup pri prevode vynosov z online webovych platforiem

/ na zahrani¢né a nie na ukrajinské banky a ich nasledné preplatenie v zahranici.
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Digitalna transformacia sveta prace je len na zaciatku a online webové platformy a aplikacie
s technologickymi mozZnostami sa rozsirili v mnohych tradi¢nych odvetviach. Tieto platformy
prijali obchodné modely, ktoré niekedy pdsobia mimo ramec existujicich predpisov a ¢asto
vyzaduju inovativne regulacné opatrenia. Regulaéné reakcie sa vo vychodnej Eurdpe liSia,
vacsSina z nich bola doteraz zavedenda hlavne na narodnej Urovni a tykala sa predovsetkym

prace prostrednictvom miestnych platforiem zalozenych na aplikaciach (Aleksynska, M. 2021).

Digitalna praca prostrednictvom novych technoldgii vyzaduje od reguldtora vynaliezavost
a vychodiskovym bodom je pochopenie rozdielov v spdsobe, akym sa prdca vykondva

pomocou digitalnych technoldgii, a v tradi¢nych sposoboch.

V sucasnej dobe, ked existuju problémy s digitalnou pracou, je pravna zodpovednost
za poskytnutie dokazu casto na pracovnikovi, nie na aplikacii alebo platforme. K takymto

vSeobecnym problémom prispieva niekolko Specifik, ktoré sa tykaju regulacie digitdlnej prace:

1. V pripadoch presadzovania dodrziavania dariovych predpisov mdze byt prekazkou
reguldcia, zakony o ochrane osobnych Udajov a skutocnost, Ze niektoré centraly
aplikacii sa nachadzaju v zahranici. Platformy v skutocCnosti len zriedka verejne
odhaluju podrobné informacie o svojich pouzivateloch, ako napriklad presny pocet ich
pracovnikov, ich presné zarobky a povahu ¢innosti (¢i uz systematickej alebo ad hoc).
Krajiny, ktoré vyzaduju tieto informacie na presadzovanie darfiového suladu, musia
o tieto podrobnosti od platforiem Ziadat od pripadu k pripadu.

2. Na online webovych platformach sa pracovnici alebo klienti m6Zu skryvat za virtualnou
identitou alebo digitdlom osoba, maskujica autenticku identitu (aj ked je mozné
identifikovat IP adresu, a to aj v pripade skutocného mena mozu byt vyZiadané
za Ucelom penaZzného zarobku); na priradenie prezyvky pouzivatelovi moze byt pouzity
algoritmus. To znamena, Ze identifikacia nevyhovujlcej osoby mdze zahfriat vyuzitie

/ roznych typov zdkonov, ordinacia réznych agentur a pripadne porusenie udajov

/ o ochrane agsobnych udajov doty¢ného jednotlivca, ako aj dalSich (Talapina, 2018).
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3. Niektori majitelia aplikacii posobia mimo rozsahu existujucich predpisov
pod zamienkou nového obchodného modelu, ktory ponuka ,modernost”, , pokrok”
a vytvaranie pracovnych miest (Meszmann 2018a). Napriklad na Slovensku vodici
Uberu este pred rozhodnutim sidu o praktikach nekalej sutaze Uber technicky spadal
do pbsobnosti regulacie osobnej dopravy. Nedodrzali vSak poZiadavky na viditelné
oznacenie ,taxikov” na svojich vozidlach, zatial ¢o policia mala mandat ovladat autd
iba takto oznacené (Meszmann 2018a; Sedlakova 2018). Ked v roku 2016 vstupila
do kontroly vozidiel Uber Slovenska obchodnd inSpekcia, Uber im po niekolkych
kontrolach zablokoval pristup do systému. V reakcii na tieto akcie podali tradi¢ni
taxikari na sudny proces tvrdiaci o nekalej sutazi zo strany Uberu. V marci 2018
rozhodol Okresny sud Bratislava | v prospech navrhovatelov a spoloénost Uber bola
povinna pozastavit svoje sluzby. Napriek tomu Uber zostal na miestnom trhu a vstupil
do Ndrodnej Unie zamestnavatelov, technicky sa stal jednou zo zainteresovanych stran

narodného socidlneho dialégu (Meszmann 2018a; Sedlakova 2018).

Dalsou vyzvou pre presadzovanie prava je, ze rozne spdsoby digitalnej prace sa exponencialne
mnoZia. Jeden priklad zahffa pracu prostrednictvom ,uzavretych” online webovych
platforiem, v ktorych je online praca odoslana obmedzenému okruhu pouzivatelov, ktori sa
k platforme pripojili na zaklade pozvania vlastnikov platformy (Aleksynska, Bastrakova,
Kharchenko, 2018). Dalim prikladom su online sprostredkovatelské retazce. Vyskytuju sa, ked’
pracovnik prijme ulohu, len aby ju dalej zadaval externe (repost). Praca méze byt odoslana
bud’ timu pracovnikov nachadzajucich sa v tej istej krajine a riadenych prvym pracovnikom,
alebo moéze byt jednoducho opatovne odoslana na ina platformu a vyzdvihnuta pracovnikmi
umiestnenymi v inej krajine. To komplikuje reguldciu, pretoze ulohy jednotlivych pouzivatelov
vV procese sa rychlo stavaju alebo su zmatené. V krajinach, ktoré prijimaju predpisy, ktorym
chybaju stimuly suvisiace s dodrziavanim predpisov, existuje riziko, Ze platformy, klienti
/a/pracovm’ci ndjdu Kreativne sposoby, ako sa im vyhnut. Pracovnici a klienti mozu prejst

/ na priame kontakty, vymienat si pracovné ulohy prostrednictvom e -mailu alebo
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prostrednictvom socidlnych sieti, a nie prostrednictvom platforiem, alebo prejst na pouZivanie

Sifrovanych platforiem, ¢o Uplne znemozni presadzovanie prava.

Tieto vyzvy znamenaju, Ze narodné regulacné orgdny musia byt stale ostrazZitejsie,
vynaliezavejSie a reaguju na svoje politické reakcie. Politické ndstroje musia mat silnu,
samostatne sa presadzujucu zlozku, a to stale CastejSie je potreba koordinovanych politickych

reakcii medzi roznymi ministerstvami a agenturami.

3.3 Deficity dostojnej prace pri nestandardnych formach zamestnania

Podla MOP (ILO, 2016) sa neStandardné formy zamestnania vyznacuju vys$Sim stupriom
deficitov dostojnej prace. Dostojna praca, ako ju MOP definuje, je praca, ktora je produktivna
a prinasa primerany prijem, s bezpenym pracoviskom a socidlnou ochranou, lepSimi
perspektivami osobného rozvoja a socialnej integracie, slobodou fudi vyjadrovat svoje obavy,
organizovat sa a zucastriovat sa na rozhodnutia, ktoré ovplyviiuju ich Zivot a rovnost
prilezitosti a rovnakého zaobchadzania so vSetkymi Zenami a muzmi. Zabezpecenie toho, aby
tieto opatrenia zamestnavania predstavovali ,dbstojnu pracu”, si vyzaduje mnoistvo
politickych zasahov vratane legislativnych reforiem a posilnenia dalSich institucii, ktoré riadia

trh prace.

Pre rieSenie deficitov dostojnej prdce v neStandardnom zamestnani MOP (ILO, 2016)

odporucadve hlavné komplementarne smery politickych odporucani, ktoré pozostavaju:

1). zo zlepSovania nestandardnych pracovnych miest;

2) z podpory vsetkych pracovnikov bez ohladu na ich zmluvné postavenie.

1
&
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Obrdzok 10: Zlepsenie pracovnych miest a podpora pracovnikov
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bez
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aaptabilny'l trh prace, ktory uznava rodinné a osobné zavazky pracovnikov a ktoré poskytuju

ver‘é st sluz
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.\ Obrdzok 11: Opatrel.na vyplnenie regulacnych medzier v suvislosti s nestandardnymi formami

a zamestnania
.\MQ\(I

L@ 2016) navrhuje Sest Sirokych legislativnych opatreni na vyplnenie regulacnych
y‘wisb{s&tandardn{/mi formami zamestnania (obrazok 11). Cielom tychto
patreni je rozsirit o

na pracovnlkov v neStandardnych formach zamestnania, ktoru

7
.W*pracovma v ,}%ﬁdardnych” zamestnaniach, ako aj lepSie zosuladit ochrany

dostup.rostrednlctvo

qznych zamestnaneckych zmldv. Pomaha to podporovat rovnost

‘ ,'chadzanla spravodllvejsf%pracovne podmienky a inkluzivne postupy na trhu préace
.Vp’rospech pracovnik ineétandardnych formach zamestnania. Okrem toho zabranuju
znel iu” tychto MI' tym, Ze zmierfnuju stimuly na ich nevhodné pouzivanie ako

(.e aIterna‘iv k Standardnému zamestnaniu, ako aj zabezpecuju rovnaké podmienky

zaloZené na s;‘bdl[vej a zdravej hospodarskej sutazi medzi podnikmi. Na tento ucel je
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potrebné vynalozZit vacsie Usilie na rieSenie skrytych zamestnaneckych vztahov, vratane
zamestnaneckych dohéd s viacerymi stranami, vytvorenych s vyslovnym ciefom vyhnut sa

ochrane prace.

3.4 Socialna ochrana v neStandardnych formach zamestnania

Socidlna ochrana zohrava mimoriadne déleZitu ulohu pre pracovnikov v neStandardnych
formach zamestnania, pretoZe im modzZe umoznit vyuZivat vy$Siu Groven istoty prijmu
pri prechode medzi zamestnanim, kompenzovat nizke zarobky a zabezpedit efektivny pristup
k zdravotnej starostlivosti a inym socidlnym sluzbam. Je preto nevyhnutné pozriet sa
na moznosti politiky na zniZenie zranitelhosti pracovnikov a na to, ako mézu systémy socialnej
ochrany lepsie riesit potreby a osobitné okolnosti tejto skupiny. Zabezpecenie v maximalnej
moznej miere rovnakého zaobchddzania so Standardnymi a neStandardnymi pracovnikmi je
kl'd€om k rozSireniu socidlnej ochrany, a tym k znizeniu neistoty pracovnikov v neStandardnych

formach zamestnania.

Rozlisuju sa 4 druhy socidlnej ochrany aich prelinanie zd6raznuje rozmanitost moznosti
politiky a mozné kombinacie r6znych zdrojov socidlnej ochrany. Vo vSeobecnosti plati, Zze ak
pracovnici mézu kombinovat rézne typy socidlnej ochrany, zvy¢ajne mozu dosiahnut lepSiu
uroven ochrany. R6zne typy socidlnej ochrany v prekryvajucich sa kruhoch zndzorniuje obrazok

12. Ide o nasledovné druhy socidlnej ochrany: (ILO, 2016)

1. Socidlna ochrana spojend so zmluvou s konkrétnym zamestndvatelom. To zahfia
ochranu, ktord je poskytovana vo forme zodpovednosti zamestndvatela stanovenej
pravnymi predpismi o socidlnom zabezpecleni alebo dobrovolnom zamestnani
zameéiﬁévatel’a, ako napriklad zodpovednost zamestndvatela za platend matersku

/ dovolenku, praceneschopnost a odskodnenie pracovnikov, odstupné, zdravotné alebo

d

dochodkoveé poistenie sponzorované zamestndvatelom. Takato ochrana je ucinna iba
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® vtedy, ak su pracovnici zamestnani u tohto konkrétneho zamestnavatela; akondahle

iy

stratia zamestnanie, stratia ochranu. Tento typ ochrany je najsilnejSie spojeny

so Standardnym pracovnym vztahom; pracovnici v neStandardnych formach

a ‘ zamestnania su spravidla vyluceni.

PN

Tax-financed schemes

Social insurance (if adapted), (means-tested or not)

other forms of insurance

or tax-financed programmes Examples: social assistance,
sacial pensions, child/family
benefits, disability benefits,
national health service

or residency-based health

insurance.

Examples: health insurance,

pensions, maternity protection,
in-work benefits for low-income RESIDENCY
earners.

o EMPLOYMENT
.\ ] L — o
@ / Mostly social insurance # SALARIED " Employer liability mandated by
e ‘ ~ (thresholds may apply) 4 EMPLOYMENT social security legislation or
. voluntary employer engagement
\ Examples: health insurance, CONTRACT y employ 'g g
__—  maternity protection insurance, SPwEgI::IC Examples: employer liability
®- employment injury insurance, EMPLOYER for paid maternity leave, sick
. old age, disability and survivor leave and workers’ compensation,

\ pensions, unemployment severance pay, employer-
. insurance. provided health

or pension insurance.
i ‘Muo@ms; 5.322

~
) N : o o ocis
/ , Obrazok 12: Zamestnanie a socidlna ochrana

‘\\Z\S&iélna ochrana spojend so zamestnanim. Tento typ ochrany je spojeny so statusom

piateneho zamestnanca, ale nie s pracovnym ¢asom u konkrétneho zamestnavatela;

‘\. / pracovnici, ktori prechddzaju z jedného zamestnania do druhého, su preto nadalej kryti
a su do urcitej miery kryti aj poCas obdobia nezamestnanosti. Takato ochrana sa
@Wtuje prostrednictvom socidlneho poistenia - ako to ukladd zdkon

"0 socidlnom/zabezpeéeni - vietkym zamestnancom, napriek tomu mézu platit uréité

-3
prahovq hodnoty, pokial ide o minimalny pracovny ¢éas (potencidlne vylucujuce
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niektoré kategdrie pracovnikov na ¢iastoény UGvazok), dizku trvania zmluvy.
(potencidlne vylucujuce niektoré kategodrie docasnych zamestnancov) alebo iné
kritéria. Medzi priklady patri zdravotné poistenie, poistenie v materstve, poistenie
v pripade Urazu v zamestnani, starobny a pozostalostny déchodok alebo poistenie
v nezamestnanosti. Niektoré kategoérie zamestnancov moézZu mat navySe narok
na vyhody financované z dani, ako napriklad vyhody v zamestnani pre osoby s nizkymi
prijmami. Tento typ ochrany presahuje rdmec Standardného pracovného pomeru
a zahfia niektoré formy neStandardného zamestnania v zavislosti od kritérii
stanovenych v prislusnych vnutrostatnych pravnych predpisoch.

3. Sociadlna ochrana spojend s ucastou na zarobkovej Cinnosti (vratane neplateného
zamestnania). Tato kategdria zahffia ochranu, ktora je spojena s Géastou na zarobkovej
¢innosti vo vSeobecnom zmysle, hoci sa neobmedzuje iba na platend pracu. Zahfna
systémy socidlneho poistenia, ktoré umoznuju krytie neplatenych pracovnikov, ako su
samostatne zarobkovo ¢inné osoby, prostrednictvom povinného alebo dobrovolného
poistenia, potencidlne dotované z verejnych zdrojov pre tych, ktori maju velmi nizke
prijmy. Okrem toho mo6Zu tejto skupine poskytnut ochranu programy financované
z dani. Medzi priklady patri zdravotné poistenie, dochodky, ochrana v materstve alebo
davky v zamestnani pre osoby s nizkymi prijmami. Tento typ ochrany potencialne
zahfna niekolko kategorii pracovnikov v nestandardnom zamestnani, najma tych, ktori
nie s zamestnani. Je doleZité poznamenat, Ze pravidelny prijem na urcitej Urovni
(prispevkova ‘kapacita) je tiez predpokladom pre iné formy poistenia, ako je
mikropoistenie, investi¢né fondy (mutuelles) a sukromné poistenie.

4. Socidlna ochrana spojena so stavom pobytu. Tato kategéria zahfna programy, ktoré
nie suU prepojené so statusom v zamestnani (alebo su vyslovne spojené
snezamestnanost’ou, ako ked sa zameriavaju na ludi bez prace). Vacsina tychto

/ programov je financovana z prijmov verejnej spravy, niektoré vsak kombinuju

/ prispevkové a danové financovanie. Medzi priklady patri socidlna pomoc, socidlne

102

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

YA 1A MPSVR SR B OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

dochodky, davky na dieta/rodinu, davky v invalidite, narodna zdravotna sluzba alebo
zdravotné poistenie zaloZzené na pobyte. Schematické znazornenie na obrdzku 11
ilustruje tieto rézne typy ochrany v prekryvajiucich sa kruhoch, aby sa zdoraznila
rozmanitost moznosti politiky a mozna kombinacia réznych zdrojov ochrany. Spravidla
plati, Ze ak pracovnici mézu kombinovat rézne druhy ochrany, spravidla mozu

dosiahnut lepsiu Grover ochrany.
Politické opatrenia na rieSenie deficitov v nestandardnych formach zamestnania: (ILO, 2016)

1) Vyplnenie regulaénych medzier:
e Zabezpecit rovnaké zaobchadzanie
e Zabezpecit minimalny pracovny cas a dalSie zaruky pre pracovnikov na Ciastocny
uvazok a pracovnikov v pohotovosti
e \yriesit nespravne zaradenie do zamestnania
e Obmedzenie pouzivania neStandardného zamestnavania
e Priradit povinnosti a zavazky v zmluvnych dojednaniach zahffiajucich viacero stran
e Zabezpecit, aby vsetci pracovnici mali pristup k slobode zdruZovania a k pravu
na kolektivhe vyjednavanie
2) Posilnenie kolektivneho vyjednavania
e Vybudovat kapacity odborov pre organizaciu pracovnikov v neStandardnych
formach zamestnania a zabezpedit ich efektivne zastupenie v kolektivnom
vyjedndvani
e Podporovat inkluzivne formy kolektivneho vyjedndvania a vytvorit vhodny politicky
ramec pre kolektivne vyjedndvanie
e \/yuzit kolektivne vyjednavanie na vypracovanie regulaénych opatreni na rieSenie

nestandardnych foriem zamestnania

1
&
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e Napredovat v dalSom kolektivnom Usili a budovat spojenectvd medzi odbormi
a inymi organizaciami s cielom vyvinut efektivne kolektivne reakcie na problémy
v neStandardnom zamestnavani

3) Posilnenie socidlnej ochrany

e Qdstranit alebo znizit prahové hodnoty tykajuce sa pracovného casu, zarobku alebo
minimalneho trvania zamestnania UmozZnite vacsiu flexibilitu, pokial' ide o prispevky
potrebné na ziskanie naroku na davky a prerusenia v odvodovych obdobiach Zlepsit
prenosnost narokov medzi réznymi systémami socidlneho zabezpecenia
a zamestnaneckymi statusmi

e Zjednodusit administrativne postupy registracie a platby prispevkov

e Zabranit nespravnemu zaradeniu pracovnikov s ciefom vyhnut sa pokrytiu socidlnou
ochranou a zabezpecit primerané krytie pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby

e Doplnit programy socidlneho poistenia o neprispevkové programy, ktoré mozu
poskytnut zakladnu Uroven krytia pre vietkych

4) Zavedenie zamestnaneckej a socidlnej politiky na riadenie socidlnych rizik

a prisposobenie sa zmendm na trhu prace

e Uzakonit politiky na podporu vytvarania pracovnych miest a zmiernovania straty
pracovnych miest prostrednictvom makroekonomickych politik, ktoré podporuju
plnu zamestnanost, verejné programy zamestnanosti a iniciativy delby prace

e Prepracovat poistenie v nezamestnanosti ako , poistenie zamestnania“ na podporu
rozvoja zrucnosti-a kariéry

e Podporit starostlivost prostrednictvom politik na ulahcenie rodi¢ovskej dovolenky
a dovolenky na starostlivost o starsich ludi prostrednictvom poskytovania verejnej

starostlivosti

Subor politickych smerov ma usmernit tvorcov politik pri konsoliddcii, revizii a prispdsobovani

//paitl'k a insStitucii v reakcii na vznik a rast novych foriem prace. Tieto politické smery sa

d

premietnu do SirSieho suboru smerov buducej pracovnej politiky.
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4. ANALYTICKA CAST

Autori v analytickej casti venuju pozornost naplneniu parcidlnych odbornych cielov
analytického vystupu, ktoré sa opiera o predchadzajuce teoretické vychodiskd a samotné
zhrnutie zisteni ako aj analyza podmienok predmetnej problematiky v podmienkach
Slovenskej republiky. Konkrétne nasledujice kapitoly prindsaju analyzu moznosti flexibilnych
foriem zamestnavania v podmienkach slovenského trhu prace, analyzu ekonomickych
dopadov flexibilnych foriem zamestndvania, analyzu socidlnych dopadov na zamestnanca
a v neposlednej rade analyzu rozsahu nestandardnych foriem prace v suvislosti s konceptom

aktivneho starnutia.

4.1 Analyza moznosti flexibilnych foriem zamestnavania v podmienkach slovenského trhu

prace

V stcasnom rychlo sa meniacom svete sa Coraz viac stava flexibilita beZznou sucastou v réznych
oblastiach Zivota, oblast trhu prace nevynimajuc. V oblasti trhu prace a zamestnanosti mozno
flexibilituvo vSeobecnosti zadefinovat ako: ,,rozsah a rychlost, s ktorou sa trhy prdce adaptuju
na vykyvy a-zmeny v spolocnosti a ekonomike”, tento makro-pohlad mozno tiez doplnit
o definiciu flexibility na mikro-urovni, ako jednotlivych adapta¢nych mechanizmov a nastrojov
ktoré ekonomickym subjektom umozZnuju prispésobovat stav pracovnej sily danym

podmienkam v ekonomike (Bellan — OlSovska, 2012, s. 7).

1
&
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4.1.1 Neplnohodnotné a nestabilné (prekarizované) formy zamestnavania

4.1.1.1 Terminologické a legislativne vychodiska prekarizacie a prekarizovaného

zamestnavania

Analyza prekarizacie a prekarizovanych foriem zamestndvania je déleZitou sucastou celkovej
analyzy flexibilnych foriem zamestnavania. Poukazuje na viaceré, neustdle sa meniace
Specifické formy neistého a neplnohodnotného zamestnania (napriklad kratkodobé pracovné
zmluvy, docasna praca, neplnohodnotnd a neistd samostatna zarobkova cinnost apod.).
Prekarizované zamestnanie mozno chapat ako také formy pracovnych podmienok zavislej
prace, ktoré niekomu neumoznuju dosiahnut spoloc¢ensko-historicky uznanu Uroven socialne;j
a_politickej participacie na spolo¢enskom a verejnom Zivote (Della Porta - Hanninen -
Siisidinen, 2015). Prekarizacia teda znamend konStituovanie zavislej prace takym spésobom,
ktory ju oddeluje od materidlnych a nemateridlnych prostriedkov spolo¢ensky integracne;j
socialnej reprodukcie. To méze zahrnat velmi nizke mzdy, nepravidelné zamestnavanie,
vysoko flexibilné ¢asové rozvrhy, nedostatocné zastUpenie zamestnancov, ¢i obzvlast tazké
a vycerpavajuce pracovné podmienky (Paugam, 2007). Prekarizacia sa uZ v sucasnosti
nepovazuje za osobitny problém niektorych dotknutych socialnych skupin (mladsi ludia, Zeny,
menej kvalifikovani_apod.), ale analyzuje sa ako Strukturalna kategéria, t. j. je sucastou

vseobecnej obnovy eurépskych kapitalovo-pracovnych vztahov.

Z koncepcného hladiska existuju dva zakladné pristupy k vymedzeniu prekarizovanych foriem

zamestnavania:

1. Prvy pristup chape prekarizaciu ako vysledok nového, ,neoliberalneho” pristupu
kpolifi:kge zamestnanosti v Eurdpskej unii (Bourdieu, 1998). Takato politika

(vynuteného) pracovného pomeru, aktivacie a rekomodifikacie spdsobuje zvysenu

d
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socialnu zranitelnost nielen tych, ktorych sa to priamo tyka, ale aj pre stale lepsie
situovanych pracujucich fudi (Peck — Theodore, 2000).

2. Druhy pristup vymedzenia prekarizovanych foriem zamestndvania kladie déraz
na financny kapitdl a financializaciu (Becker et.al., 2015). Ahistorickd a kratkodobd
orientdcia finan¢ného kapitdlu sa v rdmci tohto pristupu povazuje za hlavnu politicko-
ekonomickuy silu rastucej flexibilizacie, dereguldcie a prekarizdcie prace

a zamestnanosti (Nousios et.al., 2012).

Prekarizdcia predstavuje stav neistoty, resp. neistej existencie, pri ktorej absentuje
predvidatelnost, istota zamestnania a primerané financné a materidlne zabezpeclenie
a saturdcia socialnych a psychologickych potrieb. Spolo¢enskd vrstva definovand v ramci
socidlnej stratifikacie tymto stavom sa nazyva prekariat. Tuto spolocensku vrstvu identifikuje
(por..Standing, 2018, s. 42) frustrdcia, andmia, obsesia a odcudzenie. S rozrastanim poctu jej
clenov sa zvySuju nielen socioekonomické dopady, ale aj ohrozenia verejného zdravia. Nejde
vSak ,len” o kvantitativnu stranku tohto javu, ale aj o vplyv funkénej flexibility na existenciu
neistych a neplnohodnotnych pracovnych miest. Prekariat vSak nesuvisi len s vykonom

zamestnania, ale aj s neplnohodnotnym sposobom Zivota.

Hirtgen (2020) na ‘zéklade realizovaného vyskumu poukazuje na to, Ze prekarizacia je
systematicky inherentnad eurépskemu rezimu flexibilnej, vysoko fragmentovanej a nestabilnej
vyroby. Segmentdcia a fragmentacia umoziuje neustalu restrukturalizaciu a, z pohladu
manazmentu, ,,optimalizaciu“ vyrobného procesu s ohladom na postavenie danej firmy
na-eurdopskom a globdlnom trhu. Zavisla praca sa na jednej strane stdva socidlno-priestorovo
znacne ‘roztriestena a na druhej strane postavena do konkurenéného vztahu. Ndkladova
konkurencia a systematické vyuzivanie nizkych miezd a velmi neistych pracovnych podmienok
nie siU obmedzené len na niektoré casti vyroby prendsané na perifériu eurdpskeho
a globdlneho trhu prace. Naopak, odtrhnutie pracovnych podmienok zavislej prace
od spolocensky integracnych prostriedkov socidlnej reprodukcie, je Ustrednou ¢rtou sucasnej
spolocenskej formy eurdpskej produkcie, ktora odraza silnd konkurenciu nakladovej kapacity
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ako hnaciu dimenziu sucasnej transnacionalizacie vyroby. Vysledkom je, Ze eurépska socidlno-
priestorova delba prace sa neustdle rekonfiguruje, pricom sa vytvaraju neisté pracovné
podmienky pre stdle viac pracovnych funkcii. To zdsadne spochybnuje klasické chapanie
(technologickej) konkurencieschopnosti ako prostriedku socidlneho rozvoja. Namiesto
socidlnej modernizacie prostrednictvom technologického vyvoja sa tento jav stava Ustrednym
rozmerom dalSej refragmentacie a reorganizacie, vratane priameho socidlneho
downgradingu?®, a to tak v centralnych lokalitach, ako aj na periférnych miestach a vo vietkych
socidlno-priestorovych suvislostiach. Vysledkom podla Hirtgena (2020) je, Ze vyrobné miesta
po celej Eurdpe su v sucasnosti charakterizované pozoruhodnym, niekedy ohromnym
mnozstvom mnohopocetnych a rastucich foriem vysoko zranitelnych podmienok préace
a zamestnania, ktoré ludom sotva umozZnuju zucastriovat sa na spolo¢enskom a politickom

Zivote.

Legislativnym vychodiskom trvalejSieho charakteru, ktoré reaguje na pandémiou akcentované
krizové situacie na trhu prace v Slovenskej republike je prijatie Zdkona NR SR ¢.215/2021 Z. z.
o podpore v ¢ase skratenej prace a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Prostrednictvom
tohto zdkona sa mimoriadna podpora udrZania zamestnanosti pocas trvania pandémie
nového koronavirusu.zmeni na permanentnu pomoc. lde predovsetkym o legislativnhu upravu
poskytovania podpory v Case skratenej prace na Ciastocnu Uhradu ndkladov zamestnavatela
na mzdu zamestnanca pocas trvania zakonom uznanych nepriaznivych okolnosti, vplyvom
ktorych doslo k obmedzeniu ¢innosti zamestnavatela. Zakon o podpore v Case skratenej prace
tieto nepriaznivé okolnosti vymedzuje ako faktory docasného charakteru, ktorym nemohol
zamestnavatel predist a aniiich evplyvnit, a ktoré maju negativny vplyv na pridelovanie prace

zamestnancom. Takymito faktormi su napriklad vyhldsenie vynimocného stavu, alebo

nudzového stavu ardzne dalSie zakonom uznané mimoriadne situacie a okolnosti, ktoré

e

16 Downgrade = zniZit hodnotu niekoho alebo spdsobit, Ze sa nie¢o povaZuje za menej ddleZité alebo hodnotné.
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zamestnavatelov docasne donutia k flexibilizacii miezd, ale aj k inym formdm prekarizacie

zamestnavania.
4.1.1.2 Formy prekarizovaného zamestnavania

Prekariat zahrniuje vsetky formy neplnohodnotného a nestabilného zamestnavania.
Neplnohodnotnost a neistota vo vztahu k existencii flexibilnych foriem zamestnavania moézu

spocivat najma v tychto formach:

- Neplnohodnotna a neistd mzda ako negativny désledok flexibilizacie miezd resp.
vykondvanie prace na plny pracovny uvadzok za nizSiu ako minimdlnu mzdu. Ide
o nelegdlny, ale napriek tomu existujuci jav. Pod pojmom minimalna mzda sa rozumie
najnizSia moznd mzda, ktorda musi byt zamestnancovi vyplatena za plny pracovny
uvazok. V SR pracuje priblizne 4% ludi za minimdalnu mzdu. Minimdlna mzda pre rok
2021 bola na urovni 623 € a minimalna hodinovad mzda bola vo vyske 3,58 €. Minimalna
mzda pre rok 2022 sa predpokladd vo vyske 646 €. Pre jednu odpracovanu hodinu je
to 3,713 €Y. Prikladom tejto formy neplnohodnotnosti zamestnania su (tabulkové)
mzdy niektorych zamestnancov vo verejnej sprave, ktoré su nizsie ako minimalna mzda
ado vysky minimalnej mzdy su dorovndvané osobnymi priplatkami'®. Iniciativy
v oblasti zlepsenia situacia v mzdovej oblasti a pracovného prostredia na Slovensku

vyvija napriklad 0O.Z. Pracujica chudobal®, ktoré poukazuji na to, Ze mazdy

zamestnancov v SR st v porovnani s vykonnostou slovenskej ekonomiky neprimerane

7 https://www.minimalnamzda.sk/

18 https://www.aktuality.sk/clanok/518749/preco-moze-stat-ponukat-nizsie-platy-ako-je-minimalna-mzda-
rozhovor/

19 https://www.pracujucachudoba.sk/iniciativa-v-skratke
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nizke. Sekundarnym désledkom poberania nizkych miezd je aj potencidlne nizsia
Uroven finanéného zabezpecenia v starobe.

- Neplnohodnotny a neisty pracovny pomer ako negativny désledok flexibilizacie vzniku,
priebehu a ukoncenia pracovného pomeru. Za plnohodnotny pracovny pomer je
povaZzovany predovsetkym pracovny pomer na dobru neurcitu. Prikladom prekarizacie
zamestnavania vo vztahu ku vzniku pracovného pomeru méze byt ustanovenie Zakona
NR SR €. 5/2004 o sluzbach zamestnanosti (§15), podla ktorého je vhodné zamestnanie
na ucely sprostredkovania zamestnania podla tohto zakona je zamestnanie, v ktorom
tyzdenny pracovny cas nie je kratSi ako polovica z ustanoveného tyzdenného
pracovného ¢asu?®. Pocas priebehu pracovného pomeru prekarizaéné prvky suavisia
najma s vykonavanim prace na Ciasto€ny pracovny Uvazok, zamestnania v nepretrzitej
troj- resp. Stvorzmennej prevadzke, s pracou pocas vikendov, statnych sviatkov, pri
stazenom vykone prace, ¢i pri pracovnej pohotovosti. Prikladom prekarizovaného
ukoncovania pracovného pomeru je retazenie pracovnych pomerov na dobu urditu
tykajuce sa vysokoskolskych ucitelov, ktoré sa neriadi prisluSnymi ustanoveniami
Zakonnika préce, ale Zdkonom NR SR €. 131/2002 Z. z. o vysokych $koldch (§77)%.

- Prekarizované pracovné podmienky ako negativny dosledok flexibilizacie pracovnych
podmienok. Podla Zakonnika prace ma kazdy pravo na pracu a na slobodnu volbu
zamestnania, na spravodlivé a uspokojivé pracovné podmienky a na ochranu proti
svojvolnému_prepusteniu zo zamestnania. Tieto prava ma kazdy zamestnanec bez
akychkolvek obmedzeni a-diskriminacie. Prekarizované pracovné podmienky vznikaju
viréznych oblastiach. V roku 2017 upozornila na ne ¢eska investigativna novinarka Sasa
Uhlova vo v dokumentarnom filme Hranice prace. V rdmci jeho natacania sa Uhlova
ako novinarka v utajeni nechala zamestnat v profesiach, ktoré boli ohodnotené nizkou,

niekedy minimalnou, mzdou, napriklad v nemocni¢nej pracovni, hydinarni,

o

/ 20 https://www.zakonypreludi.sk/zz/2004-5
21 https://www.zakonypreludi.sk/zz/2002-131

110

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

za pokladniou v supermarkete, v Ziletkarni a v triediarni odpadu. Vo firmach pracovala
pod inym menom a so zmenenym vzhladom, pouZzivala skrytd kameru. Uhlova opisuje
napriklad svoje pocity, pracovné podmienky spolo¢nosti, kde posobila alebo Zivotné
osudy svojich kolegov, pripadne tiez oznamuje svoje nazory na rieSenu problematiku.
Ciefom tohto dokumentu bolo poukazat na velmi zIé pracovné a Zivotné podmienky
Casti zamestnancoy, z ktorych niektori patria medzi tzv. pracujucich chudobnych. Podla

zisteni Uhlovej je v spolo¢nostiach, kde pracovala, ¢asto porusovany zakonnik prace??.
K dalsSim formam prekarizacie spojenym s flexibilizaciou zamestnania by sme mohli zaradit:

- Nestabilitu pracovného trhu, napriklad pocas hospodarskych kriz. Kriza sa vSak moze stat aj
zamienkou pre obmedzenie pracovnych istot vo verejnom sektore prostrednictvom zvysenia

funkénej flexibility?3.

- Nestabilitu v oblasti bezpecnosti prace napriklad otdazka ochrany zdravia pocas pandémie

nového koronavirusu.

- Nestabilitu v oblasti nastavenia systému celoZivotného vzdeldvania. Vzdeldvaci systém
nastaveny na plnenie aktudlnych poziadaviek trhu prace, ¢ize ,vyrobu ludského kapitalu” je
prejavom komodifikacie?* vzdelavania. Komodifikované vzdelavacie systémy (Standing, 2018,
s.116) su utvarané tak, aby smerovali mladych ludi do flexibilného pracovného systému

s rastucim prekariatom.
- Nestabilitu rozvoja vedomosti, zru¢nosti a kompetencii.

- Nestabilitu v oblasti reprezentdacie spojenu s nizkym zapojenim zamestnancov v odborovych

organizaciach.

22 https://www.ceskatelevize.cz/porady/10408111009-cesky-zurnal/216562262600002/

23 Funkend flexibilita predstavuje tendenciu podnikov a firiem lah$ie a lacnejsie vykondvat zmeny v delbe prace
jednoduchsie presuvat pracovnu silu medzi Glohami, poziciami a pracami.

24 Komodifikacia je proces, pri ktorom sa z javov, udalosti, vlastnosti, prace, & samotnych ludi stavaju komodity,

Cize predmety urcené na kupu a predaj.
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Prehibenie nestability a neplnohodnotnosti zamestnania v Slovenskej republike sposobila
pandémia nového koronavirusu, a predovsetkym sekundarne dosledky opatreni, ktoré boli
prijaté na zamedzenie jej Sirenia. Dosledky tejto ,pandemickej” alebo protipandemickymi
opatreniami vynutenej flexibility sme zaznamenali prakticky vo vSetkych spominanych
charakteristikach. Problémy v mzdovej oblasti sa prejavili napriklad v gastroprevadzkach,
ktoré pocas pandémie viackrat nemohli svojim zamestnancom pridelovat pracu a nasledkom
toho ani plnohodnotnud mzdu. Vo vztahu k priebehu pracovného pomeru pocas pandémie
v tejto akcentoval problém prace nadcas u zdravotnickych pracovnikov, kde Lekarske
odborového zdruzenia (LOZ) prostrednictvom svojho predsedu Petra Visolajského vydalo
nasledovné stanovisko: "Mame nadpolovi¢nd vacsinu nemocnicnych lekdrov, ktori nevidia
dovod dobrovolne sthlasit s nadlimitnou nadéasovou pracou, lebo nie lekari, ale systém
opustil pacienta. Chod slovenskych nemocnic nie je mozny bez dobrovolnych suhlasov lekarov
na-nad¢asovu pracu“?. Prikladom protipandemickymi opatreniami vynutenej flexibilizacie
pracovnych podmienok je pracovny ¢as (otvaracia doba) obchodnych prevadzok ako aj viaceré

opatrenia resp. ich ¢asté zmeny, ktoré museli tieto prevadzky dodrZiavat.
4.1.1.3 Charakteristiky prekarizovanych zamestnancov

K'najvyznamnejsim charakteristikam prekarizovanych zamestnancov by sme mohli zaradit:

- Absenciu na praci zaloZzenej identity: ako neukotvenost vlastného profesijného, ¢i az
Zivotného smerovania, ktora méze z dlhodobého hladiska spdsobovat ich sklon
k populistickej demagégii, ¢i az k preferovaniu extrémistickych, ¢i radikalnych

spOosobov riesenia Zivotnych problémov. Suvisi s vykonavanim zamestnani

e

/ 2 https://www.teraz.sk/slovensko/loz-pripravenych-dat-vypoved-je-vy/588319-
clanok.html?fbclid=lwAR230TquDA_2Zy-TDEw6bfY8dZ905NtruuW84m8R4rEzs_FkmGlk_QZW4Js
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predovsetkym na sekunddrnom trhu prace, ktoré su charakterizované nizkymi
mzdami, horSimi pracovnymi podmienkami, prakticky Ziadnou pracovnou kariérou
a vysokou fluktuaciou, ¢o znemoziuje identifikaciu prekarizovanych zamestnancov
s danou profesiou, komunitou zamestnancov, ¢i odvetvim.

- Znizenie zamestnaneckej istoty a ochrany (por. Standing, 2018, s. 22): vznik a rozvoj
flexibilnych foriem zamestnavania predstavoval (aj) schopnost firiem lahko a bez
vysokych nakladov zniZovat Urovern zamestnanosti a tym aj zamestnaneckych ist6t
a ochrany. Neistota zamestnania je jednym z hlavnych nepriaznivych doésledkov
funkénej flexibility.

- Prekarizovanu existenciu: prekaridt neznamena len, Ze prekarizovani zamestnanci
vykonavaju ndrazovu, nepravidelnd pracu a maju nizke prijmy, ale spdja sa aj s tym, Ze
tito fudia Ziju Specifickym prekarizovanym sp6sobom Zivota (Grimm — Ronnenberg,
2007).

- Kontraktualizdciu pracovného Zivota: v suvislosti s oslabenou poziciou odborov
a dalsimi problémami v kolektivnom vyjednavani rastie trend individudlneho
vyjedndvania a dohadovania si pracovnej zmluvy, mzdy, ¢i pracovnych podmienok.
Prejavom prekarizacie moze byt uzatvaranie Ciastkovych pracovnych avazkov, s nizsimi
mzdami a horSimi pracovnymi podmienkami.

=._Obmedzeny rozsah prdv: na zaklade analyzy socidlnych prav vramci Eurdpskej
socialnejcharty?® mézu byt prekarizovani zamestnanci obmedzovani v prave na riadne
podmienky prace, v prdve na bezpecné azdravé pracovné podmienky, v prave
na primerané pracovnu odmenu, vprave na kolektivne vyjednavanie, v prave
na socialnu, pravnu a hospodarsku ochranu, ¢i v prave zucastriovat sa na urcovani
a zlepSovani pracovnych podmienok a pracovného prostredia.

- Stratu kpntroly nad vlastnou pracou: de predovsetkym o absenciu identity zalozenej

/ na stabilnej préci. Strata kontroly méze mat viacero poddb, napriklad aj strata kontroly

d

26 Eurépska socialna charta (gov.sk)
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nad nacasovanim a lokalizovanim prace a vznik javu pod nazvom ,vSadepritomnost
prace” napriklad v spojeni stzv. domdacou pracou, resp. telepracou?’. Stieranie
rozdielov medzi pracoviskom a domovom spoOsobuje aj zmeny v oblasti kontroly
zamestnancov. Namiesto priamej kontroly sa do popredia dostdva kontrola
zamestnanca prostrednictvom informacno-komunikaénych technoldgii.

- Statusovy rozpor: ide o jav, kedy ludia s kvalitnym formalnym vzdelanim (napriklad aj
absolventi vysokoskolského Studia) musia, vzhladom na situaciu na trhu prace,
prijimat zamestnania, ktoré si pod urovnou ich kvalifikacie. Frustracia vyplyvajica
z takéhoto rozporu bola identifikovana napriklad medzi prekarizovanymi pracovnikmi
v Japonsku (Kosugi - Mouer, 2008).

- Oslabenie socidlnej solidarity: prekarizovani zamestnanci netvoria uceleny
pravnopoliticky institut, ako napriklad profesijné zdruzenia ¢i odbory, ktoré dokazu
presadzovat zaujmy svojich ¢lenov. Flexibilita namedznej prace (por. Standing, 2018)
narusuje vzajomnost a spolupatricnost, bez ktorych sa nemdéZu dostatocne
reprodukovat profesijné spoOsobilosti a konstruktivny pristup k praci. Za oslabenie
socialnej solidarity je mozné povaZovat aj vnimanie chudobnych ludi ako ludi
spolocensky netspesnych, z coho vyplyva aj podmienenost poskytovania pomoci —tzv.
workfare?8,

=._Tlak na prispbsobivost a adaptibilitu: ide napriklad o okamzitd zmenu vykonavanych
pracovnych.uloh, zmenu pracovnej pozicie, ¢i zmenu miesta vykonu prace a to nielen

v pripade zmeny zamestnavatela, ale aj v rdmci jedného zamestnavatela.

e

/ 27 https://www.zakonypreludi.sk/zz/2001-311
28 Workfare = podmiefiovanie poskytovania socidlnej pomoci pracou
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4.1.1.4 Moznosti vyuZitia analytickych a explana¢nych tedrii pri analyze prekarizovanych

foriem zamestnavania

Na analyzu prekarizovanych foriem zamestnavania je mozné vyuzit rozne metodologické
postupy. Vyuzitelnymi analytickymi metéddami a technikami su predovsetkym kvalitativna
obsahova analyza, konceptualna analyza, kritickd diskurzivna analyza, tedria ramcovania,

analyza metafor a retazové ekvivalenty.

Kvalitativna obsahova analyza sluzi na extrakciu podstatnych informdcii z danej oblasti
skimania. Predmetom tejto analyzy mozu byt primarne témy danej problematiky, ako aj ich
dobovy kontext, pricom by mala vyskumnikovi poskytnut systematizovany ramec, na zaklade
ktorého by mal dané informacie analyzovat. Kvalitativha obsahova analyza sa zaroven snazi
najst opakujuce sa vzorce, regulativy, ¢i formacie (jednotky analyzy), ktoré su zakladom
tematickej analyzy ziskanych Udajov (Spracované podla: Gldaser — Laudel, 2013). Podstatnymi
informdciami tykajlcimi sa neplnohodnotnych foriem zamestndvania, na analyzu ktorych by
bolo mozné vyuzit kvalitativnhu obsahovl analyzu st napriklad informacie o pracovnych

podmienkach prekarizovanych zamestnancov.

Konceptudlna analyza nadvazuje na kvalitativnu obsahovl analyzu. Povazujeme ju
za $pecificky typ genealégie®® toho, ¢o k danej téme uviedli autority daného odboru, ¢&i
problematiky. Z tychto zdrojov sa vypracuje koherentny koncept, ktory danu problematiku
najlepsie vystihuje. Jej nedostatkom je zriedkavé zohladnovanie socidlnej praxe, ¢ize absencia
kazuistik, ¢i konkrétnych socidlnych problémov (Spracované podla: Harper, 2012). Prikladom
vyuZitia konceptudlnej analyzy vo vztahu kneplnohodnotnému zamestnavaniu je

vypracovanie konceptuzakladného nepodmieneného prijmu3® v podmienkach Slovenskej

/}’/Genealégia v ponimani vedy, ktora sa zaoberd charakterom vztahu medzi dvoma suvisiacimi javmi alebo
faktami.
3073kladny nepodmieneny prijem je koncept systému socidlneho zabezpelenia pomocou pravidelnej pefiaznej
davky potrebnej ha dostejny Zivot vyplacanej vSetkym fudom Zijucim na danom uUzemi bez akychkolvek
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republiky na zaklade sumarizacie expertnych stanovisk odbornikov na tuto problematiku
z oblasti prava, socidlnej politiky, ekondmie, personalistiky, odborovych organizacii,

zamestnavatelov, tvorcov politik a dalSich odbornikov.

Kriticka diskurzivna analyza (CDA) je metdda kvalitativneho vyskumu, ktora sa zaobera
socialnymi problémami spojenymi s mocou, ktoré maju diskurzivnu povahu, pricom skima
moc vo vnutri diskurzov ako aj moc nad diskurzami. Ulohou analytika vyuZivajuceho CDA je
kritizovat spolocenské pomery, ktoré vytvaraju utlak, dominanciu a nerovnosti a apelovat
na ich zmenu k lepSiemu najma prostrednictvom odstranenia negativnych javov (Spracované
podla: Dijk, 2003). Predmetom CDA vo vztahu k analyze neplnohodnotnych a nestabilnych
foriem zamestnavania méze byt napriklad nestabilita viacerych segmentov trhu prace pocas
pandémie nového koronavirusu a jej vplyv na prehlbovanie prvkom prekarizacie vo viacerych

profesiach napriklad v cestovnom ruchu, obchode, sluzbach vo vSseobecnom zaujme apod.

Tedria ramcovania je technika sdvisiaca s medidalnym obsahom suvisiacim predovsetkym
s farmami rdmcovania danej témy politickymi aktérmi v médiach. Média prostrednictvom
vytvdrania kultdrnych a kognitivnych ramcov prispievaju ku vytvaraniu vSeobecne prijimanych
informacnych celkov, na zaklade ktorych clenovia spoloCnosti porozumievaju a interpretuju
danu problematiku (Spracované podla: Hertog — McLeod, 2001). Analyza politicko-medialnych
obsahov, spojenych s flexibilnymi formami zamestnavania a s nimi spojenou prekarizaciou

suvisi-napriklad s medializaciou naduzivania no¢nej prace v podmienkach SR.

Analyza metafor je podobna tedrii ramcovania, ¢ je mozné a vhodné ich vzdjomne dopliiat, ¢i
kombinovat. Analyzou metafor®! je moiné identifikovat konkrétne metafory, ktoré
konceptualizuju danu problematiku, a ovplyviiuju tym postoje a spravanie sa jej aktérov.

Metafory mézu byt vyuzité aj k vygenerovaniu Specifického problému, ako aj jeho riesenia

mienok, nezdvisle od prdace, sociadlnej situacie a pod. Navrhovana vyska pre Slovensko bola odhadovana na
10 '€ na den (300 € mesacne) a nahradzala by vacSinu socidlnych davok. (Zdroj: www.zakladnyprijem.sk,
14.12.2021, 18:06)
31 Metafora ako ndzorné pomenovanie, prenesenie vyznamov na zéklade podobnosti javov.
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(Spracované podla: Lakoff — Johnson, 1980). Takymto problémom je napriklad nadlimitna
praca nadcas u zdravotnickych pracovnikov identifikovana napriklad porovnanim so Soférmi

kamiénov32.

Vyuzitie techniky retazovych ekvivalentov suvisi s tym, Ze v ramci kazdej spolo¢nosti existuje
snaha o hegemonizdciu danej problematiky prostrednictvom réznych aktérov. Tato
hegemonizacia umozZnuje aktérovi zaramcovat klucCové témy predmetnej problematiky
prostrednictvom flexibilnych retazovych ekvivalentov. Ostatni aktéri sa snaZia tieto retazce
spochybnovat a narusovat svojimi vyznamami a retazcami (Spracované podla: Laclau —
Mouffe, 2001). Prikladom je analyza snah o hegemonizaciu témy minimalnej mzdy

u socialnych partnerov v ramci kolektivneho vyjednavania.
4.1.2 Flexibilné formy prace v Zakonniku prace

V pripade, flexibilnych foriem prace mézeme uplatnit zakladné ¢lenenie na flexibilné formy
prace pri vykone zavislej prace a na flexibilné formy prace pri vykone inej ako zavislej prace
(préca Zivnostnikov) samozrejme odhliadnuc od legdlnosti alebo nelegalnosti vyuzivania prace

zivnostnikov namiesto vykonu prace zamestnancami.

Zakladnym pravnym-predpisom upravujucim flexibilné formy prace, chapané ako flexibilné
formy vykonu zavislej prace je zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace (dalej aj ako ,,Zakonnik

prace“).

32~ Nadmerna nadcasovd praca je riziko nie pre lekara, zdravotn( sestru, ale pre pacienta. Kontrolujeme
odpracované hodiny kamionistov, maju stanovené limity a nemdzu Soférovat viac, pretoze by to ohrozovalo
bezpecnost na cestdch. Takéto normy mame aj pre zdravotnikov, ale tam sa to nekontroluje.“ (Zdroj: Séf
lekarskych odborov Visolajsky: Drsna nakladacka vlade!, www.cas.sk 15.11.2021, 12:00)
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4.1.2.1 Vysielanie zamestnancov

Vysielanie zamestnancov z Uzemia Slovenskej republiky a na Uzemie Slovenskej republiky

za Ucelom vykonu prace upravuje Zakonnik prace v § 5 a nasledujucich.

Vysielajuci zamestnavatel je zamestndvatel, ktory svojho zamestnanca vysiela na vykon prace
z Uzemie Slovenskej republiky na Uzemie iného Statu alebo naopak z Uzemie iného Statu
na Uzemie Slovenskej republiky. Na druhej strane pracovnopravneho vztahu stoji
zamestnanec, ktory je vysielany do Slovenskej republiky ,z cudziny” alebo zo Slovenskej
republiky na Gzemie iného Statu. Hovorime teda o vyslanom zamestnancovi, ktorého delime

na dve kategorie:
-* hostujuci zamestnanec-alebo
- domaci zamestnanec.

Podla sucasnych ustanoveni Zakonnika prace pracovnopravne vztahy medzi zamestnancami
vykonavajucimi pracu na Uzemi Slovenskej republiky a zahraniénym zamestnavatelom sa
spravuju ustanoveniami slovenského Zakonnika prace. Rovnako sa ustanoveniami Zakonnika
prace spravuju pracovnopravne vztahy medzi cudzincami a osobami bez Statnej prislusnosti
pracujucimi na uzemi Slovenskej republiky a zamestnavatelmi so sidlom na uzemi Slovenskej
republiky avsak len-v pripade, ak pravne predpisy o medzinadrodnom prdve sukromnom
neustanovuju inak. Pracovnoprdvne vztahy zamestnancov vyslanych na vykon prac
pri poskytovani sluZzieb hostujucim zamestnavateflom z Uzemia iného clenského Statu
Eurdpskej tnie alebo $tatu, ktory je zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom hospoddarskom
priestore na uUzemie Slovenskej republiky sa spravuju Zakonnikom prace, osobitnymi

predpismi alebo prislusnou kolektivnou zmluvou.

/V/y;Ianie zamestnanca na vykon prac je mozné kvalifikovat ako cezhrani¢né vyslanie alebo

d

cezhranicné docasné pridelenie. V pripade cezhrani¢ného vyslania alebo cezhrani¢ného
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docasného pridelenia domaceho zamestnanca domdcim zamestnavatelom je nutné uzavriet
medzi zamestndvatefom a zamestnancom pisomnu dohodu o tomto vyslani/prideleni, pricom
tato dohoda musi obsahovat povinné ndleZitosti po obsahovej stranke: den zacatia
a skoncenia vyslania/pridelenia, druh prdce pocas vyslania/pridelenia, miesto vykonu prace

pocas vyslania/pridelenia, mzdové podmienky pocas vyslania/pridelenia.

Tieto flexibilné formy prace umoziuju zamestnavatelovi, tak zahrani¢nému ako aj domacemu
poskytujucemu uZivatelskému zamestnavatelovi prislusné sluzby hladat persondlne zdroje aj
mimo slovenského trhu prace alebo potenciadl slovenského trhu prace vyuZivat
pre ,zamestnavanie”, t. j. vysielanie alebo pridelovanie domdcich - slovenskych

zamestnancov na vykon préace do inych krajin EU.

Osobitnym ustanovenim chrdniacim prijem cezhrani¢ne vyslaného zamestnanca predstavuje
ods. 11 paragrafu 5 Zakonnika prace. Ide o analogicku spoluzodpovednost dodavatela sluzby
voci vyslanému zamestnancovi ako je upravena pri pravnej Uprave docasného pridelovania
vramci Slovenskej republiky v § 58 ods. 10 Zakonnika prdce medzi uZivatelskym
zamestndvatelom a docasne pridelenym zamestnancom. Je zrejmé, a dokazuje to vyvoj
pravnej Upravy cezhrani¢ného vyslania a cezhrani¢ného pridelenia, Ze vyvoj pravnej Upravy

smeroval a smeruje k vacsej ochrane zamestnanca.
4.1.2.2 Agentlrne zamestnavanie

Pri definovani ciela a Ucelu agenttrneho zamestnavania mézeme vychadzat z ciefov Smernice
Eurdpskeho parlamentu_a Rady 2008/104/ES z 19. novembra 2008 o docasnej agenturne;j
praci. Vychadzajuc ztejto smernice moéZeme konstatovat, Ze ciefom agenturneho
/}aﬁwestnévania je efektivne prispiet k vytvaraniu pracovnych miest a rozvoju pruznych foriem

/ prace, pricom ‘je/ nevyhnutné zabezpecit ochranu zamestnancov agentur docasného
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zamestndvania. Podstatou agenturneho zamestndvania je docasné pridelovanie
zamestnancov agentury docasného zamestnavania uzivatelskému zamestnavatelovi.
Zamestnanci agentury docasného zamestnavania teda nevykondvaju pracu priamo pre svojho
zamestnavatela ale pre inych zamestnavatelov — uzivatelskych zamestndvatelov podla ich
potrieb. Zamestnanci agentury docasného zamestndvania su zamestnanci v zmysle § 11
Zakonnika prace. Uzivatelsky zamestnavatel je pravnickd osoba alebo fyzickd osoba, ku ktorej
agentura docasného zamestnavania docasne prideli na vykon prace zamestnanca
v pracovnom pomere. Agentura docasného zamestnavania je pravnickd osoba alebo fyzicka
osoba, ktora zamestnava obcdana v pracovhom pomere (dalej len ,docasny agenturny
zamestnanec”) na Ucel jeho docasného pridelenia k uzivatelskému zamestnavatelovi na tzemi
Slovenskej republiky na vykon prace pod jeho dohladom a vedenim alebo na ucel jeho vyslania

podla osobitného prepisu.

Podstatou agentirneho zamestnavania nie je aby zamestnanec vykonaval pracu pre svojho
zamestndavatela ale aby tento zamestnanec vykondval pracu pre iného zamestndvatela podla
jeho potrieb a pokynov. UZivatelsky zamestnavatel, ku ktorému bol zamestnanec agentur
docasného zamestndvania docasne prideleny, ukladd zamestnancovi v mene agentury
docasného zamestndvania pocas docasného pridelenia pracovné ulohy, organizuje, riadi
a kontroluje jeho pracu, ddva mu na tento ucel pokyny, utvéra priaznivé pracovné podmienky
a zaistuje bezpecnost a ochranu zdravia pri praci rovnako ako ostatnym zamestnancom.
Vo vztahu k praci ma vSetky dispozi¢né opravnenia voci do¢asne pridelenému zamestnancovi

uzivatel'sky zamestndvatel.

Prdvna Uprava agenturneho zamestndvania bola od prijatia Zakonnika prace v roku 2011
niekolkokrat zasadnym spdsobom novelizovana. Je moiné konstatovat, Ze vyvoj pravnej
Upravy agenturneho zamestnavania sledoval zvySovanie ochrany zamestnancov agentur
dotashého zamestnavania a sprisnovanie podmienok docasného pridelenia. Sprisnovanie
legislativy v oblasti agenturneho zamestndvania sa zasadnym sp6sobom odrazilo aj na pocte
subjektov, ktorych podnikatel'skou ¢innostou bolo doc¢asné pridelovanie zamestnancov k inym
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zamestnavatelom. Len v roku 2011 bolo vydanych 1042 povoleni na prevadzkovanie agentur
docasného zamestnavania. Naopak, v roku 2021 je podla evidencie Ustredia prace, socidlnych

veci a rodiny evidovanych iba 472 subjektov, ktoré su agentirami doasného zamestnavania.

Z grafov je zrejmé, Ze podiel agenturnych zamestnancov na celkovom pocte zamestnanych

0s0b od roku 2018 zdsadnym spdsobom rastie.

Graf 1: Percentudlny podiel zamestnancov agentur docasného zamestndvania na celkovom pocte

zamestnancov
Percentudlny podiel zamestnancov agentur docasného
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Zdroj: https://ec.europa:eu/eurostat/databrowser/view/Ifsa_qoe_4a6r2/default/table?lang=en

Graf 2: Percentudlny podiel zamestnancov - muZov agentur do¢asného zamestndvania na celkovom

poc"te zamestnancov
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meni a dopliia zékon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov a ktorym

sa menia a doplfiaju niektoré zakony.

Snaha o striktnejSiu pravnu Upravu institutu docasného pridelenia agentirami docasného
zamestndvania pokracovalo aj dalej a v roku 2015 bola prijatd zasadnd novela ktorej cielom
bolo riesenie problémov vyskytujlucich sa v aplikacnej praxi pri do¢asnom pridelovani

zamestnancov, a to najma:

»- zavedenim spolocnej zodpovednosti uZivatelského zamestndvatela za vyplatenie

porovnatelnej mzdy agenturou doc¢asného zamestndvania alebo zamestndvatelom,

- rieSenim zastretého docasného pridelovania zamestnanca prdvnickymi osobami alebo

fyzickymi osobami,

- obmedzenim docasného pridelenia zamestnanca na vykon rizikovej prdce zaradenej do 4.

kategorie,

- obmedzenim mozZnosti uZivatelského zamestndvatela docasne pridelit uZ docasne

prideleného zamestnanca k inej prdavnickej osobe alebo fyzickej osobe,

- obmedzenim maximdlnej dizky docasného pridelenia a poctu opétovnych docasnych prideleni

a prediZeni do¢asnych prideleni,

- ustanovenim sp6sobu dojednania doby trvania pracovného pomeru na urcitu dobu medzi
agenturou docasného zamestndvania a docCasne pridelenym zamestnancom a zavedenim
vypovedného dbvodu v pripade skoncenia docasného pridelenia pred uplynutim doby, na ktoru

bol dohodnuty pracovny pomer na urcitu dobu,

- obmedzenim mozZnosti zamestndvatela docasne pridelit zamestnanca pocas prvych troch

mesiacov od vzniku pracovného pomeru.“33

33 DBvodova sprava k zakonu €. 14/2015 Z. z., ktorym sa meni a dopltia zékon & 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v
zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplifiajd niektoré zékony, véeobecnd ¢ast.
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Vysledkom rozsiahlej novelizdcie § 58 a 58a je, Ze institut do¢asného pridelenia agenturnych
zamestnancov je na jednu stranu vyuzZivany azjavne aj vyzadovany vo vaéSom rozsahu,
na druhej strane dochadza k zasadnej ochrane tychto zamestnancov, aby nepredstavovali
skupinu enormne flexibilnych zamestnancov avsak znevyhodfovanych v réznych aspektoch

ako odmenovanie, BOZP, ochrana pred skonéenim pracovného pomeru, atd.
4.1.2.3 Pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as

Dal$ou formou flexibilnej prace upravenou Zakonnikom préace je pracovny pomer na kratsi
pracovny cas. Tento druh pracovného pomeru je upraveny v § 49 Zakonnika prace. Ide
o pracovny pomer, kedy sa zamestnavatel so zamestnancom dohodne v pracovnej zmluve

na kratSom pracovnom case, ako je ustanoveny tyZzdenny pracovny cas.

Historicky je pracovny pomer na dobu urcitu upraveny v Zakonniku prace uz od jeho zaciatku.
Zasadnou zmenou presla pravna Uprava prijatim zakona ¢. 210/2003 Z. z. ktorym sa meni
a doplria zakon ¢ 311/2001 Z. z. Zékonnik prace v zneni neskorsich predpisov s u¢innostou
0d 1.7.2003. Tato zmena vsak vyraznym spbsobom podporovala flexibilitu pracovného
pomeru na kratsi pracovny cas pri ktorom bol pracovny ¢as menej ako 20 hodin tyzdenne.
Zmenou legislativy prestali pre zamestnancov vykondavajlcich pracovny pomer na kratsi
pracovny ¢as (pri pracovhom ¢ase menej ako 20 hodin tyZzdenne) platit ustanovenia Zakonnika
prace o wpovednej dobe ale bola pri tomto pracovhom pomere definovana osobitnd — kratsia
vypovedna doba vtrvani 15 dni. Dalej pre tychto zamestnancov neplatili ustanovenia
Zakonnika prace o zdkaze vypovede, o naroku na odstupné v pripade skoncenia pracovného
pomeru, o predchddzajucom prerokovani vypovede so zdstupcami zamestnancov. Zmena
/I/a;islatl'vy mglé za do6sledok oslabenie postavenia zamestnanca vykonavajuceho pracovny
pomer na kratSi pracovny cas spracovnym casom menej ako 20 hodin tyzdenne, co
predstavuje pracovny. pomer na polovi¢ny, resp. kratsi ako polovicny ,uvazok”. Znizenie
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pravnej ochrany zamestnancov touto legislativnou zmenou malo byt vyvazené zabezpecenim
flexibilného zamestndvania zamestnancov na krat$i pracovny ¢&as, najma, ak bol tento

v minimalnom rozsahu.

»Navrhovanym ustanovenim odseku 6 sa vynimocne zniZuje prdvna ochrana zamestnancov,
ktori maju dohodnuty kratsi pracovny cas do urlitého maximdlneho rozsahu pracovného
uvdzku pre pripad vypovede zo strany zamestndvatela. Takéto rozdielne zaobchddzanie je
oprdvnené, ak je to objektivne odévodnené oprdvnenym cielom a prostriedky na dosiahnutie
tohto ciela su primerané a nevyhnutné.”3* Paradoxom zniZenia vysSie uvedenej pravnej
ochrany zamestnanca vykonavajuceho pracovny pomer na kratS$i pracovny cas je, Ze
v samotnom ustanoveni § 49 bolo zakotvené, Ze ,,Zamestnanec v pracovhom pomere na kratsi
pracovny cas sa nesmie zvyhodnit alebo obmedzit v porovnani so zamestnancom

zamestnanym na ustanoveny tyZdenny pracovny cas.”

K naprave tohto stavu zakonodarca pristupil prijatim zakona ¢. 574/2009 Z. z. ktorym sa meni
a doplia zdkon &. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov. Bola odstranend
zjavna diskrimindcia, resp. znevyhodnovanie zamestnancov, ktori vykonavali pracu
s pracovnym ¢asom kratsim ako 20 hodin tyZzdenne. Dovodom bola aj skutoc¢nost, Ze Eurdpska
komisia uZ 30. jula 2008 zaslala staZnost ohladom nevykonania smernice o prdci na kratsi

pracovny cas.

V suvislosti s flexikuritou a kvalitou pracovného pomeru na kratsi pracovny cas je nutné
z pravneho hladisku konstatovat, Ze sucasna pravna Uprava chrani zamestnancov
vykonavajucich pracu v kratSom pracovnom ¢ase minimdlne rovnako ako u Standardného

zamestnhanca.

34 DBvodova spravak zakonu €. 210/2003 Z. z. ktorym sa meni a dopliia zékon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace
v zneni neskorsich predpisov, osobitna Cast.
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Graf 6: Pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as — podla pohlavia
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4.1.2.4 Pracovny pomer na urcitu dobu

Samotny pracovny pomer na urciti dobu bol zriadeny za ucelom flexibilného pokrytia
pracovnych c¢innosti zamestnancom v pracovnhom pomere v pripade, Ze vykon pracovnych
cinnosti bolo nutné zabezpecit na urcitli dobu. Tato doba je bud vopred zndma a je vymedzena
konkrétnym terminom alebo jej skoncenie nie je presne terminovo ohranicené ale je urené
nejakou skutocnostou (skoncenie rodicovskej dovolenky), pricom vSak zostdva zachovana

podmienka, Ze ide o pracovny pomer na urcitl dobu.

Zakonodarca predpokladal, Ze v rdmci pracovnopravnych vztahov dochadza k situaciam, kedy
zamestnavatel vie, Ze potreba uzatvorenia pracovného pomeru so zamestnancom bude iba
docasna, napriklad pri zastupovani zamestnankyne pocas materskej a/alebo rodi¢ovskej
dovolenky, pri zastupovani docasne praceneschopného zamestnanca, na vykon prace, ktoré
su vykonadvané iba cast roka — sezdénne prace, atd. Zakonodarca od zaciatku zakotuvil
pripracovhom pomere na uréitt dobu zadkaz zvyhodriovania alebo obmedzovania
zamestnanca, najma ak ide o pracovné podmienky s ohladom na bezpeénost a ochranu zdravia

pri praci, v porovnani so zamestnancom v pracovhom pomere dohodnutom na neurcity ¢as.

K zaciatku Ucinnosti Zakonnika prace (2001) bolo moZné uzatvorit pracovny pomer na urcitu

dobu na'tri.roky a to len z dévodov, ktoré Zakonnik prace taxativne vymedzoval.

Od 1.7.2003 umozrioval Zakonnik prace predizit pracovny pomer na dobu uréitd aj nad tri roky,
a to.z dovodov, ktoré Zakonnik prace striktne urcoval alebo so zakonom uréenou skupinou
zamestnancov (napriklad s veducimi zamestnancami). ,Za ucelom flexibility pracovného
pomeru sa umoziiuje, aby pracovny pomer na uréitt dobu sa mohol dohodnut, prediZit alebo
opatovne dohodndt —na tri roky. Navrhuje sa rozdirit dévody predizenia a opatovného
dohodnutia p'récovného pomeru na urcitu dobu nad tri roky. TaktieZ sa rozSiruju moznosti
’ﬁdfienia alebo opdtovného dohodnutia pracovného pomeru na urcitu dobu aj bez uvedenia
dovodov, pretoZe zuzenie tychto vynimiek v doterajsej pravnej uprave spésobovalo aplikacné
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problémy. V sulade so Smernicou Eurdpskej unie ¢. 99/70/ES o pracovhom pomere na urcitu
dobu zamestnavatel bude povinny vhodnym spésobom informovat zamestnancov
v pracovhom pomere na urcitu dobu a zastupcov zamestnancov o pracovnych miestach
na neurcity cas, ktoré sa u neho uvolnili. Tymto sa zabezpeci informovanost zamestnancov

o pracovnych prileZitostiach u zamestnavatela.“*

V nasledujucom obdobi (od 1.9.2007) sa pristupilo striedavo k obmedzeniu tzv. retazenia
pracovnych pomerov na dobu urcitu — vramci troch rokov bolo mozné pracovny pomer
na dobu uréitu prediZit alebo opatovne dohodnut najviac jedenkrat (obmedzovanie flexibility
z pohladu zamestndvatela) alebo k rozsireniu moZnosti retazenia pracovnych pomerov
na dobu uréitt (od 1.1.2012 - pracovny pomer na uréitd dobu mozné predizit alebo opatovne
dohodnut v ramci troch rokov najviac trikrat) az po v sucasnosti platnu verziu, kedy je mozné

predlZovat pracovny pomer na dobu uréitu najviac dvakrat pocas dvoch rokov.

Pracovny pomer na dobu urcitd sa konci uplynutim dohodnutej doby. Nie je potrebné
vykonavat Ziadny dodatocny pravny ukon, ktory by smeroval ku skonéeniu pracovného
pomeru na dobu urcitu. Avsak, ak by zamestnanec pokracoval po uplynuti doby na ktorud bol
pracovny pomer dohodnuty v praci s vedomim zamestnavatela, pracovny pomer sa zmeni
na pracovny pomer na neurcity ¢as. V pripade pracovného pomeru na dobu urciti mézeme
identifikovat flexibilitu v moZnosti zamestnavat zamestnanca len na presne vymedzenu dobu,
na ktoru ho zamestnavatel potrebuje azaroven odpadava administrativna zataZz spojena
so skoncenim pracovného pomeru. Na ukor zamestnanca a jeho dalSieho finanéného
asocialneho zabezpecenia je skutocnost, Ze so skonéenim pracovného pomeru na dobu urditd
Zakonnik prace nespdja narok zamestnanca na odstupné. Pri tomto spOsobe skoncenia

pracovného pomeru neplynie zamestnancovi ani vypovedna doba.

35 Dévodova sprava k zakonu € 210/2003 Z. z. ktorym sa meni a doplfia zakon ¢&. 311/2001 Z. z.
Zakonnik prace v.zneni neskorsich predpisov, osobitna cast.
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podiel zamestnancov pracujucich v pracovhom pomere na urciti dobu z celkového poctu

g { zamestnancov v SR.

Graf 8: Percentudlna miera zamestnancov pracujucich na pracovny pomer na dobu urcitu na celkovom
pocte : zamestnancov

Percentualna miera zamestnancov pracujucich na pracovny pomer na dobu
urcitu na celkovom pocte zamestnancov

10

8,8

/‘ oy 4
3
.’/
‘ 2
- 1

> —=@=—Rad1l 35 4,6 5,4 5,6 5,6 7,3 8,8 8,3 7,8 6,7 6,5 5,4

¢ :
‘ 2009 2010 2011 @ 2012 2013 2014 | 2015 2016 2017 | 2018 @ 2019 2020

y N
‘ j})};—fﬁttps://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tesem110/defauIt/tabIe?Iang=en
7
‘Md- grafy ponukaju moznost porovnania pracovnych pomerov na dobu urcitd v SR

av ramC| krajln EU.

‘\0 &

130

Tento pro;ekt sa realizuje_ vdéka podpore z Europskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

/regmﬁglneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
. ~—~www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tesem110/default/table?lang=en

/- ~

®©
‘ a

N
D.

° EUROPSKA UNIA ) v
’A IA MPSVR SR - Europsky socialny fond : : : QPERACNY PROGRAM
. ‘ Eurdpsky fond regionalneho rozvoja aaa LUDSKE ZDROJE

Graf 9: Pracovny pomer na urcitd dobu 2008/2018 v SR

Pracovny pomer na urciti dobu 2008/2018 v SR

90
80 —e
70 o
60
50
40
30
20 ® ®
10 —
0
2008 2018
==@==pracovny pomer na urcitu dobu 4,7 8,3
e=@==pracovny pomer né urcitu dobu - 18 2.1
do 3 mesiacov
==@==nUteny pracovny pomer na urcitu
dobu (z pracovnych pomerov na 71,4 77,84
urcitd dobu)
( ﬂ
Zthtps://www.eu rofound.europa.eu/data/employment
\ ® /
/ ‘\
/Gri 10: Pracovny pomer na urcitu dobu 2008/2018 v EU
®
Pracovny pomer na uréiti dobu 2008/2018 v EU
70
60 C ®
50
40
30
20 C -
10 C O
0
2008 2018
=@==pracovny pomer na urciti dobu 13,9 14
=@==pracovny pomer né urcitu dobu - 19,3 18,7
do 3 mesiacov
==@==nUteny pracovny pomer na urcitu
dobu (z pracovnych pomerov na 59,2 58,91
urcitu dobu)
' d‘tps://wwg.%ofound.europa.eu/data/employment
L N N J
131
Q;:
ento "ekt sa realizuje alpodpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

alneho rozvoja'v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://www.eurofound.europa.eu/data/employment
https://www.eurofound.europa.eu/data/employment

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

4.1.2.5 Delené pracovné miesto

Ide o relativne novsi pracovnopravny institut zavedeny do Zakonnika prace od 1.9.2011
zdkonom ¢&. 257/2011 Z. z. ktorym sa meni a doplfia zékon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace
v zneni=neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zakony. Motivom
zavedenia deleného pracovného miesta bolo podla dbévodovej spravy: ,Zo skulsenosti
zo zahranicia ide o institut, ktory podpori zamestnavanie zamestnancov s malymi detmi,
Studentov, osbb, ktoré chcu popri praci vykondvat aj iné cinnosti (zvysit si kvalifikaciu,
vykonavat dobrovolnicku ¢innost), ako aj os6b, ktoré sa pripravuju na prechod do déchodku.
Pri Uprave deleného pracovného miesta sa uplatni nielen ustanovenie § 49a, ale aj
ustanovenia tykajuce sa kratSieho pracovného casu (§ 49), prekazok v praci (osobitne § 144),

dovolenke, apod.“*®

Vychdadza principidlne a pravne z pracovného pomeru na kratsi pracovny ¢as, umozniuje vsak
flexibilné rozvrhovanie pracovného ¢asu medzi zamestnancami, ktori su zaradeni na delené
pracovné miesto. Ide o vykon pracovnej naplne jedného pracovného miesta viacerymi
zamestnancami. Rozvrhovanie pracovného casu je prioritne ponechané na samotnych
zamestnancov, resp. na ich vzdjomnu dohodu. Pre uUcely zachovania ochrany zaujmov
zamestnavatela vsak Zakonnik prace opravnuje zamestnavatela rozvrhnut pracovny cas
zamestnancov zdielajucich delené pracovné miesto, ak sa na rozvrhnuti pracovného casu
nedohodni medzi sebou. Rovnako si pri delenom pracovhom mieste maju zdielajuci
zamestnanci rozdelit aj vykon pracovnej naplne deleného pracovného miesta. V pripade, Ze sa
na rozdeleni pracovnej ndplne sami nedohodnu, urci rozdelenie zamestnavatel. Nespornou
wyhodou pre zamestnavatela je pri delenom pracovnom mieste povinnost zamestnancov

zastUpit sa ak nastane prekazka v praci na strane zamestnanca na delenom pracovnom mieste,

36 Ddvodova sprava k zakonu €. 257/2011 Z.z. ktorym sa meni a dopliiia zakon &. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v
zneni neskorsich predpisov, osobitna cast.
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ak tomu nebrania vazne doévody na ich strane, pricom zamestnavatel je povinny informovat

zamestnanca bez zbyto¢ného odkladu, ak vznikne potreba zastupovania podla prvej vety.

Na strane zamestnanca je mozné povazovat za vyhodu najma flexibilitu v rozvrhovani
pracovného casu, a to prioritne bez zdsahu zamestndvatela ak budu schopni sa na rozvrhu
pracovného ¢asu dohodnut sami zamestnanci zdielajuci delené pracovné miesto. Rovnako
moznost rozdelenia si pracovnej naplne medzi sebou méze prispiet k efektivnemu vyuZitiu
schopnosti a zruc¢nosti zamestnancov a taktiez mozZe prispiet k vyssiemu psychickému

komfortu zamestnanca pri vykone prace.
4.1.2.6 Domdca praca

Domaca prace je v Zakonniku prace upravend v § 52. Vo vyhldsenom zneni Zakonnika prace
zroku 2001 bola tato forma prace oznacena, resp. upravend ako ,domaci zamestnanec”.
Pravna Uprava z roku 2001 predstavovala zaklad Upravy domdcej prace. Ndsledne sa tento
spdsob prace rozsiroval a dopifial o Gpravu niektorych narokov takto zamestnanych
zamestnancov. Zasadna zmena nastala az od 1.7.2007 prijatim zakona ¢. 348/2007 Z. z. ktorym
sa'meni adoplfia zdkon ¢.311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov a ktorym

sa menia a dopliaju niektoré zakony.

Zakonodarca pristupil od-1.3.2021 k zasadnejSej Uprave domacej prace, ¢im reflektoval
na vzniknutd pandemicku situdciu a zdsadnym vyuzivanim prace z domu (nie domdacej préce).
Podla dévodovej spravy k zékonu ¢. 76/2021 Z .z. ktorym sa meni a dopltia zakon & 311/2001
Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré
zadkony: ,V sulade-suznesenim vlady Slovenskej republiky ¢. 400 z 24. juna 2020 a v kontexte
/prédpokladaného narastu predovsetkym teleprace z dovodu meniacich sa navykov

/ a prehodnocovania trvalej pritomnosti zamestnancov na pracovisku sa navrhuje
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zmodernizovat ustanovenia o domdackej praci a telepraci. V pripade vymedzenia domackej
prace a teleprace sa vychadza aj z Rdmcovej dohody socidlnych partnerov na drovni EU
o telepracil (ktoré nebola prenesend do smernice EU ale ma byt presadzovana
prostrednictvom narodnych socidlnych partnerov a v mnohych statoch vratane Slovenskej
republiky bola do istej miery prenesenda do prdvnej Upravy — § 52 Zakonnika prace) aj
z Dohovoru MOP €. 177 z roku 1996 o praci doma. Deliacim kritériom pravnej Upravy (aj
Ramcovej dohody o telepraci) kedy ide o domacku pracu/telepracu a kedy nie, je otazka
pravidelnosti vykonu prace mimo pracoviska zamestndvatela (ak ide o pravidelny vykon, ide
o domacku pracu/telepracu a na fiu naviazané plnenie uréitého suboru povinnosti).
Pravidelnost neznamend, Ze praca z domacnosti sa musi vykonavat v rozsahu celého
ustanoveného (uréeného) tyzdenného pracovného casu, praca z domdcnosti (domacka
praca/teleprdca) sa moze vykonavat aj v dohodnutom rozsahu, ktory je ¢astou ustanoveného
(uréeného) tyzdenného pracovného ¢asu (napr. jeden, dva dni v tyzdni). V pripade domackej
prace a teleprace musi byt urobené aj rozhodnutie o organizacii pracovného casu. Bud ho
organizuje zamestnavatel sp6sobmi podla § 86 alebo § 87 Zakonnika prdce, a to ako fixny
pracovny Cas alebo pruiny pracovny cas (§ 88 Zakonnika prace) alebo jeho rozvrhovanie
vzhladom na povahu priace a ocakavania zamestnavatela (zamestnanec ma odovzdat
do urcitého ¢asu vysledok a je jedno v akom ¢asovom Useku pracu vykona) sa méze ponechat
vyluéne na zamestnancovi. Ak zamestnavatel suhlasi so , samorozvrhovanim® pracovného
¢asu zamestnancom, nemdze mu do tohto procesu nijako vstupovat (uréovanim ¢asového
rozsahu v ramci dia, ur¢ovanim pracovnych dni v tyZdni, apod.). Navrhuje sa zo su¢asného
znenia prevziat aj dalSie ‘ustanovenia o povinnostiach zamestnavatela pri domackej praci
a telepraci. Povinnosti sa navrhuje spresnit pokial ide o zvysené naklady zamestnanca, kedy
zamestnancovi uhrdadza za podmienok podla § 145 ods. 2 preukazatelné zvySené vydavky
zamestnanca s pouzivanim vlastného naradia, vlastného zariadenia a vlastnych predmetom
//p/otrebn\'/ch na vykon préce (napr. naklady na elektrinu, na nadstandardné pripojenie

/ na internet potrebné na vykon prace). Uréenie nakladov sa robi v kazdom pripade osobitne
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(vtomto kontexte je relevantny aj kontext zdkona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov).
Ustanovenie § 52 je prepojené s § 145 ods. 2, t. j. zakladnym pravidlom Zakonnika prace je
povinnost zamestnanca pouzivat nastroje, prostriedky, zariadenia zamestnavatela. To plati aj
pre kontext domackej prace a teleprace. O poufZiti vlastnych prostriedkov musi existovat
dohoda so zamestnancom (vid. § 145 ods. 2), pricom bez dohody zamestnancovi nepatri ani
nahrada nakladov ako ani ndhrada Skody na vlastnych veciach, ktoré pouzil na vykon prace
bez suhlasu zamestnavatela. Navrhuje sa (rovnako aj je to aj v Ramcovej dohode o telepraci)
zdoraznit pristup tohto zamestnanca k prehlbovaniu kvalifikacie, t. j. aby mal rovnako ako
zamestnanci na pracoviskach zamestnavatela, moznost ztGc¢astnit sa Skoleni (fyzickych alebo
,digitdlnych“ avsak aj s ohladom na moiZnost zaclenenia aj do fyzického kolektivu
zamestnancov, nielen do toho virtudlneho tam, kde je to mozné). Navrhuje sa ustanovit aj
forma prava na odpojenie sa zamestnanca, ktoré je konstruované ako pravo zamestnanca
nevykonavat pracu mimo pracovného ¢asu (ak nejde o pracu nadcas, pracovnu pohotovost)
v Case prekazok v praci, dovolenky a zdkaz hodnotit toto nevykonavanie prace zo strany
zamestndvatela ako porusenie pracovnej discipliny. V ustanoveni sa ponechava doélezity
aspekt pri domackej praci a teleprdci (zdorazriovany aj v Rdmcovej dohode o telepraci
a v dohovore MOP €. 177), a to zdsadu zdkazu znevyhodnenia (t. j. diskriminacie tohto
zamestnanca) v porovnani s porovnatelnym zamestnancom na pracovisku zamestnavatela,
resp.. zasadu zdkazu zvyhodnenia (t. j. diskrimindcie zamestnancov na pracoviskich

zamestndvatela).“3”

Je zrejmé, Ze pravnou Upravou domacej prace od 1.3.2021 prislo kzdsadnému
»,Zmodernizovaniu“ tejto formy vykonu zavislej prace. Nadalej vSak pretrvaval trend
zvySovania ochrany zamestnanca prostrednictvom Zakonnika prace aj pri vykone domace;j

prace.

37 Dvodova sprava k zakonu &. 76/2021 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v
zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplifiajd niektoré zékony
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Pri flexibilnych formdach prace by sa mohlo javit, Ze flexibilita je zabezpecCované vylucne
na ukor zamestnanca, t. j. vidy v prospech zamestndvatela, a to predovsetkym vylicenim
posobnosti niektorych ustanoveni Zakonnika prace pri danej forme flexibilnej prace alebo
osobitnou (pre zamestnanca nevyhodnejSou) Upravou daného pracovnopravneho institatu
Vv porovnani s pracovnym pomerom na neurcity ¢as s maximdlnym ustanovenym pracovnym
¢asom, ktory moZeme povazovat za Standardnd formu zamestndvania (neflexibilnu).
V pripade domacej prace je vSak zvoleny iny pristup a nepochybne ide o formu prace, ktora
ma zasadné vyhody aj pre samotného zamestnanca. Zakonnik prace pri domacej préci
vyzaduje okrem povinnych nadleZitosti pracovnej zmluvy v zmysle § 43 Zdakonnika prace
osobitne v pracovnej zmluve povinnu dohodu zamestndvatela a zamestnanca na vykone
domacej prace. Dalej upravuje moznost dohodnut sa medzi zamestnancom
a zamestnavatelom na vykone domadcej prace v mieste, ktoré si uréi zamestnanec alebo
moznost dohodnut si rozsah vykonu domacej prace (nie je nutné vykonavat domacu pracu
v rozsahu ustanoveného tyZzdenného pracovného ¢asu), pripadne umoznuje dohodu na tom,
Ci si pracovny c€as bude zamestnanec rozvrhovat pri domacej praci sam alebo bude praca

vykondvana v pruznom pracovnom case.

Pravna Uprava domacej prace umoziiuje dohodnut si miesto vykonu prace tak v domdcnosti
zamestnanca ako aj na inom, nim uréenom mieste (prechodné bydlisko, inak uréené miesto
zdrZiavania sa zamestnanca). Zaroven je vSak pravnou uUpravou stdle ponechand moznost
dohodnut si miesto vykonu prace v uréenom rozsahu aj v priestoroch, resp. na pracovisku

zamestnavatela.

4:1.2.7 Dohody o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru

o

lovenska pravna Mprava v sucasnosti pozna tri druhy dohdéd o vykondvani prac mimo

pracovného pomeru:
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- dohoda o brigadnickej praci Studenta,
- dohoda o vykonani prace a
- dohoda o pracovnej ¢innosti.

Ide o Specifické formy zmluvy, ktorymi sa sice nezakladd pracovny pomer ale na zaklade tychto
zmliv — dohod sa zaklada pravny vztah medzi subjektami — zamestnanec a zamestnavatel.
Tento pravny vztah je rovnako ako pracovny pomer regulovany Zakonnikom prace. Specifikom
dohéd o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru je vtom, Ze zamestndvatel ma

tieto dohody na plnenie svojich potrieb a plnenie svojich tloh uzatvarat vynimocne.

Ambiciou pravnej Upravy a dispozicie tohto zmluvné tipu v ramci pracovnopravnych vztahov
nie je nahradenie pracovného pomeru zakladaného pracovnou zmluvou. Vzhladom
na skutocnost, Ze v pracovhom prave sa neuplatiuje zasada zmluvnej volnosti bolo
nevyhnutné poskytnut zamestndvatefom ako aj zamestnancom aj také zmluvné tipy, ktorymi
by sa zakladal a upravoval pracovnopravny vztah, ktoré by bolo mozné vyuzit v situaciach kedy

by bol pracovny pomer zbytocne preexponovanym pravnym vztahom.

Pracovnopravny vztah zakladany dohodami nepozZiva ochranu a regulaciu prostrednictvom
celého rozsahu Zakonnika prace. Zakonnik prace upravuje dohody o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru vo svojej deviatej Casti. V jednotlivych ustanoveniach upravuje
problematiku dohéd a zaroven v § 223, ods. 1 vymedzuje ustanovenia Zakonnika prace, ktoré
sa pracovnopravny vztah zalozeny dohodami vztahuju. Podla vyhlaseného znenia Zakonnika
prace v roku 2001 sa na pracovnopravne vztahy uzatvorené dohodami vztahovali okrem
ustanoveni deviatej ¢asti Zdkonnika prace aj ustanovenia prvej ¢asti Zdkonnika prace. V tejto
situacii bolo mozné konstatovat, Ze pravna ochrana ,dohodarov” bolo znacne
poddimenzovana anezodpovedala tomu v akom rozsahu aza akym ucelom sa dohody
o pracach vylzo‘hévan\'/ch mimo pracovného pomeru vyuzivali. Naviac, subjekt vykondvajuci
/

zavisld pracu pre zamestnavatela na zaklade dohody je stdle zamestnancom. Bola teda

vytvorena akasi druhda.-kategdria zamestnancov, ktori sice vykonavali zavisli pracu a mali svoje
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povinnosti ako vykondvat prace svedomite a riadne podla svojich sil, vedomosti a schopnosti
a dodrziavat podmienky dohodnuté v dohode, vykonavat prace osobne, pripadne za pomoci
rodinnych prislusnikov uvedenych v dohode, dodrziavat pravne predpisy, najma prdvne
predpisy na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri préaci, riadne hospodarit
s prostriedkami zamestnavatela chranit majetok zamestnavatela, ... ale nevztahovali s na nich
napriklad ustanovenia Zakonnika prace o mzde, minimalnych mzdovych narokoch, mzdovych

zvyhodneniach, o pracovnom case.

Vyvoj prdvnej Upravy smeroval k rozSirovaniu ochrany zamestnancov vykonavajucich prace
mimo pracovného pomeru tak, Ze sa postupne rozsiroval okruh ustanoveni Zakonnika prace,
ktoré sa vztahovali aj na ,,dohodarov”. V sicasnej pravnej Uprave sa v § 223, ods. 2 Zakonnika
prace uvadza, Zze ,Na pracovnoprdvny vztah zaloZeny dohodami o prdcach vykondvanych
mimo pracovného pomeru sa vztahuju ustanovenia prvej casti, § 43 ods. 4 druhej vety, § 85
ods.1a2, §90o0ds. 10, §91aZ95,§98, § 1190ds. 1, § 122a 0ds. 1 aZ 3, § 122bods. 1 az 3, §
123 0ds. 1a 2, § 124, Siestej castia § 173 aZ 175. Pracovny ¢as zamestnancov, ktori vykondvaju
prdcu na zdklade dohéd o prdcach vykondvanych mimo pracovného pomeru, v priebehu 24
hodin nesmie presiahnut 12 hodin a u mladistvého zamestnanca v priebehu 24 hodin nesmie
presiahnut 8 hodin. Zamestnancom, ktori vykondvaju prdcu na zdklade dohéd o prdcach
vykondvanych mimo pracovného pomeru, nemozno nariadit ani s nimi dohodnut pracovnu
pohotovest a prdcu nadcas. Zamestnancom, ktori vykondvaju prdcu na zdklade dohéd
oprdcach vykondvanych mimo pracovného pomeru, patri za kazdu hodinu prdce vo sviatok
dohodnutd odmena zvysend najmenej o 3,58 eura. Ak ide o dévody nepritomnosti
zamestnanca v prdci uvedené v-§ 141 ods. 1 a ods. 2 pism. a) aZ g), ktoré zasiahli do casu,
na ktory zamestndvatel’ urcil’ vykon prdce, zamestndvatel je povinny ospravedinit tuto
nepritomnost zamestnanca v prdci. Za tento ¢as zamestnancovi ndhrada odmeny nepatri.
Na splatnost edmeny, vyplatu odmeny a zrdZky z odmeny sa primerane uplatnia ustanovenia

/§429 aZ 132.“ Je vidiet absolutny nepomer pravnej ochrany prostrednictvom Zakonnika prace,

d
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ktoru pozivali zamestnanci vykonavajuci prace mimo pracovného pomeru v roku 2001 a v roku

2021.

Napriek tomu si pracovnopravne vztahy zakladané dohodami o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru ponechali v niektorych, aje nutné dodat, Ze aj zdsadnych, aspektoch
znaénu mieru flexibility. Nevztahuju sa na nich napriklad ustanovenia Zakonnik prace
o skonceni pracovného pomeru, o prekdzkach v praci a mnohé iné. Kazdy z troch tipov dohod

je uréeny na specificky pracovnopravny vztah.

Dohoda o brigadnickej praci Studenta je uréend na uzatvorenie vztahu so studentom, ¢i uz
stredne]j alebo vysokej $koly za U&elom vykonu zavislej prace, brigadnickej prace. Statut
Studenta je hmotnopravnou podmienkou na uzatvorenie tejto dohody. Vykon préace je
obmedzeny na 20 hodin do tyZzdfa v priemere a dohodu mozno uzatvorit len na urcitu dobu,

najviac ale na 12 mesiacov.

Dohoda o vykonana prace je ur¢ena na Upravu pracovnopravneho vztahu v ramci ktorého ma
zamestnanec vykonat presne vymedzenu pracovnu ulohu. NesliZi teda ako nahrada
za pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as, ako byva vela krat zneuzivanda. Rozsah vykondvanej
prace je limitovany na 350 hodin v kalenddrnom roku. Dohodu o vykonani prace je mozné

uzatvorit najviac na dobu 12 mesiacov.

Dohoda‘ o pracovnej €innosti je uréena na Upravu zavislej prace, ktora je vykonavand
opakovane avsSak v malom rozsahu — do 10 hodin tyZdenne. Zaroven je limitovany aj ¢as,

na ktoru je mozné dohodu o pracovnej ¢innosti uzatvorit, a to na 12 mesiacov.

Zakonnik prace teda priamo upravuje zmluvné tipy prostrednictvom ktorych je moizné
uzatvarat flexibilné formy prace, pricom mieru flexibility je nepriamo Umerna rozsahom
ochrany, ktoru Zakonnik prace zamestnancom vykonavajucim prace mimo pracovného

pomeru-prizndva.

e
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4.1.2.8 Pracovny pomer

Pracovny pomer je pravny vztah medzi zamestnavatelom a zamestnancom uzatvoreny, resp.
zalozeny jedinym pripustnym tipom zmluvy, a to pracovnou zmluvou. Pracovny pomer nie je
mozné zalozit inym zmluvnym tipom. Podla § 1 Zakonnika prace ,Zavislad prdca je prdca
vykondvand vo vztahu nadriadenosti zamestndvatela a podriadenosti zamestnanca, osobne
zamestnancom pre zamestndvatela, podla pokynov zamestndvatela, v jeho mene,

v pracovnom case urcenom zamestndavatelom.”

Zavisla praca nembie byt vykondvand v zmluvnom obcianskopravnom vztahu alebo

v zmluvnom obchodnopravnom vztahu.

Flexibilitu pracovného pomeru je moziné dosiahnut vhodnou Upravou istych aspektov
pracovného pomeru tak, aby bola zabezpeclena elasticita pracovného pomeru prave
v pozadovanej oblasti. Niektoré aspekty pracovného pomeru si vyZaduju na dosiahnutie
flexibility zmluvnu Upravu, resp. dohodu medzi zamestnancom a zamestndvatefom alebo
uzatvorenie osobitne flexibilnej formy prace. Iné aspekty pracovného pomeru nie je nutné
upravovat zmluvne, pretoze isti mieru ich modifikovatelhosti umoziuje pravny Uprava
pracovného pomeru v Zakonniku prace. Za samostatnu kapitolu by sme mohli povazovat
proces skoncenia pracovného pomeru, ktory smeruje k ukonéeniu zmluvného vztahu, ktorym
bol pracovny pomer zalozeny. Jeho jednoduchsie, efektivnejSie a operativnejsie skoncenie

ponukaju prave niektoré flexibilné formy prace, ako pracovny pomer na urcitu dobu.

Vyvoj ,zakladného“ pracovného pomeru v Slovenskej republike a EU od roku 2008 do roku

2018.

1
&
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Graf 11: Zdkladny pracovny pomer 2008/2018 v SR
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4.1.2.9 Pracovny cas

Pracovny ¢as je v zmysle Zakonnika prace casovy Usek, v ktorom je zamestnanec k dispozicii
zamestnavatelovi, vykonava prdcu a plni povinnosti v stlade s pracovnou zmluvou. Pracovny
Cas akojeden z hlavnych aspektov pracovného pomeru ma svoje limity upravené v Zakonniku
prace. Bez tejto Upravy, najméa zakonnych limitov pre dizku a rozsah pracovného ¢asu by bolo
postavenie zamestnanca v nepomernej nevyhode vo vztahu k nadriadenému postaveniu
zamestnavatela. V zasade, vsetkymi opravneniami vo vztahu k pracovnému casu disponuje
zamestnavatel. Opravnenia zamestnavatela k pracovnému ¢asu zamestnanca, ktoré by mohli
sposobit vytvaranie neimernej flexibility zamestnancov su korigované zakonnymi limitami vo
vztahu k pracovnému casu a niektorymi kompetenciami zastupcov zamestnancov v oblasti

pracovného casu.

V ramci Zakonnika prace je mozné rozliSovat niekolko modelov rozvrhovania pracovného ¢asu

a viacero rezimov rozvrhovania pracovného casu.

RozliSujeme modely rozvrhovania pracovného ¢asu:
1. Rovnomerné rozvrhovanie pracovného ¢asu
2. -Nerovnomerné rozvrhovanie pracovného ¢asu

3. Konto pracovného ¢au

£

Pruzny pracovny c¢as
Rezimy rozvrhovania pracovného ¢asu su:

1. Pracovny cas rozvrhovany v jednozmennom rezime

/ 2. Pracovny Cas rozvrhovany v dvojzmennom rezime

/ 3. Pracovny Cas rozvrhovany v trojzmennom reZime
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4. Pracovny €as rozvrhovany v nepretriitom rezime

Niektoré modely rozvrhovania pracovného cCasu su sucastou Zakonnika prace prioritne
za Ucelom poskytnutia flexibility v oblasti pracovného casu v prospech zamestnavatela.
Modelom ponukajucim najvacsiu flexibilitu pre zamestndvatela je nerovnomerné

rozvrhovanie pracovného ¢asu, resp. konto pracovného ¢asu v nepretrzitej prevadzke.

Vlyznamnym zakonnym obmedzenim pracovného ¢asu je pravna uprava maximalneho limitu
ustanoveného tyZzdenného pracovného casu. Tento limit je zdvisly od rezimu zmennosti
v ktorom je pracovny ¢as rozvrhovany. Pri jednozmennom pracovnom rezime je limit
ustanoveného tyzdenného 40 hodin, pri dvojzmennom pracovnom reZime je to najviac 3834
hodin za tyZdef a pri trojzmennom a nepretrzitom pracovnom reZime je to 37%2 hodiny
tyzdenne. Flexibilita v ramci ustanoveného tyZdenného pracovného casu je poskytovana

prostrednictvom moznosti uzatvorenia pracovného pomeru na kratsi pracovny cas.

Osobitnym sposobom rozvrhovania pracovného casu je pruzny pracovny ¢as. V tomto rezime
rozvrhovania pracovného casu sa cast opravneni v oblasti uréovania zaciatku akonca
pracovného ¢asu prendsaju na zamestnanca. Tento spdsob rozvrhovanie pracovného casu sa
najcastejSie vyuziva pri administrativnych pracovnych poziciach. Jeho vyuzZitie vo vyrobnych
pracovnych poziciach je limitované nutnostou striedania sa zamestnancov vo viaczmennom

pracovnom rezime, ktoré sa v oblasti vyroby vyuzivaju velmi ¢asto.

Pruzny pracovny ¢as umoZiiuje samotnym zamestnancom urcovat si zaciatok a koniec
pracovného c¢asu v urcitych stanovenych limitoch, ¢o md zasadny vplyv na mozZnost

zosuladenia pracovného a osobného Zivota.

1
&
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® Graf 13: PruZny pracovny cas
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®
.,/ﬁﬁl’a Udajov z Eurofoundu patri Slovensko medzi krajiny, vktorych ma minimum

wmestnancov moznost pracovat v pruZnom pracovnom case.

. G&4 ponuka pohlféd kolko percent zamestnancov na rovnaku otdzku ,Ako je rozvrhnuty Vads
. Mn}‘fas?” odpovedalo, Ze pracovny c¢as je stanoveny spolocnostou/organizaciou

bez mo i zmeny.
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Graf 14: Pracovny cas urceny spolo¢nostou bez mozZnosti zmeny

B Fixny pracovny ¢as uréeny zamestndvatelom
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4.1.2.10 Nerovnomerné rozvrhovanie pracovného casu

Nerovnhomerné rozvrhovanie pracovného ¢asu je institut, ktory je mozné oznacit ako tradi¢nu
! formu &estnévania, poskytujuca znaénu flexibilitu v rozvrhovani pracovného ¢asu
zamestnanca. Tento-institut poskytuje flexibilitu vyhradne v prospech zamestndvatela. V praxi
[ E. sme vsak zaznamenali situacie, kedy niektoré modely nerovnomerného rozvrhovania
pracoVnﬂo ¢asu su preferované aj zo strany zamestnancov. Je to najma z dévodu, kedy je

Qe rozvrhovanie pracovného c¢asu organizované spdsobom, kedy ma zamestnanec viac dni

4
‘\ ~_pracovného volna za sebou v porovnani s ,tradicnymi“ dvomi diiami pracovného volna.

Podl’}sggv;asne‘rprévnej Upravy ide o nerovhomerné rozvrhovanie pracovného casu vtedy ak

ie je splnena aspori jedna z nasledovnych podmienok rozvrhovania pracovného ¢asu:

- " )
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1. rozdiel dizky pracovného &asu pripadajtici na jednotlivé tyZzdne nepresiahne tri hodiny

a
2. pracovny cas v jednotlivych drioch nepresiahne devat hodin.

Najvacsou flexibilitou vyplyvajucou z nerovnomerného rozvrhovania pracovného casu je, ze
zamestnavatel nemusi zamestnancovi rozvrhovat stale rovnaky pocet hodin pracovného c¢asu
v ramci tyzdna, t.. nemusi mu rozvrhovat pracovny ¢as vrozsahu jeho ustanoveného
tyzdenného pracovného casu ale moéze mu rozvrhnut v ramci jednotlivych tyZzdrov viac
pracovného casu ako je jeho ustanoveny tyzdenny pracovny ¢as alebo menej pracovného ¢adu
ako je jeho ustanoveny tyzdenny pracovny ¢as. Rovnomerné rozvrhovanie pracovného ¢asu je
znacne vyhodné, Citatelné a predvidatelné pre zamestnanca, naopak do znacnej miery

obmedzujlce pre zamestnavatela.

Elasticita pracovného c¢asu pri uplatfiovani nerovnomerného rozvrhovania pracovného c¢asu
teda spociva vtom, Zze zamestnavatel urcuje podla svojej potreby kolko hodin pracovného

casu a v kolkych diioch v rdmci tyZdna odpracuje zamestnanec.

Aj tento pracovnopravny institit ma vsak svoje limity uréené Zakonnikom prace, ktorych

ucelom je ochrana zamestnanca.

Za prvy dimit ‘méZzeme oznacit podmienky, za ktorych je moziné zaviest nerovnomerné
rozvrhnutie pracovného casu. Je to vtedy ak povaha prace alebo podmienky prevadzky
nedovoluju, aby sa pracovny ¢as rozvrhol rovnomerne na jednotlivé tyZzdne. Tieto podmienky
st vSak v.praxi skimané, resp. uplatiiované velmi zriedkavo. Vacésina zamestnavatefom, ktori
uplatiiuju nerovnomerné rozvrhovanie pracovného ¢asu nezdévodnuje jeho aplikaciu vyssiu
uvedenymi zakonnymi podmienkami. Vo vacésine pripadov ide o ekonomické dévody, ktoré

,nutia“ zamestnavatelov uplatiiovat nerovnomerné rozvrhovanie pracovného ¢asu.

//VDHI§|'m limitom je obdobie za ktoré sa musi vyrovnat priemerny tyzdenny pracovny c¢as

/ s ustanovenym pracovnym ¢asom zamestnanca. Toto obdobe je najviac dvanast mesiacov.
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Tretim limitom je ochrana niektorych skupin zamestnancov pred uplatfiovanim tohto
inStitutu, a to zamestnancov so zdravotnym postihnutim, tehotné Zeny, Zzeny a muzi, ktori sa
trvale staraju o dieta mladsie ako tri roky, osamely zamestnanec, ktory sa trvale stara o dieta
mladSie ako 15 rokov. Voci tymto skupindm zamestnancov je mozné uplatfiovanie
nerovnomerného rozvrhovania pracovného casu iba ak sa na tom so zamestndvatelom

dohodnu.

Ochrana zamestnanca v pripade uplatiovania nerovnomerného rozvrhovania pracovného
Casu je zabezpecena aj prostrednictvom zastupcov zamestnancov. V pripade, Ze
zamestnavatel by chcel rozvrhnut pracovny ¢as nerovnomerne na jednotlivé tyidne
na obdobie dlhsie ako Styri mesiace, najviac na obdobie 12 mesiacov, méze k tomu pristupit
iba prostrednictvom dojednania, resp. dohody obsiahnutej v kolektivnej zmluve
(na“uzatvaranie kolektivnej zmluvy maju vyhradnu prdvomoc odborové organizacie) alebo
na zaklade samostatnej dohody so zastupcami zamestnancov. Je teda vytvoreny predpoklad,
ze ak by dochadzalo k dlhodobejSiemu uplatfovaniu nerovnomerného rozvrhovania
pracovného casu zastupcovia zamestnancov prostrednictvom kompetencie
spolurozhodovania budd chranit zaujmy zamestnancov aj pri uplatiiovani tohto institatu
a opravnenie zamestnavatela na rozvrhovanie pracovného c¢asu bude tymito dohodami

korigované, resp. limitované v prospech zamestnanca.

Znenie '§ 87, ktory upravuje nerovnomerné rozvrhnutie pracovného ¢asu v sucasnom
Zakonniku prace bolo zasadnejsie novelizované zakonom ¢. 210/2003 Z. z. za ucelom
,Navrhované znenie ustanovenia zabezpecuje vacsiu flexibilitu pri rozvrhnuti pracovného
Casu, zdroven zabezpecuje aj primeranu ochranu zamestnanca v sulade so Smernicou rady
93/104/ES o urcitych aspektoch pracovného ¢asu v zneni smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady 2000/34/ES. Zamestnavatel mdze na dobu kratSiu ako Styri mesiace nerovhomerne

rozvrhnit— pracovny/ €as po prerokovani so zastupcami zamestnancov, a ak ide
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0 nerovnomerné rozvrhnutie pracovného casu dlhsSie ako Styri mesiace a najviac 12 mesiacov,

nadalej sa vyZaduje dohoda so zdstupcami zamestnancov. “38

Forma nerovnomerného rozvrhovania pracovného casu, ktora najzasadnejsim spOsobom
zasahuje do mimopracovného Zivota zamestnanca je nepretrzity pracovny rezim. Nepretrzity
pracovny rezim je ak pracovnd c¢innost prebieha suvislo po vSetky dni v tyZzdni. Pracovna
cinnost, nemoézZe byt teda v rdmci tyZdna prerusena. VyuZiva sa najma v prevadzkach, kde nie
je mozné z technologickych dévodov vyrobny proces alebo prevadzku prerusit — spracovanie
kovov vo vysokych peciach, elektrarne, spalovne, tepldrne. V pripade nepretrzitého
pracovného rezimu ma zamestnavatel zarovern kompetenciu nariadovat zamestnancovi pracu

aj vo sviatok.

Nerovnomernym rozvrhovanim pracovného casu teda dochadza k legdlnemu docasnému
skrateniu nepretrzitého odpocinku zamestnanca v tyzdni a moznosti ur¢ovania vykonu prace
cez sviatok na Ukor zamestnanca, ¢im je zabezpecena flexibilita v oblasti pracovného casu pre
potreby zamestndvatela. Zavadzanie nerovnomerného rozvrhnutia pracovného ¢asu nie je
nutné upravovat prostrednictvom pracovnej zmluvy priamo pri vzniku pracovného pomeru
ale moze byt zavedené v spolupracu so zastupcami zamestnancov alebo priamo po dohode so

zamestnancom podla potreby zamestnavatela.

Nerovnomerné rozvrhovanie pracovného ¢asu moze mat zdsadny vplyv aj na odmenovanie
zamestnanca a teda.najeho socidlne zabezpecenie. Tato determindcia sa prejavuje v pripade,
Ze zamestnanec je odmenovany hodinovou mzdou. Uvedend determindcia sa neprejavuje
v mesiaci ako je ustanoveny pracovny ¢as zamestnanca dochadza k negativhemu vplyvu
na mzdu zamestnanca z dévodu, Zze hodiny, ktoré su odpracované zamestnancom nad rozsah

jeho ,fondu pracovného Casu“ nie su povazované za nadCasovu pracu. NadCasova praca

38 Dvodova spravak zdkonu €. 210/2003 Z. z. ktorym sa meni a dopiia zakon €. 311/2001 Z. z. Zékonnik prace
v zneni neskorsich predpisov, osobitna Cast.

148

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

vzniknutd zrozvrhovania pracovného casu (nie operativha nadcCasovd praca) je
identifikovatelna az po skonceni obdobia, kedy sa musi vyrovnat priemerny tyzdenny
pracovny cas s ustanovenym tyZdennym pracovnym ¢asom. Plati zasada, Ze ¢im je toto
obdobie kratsie (mdZe byt aj jeden mesiac, najdlhsie vsak najviac 12 mesiacov) tym je tento
model rozvrhovania pracovného ¢asu vyhodnejsi pre zamestnanca z pohladu odmenovania

ako aj z pohladu zosuladenia organizacie pracovnych povinnosti so sukromnym Zivotom.
4.1.2.11 Konto pracovného ¢asu

Konto pracovného casu je jeden znajnovSich modelov pracovného casu, ktory bol

do Zakonnika prace zavedeny.

,Konto pracovného ¢asu, upravené v § 87a zakona €. 311/2001 Z. z. Zdkonnika prace v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ako ,Zakonnik prace” alebo ,ZP”), predstavuje priklad
pracovnopravneho institutu, na ktorom moZno dokumentovat opakujici sa pristup
zakonodarcu, ktory md zaujem do pravneho poriadku zaviest novy prvok spifiajici moderné
europske ponatie trhu prace v podobe zavedenia vyssej flexibility podla zahrani¢ného vzoru.
KedZe vsak vopred nedokaze identifikovat prakticky dopad jeho pouZitia v praxi
a premietnutie zahranicnej inSpiracie do domacich podmienok, zakotvi do pradvneho poriadku
len rdmcovld konstrukciu a vSetky ostatné obsahové ndlezitosti ponechd ,velkoryso”
na-dohodu socidlnych partnerov. Nasledny postup je potom schematicky uz vtom ohlade, ze
kedZe ani jeden zo socidlnych partnerov nema dostatocné skuisenosti s dohadovanim
podmienok predmetného pravneho institutu, vysledna dohoda je skér vysledkom ,,dojmov*
a roznych interpretacii-nez premyslenych myslienkovych pochodov s jasnym predpokladom
/}g’vnych d(“)'silédkov nielen pre pracovnopravnu ochranu zamestnancov, ale napriklad aj
vo'vztahu k ostatnym pravnym narokom zamestnancov. Koneény efekt z uplatnenia

vybraného pracovnopravneho institutu je ndsledne otazny a aplikacné problémy casto
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prevazia nad vyhodami z jeho zavedenia, pricom sa v prdvnej praxi objavia i zdsadné
deformdcie, ktoré zdkonodarca nemal v Umysle zaviest. V tomto ohlade je preto konto
pracovného casu typickym predstavitelom pracovnopravneho institutu, ktory namiesto
predpokladanej mozZznosti udrzania zamestnanosti u zamestnavatela pocas obdobia stagndcie
Ci poklesu v ramci jeho hospoddrskeho cyklu priniesol na trh prace absolutnu flexibilitu
disponovania s pracovnou silou, a to u mnohych zamestnavatelov v rozpore so Zakonnikom
prace, zrusil pouzitie prace nadcas alebo prekazok v praci, ¢i vyznamne stazil moznost

zosuladenia pracovného a sikromného Zivota.“*’

Konto pracovného casu vytvara zasadnym sposobom flexibilitu v rozvrhovani pracovného
¢asu. Ucéelom zavedenia konta pracovného ¢asu bolo umoinit zamestnavatelom
operativne, rychlo a efektivne reagovat na zmenu mnozstva objednavok, zmenu dopytu poich

vyrobkoch alebo sluzbach.

Zavedenie tohto nastroja je limitované dohodou zamestnavatela so zdstupcami zamestnancov

vo forme kolektivnej zmluvy alebo samostatnej dohody.

Flexibilita pracovného ¢asu v rdmci konta pracovného ¢asu spociva v tom, Ze zamestnavatel je
opravneny rozvrhovat zamestnancovi viac pracovného casu vobdobi, kedy ma pre
zamestnanca viac prace a menej pracovného ¢asu v obdobi kedy ma pre zamestnanca menej
prace.V aplikacnej praxisa v prevaznej vacsine pripadov uplatiovania konta pracovného ¢asu
vyuziva nerovnomerné rozvrhovanie pracovného casu. Zasadnym rozdielom v porovnani
s ,beznym“ nerovnomernym rozvrhovanim pracovného ¢asu je vsak to, ze obdobie za ktoré
sa ma vyrovnat priemerny pracovny ¢as s ustanovenym pracovnym c¢asom, t. j. obdobie, kedy
ma do6jst v vzajomnému vyrovnaniu kladnych a zapornych hodin v konte pracovného ¢asu

moze byt az 30 mesiacov. Dalsim zasadnym rozdielom je, 7e konto pracovného &asu do istej

39 OlSovska, A., Svec,/M., Drobny, M.: Konto pracovného ¢asu — aplika¢né problémy, Justi¢na revue
2015 /JR-12/2015
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miery chrdni prijem zamestnanca, ktory je zdkonom garantovany v podobe zdkladnej mzdy

zodpovedajucej ustanovenému tyzdennému pracovnému ¢asu.

Na stranu druhu, ak by vSak zamestnanec v mesiaci, kedy ma pre neho zamestndavatel pracu
vo vacSom rozsahu odpracoval v rdmci konta pracovného ¢asu, napriklad o 20 hodin viac ako
je jeho ustanoveny tyZzdenny pracovny ¢as opat by dostal ,iba“ zakladnd mzdu v rozsahu jeho

ustanoveného tyzdenného pracovného casu.

Istota, Ze zamestnavatel mbze zaporné hodiny, ktoré vznikaju v konte pracovného ¢asu nechat
zamestnancovi odpracovat v ramci dohodnutého vyrovnavacieho obdobia bez toho aby boli
tieto hodiny povaZované za pracu nadcas, vytvara pre zamestnavatela priestor
na vysporiadanie sa s vykyvom dopytu po tovaroch a sluzbach bez toho aby musel pristupit
k ukonceniu pracovného pomeru v pripade negativneho vyvoja. Konto pracovného ¢asu tak

moze predstavovat efektivny nastroj na udrzanie zamestnanosti.

VedlajSim produktom uplatfiovania konta pracovného casu je, Ze v pripade nizSej potreby
prace moze byt institut prekazky v praci na strane zamestnavatela nahradeny generovanim
zapornych hodin v konte pracovného ¢asu. Nespornou vyhodou tohto postupu z pohladu
zamestndvatela je, Ze zaporné hodiny konta pracovného casu za ktoré je sice zamestnancovi
poskytnuta zakladna mzdy ako keby ich v danom mesiaci odpracoval je zamestnanec povinny,
ak mu.v ramci konta pracovného ¢asu rozvrhne zamestnavatel viac pracovného ¢asu ako mu

pripada podla jeho-ustanoveného tyZdenného pracovného ¢asu, odpracovat.

Z aplikacnej praxe vyplyva, Ze konto pracovného c¢asu sa uplatiiuje najma u vacsich
zamestnavatelom, ktory maju wyrobny charakter a musia pruzne reagovat na dopyt po ich
vyrobkoch. Zaroven umoznuje udrzat si potrebny pocet zamestnancov aj pre obdobie zvysenej
potreby prace bez nutnosti prepustania alebo zamestnavania vyssieho podielu agenttrnych

zamestnancov.”

A1
v
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4.1.2.12 Pracovna pohotovost

O pracovnu pohotovost ide vtedy ak zamestndvatel v odovodnenych pripadoch
na zabezpecenie nevyhnutnych uloh nariadi zamestnancovi alebo sa s nim dohodne, aby sa
zamestnanec mimo ramca jeho rozvrhu pracovnych zmien a nad jeho uréeny tyZzdenny
pracovny cas vyplyvajlci z vopred uréeného rozvrhnutia pracovného ¢asu zdrziaval po uréeny
¢as na dohodnutom mieste, pricom musi byt pripraveny vykonavat pracu podla svojej

pracovnej zmluvy.

Pracovna pohotovost je institit, pomocou ktorého si zamestnavatel moze zabezpecit, aby mal
dispozicné opravnenia v podobe nariadenia vykonu prace voci zamestnancovi aj mimo
pracovného ¢asu zamestnanca. Zamestnavatel je totiz opravneny davat zamestnancovi
pokyny alebo prikazy vsulade sjeho pracovnou zmluvou vramci pracovného casu
zamestnanca. Mo6ze vsak v pracovnom procese nastat situacia, kedy zamestnavatel méze
predpokladat, Ze k potrebe vykonu prace moze prist ale nevie to s istotou. Potrebuje mat teda
zamestnanca, ktory bude operativne pripraveny vykonavat pracu aj mimo svojho uréeného
pracovného c¢asu ak vznikne tato potreba. Podla miesta, kde sa ma zamestnanec pocas
pracovnej pohotovosti zdrZiavat rozdelujeme pracovnu pohotovost na pracovisku a pracovnu

pohotovost mimo pracoviska.

Prostrednictvom pracovnej pohotovosti si teda zamestnavatel mozZe zabezpecit
disponibilného zamestnanca, ktory bude pripraveny na vykon prace aj napriek tomu, Ze ma

aktudlne nepretrzity odpocinok v tyzdni alebo medzi dvoma zmenami.

1
&
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4.1.2.13 Nocnd praca

Nocnou pracou je praca zamestnanca vykondvané medzi 22:00 a 6:00. Je nutné rozliSovat
pojem noc€na praca azamestnanec pracujluci v noci. Zamestnancom pracujucim v noci je
pre ucely Zakonnika prace zamestnanec, ktory vykonava prace, ktoré vyzaduju, aby sa
pravidelne vykonavali v noci v rozsahu najmenej troch hodin po sebe nasledujicich, alebo

pravdepodobne odpracuje v noci najmenej 500 hodin za rok.

Aby neboli niektory zamestnanci znevyhodnovany iba uréovanim pracovného ¢asu v ramci
nocnej prace, limituje Zakonnik prace rozsah vykonu nocnej prace tak, Zze zamestnavatel
nemoze rozvrhnut pracovny cas tak, aby zamestnanec pracoval v no¢nych zmendch dva tyzdne
po _sebe nasledujucich okrem pripadu, ak povaha prace alebo podmienky prevadzky
neumoznuju rozvrhnut pracovny cas inak, ak sa zamestnavatel so zamestnancom nedohodne

inak.

Graf 15: Percentudlny podiel zamestnancov pracujtcich v noci z celkového poctu zamestnancov SR vs.

EU
Percentudlny podiel zamestnancov pracujtcich v noci z celkového poctu
zamestnancov SR vs. EU
17,1
, 16,4 16,3 16,7 16,4
18,0 a5 147 159160 154150 150
16,0 ’ 12,4
14,0 ’
12,0
100 g
) 66 68 68 67
80 62 61 62 6l 53 53 5, -
6,0 . = ® L ammmm o U W — ,
4,0
2,0
" 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
‘\\.\ spoluSR 17,1 14,5 14,7 164 163 159 160 16,7 164 154 150 150 12,4
S 4 —e—spoluEU 69 66 68 68 67 62 61 62 61 53 53 52 46

spolu SR ==@==Spolu EU

,ﬂroj:https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/LFSA_EWPN IG__custom_1663372/default/t

,/ able?lang=en
N

153

Tento prejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/LFSA_EWPNIG__custom_1663372/default/table?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/LFSA_EWPNIG__custom_1663372/default/table?lang=en

7 T O RRGRRIE oo OPERACNY PROGRAM
™ Eur(j)psky socialny fonfi ) 000 g E ZDROJE
' Eurdpsky fond regionalneho rozvoja 'Y ¥ LUDSK

® Nocna praca zasadnym spésobom narusa prirodzeny denny kolorit ¢loveka. Eliminovanie
nocnej prace by malo byt zdujmom kazdého zamestnavatela a kazdej vlady vyspelého statu.

‘ V tomto ohlade je vSak Slovenska republika na chvoste vrozsahu vykonu nocnej préace

®__
_ ‘v porovnani s krajinami Eurdpskej unie.
Graf 16: Percentudiny podiel muZov pracujticich v noci z celkového poctu zamestnancov SR vs. EU
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Oproti krajindm Eurdpskej Unie mame takmer dva a pol ndsobny podiel zamestnancov
pracujucich vnoci na celkom pocte zamestnancov. Rovnaky trend je aj pri porovnani

zamestnancov pracujucich v noci v Slovenskej republike a v Eurépskej unii.

4.1.2.14 Preradenie na inu pracu

Podstatnou naleZitostou pracovnej zmluvy je struc¢na charakteristika druhu prace. Zaroven
méZeme povazovat druh vykondvanej prace za esencidlnu charakteristiku konkrétneho

pracovného pomeru.

Vzhladom na skutocnost, Ze v pracovnej zmluve je nutné strucne charakterizovat druh
vykonavanej prace, nie je nasledne mozné aby zamestndvatel pridefoval zamestnancovi pracu
akéhokolvek druhu vyluéne v zavislosti od jeho potreby. Naopak aj pre zamestndvatela ako aj
pre zamestnanca je zadvazné na jednej strane pridelovanie prace podla pracovnej zmluvy
a na druhej strane povinnost vykonavat pracu podla pracovnej zmluvy. Nastava teda zasadna
elimindacia dispozi¢nych mozZnosti zamestnavatela jednostranne pridelovat zamestnancovi

pracu iného druhu ako ma uvedenu v pracovnej zmluve.

Zakonnik prace v § 55 taxativne uvadza pripade kedy je zamestnavatel opravneny, resp.
povinny: preradit zamestnanca na inl pracu ako mad so zamestnavatelom dohodnutu
vpracovnej zmluve. Zaroven sa vtomto paragrafe uvddza, Ze zamestnanec je v tychto
pripadoch povinny vykonavat inu pracu ana inom mieste ako ma uvedenu v pracovnej

zmluve.

Preradenie na inu pracu sa ma realizovat v prvom rade v rdmci pracovnej zmluvy. Vo vztahu
k tomuto postupu je potrebné uviest, Ze spdsob zmluvného zadefinovania prace, na ktoru je
/?mestnanec'brijiman\'/ v pracovne] zmluve zasadnym spO6sobom determinuje moZnosti
preradenia zamestnanca na inu pracu v medziach jeho pracovnej zmluvy. Napriklad, ak ma

zamestnanec v pracovnejzmluve uvedenu pracovnu poziciu operator so stru¢nou vseobecnou
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charakteristikou prac operdtora, méze mu zamestnavatel pridelovat pracu operatora v ramci
vsetkych prevadzok v spolo¢nosti. Naopak, ak ma zamestnanec v pracovnej zmluve uvedenu
pracovnu poziciu operator na prevadzke montaz, moze mu zamestnavatel pridelovat v ramci
pracovnej zmluvy iba prace operatora na prevadzke montdz. Ak nemozno dosiahnut ucel
preradenia preradenim zamestnanca v rdmci pracovnej zmluvy, moze zamestnavatel preradit
zamestnanca vo vyssie taxativne uvedenych pripadoch po dohode so zamestnancom aj
na pracu iného druhu, ako mal dohodnutu v pracovnej zmluve. Po vzajomnom konsenze medzi
zamestnavatelom a zamestnancom je moZnost preradenia zamestnanca aj na inu prace ako
mal dohodnuté v pracovnej zmluve. Vzhladom na povinné ndlezitosti pracovnej zmluvy je
nutné pri preradeni na inu prace po vzajomnej dohode zodpovedajicim spésobom pristupit

k Uprave pracovnej zmluvy.

Flexibilita pracovného pomeru v oblasti vykondvane] prace nie je zabezpecend legislativne.
Naopak Zakonnik prace vtomto smere skér chrani zamestnanca, aby ho zamestnavatel
nemohol preradovat na inl pracu jednostranne iba z dévodov spodivajicich na strane
zamestndvatela (nepotrebuje pracovnikov na jednej pracovnej pozicii ale md nedostatok
pracovnikov na inej pracovnej pozicii). Aj ustanovenie § 55 Zakonnika prace uvadza iba dévody
pri ktorych je moZné preradit zamestnanca jednostranne na vykon inej prace, ktoré maju
dovod vyhradne na strane zamestnanca. Pri ekonomickych doévodoch alebo organizaénych
dovodoch, ktoré sleduje najma zamestnavatel je moiné jednostranné preradenie
zamestnanca iba po vzdjomnej dohode oboch stran, svynimkou potreby odvracania

mimoriadnej udalosti a zmierfiovania jej bezprostrednych nasledkov.

4:1.2.15 Miesto vykonu prace alebo pravidelné pracovisko

A4

e ‘miesto dohodnuté medzi zamestnancom a zamestnavatelom, kde zamestnanec obvykle

vykonava svoju/prace;.ak nie je pravidelné pracovisko dohodnuté je nim miesto vykonu prace
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dohodnuté v pracovnej zmluve. Miesto vykonu prace je povinnou naleZitostou pracovnej

zmluvy, takze musi by zamestnancovi zname.

Miesto vykonu prace méze byt v pracovnej zmluve vymedzené rozne. Zakonnik prace spésob
ani mieru jeho vymedzenie nespecifikuje, uvadza iba priklady ako ho mozno vymedzit - obec,
¢ast obce alebo inak uréené miesto. Prave inak uréené miesto dava zamestnavatelovi moznost
flexibilne dohodnut so zamestnancom v pracovnej zmluve jeho miesto vykonu prace,
napriklad ako vSetky prevadzky zamestndvatela. SpOsob urlenia miesta vykonu
prace/pravidelného pracoviska v pracovnej zmluve moze poskytnut zamestnavatelovi vacsiu

¢i mensiu elasticitu pri ur¢ovani miesta, kde bude zamestnanec pracu vykondvat.

Zakonnik prace vsak upravuje aj niektoré flexibilné formy prdce, ktoré vyslovene slizZia na to,
aby mohol zamestnanec vykonavat pracu na ré6znych miestach. Agentlrne zamestnavanie ako
aj docasné pridelovanie zamestnancov je mozné vyuZit na to aby mohol zamestnanec
vykonavat legalne pracu na jednom a inokedy na druhom mieste, samozrejme vsak pre iného

—uzivatelského zamestnavatel.

Pri domdacej praci mozno v pracovnej zmluve medzi zamestnavatelom a zamestnancom
dohodnut, Ze domacka praca alebo telepraca sa v celom rozsahu alebo scasti bude vykonavat
na mieste, ktoré si zamestnanec sam urci, ak to povaha prace umoziuje. Sicasne je mozné
pri domacej praci a telepraci dohodnut v pracovnej zmluve aj nevyhnutny alebo minimalny

rozsah v akom bude zamestnanec vykonavat pracu na pracovisku zamestnavatela.
4.1.2.16 Zamestnavatel ako aspekt flexibility v rdmci pracovného pomeru

Aj vramci-pracovného pomeru je mozné istymi spésobmi zabezpecit flexibilitu osoby

Awestnévatel’a, pre ktorého bude zamestnanec vykondvat zavislu pracu.

d
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V tejto Casti sa nebudeme venovat cezhrani¢nému vysielaniu, alebo docasnému pridelovaniu
vramci agentirneho zamestnavania. Aj bez tychto flexibilnych foriem prace je moiné
v ,klasickom“ pracovhom pomere na neurcity ¢as s ustanovenym tyzdennym pracovnym
casom 40 hodin zabezpecit legdlnu zmenu v osobe zamestnavatela pre ktorého bude
zamestnanec vykondvat pracu na zaklade jeho pokynov, jeho prostriedkami, na jeho
pracovisku. Takuto zmenu zamestnavatela je mozné zabezpecit docasnym pridelenim
zamestnanca podla § 58. Ide o pripady, kedy je docasné pridelenie zamestnanca realizované
medzi zamestnavatelom, ktory nie je agenturou docasného zamestnavania a uzZivatelskym
zamestndvatelom. Strucne a velmi laicky by sme tento druh dodasného pridelenia mohli
nazvat akymsi poZziiavanim si zamestnancov medzi zamestnavatelmi s predchadzajicim

suhlasom samotného dotknutého zamestnanca.

UzZivatelsky zamestnavatel je zamestnavatel, ku ktorému je zamestnanec na vykon prace
docasne prideleny. UZivatelsky zamestnavatel je opravneny ukladat zamestnancovi v mene
zamestnavatela pocas docasného pridelenia pracovné ulohy, organizuje, riadi a kontroluje
jeho pracu, za ucelom vykonu prace mu dava zodpovedajluce pokyny, utvara mu priaznivé
pracovné podmienky aby mohol dohodnutt pracu riadne vykondvat a zaistuje bezpecnost
a ochranu zdravia pri praci. Opravnenia uzivatelského zamestndvatela voci pridelenému
zamestnancovi vsak nie su rovnakého rozsahu ako voci jeho kmenovym zamestnancom.
Veduci zamestnanec uZivatelského zamestnavatela, ktory je na to oprdvneny, nemdze voci
docasne pridelenémuzamestnancovi robit pravne tkony v mene zamestndvatela, t. j. nemoze

napriklad skoncit pracovny pomer docasne prideleného zamestnanca.

Na docasné pridelenie' ‘zamestnanca jeho zamestndvatelom k uZivatelskému
zamestnavatelovi je nevyhnutné uzatvorit medzi zamestndvatefom a zamestnancom dohodu

o docasnom prideleni.

//D,eféasné pridelenie je mozné dohodnut najviac na 24 mesiacov. Ak by nastala potreba

/ predlzenia lebo opatovného dohodnutia do¢asného pridelenia k tomu istému uZivatelskému
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zamestnavatelovi, je predlZenie alebo opatovné dohodnutie docasného pridelenia v ramci

vysSie uvedenych 24 mesiacov najviac Styrikrat.

Mzdu, ndahradu mzdy a cestovné ndhrady pocas doby docasného pridelenia poskytuje
zamestnancovi ten zamestndvatel, ktory zamestnanca docasne pridelil. Pre ucely zakazu
diskriminacie a znevyhodnovania ¢i uz kmenovych alebo docasne pridelenych zamestnancov
Zakonnik prace upravuje, Ze pracovné podmienky ako aj mzdové podmienky a podmienky
zamestnavania docasne pridelenych zamestnancov musia byt najmenej rovnako priaznivé ako

u porovnatelného kmenového zamestnanca uzivatelského zamestnavatela.

Dal$ou nevyhnutnou dohodou na to, aby mohlo prist k do¢asnému prideleniu je pisomna
dohoda o docasnom prideleni uzatvorenda medzi zamestndvatefom a uZivatelskym
zamestnavatefom. Zamestndvatel sa moéZu s uZivatelskym zamestnavatelom dohodnut
o docasnom prideleni zamestnanca v pracovhom pomere na vykon prace iba v pripade, ak su
u zamestndvatela objektivne prevadzkové dovody, a to najskér po troch mesiacoch odo diia
vzniku pracovného pomeru. Tento druh docasného pridelenia sa teda nema pouzivat
bez akychkolvek obmedzeni. Jeho poutzitie je legdlne a dovodné vtedy, ak na strane existuju
u zamestnavatela objektivne prevadzkové doévody, napriklad zamestnavatel ma docasne
nevytazenych niektorych zamestnancov anaopak iny zamestnavatel — uZivatelsky

zamestnavatel' ma takychto zamestnancov nedostatok.

Aj tdto dohoda musi mat nevyhnutne pisomnu formu, inak ju Zakonnik prace sankcionuje

neplatnostou.

Prostrednictvom vysSie uvedeného modelu docasného pridelovania ,iba“ medzi
zamestnavateflom a uZivatelskym zamestnavatelom je moZné variovat aj osobu
zamestnavatela, pre ktorého zamestnanec v ramci svojho pracovného pomeru vykonava

pracu.

A1
v
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4.1.3 Rizika a negativa flexibilnych foriem prace vyplyvajtce z aplikacnej praxe z pohladu

pravnej upravy

Praktické vyuZivanie flexibilnych foriem prace v pracovnopravnych vztahoch identifikovalo
niektoré opakujuce sa negativa a rizika, ktoré su s aplikaciou flexibilnych foriem prace spojené
a ich existencia je predovsetkym d6sledkom nedokonalej, resp. nedostatoCnej pravnej Upravy.
Niektoré aplikacné problémy nemohol zdkonodarca pri legislativnom procese predvidat a boli

detekované az pri praktickom vyuZivani tychto foriem prace.

4.1.3.1 Nutené flexibilné formy prace

Aplikacia flexibilnych foriem prace v praxi s ohladom na skutoc¢nost, Ze Ziadny pracovnopravny
vztah nie je vyvaZzenym pravny vztahom ale ide o pravny vztah so slabsim prvkom -

zamestnancom, je predovsetkym prejavom voéle zo strany zamestndvatelskych subjektov.

Napriklad uzatvaranie pracovného pomeru na dobu uréitd pri vzniku pracovnopravneho
vztahu ako akasi doba pocas ktorej si zamestnavatel ,overuje” schopnosti zamestnanca, jeho
adaptdciu na kolektiv, integraciu na pracovné podmienky a pracovné prostredie. Standardom
sa stalo v podmienkach-slovenského pracovného trhu, Ze pri vstupe zamestnanca k novému
zamestndvatelovi je-snim uzatvarany pracovny pomer na dobu urcitu, napriklad v trvani
jedného roka pod zamienkou vysSie uvedenej adaptacie aintegracie zamestnanca.
Zamestnanec vSak nema inu alternativu, ak ma skutoény zaujem o pracovné miesto.
U mnohych zamestnavatelov je uvedeny postup — najprv uzatvorenie pracovného pomeru
s novym zamestnancom.na dobu uréitd potup upraveny vo vnutornych predpisoch ako
Standard pri vzniku pracovného pomeru s novym zamestnancom. AZ nasledne po uplynuti
)a‘br. rocného pracovného pomeru na dobu urcitu je pracovny pomer v pripade

/ obojstranného zaujmu uzatvoreny na neurcity cas.
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V tomto pripade méZzeme hovorit o vynitenom pracovnom pomere na dobu urcitd.

V praxi sa objavovali aj pripady, kedy zamestnavatelia vyuzivali retazenie pracovnych
pomerov na dobu urcitd na zakonné maximum. Tieto praktiky sa vyskytovali najma

pri agenturach docasného zamestnavania.

V pripade vynuteného pracovného pomeru na dobu urciti nemézeme hovorit o protipravnom
konani ak boli dodrzané zakonné limity trvania pracovného pomeru na dobu urcitu a pocet ich
prediZeni alebo opakovanych uzatvoreni. Takto prax je v stlade so zékonom ak skimame jej
formalnu stranku. Je vSak otdzkou, ¢i prave na takyto ucel sluzi institat pracovného pomeru

na dobu urcitu.
4.1.3.2 Pravne nekonformna alternacia pracovného pomeru

\.-rozpore s pravnou Upravou je v praxi sa vyskytujluca alterndcia pracovného pomeru na kratsi
pracovny ¢as dohodou o vykonani prace. Tato ,ndhrada” za pracovny pomer sa zneuZivala
najma v minulosti, kedy pravna Uprava odvodového zatazenia dohdd o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru zvyhodnovala prave dohody na Ukor pracovného pomeru. Ak teda
odvodové zataZenie pri-dohodach bolo nizsie ako pri pracovnom pomere boli namiesto
pracovného pomeru-na krat$i pracovny cas uzatvarané so zamestnancami prave dohody
o vykonani prace. Z pravnej Uprav ako j charakteristiky dohody o vykonani prace je zrejmé, ze
tito nesldZi na vykon opakovanych pravidelnych cinnosti v zamestndvatefom uréenom
pracovnom case. Tento institut nie je prispésobeny na to, aby prostrednictvom neho bol
upraveny vykon prace na rovnakej pravnej urovni ako pri pracovhom pomere. Je nutné si
uvedomit, Ze na-dohody o vykonani prac mimo pracovného pomeru sa nevztahuju vietky
//usfanovenia Zakonnika prace. Na dohodu o vykonani prace neplatia ustanovenia Zakonnika

/ prace napriklad © maximalnom retazeni takychto dohdd. Dohodu o vykonani prace je mozné
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uzatvorit na 12 mesiacov ale Zakonnik prace uz neupravuje ¢i je mozné ju uzatvarat opakovane
a kolkokrat po sebe. Tymto spésobom - uvedenou nezakonnou alternaciou pracovného
pomeru na kratsi pracovny cas je dokonca mozné obchadzat ustanovenia o maximalnom
retazeni pracovnych pomerov na urciti dobu. Na dohodu o vykonani prace sa nevztahuju
ustanovenia o skonceni pracovného pomeru. Dohoda o vykonand prace sa ma ukoncit
vykonanim dohodnutej pracovnej ulohy. Ak je ale uzatvorena napriklad na opakované
pomocné prace alebo upratovacie prace, ktoré sa opakuju kazidodenne mozZe mat tak
zamestnanec ako aj zamestnavatel problém ukoncit dohodu pred tym ako uplynie doba
na ktoru sa uzatvorila. Legislativa dokonca neumoznuje ukoncit dohodu o vykonani prace ani
vzajomnou dohodou stran o jej skonceni. Na zamestnancov pracujucich na dohodu sa

neuplatiuju ustanovenia o odstupnom.

Dal¥ou nezdkonnou alternaciou je ,zamestndvanie“ samostatne zarobkovo ¢&innych osob
namiesto riadnych zamestnancov na pracovny pomer. Pri zamestndvani Zivnostnikov nejde
o riadny obchodny vztah medzi objednavateflom a dodavatelom ako predpoklada prislusna
prdvna Uprava. Zivnostnik vykonava pracu pre zamestnavatela v mene zamestnavatela, jeho
pracovnymi prostriedkami, poc¢as €asu ktory urc¢i zamestnavatel. Je teda zrejmé, Ze Zivnostnik
vykonava pre zamestnavatela zavislu pracu, ktord ma byt pravne upravend prostrednictvom
pracovnej zmluvy a nie obchodnou zmluvou. Na takto pracujiuceho Zivnostnika sa neuplatfiuju
ustanovenia Zakonnika prace. Z ¢oho vyplyva, Ze nie je vocCi pokynom zamestnavatela ziadnym
sp6sobom chraneny, s vynimkou ochrannych ustanoveni, ktoré si dohodne v prislusnej
obchodnopravnej dohode; ¢o-je skoér vynimkou ako pravidlom. Na takto zamestnaného
Zivnostnika sa nevztahuju' ustanovenia o pracovnom case, minimalnej mzde, skonceni

pracovného pomeru.

Je vSak nutné uviest, Ze tuto alternaciu nie zriedka vyuzivaju aj zamestnanci, ktori
zpracovného"-pomeru po dohode so zamestndvatefom prejdd na vykon prace
prostrednictvom Zivnosti , alebo a priamo pri vstupe k zamestnavatelovi dohodnu, Ze budu
vykonavat sice zavisli pracu ale ako samostatne zarobkovo c¢innd osoba. Motivaciou
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pre takyto spo6sob vykonu prdce je, Ze samostatne zarobkovo cinné osoby maju vacsiu
flexibilitu v dariovo odvodovej oblasti. V kone¢no dosledku tak odvedu mensiu dan a socidlne
odvody ako keby vykonavali zavislu pracu prostrednictvom pracovného pomeru. Zamestnanec
totiz ma taxativne zakonnom uloZenu dariovd a odvodovu povinnost s presne vymedzenym
percentudlnym urcenim vysky preddavku na dan a percentudlnym urcenim socidlnych
a zdravotnych odvodov. Zvyhodnenia alebo iné vynimky z dafiovych odvodovych povinnosti
su v porovnani s moznostami Zivnostnikov zasadne mensie. Naviac, zamestnanec si nedokaze
uplatiiovat do svojich nakladov, ktoré by mu zniZovali danovy zaklad naklady napriklad

na cestovanie do prace, atd.
4.1.3.3 Nelegalne odmenovanie pri flexibilnych formach prace

Prekérne spbésoby odmerniovania sa vaplikaénej praxi objavili najma pri agentirnom
zamestndvani. Objavili sa nelegdlne sp6soby odmenovania za vykonanu pracu, ktoré spocivali
v kombinacii minimalnej mzdy a cestovnych nahrad. Tieto praktiky mohli byt logicky
aplikované najma pri zamestnancoch z tretich krajin. Dalsi nelegédlny spdsob odmeriovania
niektorych zamestnancov spocival vo legdlnom vyplateni minimalnej mzdy a zvySok mzdy bol
vyplacany bez akéhokolvek dokladu, t. j. bez dariového a odvodového zatazenia. V pripade, ze
zodpovednost za odmernovanie spocivala na agentire docasné zamestndvania alebo
zamestnavateloch, ktori do¢asne pridelovali zamestnancov k uZivatelskych zamestnavatelom
aiSlo oneseriozne zamestnavatelské subjekty, dochadzalo v niektorych pripadoch
k odmenovaniu docasne pridelenych zamestnancov v rozpore s § 58 ods. 9, druhd veta
Zakonnika prdce, podla ktorej ,Pracovné podmienky vrdtane mzdovych podmienok
a podmienky-zamestndvania docasne pridelenych zamestnancov musia byt najmenej rovnako
/pﬁaznivé ako u porovnatelného zamestnanca uZivatelského zamestndvatela.” Nie vidy sa

d
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dodrziavalo ustanovenie o najmenej rovnako priaznivych mzdovych podmienkach docasne

pridefovanych zamestnancoch.

Pri do¢asnom pridelovani sa nelegalne alebo prekérne spdsoby odmerovania obchdadzajlce
danové a odvodové povinnosti zamestnavatela alebo obchdadzajuce zdkonné ustanovenie
o najmenej rovnakych mzdovych podmienkach do¢asne predelenych zamestnancov odstranili
v znacnej miere prostrednictvom novely Zakonnika prace zakonom ¢. 14/2015 Z. z. ktorym sa
meni a dopiiia zékon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov a ktorym
sa menia a doplfiaju niektoré zdkony. Prostrednictvom tejto novely sa zaviedla tzv.
spoluzodpovednost uzivatelskych zamestndvatelom za zakonné odmenovanie docasne
pridelenych zamestnancov prostrednictvom § 58 ods. 10 Zakonnika prace ,,Ak zamestndvatel
alebo agentura docasného zamestndvania neposkytli docasne pridelenému zamestnancovi
mzdu najmenej rovnako priaznivi ako patri porovnatelnému zamestnancovi uZivatelského
zamestndvatela, je povinny do 15 dni od vyplatného terminu dohodnutého medzi
zamestndvatelom alebo agenturou docasného zamestndvania a docasne pridelenym
zamestnancom poskytnut mu tuto mzdu alebo rozdiel medzi mzdou porovnatelného
zamestnanca uZivatelského zamestndvatela a mzdou, ktort mu poskytli zamestndvatel alebo
agentura docasného zamestndvania, uzivatelsky zamestndvatel po vykonani zraZok zo mzdy
podla § 131; na tieto ucely sa uzivatelsky zamestndvatel povaZuje za zamestndvatela docasne
prideleného zamestnanca. UZivatelsky zamestndvatel je povinny informovat zamestndvatela
alebo agenturu docasného zamestndvania o sume vyplatenej mzdy podla prvej vety. Povinnost
podla prvej vety a druhejvety sa vztahuje aj na uZivatelského zamestndvatela, ku ktorému je
zamestnanec vyslany na vykon prdce zamestndvatelom alebo agenturou docasného
zamestnavania z uzemia iného clenského Stdatu Eurdpskej unie na uzemie Slovenskej

republiky.”

Podla dc“)vodb\)ej spravy ktejto novele: ,V odseku 10 sa navrhuje ustanovit tzv. systém
spolo€nej a nerozdielnej zodpovednosti (spolocnej zodpovednosti uZivatelského
zamestnavatela za vyplatenie porovnatelnej mzdy). Vzorom je prdvna Uprava SRN (a podobny
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model maju aj v inych $tatoch EU), pricom k pravnej Uprave sa vyjadril aj Studny dvor EU
v pravnej veci C-60/03 z 12. 10. 2004 (Wolff-Mdiller, bod. 37) s tym, Ze tento mechanizmus nie

je v rozpore s pravom EU.

Cielom tejto navrhovanej Upravy je zaangaZovanie uZivatelského zamestnavatela na plneni
povinnosti agenturou docasného zamestnavania (resp. zamestndvatelom). Uzivatelsky
zamestnavatel je ten subjekt, ktory prdcu skutofne potrebuje, agentura docasného
zamestndavania alebo iny zamestnavatel je len ,sprostredkovatelom” (,,zamestndvanie na ucel
pridelenia“) a ak by neexistoval systém docasného pridelenia, uzZivatelsky zamestnavatel by

musel uzatvorit pracovni zmluvu priamo so zamestnancom.

Za dodrzanie porovnatelnych pracovnych a mzdovych podmienok podla platnej a ucinnej
pravnej Upravy zodpoveda priamy zamestndvatel (agentura docasného zamestndvania alebo
zamestndvatel) - nie uzivatelsky zamestnavatel, a to aj vtedy, ak mu uzivatelsky zamestnavatel
neposkytne dostatocné prostriedky alebo Ziadne prostriedky, pripadne informacie
(o porovnatelnej mzde), aby si priamy zamestnavatel splnil svoju povinnost. Uvedené vyplyva
z tohto, Ze uZivatelsky zamestnavatel nie je zaangaZovany na dodrZani povinnosti inym
subjektom. Z tohto dévodu bol napr. v Holandsku, v SRN, v Rakusku vytvoreny systém
spoloc¢nej a nerozdielnej zodpovednosti, ktory uZivatelského zamestnavatela nuti sledovat, ¢i
si~priamy.zamestnavatel splnil svoje mzdové povinnosti, resp. vyberie si takéto zmluvného
partnera, u ktorého je garancia dodrziavania zakona (postupuje teda pri vybere druhej
zmluvnej strany s tzv. obvyklou opatrnostou —,, due dilligence”). Tento mechanizmus ma vplyv
aj-na volbu zmluvného partnera, pretoze ak si priamy zamestnavatel nesplni svoje zavazky voci
zamestnancom, nastupuje ako zodpovedny subjekt popri alebo namiesto zamestndvatela

uzivatelsky zamestnavatel.

Zakonnik prége vyZaduje, aby sa urobilo porovnanie mzdovych podmienok tzv.

//(porovnatel’ného) kmenového zamestnanca uzivatelského zamestndvatela a agenturneho
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zamestnanca (resp. docasne prideleného zamestnanca zamestndvatefom) a aby docasne

prideleny zamestnanec mal tieto podmienky najmenej rovnako priaznivé.

Navrhom sa navrhuje ustanovit, Ze ak zamestnavatel alebo agentira docasného
zamestndvania neposkytli do¢asne pridelenému zamestnancovi mzdu, najmenej rovnako
priaznivu ako patri porovnatelnému zamestnancovi uzivatelského zamestnavatela, je povinny
poskytnut mu ju (ak sa nevyplatila Ziadna mzda) alebo jej rozdiel (ak sa sice vyplatila mzda ale
nizSia ako porovnatelna mzda) do 15 dni od vyplatného terminu dohodnutého medzi

zamestndavatelom alebo agentirou do¢asného zamestnavania uZivatelsky zamestndvatel.

V nadvaznosti na zabranenie nedodrzania vyssie uvedenej povinnosti agenturou docasného
zamestnavania alebo zamestnavatelom, ktory zamestnanca poskytuje ,,cezhrani¢ne” vyslanim
zamestnanca z Uzemia iného ¢lenského Statu na Uzemie SR, navrhuje sa ustanovit, Ze rovnaka
povinnost sa vztahuje aj na uzivatelského zamestnavatela, ku ktorému je zamestnanec vyslany
na vykon prdce zamestndvatelom alebo agenturou docasného zamestndvania z uzemia

¢lenského Statu Eurdpskej unie na uzemie Slovenskej republiky. “4°
4.1.3.4 Iné nedostatky v aplikaénej praxi vyplyvajuce z pravnej Upravy

Viaceré aplikacné —problémy flexibilnych foriem prace su spoOsobené nedostatocnou

legislativnou Upravou.

Pravna uprava konta pracovného casu sa vtomto kontexte javi ako jedna z nedostatocnych

pravnych Uprav tohto flexibilného pracovnopravneho institutu. Prdvna Uprava konta

/40»*06vodové sprava k zakonu ¢. 14/2015 Z. z., ktorym sa meni a doplfia zékon ¢&. 311/2001 Z. z.
Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zakony, osobitna
Cast.
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pracovného ¢asu napriklad neupravuje spésob vypoctu priemerného zarobku v ¢ase aplikacie
konta pracovného casu. Pocas konta pracovného Casu modZe zamestnavatel rozvrhnut
pracovny cas tak, Ze v pripade vacsej potreby prace zamestnanec odpracuje viac hodin, ako je
jeho ustanoveny tyzdenny pracovny cas (kladny ucet konta pracovného c¢asu), a v pripade
mensej potreby prace zamestnanec odpracuje menej hodin, ako je jeho ustanoveny tyzdenny
pracovny cas alebo pracu nebude vykonavat vobec (zaporny ucet konta pracovného casu).
Prakticky to znamenda, Ze v niektorych tyZzdnoch alebo mesiacoch bude zamestnanec
vykonavat viac prace ako je jeho ustanoveny tyZzdenny pracovny ¢as a v inych mesiacoch alebo
tyzdrioch bude vykonavat menej prace ako jeho ustanoveny tyzdenny pracovny ¢as. Vidy ale
bude zamestnanec dostavat svoju zakladnu mzdu ako kedy pracoval v rozsahu celého
ustanoveného tyzdenného pracovného casu. Ak sa priemerny zarobok na pracovnopravne
Ucely vypocitava ako podiel vyplatenej mzdy a odpracovaného casu za predchadzajuci
Stvrtrok, tak ak by zamestnanec odpracoval v danom Stvrtroku a polovice menej hodin
(v dosledku mensej potreby prace) ale mzdu by dostal za cely pracovny fond, jeho priemerny
hodinovy zarobok by stupal. Naopak, ak by zamestnavatel vrozhodujucom obdobi pre
vypocet priemerného zarobku v dosledku konta pracovného ¢asu odpracoval viac hodin ako
by zodpovedalo jeho ustanovenému tyZzdennému pracovnému casu ale bola by mu vyplatena
mzdy ,,iba“ za vykon préce zodpovedajuci jeho ustanovenému tyzdennému pracovného casu,

jeho-priemerny zarobok by sa znizoval.

Podla Zakonnika prace je konto pracovného ¢asu spdsob nerovnomerného rozvrhnutia
pracovného casu. Podla©§ 104 Zikonnika prace ,Ak dovolenku cerpd zamestnanec
s nerovnomerne rozvrhnutym pracovnym ¢asom na jednotlivé tyZdne alebo na obdobie celého
kalenddrneho roka (§ 87), patri mu tolko pracovnych dni dovolenky, kolko ich na jeho
dovolenku pripadd v celorocnom priemere.” Na prepocet dovolenky pri nerovnomerne
rozvrhovanom—pracovhom case je teda podstatné vediet pocet pracovnych zmien
/pﬁpadajucich na jeden tyZden. Pri konte pracovného ¢asu sa viak méze menit tak dizka

/ pracovnej zmeny, o ma zasadny vplyv aj na pocet pracovnych zmien ako aj priamo samotny
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pocet pracovnych zmien v kalenddrnom tyZzdni alebo mesiaci. Ak by v danom kalendarnom
roku odpracoval zamestnanec prostrednictvom konta pracovného c¢asu mensi pocet
pracovnych zmien v doésledku zniZzenej potreby prace, bude mat potom nizsi narok
na dovolenku v danom roku? Ako tento rozsah dovolenky urci zamestndavatel vopred, ak pri
konte pracovného casu nie je mozné urcit vopred pocet pracovnych zmien v roku a teda ani
priemerny pocet zmien v tyZzdni? Z podstaty konta pracovného ¢asu predsa vyplyva, Ze pocet
pracovnych zmien sa flexibilne pocas roka alebo dokonca pocas vyrovnavacieho obdobia

(maximalne 30 mesiacov) meni.

Pri konte pracovného ¢asu nie je legislativou upravené ako sa vysporiadaju pripadné plusové
a minusové hodiny, ktoré by mal zamestnanec na Ucéte konta pracovného ¢asu na konci
vyrovnavacieho obdobia. V aplika¢nej praxi sa prijal vyklad, resp. nazor, Ze plusové hodiny,
ktoré ma na ucte konta pracovného ¢asu zamestnanec aj po uplynuti vyrovnavacieho obdobia

su hodinami prace nadcas, resp. sa maju ako hodiny prace nadcas zamestnancovi preplatit.

Ako sa ale maju vysporiadat minusové hodiny? Je nepochybné, Ze aj tieto hodiny, ktoré
zamestnanec neodpracoval boli prostrednictvom zakladnej mzdy istym sp6sobom zaplatené.
Ak ale minusové hodiny vznikaju v dosledku toho, Ze zamestnanec odpracuje menej hodin
prace ako by zodpovedalo jeho ustanovenému tyZzdennému pracovnému casu, ato nie
zavinenim,zamestnanca ale v désledku zniZzenej potreby prace, teda z viny zamestnavatela,
mohliby sa minusové hodiny konta pracovného ¢asu na konci vyrovnavacieho obdobia oznadit
ako hodiny prekazky v praci na strane zamestndvatela. Uvedeny postup je mozné pravne
zdovodnit prostrednictvom § 142 ods. 3 Zdkonnika prace. Ak by sme teda pripustili, Ze
minusové hodiny konta pracovného ¢asu na konci vyrovnavacieho obdobia su hodinami
prekazky v praci na strane zamestnavatela podla § 142 ods. 3 Zakonnika prace, mali by byt
tieto hodiny zaplatené nahradou mzdy vo vySke 100% priemerného zarobku zamestnanca.
V praxi_sa péfvrdilo, ze priemerny zarobok zamestnanca byva vyssi ako jeho hodinova

zakladna mzda vyplacana pocas konta pracovného ¢asu. Minusové hodiny by teda mali byt na
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konci vyrovnavacieho obdobia preplatené vysSou sumou (ndhradou mzdy vo vyske 100%

priemerného zarobku) ako iba zdkladnou mzdou.

Aplikacné problémy, ktoré nesuvisia s kvalitou legislativnej Upravy sa v poslednom case
objavili pri do¢asnom pridefovani a to najma zamestnancov z menej rozvinutych krajin EU

alebo z tretich krajin.

Niektorizamestndvatelia do¢asne pridelujlcich cudzokrajnych zamestnancov zaviazu zmluvne
tychto zamestnancov, aby vyuZzivali iba sluzby ubytovania alebo dopravy poskytované tymito
zamestndvatelmi alebo spriaznenymi subjektami. Ceny za tieto sluzby potom nezodpovedaju
redlnym trhovym cenam. Je to sposob ako si od docasne pridelenych zamestnancov zabezpecit
odbyt sluzieb, ktord su samozrejme tymto pridelenym zamestnancom spoplatnené,

mnohokrat nevyhodne.

Samostatnou kapitolou pri flexibilnych formach prace je organizdcia pracovného ¢asu vodicov

pravidelnej osobnej dopravy.

Organizaciu pracovného ¢asu v doprave upravuje samostatny zdkon, Specidlny pravny predpis
k Zakonniku prace —zakon ¢. 462/2007 Z. z. o organizacii pracovného ¢asu v doprave a 0 zmene
a doplneni zakona ¢. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a o zmene a doplneni zakona ¢. 82/2005
Z. z. 0 nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni zakona ¢. 309/2007 Z. z. Pri vodic¢och pravidelnej osobnej dopravy sa vyuZiva prevazne
nerovnomerné rozvrhnutie pracovného casu. Zasadny negativny vplyv na rozvrhovanie
pracovného casu vodi¢ov maju nasledovné Specifika, ktoré upravuje Specidlne vyssie uvedeny

zakon:

-  mozZnost rozdelenia pracovnej zmeny na dva casti, pri dohode so zastupcami

zamestnancov.aZ ha tri ¢asti,

1
&
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pri rozdeleni pracovnej zmeny nie je zakonom uréené, kde by mal zamestnanec travit
¢as medzi dvoma castami zmeny - povinnost zamestnavatela umoznit zamestnancovi

travit tento ¢as na pre zamestnanca vhodnom a vyhovujicom mieste,

nerozdelovanie prestavky na prestavku na odpocinok a jedenie a na bezpecnostnu

prestavku,
urcenie minimalnej doby prestavky, najmenej 30 minut,

skratenie alebo rozdelenie minimalnej doby odpocinku.

Vyssie uvedené Specifika a nedokonalost pravnej Upravy v rozvrhovani pracovného casu

v doprave spdsobuje, Ze zamestndvatel mdze rozvrhovat pracovny Cas aj tak, Ze:

e

Rozdelenim pracovnej zmeny na dve alebo tri ¢asti dochadza k tomu, Ze po uréitom
Case vykonu prace ma zamestnanec ,,prestoj“ do zaciatku dalSej ¢asti pracovnej zmeny,

pricom tento ¢as nie je zamestnancovi Ziadnym sp6sobom zaplateny.

Pri rozdeleni pracovnej zmeny sa stdva, Ze vodi¢ zostane v mieste, kde mu kon¢i spoj.
Toto miesto nie je miestom jeho pobytu, nemd tam zazemie ale ¢asto na takomto

mieste musi travit aj niekolko hodin.

Cas, kedy nie je vodi¢ vytazeny spojmi mu zamestnavatel nariadi prestavku v préci,
velakrat vsak nie v rozsahu 30 minut ale v rozsahu aby bol vyplneny cely ¢as medzi
spojmi. Vodi¢ ma €asto pocas zmeny 2,3 prestavky v rozsahu, ktory zdsadne prekraduje

30 minut. Cas prestavky v8ak nie je €asom, za ktory patri zamestnancovi mzda.

Podla § 28 Zakona €. 462/2007 Z. z. o organizacii pracovného c¢asu v doprave a 0 zmene
a doplneni zakona ¢. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a o zmene a doplneni zdkona
¢. 82/2005 Z-7..0 nelegdlnej praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni
niektc;}?ch zékonov v zneni zékona ¢. 309/2007 Z. z. ,Zamestndvatel je povinny

rozvrhnut pracovny c¢as vodica pravidelnej osobnej dopravy tak, aby mal medzi dvoma
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pracovnymi zmenami nepretrzity denny odpocinok najmenej 11 hodin pocas 24 po sebe
nasledujucich hodin. Tento odpocinok méze zamestndvatel skrdtit aZ na sest hodin
najviac trikrdat za tyZden, ak ku skrdteniu neddjde v dvoch po sebe nasledujucich drioch
a odpocinok do konca nasledujiceho tyZdria bude prediZeny o ¢as skrdtenia, rozdelit
najviac na tri ¢asti pocas 24 hodin v drioch, v ktorych nie je odpocinok skrdteny podla
pismena a), pricom najmenej jedna cCast odpocinku musi byt najmenej osem hodin

a doba odpocinku musi byt prediZend najmenej na 12 hodin.“

Vyssie uvedené Specifika rozvrhovania pracovného ¢asu v doprave, ktoré maju jediny ucel —
poskytnut v rozvrhovani pracovného casu flexibilitu zamestnavatelovi ma za dosledok, ze
vodici travia v praci (nie vSak vykonom prace) ¢as, ktory ¢asto zasadne prekracuje 12 hodin
ale mzdu maju poskytnutu iba za vykon prace. V préci sa vyskytuju pripady, kedy je vodic
v prdaci 12,13 hodin ale mzda je mu poskytnuta iba za 7 - 8 hodin. ZvySok ¢asu su prestavky

v praci alebo ¢as medzi dvoma ¢astami rozdelenej zmeny.
4.1.4 Pracovnopravne aspekty novych foriem zamestnavania

Sturtd priemyselnd revolicia oznacovand ako ,priemysel 4.0 podstatnym spdsobom
ovplyvriuje takmer kazdd jednu oblast hospodarstva jednotlivych statov sveta. K sprievodnym
prejavom charakterizujicim Stvrtd priemyselnu revoluciu patri napriklad masivna digitalizacia
a internetizacia spolocnosti, rozvoj zdielanej ekonomiky alebo zavadzanie novych informacéno-
komunikacnych technoldgii 'do vyrobnych procesov. Kazdy jeden sprievodny jav Stvrtej
priemyselnej revolucie podstatnym spdsobom pozitivne alebo negativne vplyva na jednotlivé

oblasti sukromného _alebo verejného prava. Pracovné pravo vtomto smere nie je Ziadnou

/}\'/pimkou.

d
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Zavadzanie novych technoldgii do pracovnych procesov moéze mat pozitivny vplyv na Zivot
a zdravie zamestnancov a kvalitu ich osobného Zivota. Na druhej strane zavadzanie novych
technoldgii do vyrobnych procesov so sebou prinasa nové socidlne rizikd v podobe novych
foriem zasahov do ochrany sukromia zamestnancov v doésledku neoprdavneného
monitorovania zamestnancov na pracovisku®' za ucelom ochrany svojho majetku
a vlastnictva®? alebo v podobe zniZenej ochrany zamestnancov pri novych a atypickych

formdach zamestnavania.*3

Rozvoj novych a atypickych foriem zamestndvania je v sucasnej digitdlnej dobe podporovany
internetizaciou a digitalizaciou spolo¢nosti, dostupnostou IKT a vznikom tzv. digitalnych online
platforiem, ktoré su zhladiska svojho obsahu zamerané na vykon a dodanie prace
prostrednictvom zadavatela prace a dodavatela vykonu prace. Prave rozvoj novych
a atypickych foriem zamestnavania fyzickych os6b v sucasnej dobe vyvija ploSny tlak
na pracovnopravnu legislativu, ktora v dostato¢nej miere neposkytuje Gcinny nastroj
na koordindciu a harmonizaciu vybranych pracovnopravnych aspektov vznikajucich pri vykone
zavislej prace prostrednictvom novych a atypickych foriem zamestndvania fyzickych oséb.
Typickym prikladom mozZe byt definicia pojmu zavisla praca v zmysle § 1 ods. 2 Zakonnika
prace, ktord v doésledku novych foriem zamestndvania fyzickych oséb (napr. platformova
praca, crowdworking, praca na zavolanie alebo zero-hourcontract)** nedokaZe ucinne

pod svoju definiciu subsumovat jednotlivé nové formy zamestnavania fyzickych osob.

41 DIVEKYOVA, K.: Ochrana stikromiazamestnancov, str. 37. In: Legal Point, Bratislava: ELSA Slovensko, 2017, 5.
ro¢nik, 01-02/2017, ISSN: 1339-0104.

2 HAMULAK, J., MINCIC, V.: Nové poznatky a pristupy v oblasti monitorovania zamestnancov, str. 65, In:
BARANCOVA, H., OLSOVSKA, A. (eds.): Pracovné pravo v digitalnej dobe. Praha: Leges, 2017, 304 s., ISBN: 978-
80-7502-259-2.

43 BARANCOVA, H.: Ochrana Zivota a zdravia zamestnancov a nové technoldgie, str. 10. In: BARANCOVA, H.

/’(ed.): Nové technoldgie v pracovnom prave a bezpecnost a ochrana zdravia pri préci. Pravne a psychologické
aspekty. Praha: Leges, 2017, 96 s., ISBN: 978-80-7502-241-7.
/ 44 BARANCOVA, H: Nové technoldgie v pracovnopravnych vztahoch. Praha: Leges, 2017, str. 34 a nasl., ISBN:
978-80-7502-253-0.
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4.1.4.1 Vyhody digitalnych foriem zamestnavania v ¢ase pandémie koronavirusu

Digitalne formy zamestnavania v sebe kumuluju viaceré vyhody, ktoré robia z konkrétnej
novej formy zamestnavania atraktivny model zamestndvania fyzickych osob. Tieto vyhody su
rézneho charakteru, pricom pri ich analyze sa v tejto ¢asti nasho ¢lanku zameriame vyluéne na

vyhody pracovnopravneho a socidlnopravneho charakteru.

Medzi vSeobecné vyhody digitalnych foriem zamestnavania urcite patri ta skutoénost, Ze ich
mozno vykonavat z ktoréhokolvek miesta a prakticky vlubovolnom case, ktory si
zamestnanec urcuje sam. Digitdlne formy zamestnavania poskytuju dostatocnd mieru
flexibility v organizacii pracovného c¢asu zamestnancov, ¢im prispievaju k zladovaniu
pracovnych arodinnych povinnosti v ramci tzv. work - lifebalance systému. Z uvedeného
dovodu su nové formy zamestndvania konkurencieschopnymi modelmi zamestndvania
vo vztahu k vykonu prace na Ciastocny pracovny Uvdzok. Digitdlne formy zamestnavania
predstavuju idealnu formu vykonu prdce pre fyzické osoby starajuce sa o maloleté deti alebo
osoby so zdravotnym postihnutim.*® Pri vykone prace, ktory je realizovany prostrednictvom
internetu v ramci crowdworkingu, je podstatné, Ze zadany vykon prace je urceny pre Siroky
okruh fyzickych oséb bez ohladu na rasu, farbu pleti, ndboZenstvo, sexualnu orientdciu,
pohlavie alebo zdravotny stav, ¢im dochdadza k potldcaniu diskriminacie na zaklade vyssie
uvedenych kritérif.-Pokial zadana praca umoznuje jej vykon zdravotne handicapovanym alebo
inak zdravotne znevyhodnenym fyzickym osobam, vykon prace pomaha zacleriovat takéto
fyzické osoby na trh prace, ¢im nedochddza kich socidlnej inkluzii a pomaha ich izoldcii
od odkazanosti na Statnu socidlnu pomoc od prislusnych statnych organov. Kedze sa vykon
prace neuskutoCnuje v priestoroch zamestnavatela, dochadza k eliminacii nadriadeného

subjektu nad zamesthancom, ktory sa zvadc3a v pozicii nadriadeného zamestnanca dopustal

45 'PORUBAN, A.: Praca vo virtudlnom dave: vyhody, nevyhody a rizikd, str. 105, In: BARANCOVA, H., OLSOVSKA,
A. (eds.): Pracovné pravo v digitalnej dobe. Praha: Leges, 2017, 304 s., ISBN: 978-80-7502-259-2.
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mobbingu, bossingu na pracovisku alebo Sikany na pracovisku voci konkrétnemu

zamestnancovi.

Medzi najvacSie vyhody digitdlnych foriem zamestnavania v suvislosti s pandémiou
koronavirusu je, Ze vykon prdace prostrednictvom digitalnych foriem zamestnavania nemusel
byt trvalo zastaveny alebo dlhodobo preruseny. Nakolko zamestnanci pracuji mimo
pracoviska zamestndvatela, nemusia za pracou dochddza prostrednictvom hromadne;j
dopravy a nevytvaraju velku koncentraciu ludi na pracovisku, ¢im sa nepochybne znizuje riziko
prenosu koronavirusu v spolo¢nosti. Zamestnavatel a zamestnanci realizuju zvacsa pracovné
mitingy prostrednictvom digitalnych komunikaénych platforiem, ¢&im nedochadza

k zhromazdeniu fyzickych os6b nad urcity pocet na pracovisku zamestnavatela.
4.1.4.2 Nevyhody digitalnych foriem zamestndvania v ¢ase pandémie koronavirusu

Medzi najvacsie nevyhody pri vykone prace v ramci novych modelov zamestnavania patri
znizend pracovnopravna a socidlnopravna ochrana takychto fyzickych oséb, ktord sa v ¢ase
znizenej produktivity prace v case pandémie koronavirusu znacne prejavila. Znizend
pracovnopravna a socidlnopravna ochrana takychto zamestnancov je v podmienkach
Slovenskej republiky désledkom absencie konkrétnej prdvnej Upravy, ktorda by takymto
fyzickym osobam prizndvala status zamestnanca na zaklade vykonu prace, ktory by naplfial
vSetky definicné znaky zavislej prace v zmysle § 1 ods. 2 Zadkonnika prace. Z uvedeného dévodu
fyzické fosoby vykondvajuce digitalnu pracu status zamestnancov, ¢o v sucasnej dobe
predstavuje jeden z najvacsich aplikacnych problémov pri vykone prace na zéklade takéhoto
modelu zamestnavania. V. doésledku absencie pracovnopravneho vztahu medzi zadavatelom

/}g’ce a vykor;évatel'om prace sa na ich pravny vztah neaplikuju pravne predpisy regulujice

d
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pracovnopravne vztahy®, ¢im dochadza k podstatnému oslabeniu ich zadkladnych fudskych

prav alebo socidlnych prav ako zamestnancov.

Na vyrieSenie tejto problematiky sa v zdsade uvadzaju dva ndzorové pravne prudy, ktoré by
podstatnym spdsobom pomohli eliminovat alebo zmiernit aktudlny nepriaznivy stav de lege
lata. Podla Barancovej je potrebné uvaZovat vdvoch intencidach. Prvou znich je
rekonceptualizacia definicie zavislej prace v zmysle § 1 ods. 2 Zakonnika prace a druhu liniu
predstavuje vytvorenie nového subjektu pracovného prava, ktorym je tzv. ekonomicky zavisla
osoba, ktorej bude prisluchat pracovnopravna ochrana v znizenej podobe v porovnani
so zamestnancom.%” Ekonomicky zdvisld osoba predstavuje institit , kvdzi zamestnanca” Tato
kategdria os6b je na pomedzi statusu zamestnanca a samostatne zarobkovo cinnej osoby.
V aplikacnej praxi sa jedna napriklad o novinarov, redaktorov, os6b vykonavajucich prace
na zaklade sluzobnej zmluvy, franchizingovej zmluvy a pod.48 VyssSie uvedené osoby
pracujuce na zaklade flexibilnych foriem prace nemajlice postavenie zamestnancov
a pracujuce s informaéno-komunikaénymi prostriedkami castokrdt nemaju garantované
ziadne socidlne prava zamestnancov ako napriklad pracovny cas, ¢astokrat pracuju vo svojom

volnom ¢ase a musia byt stale dostupni online.*®

4.1.5-Pracovnopravne instituty suvisiace s flexibilitou prace

46 Napriklad: Zakonnik prace, zakon €. 663/2007 Z. z. zakon o minimalnej mzde v zneni neskorsich predpisov,
zakon €. 124/2006 Z. z. zakon o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci v zneni neskorsich predpisov a pod.

47 BARANCOVA, H.: Ochrana Zivota a zdravia zamestnancov a nové technoldgie, str. 21-22, In: BARANCOVA, H.
(ed.), Nové technoldgie v pracovnom prave a bezpec¢nost a ochrana zdravia pri praci. Pravne a psychologické
aspekty. Praha: Leges, 2017, 96 s., ISBN: 978-80-7502-241-7.

48 BARANCOVA, H.: Zaméstnanec, $tatutar a spolocnik v pracovhom prédve. Praha: Leges, 2018 str. 21, ISBN:
978-80-7502-300-1.

49 [KRIZAN, V.: Pracovny ¢as zamestnancov pracujucich s informaénymi a komunikaénymi prostriedkami. Str.
69 a nasl. In: BARANCOVA, H., OLSOVSKA, A. (eds.): Priemysel 4.0 a pracovné podmienky. Praha: Leges,

str. 2018, 128 s., ISBN: 978-80-7502-312-4.
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S flexibilitou prace priamo suvisia vybrané pracovnopravne instituty upravené v Zakonniku
prace alebo v osobitnych pravnych predpisoch, ktoré réznymi spb6sobmi a intenzitou
ovplyvAuju urcité aspekty flexibility prace. Tieto pracovnopravne instituty prispievaju
k realizacii flexibilnych foriem prace alebo naopak, flexibilitu prace réznymi spdsobmi
obmedzuju. Vybrané pracovnopravne instituty v sebe nesit mnohé pozitiva ale aj negativa.
Délezitou skutocnostou vsak je, aby v aplikacnej praxi boli uvedené pracovnopravne instituty
uplatiované zo strany zamestnavatelov a zamestnancov vo vzdjomnej symbidze tak, aby
v ramci pracovnopravneho vztahu nespdsobovali nevyvazenost prav a povinnosti v prospech

jednej zmluvnej strany.

V sucasnosti pracovnopravne zakonodarstvo celi mnohym liberalizatnym snaham,
pod tarchou ktorych dochadza pri jednotlivych pracovnopravnych institutoch k oslabeniu
ochrannej funkcie pracovného prava, v dosledku ¢oho vznika coraz vacsi tlak na zakladné
[udské prava asocidlne prdva zamestnancov. Prdvna Uprava niiSie vybranych
pracovnopravnych institutov nie je mnohych pripadoch pravne perfektna a v aplikacnej praxi
vznikd mnoho spornych pravnych problémov medzi zamestnavatelmi a zamestnancami.
V tejto ¢asti nasej analytickej Studie poukazeme na Specifické pravne aspekty nizsie uvedenych
pracovnopravnych institutov suvisiacich s flexibilitou prace a na aplikacné problémy, ktoré

vznikaju pri uplatfiovani jednotlivych pracovnopravnych institutoch v aplikacnej praxi.
4.1.5.1 Monitorovanie zamestnancov na pracovisku

Flexibilné formy prace v sebe zakotvuju vysoku mieru flexibility zamestnanca pri vykone prace.
Vo svojej podstate vysoka miera flexibility v rdmci pracovnopravneho vztahu na strane
/?r;nestnanca ma zvacSa na strane zamestnavatela za nasledok zvysenu intenzitu kontroly

zamestnanca. Cim vy33ia miera flexibility zamestnanca pri vykone préce, tym vacsia motivacia
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zo strany zamestndvatela kontrolovat priebeiné plnenie pracovnych uloh zverenych

zamestnancovi.

S postupnym rozvojom novych, flexibilnych a atypickych foriem zamestnavania zamestnancov
v spojeni s masivnou digitalizaciou vyrobnych a pracovnych postupov maju zamestnavatelia
coraz viac mozZnosti, ako mozZu realizovat vykon kontroly prace svojich zamestnancov.
K monitorovaniu zamestnancov dochddza vkaZzdom jednom sektora hospodarstva.
NajcastejSie zamestndvatelia monitoruju svojich zamestnancov za uUcelom efektivneho
vyuzivania pracovného casu, dodrZiavanie noriem spotreby prace, dodrZiavanie pracovnej
discipliny alebo bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci. Napriklad v oblasti osobnej alebo
nakladnej cestnej dopravy moze k monitorovaniu zamestnancov zo strany zamestndvatela
dochadzat za ucelom dodrziavania maximalneho pripustného pracovného ¢asu v doprave
alebo dodrziavanie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, najma zakazu poZivania

alkoholickych a inych omamnych a psychotropnych latok pred jazdou vodica.*°

Monitorovanie zamestnancov priamo suUvisi s ochranou sukromia zamestnancov
na pracovisku. V aplikacnej praxi sa vSak velmi ¢asto stdva, Ze pri monitorovani zamestnancov
dochadza knaruSeniu. sukromia zamestnancov zo strany zamestndvatela. Moderné
monitorovacie prostriedky so sebou prinasaju velké rizika v podobe naruSenia sikromia
zamestnancov- na pracovisku. Pri monitorovani zamestnancov zo strany zamestnavatelov
dochadza k stretu zaujmu zamestndvatela na ochranu svojho vlastnickeho prava a zaujmu
zamestnanca na ochranu jeho sikromia. Problematika monitorovania zamestnancov okrem
ochrany sukromia zamestnanca obsahuje aj etické a medicinske aspekty, napriklad v podobe

vzniku stresu alebo inej psychickej poruchy v désledku neustaleho sledovania.

Vtejto suvislosti sa vynara otazka, do akej miery moéZe zamestnavatel nardsat sukromie

zamestnanca na-pracovisku v suvislosti s realizaciou réznych foriem kontroly za vyssie

50 ‘GREGUS, J.: Prestavka v praci zamestnancov v cestnej doprave. str. 55. In: BARANCOVA, H. (ed.): Nové
technoldgie v pracovhom prave a bezpecnost a ochrana zdravia pri praci. Pravne a psychologické aspekty.
Praha: Leges, 2017, 96's., ISBN: 978-80-7502-241-7.
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uvedenym ucelom. Problematike legislativnych podmienok monitorovania zamestnancov
priroznych flexibilnych formam zamestndvania je potrebné venovat zvySenu pozornost,
pretoze v aplikacnej praxi su velmi ¢asto vysledky z monitorovania zamestnancov podkladom
pre zamestnavatela pri vyvodeni pracovnopravnej zodpovednosti voéi zamestnancovi
v podobe upozornenia zamestnanca na menej zavazné alebo zdvaziné porusenie pracovnej
discipliny, ktoré moze viest ku vypovedi alebo ku okamZitému skonceniu pracovného pomeru

v zmysle prislusnych ustanoveni Zakonnika prace.
4.1.5.2 Pravo na sukromny Zivot

V ramci problematiky neopravneného zasahu do sukromia zamestnanca na pracovisku je
potrebné na Uvod predstavit vyznamné pravo zamestnanca v pracovnopravnom vztahu,
ktorym je pravo na sukromny Zivot. Pravo na sukromny Zivot patri medzi zakladné [udské prava
prvej generacie. Problematika ochrany prdva na sukromny zZivot je predmetom prdvnej Upravy
na medzinarodnej Urovni, eurdpskej Urovni a rovnako tak je predmetom vnutrostatnej pravnej

upravy v Slovenskej republike.

Podla ¢l 12 VSeobecnej deklaracie ludskych prav nikto nesmie byt vystaveny svojvolnému
zasahovaniu do.sukromného Zivota, rodiny, domova alebo koreSpondencie, ani Utokom
na svoju Cest a povest. Obdobne je ochrana sikromia nie len zamestnancov obsiahnuta v ¢l.
17 Medzinarodného dohovoru o obcianskych a politickych pravach. Na eurdpskej drovni je
pravo na respektovanie sukromného Zivota zamestnanca zakotvené v ¢lanku 8 Eurdpskeho
dohovoru ochrane ludskych prav a zdkladnych slobéd (dalej len: ,,Dohovor”) av Charte
zakladnych prav EU - (dalej len: ,Charta”). Podla ¢. 8 Dohovoru ma kaidy pravo
};e§pektovér{ie sukromného arodinného Zivota, obydlia a koreSpondencie. Podla ¢l. 7
Charty ma kazda osoba pravo na ochranu sukromného a rodinného Zivota, pravo na obydlie

a komunikaciu, pricom_predmetom ochrany prava na reSpektovanie komunikacie je prave
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koreSpondencia, avSak pravna ochrana nezahfna len pisomnu koreSpondenciu, ale akukolvek
ini komunikdciu prostrednictvom telefonickych rozhovorov, pocas ktorych podlieha pravnej
ochrane aj tretia osoba, s ktorou fyzickd osoba telefonuje.”! Kazdy ma pravo na zdkonnu
ochranu pred takymto zasahom alebo utokom. Obmedzenie prava na sukromny Zivot v zmysle

¢l. 7 Charty je mozny len na zaklade zasady legality, legitimity a proporcionality.>?

V SR je ochrana sikromia garantovana v ¢&l. 16 zakona ¢&. 460/1992 Zb. Ustava SR v zneni
neskorsich predpisov, podla ktorého nedotknutelnost osoby a jej sikromia je zarucena. Podla
¢l. 11 Zakonnika prace zamestnavatel mbéze o zamestnancovi zhromaZzdovat len osobné udaje
suvisiace s kvalifikaciou a profesionalnymi skisenostami zamestnanca a Udaje, ktoré mozu byt
vyznamné z hladiska prace, ktori zamestnanec ma vykonavat, vykonava alebo vykonaval.
Podla § 13 ods. 4 Zakonnika prace nesmie bez vaznych dévodov spocivajlucich v osobitnej
povahe ¢innosti zamestndvatela narusat siukromie zamestnanca na pracovisku a v spolo¢nych
priestoroch zamestndvatela tym, Ze ho monitoruje, vykondva zdznam telefonickych hovorov
uskutoc¢novanych technickymi pracovnymi zariadeniami zamestnavatela a kontroluje
elektronicku postu odoslanu z pracovnej elektronickej adresy a dorucenu na tuto adresu
bez toho, aby ho na to vopred upozornil. Ak zamestndavatel zavadza kontrolny mechanizmus,
je povinny prerokovat so zastupcami zamestnancov rozsah kontroly, spdsob jej uskutocnenia,
ako aj dobu jej trvania a informovat zamestnancov o rozsahu kontroly, spdsobe jej

uskuto€nenia, ako aj o dobe jej trvania.

Ochrana sukromia je predmetom legislativnej Gpravy aj v § 11 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len: ,,Obciansky zdkonnik”), podla ktorého ma
fyzicka osoba pravo na ochranu svojej osobnosti, najma Zivota a zdravia, obcianskej cti

a ludskej dostojnosti, ako aj sukromia, svojho mena a prejavov osobnej povahy.

/B{Rozhodnutie ESLP v pravnej veci Klass z roku 1978.

/ 52 BARANCOVA, H. a kol.: Zakladné prava a slobody v pracovnom prace. Plzeri: Ale$ Cenék, 2012, str. 112, ISBN:
978-80-7380-422-0.
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V ramci ochrany sukromného Zivota zamestnanca suU osobitne chrdnené osobné udaje
zamestnanca. Ochrana osobnych Gdajov je v prave EU predmetom osobitnej legislativnej
Upravy, ktora je vyjadrend najma v smerniciach. Jedna sa o Smernicu Eurépskeho parlamentu
a Rady €. 95/46 ES zo diia 24. oktébra 1995 o ochrane jednotlivcov vzhfadom na spracovavanie
osobnych udajov a o volnom pohybe takych udajov (dalej len: ,,Smernica”). Dria 04. maja 2016
bolo v Uradnom vestniku Eurépskej unie zverejnené Nariadenie Eurépskeho Parlamentu
a Rady 2016/679 z 27 aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracovani osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len: ,Nariadenie”). Tymto Nariadenim sa zrusuje
Smernica a toto Nariadenie nadobudne ucinnost dia 25. mdja 2018, pricom do uvedeného
obdobia sa v Slovenskej republike bude nadalej aplikovat zakon ¢. 122/ 2013 Z.z. o ochrane

osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.>?
4.1.5.3 Sp6soby monitorovania zamestnancov

V sucasnej dobe maju zamestnavatelia Siroké spektrum technickych moZnosti, ako mézu
monitorovat svojich- zamestnancov, v doésledku c¢oho dochadza k naruseniu sukromia
zamestnancov na pracovisku. Z uvedeného dovodu povaZujeme za potrebné poukazat
na aplikaénl_ prax zamestnavatelov, akymi formami realizuji monitorovanie svojich

zamestnancov na pracovisku.

K'pomerne tradicnym spésobom monitorovania zamestnancov dochddza prostrednictvom
sledovania pracovnej elektronickej posSty zamestnanca pri internej komunikacii. Pri takejto
forme monitorovania zamestnancov je potrebné zo strany zamestnavatelov dbat na zvysené

riziko narusSenia sukromia zamestnanca, pokial na pracovnu e-mailovu schranku zamestnanec

o

/ 53 SVEC, M., VALENTOVA, T.: Ochrana osobnych tdajov v pracovnopravnych vztahoch. 1. vyd. Bratislava:
Wolters Kluwer, 2016, str.-19, ISBN: 978-80-8168-493-6.
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dostane sukromny e-mail. K starSim klasickym sp&sobom monitorovania zamestnancov
mozZeme zaradit napriklad monitorovanie zamestnanca prostrednictvom réznych dotaznikov,
monitorovanie e-mailovej komunikacie a koreSpondencie zamestnanca, kontrola vykonu
prace prostrednictvom réznych softvérov a programov nainstalovanych na pocitacoch
zamestnanca, monitorovanie kamerovym systémom, monitorovanie vykonu prace
zamestnanca pri vykone domdckej prace ateleprace prostrednictvom online
telekomunika¢nych programov, ako napriklad skype alebo iného telekomunikacného

programu, pri ktorom musi byt zamestnanec stale online.>*

Za pomerne sofistikované monitorovanie zamestnancovn modZeme povaZovat ich
monitorovanie prostrednictvom mystery shoppingu, ktorého podstatou je utajenie
zamestnavatela alebo nim povereného zamestnanca za ucelom kontroly vykonu prace iného
zamestnanca pri poskytovani tovarov alebo sluzieb. Vo vSeobecnosti sa jedna o vykon kontroly
zamestndvatela jeho zamestnancov pomocou utajenej identity.>® Medzi nové inovativne
spOsoby monitorovania zamestnancov urcite patri monitorovanie prostrednictvom GPS
systému, prostrednictvom biometrickych udajov alebo ¢&ipov, pripadne monitorovanie

zamestnancov prostrednictvom dronov.

Monitorovanie zamestnancov nemusi byt realizované len prostrednictvom zamestndavatela
alebo nim povereného zamestnanca. Bohuzial sa Coraz viac vyskytuju nové spOsoby
monitorovania-zamestnancov prostrednictvom tretich subjektov, ako napriklad cestujucich
alebo samotnych zakaznikov, ktori prostrednictvom réznych aplikacii alebo web stranok
hodnotia jednotlivé aspekty vykonu prace zamestnanca zamestnavatela, ktory cestujucemu

alebo zakaznikovi poskytol tovar alebo sluzbu. Takéto spésoby hodnotenia zamestnancov su

PRIBELSKY, P., LISIAK,/P., CERNAKOVA, J.: Ochrana stkromia na pracovisku z pohladu tstavného prava.
Plzer: Ale$ Cenék, 2014, str. 36 a nasl., IBSN: 978-80-7380-476-3.
55 BARANCOVA, H.: Nové technoldgie v pracovnom prave a ochrana zamestnanca (moznosti a rizikd). Praha:
Leges, 2016, str. 55 a nasl., ISBN: 978-80-7502-176-2.
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coraz viac sposobilé byt podkladom pre zamestnavatela pri vyvodzovani pracovnopravnych

dosledkoch v ramci pracovného pomeru.

Pokial sa z monitorovania zamestnancov vyrdba auchovava zvukovy, vizudlny alebo
audiovizualny zaznam, zamestndavatel by mal mat od zamestnanca ako opravnenej osoby
v zmysle zdkona o ochrane osobnych Udajov vopred udeleny suhlas so spracovanim jeho

osobnych udajov.
4.1.5.4 Podmienky a dovody monitorovania zamestnancov

Podla § 13 ods. 4 Zakonnika prace plati, Ze: ,zamestndvatel nesmie bez vdznych dévodov
spocivajucich v osobitnej povahe Cinnosti zamestndvatela narusat sukromie zamestnanca
na pracovisku a v spolo¢nych priestoroch zamestndvatela tym, Ze ho monitoruje, vykondva
zdznam telefonickych hovorov uskutocriovanych technickymi pracovnymi zariadeniami
zamestndvatela a kontroluje elektronicku posStu odoslanu z pracovnej elektronickej adresy
a dorucendu na tuto adresu bez toho, aby ho na to vopred upozornil. Ak zamestndvatel zavddza
kontrolny mechanizmus; je povinny prerokovat so zdstupcami zamestnancov rozsah kontroly,
spbésob jej uskutocnenia, ako aj dobu jej trvania a informovat zamestnancov o rozsahu
kontroly, sp6sobe jej uskutocnenia, ako aj o dobe jej trvania.” V rdmci analyzy predmetného
ustanovenia Zakonnika prace musime rozliSovat jeho prvd skutkovd cast tykajucu sa
monitorovania zamestnanca na pracovisku a jeho druhu skutkovu ¢ast tvorenu druhou vetou

tykajlcu sa zavadzania kontrolného mechanizmu.

Zakonnik prace vo svojich ustanovenia dalej neuvadza, ¢o sa povaZuje za vaine dbvody
spocivajuce v osebitnej povahe cinnosti zamestndvatela. V aplikacnej praxi vsak pdjde
)/s‘ltuécie, kedy sa zamestndvatel z dovodu ochrany svojho vlastnickeho prava rozhodne

/ nainstalovat na /pracovisko zamestnancov kamerovy systém zdbévodu prevencie
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pred kradezami tovarov a sluZieb na pracovisku. Subjektom, ktory ako prvy rozhoduje o tom,
Ze na jeho strane su naplnené vazne dévody na zavedenie monitorovacieho zariadenia a tieto
dovody spocivaju v jeho osobitnej povahe cinnosti, je zamestndvatel. Zamestnavatelia sa
mylne domnievaju, Ze kazdy jeden vazny dévod pre zavedenie monitorovacieho zariadenia ma
povahu v osobitnej povahe c¢innosti, ktord vykondva zamestndvatel. Ak by na strane
zamestndvatela nebola splnenda podmienka vadinych dovodov spodivajucich v osobitnej
povahe cinnosti, zamestndvatel by nebol opravneny zaviest na pracovisku zamestnanca
monitorovacie zariadenie podla § 13 ods. 4 Zakonnika prace a to ani vtedy, ak by s tym sam
zamestnanec suhlasil.>® Osobitnd povahu ¢&innosti je potrebné vykladat vzhladom
ku konkrétnej pracovnej Cinnosti zamestnanca a nie k predmetu cinnosti zamestndvatela,
ktory je uvedeny vo verejne pristupnom registri, popripade v inom zakladajiucom dokumente

zamestnavatela ako pravnickej osoby.>’

Vramci prvej vety tohto ustanovenia Zakonnik prace vymenuva jednotlivé spdsoby
monitorovania zamestnancov. Aj ked uvedené sposoby monitorovania zamestnancov nie su
legislativne vymedzené prostrednictvom slova ,najmd“, jednad sa len o demonstrativny
vypocet spoésobov monitorovania zamestnancov, ktory je z hladiska technologickych moznosti

monitorovania zamestnancov zo strany zamestnavatelov uz davno prekonany.

Uvedené ustanovenie § 13 ods. 4 prva veta Zakonnika prace neustanovuje formu oznamenia
zamestnavatela o jeho monitorovani. Forma oznamenia zamestnavatela méze byt pisomna
alebo ustna. Z hladiska realizacie oznamenia moze byt takéto ozndmenie sucastou pracovnej
zmluvy, pracovného poriadku alebo iného zavazného interného normativneho pravneho aktu
zamestnavatela, méze byt stcastou kolektivnej zmluvy alebo moze byt zamestnancovi Ustne

ozndmené, ¢o vSak povazujeme za negativum sucasnej pravnej Upravy. Prvd veta § 13 ods. 4

56 SISKOVICOVA, K.: Ochrana stkromia zamestnanca a ochrana stukromia zamestnanca, 1. vyd., Trnava:
Vydavatelstvo Typi Universitatis Tyrnaviensis, 2015, 53 s., ISBN: 978-80-8082-932-2.

57 'MORAVEK, J.: Mozhosti monitorovani zaméstnanctl na pracovisti v pravnim fadu Ceské republiky. In:
BARANCOVA, H. a kol. Monitorovanie zamestnancov a pravo na stikromny Zivot, Bratislava: Sprint dva, 2010,
str. 36 a nasl., ISBN: ISBN 978-80-89393-43-5.
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Zakonnika prace neustanovuje minimalnu lehotu, vrdmci ktorej musi zamestndavatel
zamestnanca vopred upozornit na jeho monitorovanie. Inak povedané, pokial zamestnavatel
neozndmi monitorovanie svojich zamestnancov v dostatotnom predstihu, zamestnanci
nemusia informacie sukromného charakteru v dostato¢nom predstihu odstranit zo svojho
pracoviska, ¢im za istych okolnosti moéze doéjst k naruseniu sukromia zamestnancov

na pracovisku, napriklad k odhaleniu sexualnej alebo naboZenskej orientacii zamestnanca.

Za negativum stcasnej pravnej Upravy mozno povazovat aj tu skutocnost, Ze ustanovenie § 13
ods. 4 prva veta Zakonnika prace ndm jednoznacne neposkytuje odpoved na otdzku, kedy
mozZe zamestnavatel zamestnanca monitorovat. Inak povedané, méZe zamestndvatel
monitorovat zamestnanca len v pracovhom case alebo aj pocas prestdvok v prdci, pripadne

pocas neaktivnej casti pracovnej pohotovosti ?

Pokial zamestndvatel zavddza kontrolny mechanizmus podla § 13 ods. 4 druhd veta Zdkonnika
prace, je povinny prerokovat so zastupcami zamestnancov rozsah kontroly, spOsob jej
uskutocnenia, ako aj dobu jej trvania a informovat zamestnancov o rozsahu kontroly, spésobe
jej uskutocnenia, ako aj o dobe jej trvania. Pokial u zamestnavatela nepo6sobia zastupcovia
zamestnancov, v zmysle § 12 ods. 2 Zakonnika prace sa nevyZaduje prerokovanie priamo

so zamestnancom, ale zamestnavatel mdze konat samostatne.

Zakonnik™ prace pri zavadzani kontrolného mechanizmu na pracovisku zamestnanca
nevyzaduje suhlas- od samotného zamestnanca. Pokial na pracovisku zamestnavatela
nepdsobia zastupcovia zamestnancov, Zakonnik prace nevyZaduje, aby pri zavadzani
kontrolného mechanizmu zamestnavatel informoval zamestnancov. Pokial sa vsak jedna
o zavedenie kontrolného mechanizmu na ucely monitorovania zamestnancov alebo vo svojej
podstate sposobujiceho monitorovanie zamestnancov, je povinny na to vopred upozornit

zamestnancov.

/Za/I/<onn|'k prace pojem , kontrolny mechanizmus“ nedefinuje. V tomto smere sa vynara otazka,
/ ¢i mozZe byt zaroven kontrolny mechanizmus spdsobily monitorovat zamestnanca. Vo svojej
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podstate monitorovacie zariadenie a kontrolny mechanizmus predstavuju dva nezdvislé
legislativne pojmy, ktoré v zavislosti od technického rieSenia a prevedenia konkrétnej veci
mozZu byt vzajomne prepojené alebo oddelené. Napriklad zavedenie tzv. time sheetov
na pracovisku ma za nasledok zavedenie kontrolného mechanizmu na pracovisku za ucelom
kontroly vykonu prace, avSak podla nasho nazoru predstavuje aj urcitu formu monitorovania
zamestnanca v zavislosti od jeho podrobného vedenia, pretoze zamestndavatel je spdsobily
z tohto time sheetu napriklad vyvodit, dovodit alebo predikovat informacie tykajuce sa
zdravotného stavu zamestnanca, napriklad Ze ¢asto chodi na WC a mdzZe trpiet zdravotnou

poruchou mocového ustrojenstva.

Zaroven je potrebné povedat, Ze takyto proces monitorovania zamestnancov sa vyZzaduje len
pri zavadzani kontrolnych mechanizmov na monitorovanie zamestnancov. Sme toho nazoru,
Ze “takyto postup nemusi zamestnavatel dodrzat, ak uskutocniuje vykon kontroly
zamestnancov napriklad podla §§ 147, 177 alebo na zaklade § 82 Zakonnika prostrednictvom

veducich zamestnancov.
4.1.5.5 Pracovna cesta a cestovné nahrady

Vlykon prace na_pracovnej ceste patri opat k flexibilnym formam vykonu préace, ktory
umoziuje Zakonnik prace. Vykon prace na pracovnej ceste umozfiuje zamestnavatelom vyslat
zamestnancov na pracovnd cestu v mieste obce alebo mimo obce, kde zamestnanec vykonava
svoju pracu. Podla § 57 ods. 1 Zakonnika prace mdoze zamestnavatel zamestnanca vyslat
na-pracovnu cestu mimo obvodu obce pravidelného pracoviska alebo bydliska zamestnanca
na nevyhnutne potrebné obdobie len s jeho suhlasom. To neplati, ak vyslanie na pracovnu
/
£
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cestu vyplyva priamo z povahy dohodnutého druhu prace alebo miesta vykonu prace, alebo

ak mozZnost vyslania na pracovnu cestu je dohodnutd v pracovnej zmluve.>®

Vykon prace na pracovnej ceste je priamo spojeny s poskytovanim cestovnych nahrad. ktoré
sU upravené v osobitnom pravnom predpise, ktorym je zdkon o cestovnych nahradach.
Poskytovanie cestovnych nahrad mézeme preto zaradit medzi pracovnopravne instituty, ktoré

prispievaju k realizacii flexibilného vykonu prace na pracovnej ceste.

Poskytovanie cestovnych nahrad je neodmyslitelnou sucastou pracovnopravnych vztahov
medzi zamestndvatelom a zamestnancom. Problematika poskytovania cestovnych ndhrad
predstavuje vyznamnu cast pracovnopravnych vztahov, ktoré sa medzi zamestnavatelom
a zamestnancom realizuju v priamej suvislosti s plnenim pracovnych uloh zamestnanca
na pracovnej ceste. Pravnym zdkladom pre analyzu cestovnych nahrad poskytovanych
pri pracovnych cestach je primarne zdkon ¢. 283/2002. Z. z. zdkon o cestovnych nahradach
v zneni neskorsich predpisov (dalej len: ,zdkon o cestovnych ndhraddch”). Na vykonanie
niektorych ustanoveni zakona o cestovnych nahradach je potrebné skimat jednotlivé
opatrenia Ministerstva prdce, socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky (dalej len:
,MPSVaR SR”), ktoré blizsie ustanovuju jednotlivé sadzby pre vypocet konkrétnych nahrad

poskytovanych zamestnancom na pracovnych cestach.

V aplikacnej praxi sa vsuvislosti s poskytovanim cestovnych ndhrad vyskytuje mnozstvo
aplikacnych problémoyv. Jednotlivé aplikacné problémy vznikajuce v suvislosti s poskytovanim
cestovnych nahrad sU vysledkom nespravneho pravneho vykladu jednotlivych ustanoveni
zakona o cestovnych nahrad. V aplikacnej praxi sa velmi Casto opomina ucel cestovnych
nahrad, pricom jednotlivé ustanovenia zakona o cestovnych nahradach je potrebné vykladat
vo vzajomnych suvislostiach so zakladnym ucelom cestovnych nahrad, o ktorom sa zmienime

v tejto Casti nasej.analyzy.

o

/ 58 OLSOVSKA, A.: Pracovny pomer. 1. Vydanie. Praha: Wolters Kluwer CR, 2017, str. 69, ISBN: 978-80-7552-946-
6.
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Pojem cestovna nahrada

“

Na Uvod je potrebné zdoraznit, Ze zdkon o cestovnych nahradach pojem ,cestovnd ndhrada
neupravuje. Pojem ,cestovnd ndhrada” nie je legislativnym pojmom pouzivanym v zdkone
o cestovnych nahradach, aj ked samotny zdkon tento pojem vo svojom nazve pouZiva. Zakon
o cestovnych nahraddch pouziva vo svojich ustanoveniach legislativny pojem ,ndhrada”
pri zakonom predvidanych pravnych skutocnostiach atento pojem vo svojej podstate

predstavuje podla § 1 ods. 1 zdkona o cestovnych ndhradach nahradu vydavkov a inych plneni.

Naproti tomu Zakonnik prace pojem ,cestovnd ndhrada” pozna atento pojem vo svojich
ustanoveniach pouZiva. Pre blizSie vymedzenie tohto pojmu a identifikaciu jeho zakladného
Ucelu je potrebné poukazat na § 118 ods. 2 druha veta Zakonnika prace, podla ktorého sa za
mzdu nepovazuju cestovné nahrady vratane nendrokovych cestovnych nahrad. Podla § 145
Zakonnika prace sndzvom ndhrada vydavkov poskytovanych zamestnancovi v suvislosti
s vykonom prace a jeho ods. 1 plati, Ze zamestnavatel poskytuje zamestnancovi za podmienok
ustanovenych osobitnym predpisom cestovné nahrady, ndhrady stahovacich vydavkov a inych

vydavkov, ktoré mu vzniknua pri plneni pracovnych povinnosti.

Z uvedenych legislativnych definicii moZno wvyvodit, Ze pojem ,cestovnd nahrada“
nepredstavuje penazné plnenie za vykon prace zamestnanca na pracovnej ceste, ale
predstavuje periazné plnenie v suvislosti s vykonom prace zamestnanca na pracovnej ceste
pre-kompenzaciu vydavkov, ktoré su v pri¢innej suvislosti s tym, Ze zamestnanec vykonava
pracu na pracovnej ceste. Za vykon prdce na pracovnej ceste zamestnanec dostdva mzdu
podla§ 118 ods. 1 Zakonnika prace, avsak v suvislosti s takymto vykonom prace na pracovne;j
ceste zamestnanec dostava cestovné nahrady, ktoré v zmysle § 118 ods. 2 Zdkonnika nie su

mzdou.

Pojem ,cestovha nahrada“ sa v aplikacnej praxi velmi Casto zvykne zamiefiat s pojmom
»cestovné”, alebo dochdadza k zuZeniu aplikacie tohto pojmu len na opravnené vydavky
zamestnanca na -pracovnej ceste v dosledku vyuzitia osobného motorového vozidla
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zamestnanca. Takyto pravny vyklad je vSak nespravny, pretoZe konkrétne ustanovenia
Zakonnika prace® obsahujlce pojem ,cestovna nahrada“ neodkazuju na konkrétny § 7 zakona
o cestovnych ndhradach, ale len na niektorych miestach na osobitny predpis. Sice
v poznamkach pod ciarou sa pri tychto ustanoveniach Zdkonnika prace neobjavuje odkaz
na zakon o cestovnych nahradach, to vSak nebrani k vyvodeniu pravneho zaveru o tom, Ze
Zakonnik prace pod pojmom ,cestovna nahrada“ mysli vsetky nahrady uvedené v zakone
o cestovnych nahradach a nie len na tzv. cestovnu ndhradu v suvislosti s pouZitim osobného
motorového vozidla zamestnanca na pracovnej ceste vzmysle § 7 zdkona o cestovnych

nahradach.

V tejto suvislosti je potrebné identifikovat zakladny ucel poskytovania cestovnych nahrad.
Spravne vymedzeny Ucel cestovnych nahrad ma dalekosiahle pravne nasledky suvisiace najma
SO ‘spravnou interpretaciou aimplementaciou pravnych noriem obsiahnutych v zakone
o cestovnych ndhradach. Cestovné ndhrady nie s mzdou zamestnanca. Za mzdu zamestnanca
je mozné povazovat vsetky plnenia zamestnavatela poskytované zamestnancovi za vykonanu
pracu. Za mzdu sa ale nepovazuju okrem iného cestovné nahrady.® KedZe podla § 118 ods. 2
Zakonnika prace sa cestovné nahrady povazuju za opozitum k legislativnemu pojmu ,mzda“
v ramci jej negativneho vymedzenia, je potrebné najprv poukazat na zakladné funkcie

poskytovanej mzdy.

Podla-¢lanku23. ods. 3 VSeobecnej deklaracie ludskych prav plati, ze: ,, Kazdy kto pracuje ma
pravo na spravodlivd a primerant odmenu, ktord zabezpecuje jemu samotnému a jeho rodine
Zivotnu uroveri zodpovedajucu’ ludskej déstojnosti, doplnenu v pripade potreby inymi
prostriedkami socidlneho zabezpecenia.” Podla ¢lanku 4 Eurdpskej socidlnej charty sa zmluvné
strany zavazuju priznat zamestnancom pravo na odmenu, ktora zabezpeci im a ich rodindm

dostojnu Zivotnu Uroven. Podla ¢lanku 36 ods. 1 pism. a) Ustavy SR maju zamestnanci pravo

59 INapriklad § 118 ods. 2, 145 ods. 1 Zakonnika prace.
6 BARANCOVA, H., SCHRONK, R.: Pracovné pravo. 2. Vydanie. Bratislava: Sprint 2, 2013, str. 357., ISBN:
978- 80-89393-97-8.
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na spravodlivé a uspokojivé pracovné podmienky, najma zabezpecenia prava na odmenu

za vykonanu précu, dostatocnu na to, aby im umoznila déstojnu Zivotnu Uroven.

Mzda v oblasti pracovnopravnych vztahov plini Styri zdkladné funkcie, a to socidlnu funkciu,
regulacnu funkciu, kompenzacnu funkciu a stimulaénu funkciu. Pre nas ucel je najdolezitejsia
socidlna funkciu a regulacna funkcia mzdy. Socidlna funkcia mzdy sluzi na zabezpecCovanie
zakladnych Zivotnych potrieb zamestnanca. Regulacnd funkcia mzdy urcuje ekonomicku

povahu mzdy ako cenu prace.®!

Z uvedeného okrem iného vyplyva, Zze zakladnym ucelom mzdy je na strane zamestnanca
tvorba a kumulacia penaznych prostriedkov za vykonand pracu tak, aby dokdzal z nich
zabezpedit zakladné Zivotné potreby sebe a svojej rodiny. Zakladnym aspektom poskytnutej
mzdy je vytvorenie zisku za vykonanu pracu, z ktorého zamestnanec dokaze zabezpecit
zakladné Zivotné potreby sebe a svojej rodiny. KedZe cestovné nahrady nie s v zmysle § 118
ods. 2 Zakonnika prace mzdou, ich zdkladnym ucelom nie je ich tvorba a kumulacia periaznych
prostriedkov za Ucelom zabezpelenia zakladnych Zivotnych potrieb sebe a svojej rodiny.
Zakladnym ucelom cestovnych ndhrad je vyrovnanie nakladov suvisiacich s vykonom prace
zamestnanca na pracovnej ceste, ktoré mu vzniknua v pric¢innej suvislosti s touto skuto¢nostou.
Uéelom cestovnych nahrad nie je tvorba a kumulécia zisku za to, e zamestnancovi vznikli
opravnené vydavky v stvislosti s vykonom prace na pracovnej ceste. Uelom poskytnutia
cestovnych vydavkov je vyrovnanie vydavkov zamestnancovi na zdklade jeho ekonomickej
straty, ktord vznikla v suvislosti s vykonom prace na pracovnej ceste. Vysledkom poskytnutia
cestovnych vydavkov by nemal byt ekonomicky zisk alebo ekonomickd strata na strane
zamestnanca alebo zamestndvatela, ale len ndhrada za ekonomicku stratu, ktord vznikla
zamestnancovi v dosledku vykonu prace na pracovnej ceste. Skutoc¢nost, Zze v dosledku tzv.

pausalizacie nahrad podla § 34 zakona o cestovnych nadhrad méze v aplikaénej praxi dojst

61 [GREGUS, J.: Spravodlivd mzda v pracovnopravnych vztahoch, str. 67. In.: OSLOVSKA, A., LACLAVIKOVA, M.,
MORAVCIKOVA, M. (eds.): Ethica et aequtas in iure. Pocta prof. JUDr. Alexandre Krskovej, CSc., Trnava:
Trnavska univerzita v Trnave, 2017, 269 s., ISBN: 978-80-568-0034-8.
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na niektorej zmluvnej strany pracovnopravneho vztahu k malému vzniku zisku alebo straty
este neznamend, Ze tato skutocnost je vrozpore so zakladnym ucelom poskytovania

cestovnych nahrad v zmysle zakona o cestovnych nahradach.
4.1.5.6 Pausalizacia cestovnych nahrad

Pravnym zakladom pre pausalizaciu cestovnych nahrad predstavuje ustanovenie § 34 zakona
o cestovnych nahradach. Pausalizicia cestovnych nahrad nemusi nutne wvyplyvat len
z pracovnej zmluvy, ale méze byt upravena vo vnutropodnikovom organizatnom pravnom
akte, ako napriklad vsmernici pre poskytovanie cestovnych nahrad zamestnancom
pri pracovnych cestach, na ktoru pracovnd zmluva zamestnancov odkazuje. Nie je vylicena ani
skuto€nost, Ze problematika pausalizacie cestovnych nahrad bude stanovena v kolektivnej

zmluve.

Podla § 34 zakona o cestovnych nahrad plati, Ze ndhrady podla tohto zdkona mozZno
pausalizovat. Pri vypocte pausdinej sumy zamestndvatel vychddza z priemernych podmienok
rozhodujucich na paskytovanie ndhrad zamestnancovi alebo skupine zamestnancov. Ak sa
zmenia podmienky, za ktorych sa pausdlna suma urcila, je zamestndvatel povinny tuto sumu
preskiimat  a “upravit. Pri vypocte pausdlnej sumy je zamestndvatel povinny prihliadat

na zakonné ndroky zamestnanca, ako aj na jeho oprdvnené zdujmy.

Zakon o cestovnych ndhradach neobmedzuje zmluvné strany v tom, ktoré cestovné nahrady
moZno pausalizovat. Vsetky cestovné nahrady podla tohto zdkona je moZné pausalizovat.
Pokial si zmluvné strany dohodnu iné penazné nahrady v suvislosti s plnenim pracovnych uloh
pri pracovnej ceste, ako napriklad nahradu za stratu €asu, rovnako tak si mézu zmluvne upravit

/\M/amci zasady zmluynej volnosti jej poskytovanie formou tzv. pausdlu.
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Pausalizovat cestovné nahrady je mozné pre konkrétneho zamestnanca alebo pre skupinu
zamestnancov. Zakon o cestovnych nahradach uvedeny postup zamestnavatela nezakazuje.
Tu je vSak potrebné podotknut, Ze akakolvek kategorizacia cestovnych nahrad pri zavadzani
pausalu musi byt v sulade so zasadou rovnakého zaobchadzania a zdkazom diskriminacie,
priCom na zavadzanie kategorizacie pausalu musi byt racionalne odévodnenie. Uvedené sa

pokusime vysvetlit na modelovych prikladoch.

Priklad ¢. 1: Zamestnanec vykondva u zamestndvatela zadvislu pracu ako obchodny predajca
Vv pracovnom pomere. Sucasne je zamestnany u toho istého zamestndvatela ako osobného
asistent vykonného riaditela. Zamestndvatel vo svojom rozhodnuti stanovil, Ze obchodni
zdstupcovia maju ndrok na pausdlnu ndhradu za prejazdeny 1 km sukromnym motorovym
vozidlom vo vyske 0,20 Eur, avsak osobni asistenti riaditelov jednotlivych sekcii maju ndrok

na pausdlnu ndhradu za prejazdeny 1 km sukromnym motorovym vozidlom vo vyske 0,25 Eur.

Na uvedenom priklade je potrebné poukazat, Ze pokial zamestnavatel pre urcité kategorie
zamestnancov stanovi rozdielnu vysku pausalnej nahrady, je potrebné ju riadne odévodnit.
V danom pripade je potrebné sa pytat, z akych rozhodujucich dévodov ma zamestnanec
privykone zavislej prace obchodného predajcu inu vySku pausalnej nahrady ako pri vykone
zavislej prace osobného asistenta, ked pouziva za tych istych podmienok svoje sukromné
motorové vozidlo rovnako. Ak by vsak zamestnavatel oddvodnil vo svojom rozhodnuti
rozdielnu vysku pausdlnej ndhrady napriklad tym, Ze pri vykone prace osobného asistenta je
zamestnanec povinny pouZzit najrychlejSiu cestu do miesta urcenia, zobrat vykonnému
riaditelovi batoZinu a mat uzatvorené cestovné komercné poistenie, takato zvysena sadzba
pausalnej nahrady je opodstatnend. Uvedené plati aj naopak v situdcii, keby zamestnavatel
privykone prace osobného asistenta uvedené podmienky nariadil bez poskytovania zvysenej

sadzby pausalnej ndhrady.

//V/zmysle § 34 zdkona o cestovnych nahradach pausalnu sumu moéze uréovat jednostrannym

/ prejavom vole (zamestnavatel, ato bez predchadzajuceho prerokovania alebo suhlasu
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zamestnanca alebo odborového organu, ¢o povazujeme za vyrazny aplikacny problém
pri takomto flexibilnom spdsobe vykonu prace zamestnanca. Uvedend skuto¢nost je pomerne

velkym negativnym sucasnej pravnej Upravy.

Pri vypocte pausdlnej sumy zamestndvatel vychadza z priemernych podmienok rozhodujucich
na poskytovanie ndhrad zamestnancovi alebo skupine zamestnancov. To znamena, Ze pokial
je pausalna nahrada cestovnych nahrad upravena v internom normativnom pravnom akte
zamestnavatela, v jej uvode by mal zamestnavatel strucne vysvetlit, z akych priemernych

podmienok rozhodujucich na poskytovanie nahrad vychadzal.

Legislativne spojenie , priemerné podmienky rozhodujtce na poskytovanie cestovnych ndhrad”
pomerne Uzko suvisi s legislativnym pojmom , oprdvnené zdujmy zamestnanca”. Sme toho
nazoru, ze pod pojmom ,priemerné podmienky rozhodujuce na poskytovanie cestovnych
ndhrad” by sme mali zaradit skutoc¢nosti zistené z dokladov a informacii, ktoré tvoria zaklad
pausalu. V aplikacnej praxi pojde najma o priemerné spotreby pohonnych hmét uréené
v technickych preukazoch, aktudlna cena pohonnych hmot a pod. Pod pojmom , oprdvnené
zdujmy zamestnanca”, na ktoré musi zamestnavatel prihliadnut, vyplyvaju napriklad
z internych normativnych pravnych aktov zamestnavatela tykajucich sa vykonu prace
na pracovnej ceste. Pokial napriklad zamestnavatel urcil, Ze zamestnanec je povinny pouzit
pri.vykone prace na pracovnej ceste najrychlejsiu cestu, vo vyske pausalnej ndhrady musi byt
zahrnuta cena dialhi¢nej znamky alebo aspor adekvatna cast. Pokial zamestnanec vykonava
vykon prace najma v zimnych mesiacoch, opotrebenie auta a zvySena udrzba auta by mala byt
premietnutd v pausdlnej sadzbe. Pokial je zamestnanec povinny na miesto vykonu prace
zobrat inych zamestnancov zamestnavatela a ich batoZinu, vo vyske pausalnej sadzby by mala
byt “premietnutd cena havarijného poistenia s poistenim o0s6b aich majetku, resp. ich
adekvatna cast. Kazdy jeden pripad vykonu prace na pracovnej ceste je potrebny
skumafjedno'tl-ivo. Zakon o cestovnych nahradach nehovori, na aké obdobie je zamestnavatel
opravneny stanovif pausalnu nahradu. Méze ist o mesacné, Stvrtrocné alebo napriklad
polro¢né obdobie.
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Zamestnavatel je opravneny pausalizovat akukolvek nahradu podla zakona o cestovnych
nahradach, pricom nie je vylucené, aby vysledna pausalna sadzba v sebe kumulovala viacero

nahrad poskytovanych podla zakona o cestovnych nadhradach.

Ak sa zmenia podmienky, za ktorych sa pausalna suma urcila, je zamestnavatel povinny tuto
sumu preskumat a upravit (clausula rebus sinc stantibus). Ustanovenie § 34 zdkona
o cestovnych ndhradach neupravuje dobu rozhodujicu na zmenu podmienok pre ucenie
pausdlnej cestovnej nahrady. To znamena, Ze pokial sa v uréitom obdobi priemernd cena
pohonnych hmot zvysila a ndsledne zniZila, ale nie na povodnd sumu pred zvySenim,
zamestndvatelia zvacsa argumentuju tym, Ze v kone€nom désledku sa cena priemernych
pohonnych hmoét velmi nezvysila a tym padom nie je dévod na Upravu pausdlnej nahrady.
Vzhladom k tejto skutocnosti a ku skutocnosti, Ze uvedené ustanovenie neupravuje lehotu,
v ramci ktorej musi zamestndavatel preskimat a eSte upravit pausalnu sumu cestovnych
nahrad, sa v aplikacnej praxi upravuje obdobie, ku ktorému musi zamestnavatel preskiumat
podmienky, za ktorych sa stanovila vyska pausalnej nahrady cestovnych ndhrad a lehotu na jej
preskimanie a ndsledné zvysenie alebo zniZenie. Pokial zamestnavatel v uréenych lehotdch
neupravi vysku pausalnej sumy cestovnych ndhrad, je potrebné v kolektivnej zmluve
dohednut mechanizmus na zaklade jasne stanovenych podmienok, za ktorych by automaticky

doslo k vzniku naroku zamestnancov na zvysSenu pausalnu ndhradu.

Pri vypocte pausalnej sumy je zamestndvatel povinny prihliadat na zakonné naroky
zamestnanca, ako aj na jeho oprdavnené zaujmy. Bohuzial predmetné ustanovenie bliZsie
nedefinuje, na ktoré zdkonné naroky zamestnanca je potrebné prihliadat, popripade Cci
na vsetky jeho naroky alebo len na niektoré z jeho zakonnych narokov. O zmluvnych narokoch
zamestnanca sa uvedené ustanovenie nezmieriuje, preto je potrebné tuto skutoénost upravit
v kolektivnych zmluvach alebo vinternom normativnom pravnom akte zamestnavatela.
Za nie prilis vhodné slovné spojenie v naSom pravnom prostredi povazujeme slovné spojenie

Lje potrebné prihliadat”, pricom za vhodné slovné spojenie povazujeme v kolektivnych
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zmluvach ,je povinny prihliadnut” s naslednou formuldciou nasledku za porusenie tejto

povinnosti.

Bohuzial musime skonstatovat, Ze pokial zamestnavatel nesuhlasi s prehodnotenim
pausalizovanej sumy cestovnych nahrad ajej ndslednym vyplatenim zamestnancom,
bez dokladnej a preciznej Upravy kolektivnych zmlidv alebo internych normativnych pravnych
aktoch zamestnavatela upravujucich pausalizaciu cestovnych ndhrad, su to prave
zamestnanci, ktori v dosledku nevyhovujicej pravnej upravy § 34 zakona o cestovnych
nahradach v konani pred sidom budu tahat v otazke dokazovania zmeny podmienok za kratsi
koniec. Z uvedeného dévodu je potrebné pausalizacii cestovnych nahrad venovat nalezitu

pozornost.
4.1.5.7 Vzdeldvanie zamestnancov

Pod pojmom vzdeldvanie zamestnancov moéZeme subsumovat zvySovanie kvalifikacie
zamestnancov a prehlbovanie kvalifikdcie zamestnancov. Zamestnavatel sa stara
o prehlbovanie kvalifikdacie zamestnancov alebo o jej zvySovanie. Zamestnavatel prerokuje
sozastupcami- zamestnancov opatrenia zamerané na starostlivost o kvalifikaciu
zamestnancov, jej prehlbovanie a zvySovanie. Zamestnancovi, ktory vstupuje do pracovného
pomeru bez kvalifikacie, zabezpeCuje zamestndvatel ziskanie kvalifikacie zaskolenim alebo
zaucenim. Po skonceni zaskolenia alebo zaucenia vydd o tom zamestndvatel zamestnancovi
potvrdenie. Zamestnavatel je povinny rekvalifikovat zamestnanca, ktory prechadza na nové
pracovisko alebo na novy druh prace, alebo na spésob prace, ak je to nevyhnutné najma
pri zmenach v organizacii prace alebo pri inych racionalizacnych opatreniach. Zamestnanec je
yyinm’/ sUsté/\V/‘he si prehlbovat kvalifikaciu na vykon prace dohodnutej v pracovnej zmluve.

Prehlbovanie kvalifikacie je aj jej udrZiavanie a obnovovanie. Zamestnavatel je opravneny
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uloZit zamestnancovi zu¢astnit sa na dalSom vzdeldvani s cielom prehibit si kvalifikaciu. U¢ast

na vzdelavani je vykonom prace, za ktory patri zamestnancovi mzda.

Podla § 155 ods. 1 Zakonnika prace zamestnavatel mbZze so zamestnancom uzatvorit dohodu,
ktorou sa zamestnavatel zavazuje umoznit zamestnancovi zvysenie kvalifikacie. Podla § 155
ods. 5 Zakonnika prace mbéiZe so zamestnancom uzatvorit aj dohodu o prehlbovani
vzdelavania, ak predpokladané ndklady dosahuju aspori 1700 Eur. Prave predmetné
ustanovenie § 155 ods. 5 Zakonnika prace méze byt predmetom zneuZivania zamestnavatela
za UcCelom elimindcie zmiernenia vysokej fluktudcie zamestnancov zamestndvatela

na pracovisku prave cez dohodu o prehlbovani kvalifikacie.

Zamestnavatel sa v dohode o prehlbovani kvalifikdcie zavdzuje zamestnancovi umoznit
pristup k vzdeldvaniu. Prehlbovanie kvalifikacie sa najcastejsie realizuje v spoluprdci s lektormi
podnikatelského subjektu. Podnikatelsky subjekt sa so zamestnavatelom dohodne na cene
prednasok za kalendarny rok, kde sa m6zu ztcastnit jeho zamestnanci. Dohoda o prehlbovani
kvalifikacie musi okrem iného obsahovat dobu, po ktord sa zamestnanec zavazuje zotrvat
u zamestnavatela v pracovhom pomere, druhy ndkladov a ich celkovd sumu, ktord bude
zamestnanec povinny uhradit zamestnavatelovi, ak nesplni svoj zavadzok zotrvat u neho
v pracovnom pomere pocas dohodnutej doby. Celkovd dohodnutd doba zotrvania
v pracovnom pomere nesmie prekrocit pat rokov. Ak zamestnanec spini svoj zavazok iba

sCasti, povinnost nahradit naklady sa pomerne znizi.

Bohuzial sa v aplika¢nej praxi stdva, ze zamestndvatel pri podpisani pracovnej zmluvy da
zamestnancovi podpisat dohodu o zvySovani kvalifikacie, v ktorej vycisli pre zamestnanca
cenu seminarov, workshopov alebo inych vzdelavacich podujati nad sumu 1700 Eur, ktord je
mnohokrat nadhodnotena. V takejto dohode sa mébzZe zamestndvatel so zamestnancom
dohodnut, ig—;- _pokial" zamestnanec absolvuje takého vzdelavacie podujatia, zavazuje sa
//p,ryuréitu dobu zotrvat v pracovhom pomere u zamestnavatela pod sankciou akejsi zmluvnej

/ pokuty v pripade, ak nesplni svoj zavazok zotrvat u zamestnavatela po dohodnutd dobu.
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Pokial zamestnanec takito dohodu neuvedomujic si pravnu stranku veci podpise, vo svojej
podstate sa stava rukojemnikom zamestnavatela po urcitu dobu uvedenud v dohode, inak mu
zamestnavatel zrazi pri skonceni pracovného pomeru pomernu cast zo mzdy rovnajlicu sa
sume, ktora zodpovedad hodnote vzdeldvacich podujati organizovanych pre zamestnancov
zamestndvatela zo strany podnikatelského subjektu. Dokonca je irelevantné, i sa
zamestnanec na tychto vzdelavacich podujatiach aj skutocne zucastnil, pricom mnohokrat sa
zamestnanci az pri skoneni pracovného pomeru avzniku sporu dozvedia, Ze nejaké

vzdelavacie podujatie akoZe absolvovali.
4.1.5.8 Konkurencna ¢innost

Dal3im pracovnopravnym instititom suvisiacim s flexibilitou prace po¢as trvania pracovného
pomeru apo jeho skonceni je institut konkurenénej cinnosti zamestnanca. Tento
pracovnopravny institit md za Ucel obmedzit mozZnost relativne jednoduchej zmeny
pracovného pomeru pri jeho skonceni, ato vsituacii, kedy by zamestnanec nadobudol
u zamestnavatela také vedomosti a znalosti, ktoré by mohol konkurovat svojmu povodnému

zamestnavatelovi.

Na uvod celej problematiky je vhodné si zadefinovat zakladné pojmy. Prvym takymto
pojmom je konkurencia. Konkurencia alebo konkurenéna ¢innost sa v ekonomickom vyzname
chape ake konanie jednotlivym subjektov v ramci hospodarskej sutazi a predstavuje sutazné
konanie medzi predavajucimi, vyrobcami, dodavatelmi alebo aj kupujicimi.t> Ku konkurenénej
Cinnosti vSak dochadza aj medzi zamestnavatelom a zamestnancom. Druhym zakladnym

pojmom je vykon inej zarobkovej Cinnosti, ktory mozZe byt realizovany prostrednictvom

/ /62 SIMECKOVA, E.: Konkurenéni jednani zaméstnance. 2008.Praha: Linde.2008, str. 22, ISBN: 978-80-72017-
38-6
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viacerych foriem. Pod samotnym obmedzenim vykonu inej zarobkovej ¢innosti zamestnanca
sa rozumie osobitna povinnost zamestnanca nekonkurovat zamestnavatelovi v oblasti
predmetu podnikania zamestndvatela. Zamestnanec je takymto zdkazom viazany nie len
v priebehu pracovného casu, alebo aj v priebehu casu, ktory sa nazyva odpocinok po praci.
Zakaz vykonu inej zdrobkovej cinnosti, ktora ma konkurencny charakter k predmetu

podnikania zamestndvatela, méZe mat v zdsade dve podoby.

Prva forma zakazu je upravena v § 83 Zakonnika prace, ktorej podstatou je zavazok
zamestnanca sa zdrzat sa konkurencnej cinnosti pocas trvania pracovného pomeru
so zamestnavatelom. Podstatou zdvazku uvedeného v § 83a Zakonnika préace je zdrzat sa
vykonu inej zdrobkovej <¢innosti na obdobie po skonceni pracovného pomeru
so zamestnavatelom, najdlhsie vSak na obdobie jedného roka. Zavedenim ustanoveni
tykajucich sa zakazu vykonu inej zdrobkovej Cinnosti, ktord ma konkurenény charakter
vo vztahu k predmetu podnikania zamestnavatela alebo byvalého zamestnavatela je ochrana
zamestnavatela v hospodarskej sutazi pred takym vykonom zarobkovej ¢innosti zamestnanca,
pri. ktorom vyuZije odborné poznatky, metdédy alebo postupy, ktoré tvoria zaklad

podnikatelského Uspechu zamestnavatela a tvoria jeho know how.
4.1.5:9 Konkurencna dolozka

V pripade konkurencnej dolozky podla § 83a Zakonnika prace jej Specifickost na rozdiel
od obmedzenia vykonu zdarobkovej cCinnosti pocas trvania pracovného pomeru spociva
v neprimeranom stazeni si hfadania nového pracovného miesta i v obmedzeni Ustavného

prava zamestnanca na-slobodny vykon zdrobkovej ¢innosti®® Aby nedochadzalo k zneuZivaniu

e

63 SVEC, M.: Flexicurita pre 21. storodie - $ance a rizika. Kriza pracovného prava. Bratislava: VEDA, 2012, str. 56
a nasl., ISBN: 978-80-224-1237-7.
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tohto institutu zo strane zamestnavatela, Zakonnik prace v ust. § 83a zakotvuje, Ze
zamestnavatel moéZe so zamestnancom dohodnut obmedzenie zarobkovej cinnosti
po skonéeni pracovného pomeru, iba ak zamestnanec v priebehu trvania pracovného pomeru
ma moznost nadobudnut informacie alebo znalosti, ktoré nie st bezne dostupné a ich vyuZzitie
by mohlo zamestndvatelovi privodit podstatni ujmu. Podla rozhodnutia Najvyssieho sudu
Ceskej republiky, sp. zn. 21 2051/2006 zo dfia 05.02.2007 Géel konkurenénej dolozky teda
spociva v tom, aby bol zamestnavatel chraneny pred Unikom informdcii ku konkurenc¢nému
podnikatelovi prostrednictvom zamestnancov, ktori sa v priebehu svojho zamestnaneckého
pomeru zoznamuju s informdaciami, ktoré maju povahu obchodného tajomstva alebo su
takého charakteru, Ze su sposobilé ziskat konkurenénému podnikatelovi v hospodarskej sutazi

vyraznu vyhodu.64

Predmetom obmedzenia vykonu zarobkovej cinnosti pocas trvania pracovného
pomeru zamestnanca alebo po jeho skonceni je vykon zarobkovej ¢innosti, ktorda ma vo vztahu
k predmetu podnikania konkurenény charakter, pricom konkurencny vykon zarobkovej
cinnosti nie je viazany len na rovnaky predmet ¢innosti zamestndvatela, ale aj na obdobny
predmet ¢innosti zamestnavatela. V aplikacnej praxi sa teda konkurenény charakter posudzuje
vo vztahu k predmetu podnikania samotného zamestnavatela. Takéto posudzovanie
konkurencnej ¢innosti je chapané prilis Siroko vzhladom na to, Ze vaéSina zamestnavatelov ma
vo svojom predmete podnikania viacero ¢innosti, ktoré redlne v siéasnej dobe uz nevykonadva,
avsak ma ich zapisané v prislusSnom registri v predmete podnikania. Sme toho nazoru, zZe
konkurenéna ¢innost zamestnanca by sa mala v aplikacnej praxi prave posudzovat k redlnemu
vykonu podnikatelskej cinnosti. zamestnavatela, ¢i zdrobkova cinnost zamestnanca ma
vzhladom k redlnemu vykonu zamestndvatela konkurenény charakter. Ak by tomu bolo prave
naopak, v sicasnej dobenie je pre zamestnavatela problém si Umyselne rozsirit svoj predmet

podnikania cez-internet o dalsie volné Zivnosti a tak podstatnym spdsobom stazit akykolvek

pd

64 Rozhodnutie Najvy3gieho sudu Ceskej republiky 21 Cdo 2051/2006.
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vykon zarobkovej Cinnosti svojich zamestnancov v rozsahu vsetkych volnych Zivnosti. Takyto
postup zamestnavatela by pri dodriani osobitnych podmienok rozSirenia predmetu

podnikania v rozsahu volnych Zivnosti ani finanéne nakladny, ba dokonca by bol zadarmo.®

V pripade, ak by si zamestnanec a zamestnavatel dohodli velmi Siroké vymedzenie
zavazku v spocivajuceho v obmedzeni vykonu zdrobkovej ¢innosti, do Uvahy by prichadzala
aplikacia § 37 Obcianskeho zdkonnika, a takyto pravny ukon vymedzeny velmi Siroko by bol
neplatny pre jeho neurcitost. Do Uvahy by eSte prichadzala aplikacia ust. § 39 Obcianskeho
zékonnika a pravny ukon by sa posudil ako neplatny z dévodu rozpore s dobrymi mravmi.®®
Zaroven sa v pripade obmedzenia vykonu zdrobkovej ¢innosti zamestnanca podla § 83a
Zakonnika prace po skonceni pracovného pomeru ma pravo domahat na prislusShom sude
zruSenia alebo obmedzenia takého zavazku, ak obmedzenie zdrobkovej ¢innosti dohodnuté
v pracovnej zmluve je vacsie, ako to vyzaduje potrebnd miera ochrany zamestnavatela. Ako
bolo podotknuté vyssie, obmedzenie vykonu zarobkovej ¢innosti po skonceni pracovného
pomeru si mbéZe zamestnanec a zamestnavatel dohodnut v pracovnej zmluve. Zavazok
zamestnanca zdrzat sa vykonu zarobkovej ¢innosti, ktord ma konkurencny charakter k ¢innosti
zamestndvatela teda nevyplyva priamo zo zakona, ale takyto zavazok je zalozeny na zmluvnom
principe. Takyto zavazok si mozZe zamestnanec a zamestnavatel dohodnut v pracovnej zmluve
najdlhSie na jeden rok.67 Pokial ide o maximalne pripustnid dobu obmedzenia vykonu
zarobkovej cinnosti zamestnanca, ktora ma konkurenény charakter po skonceni pracovného
pomeru, tato suvisi s Ustavnopravnych charakterom zamestnanca na vykon zarobkovej

¢innosti. Pravo na vykon zarobkovej ¢innosti patri medzi Ustavné prava, ktoré mozno zakonom

65 Blizsie pozri rozdielny pravny ndzor v: SIMECKOVA, E.: Konkurenéni jednani zaméstnance. 2008.Praha:
Linde.2008, str. 92

66 GREGOROVA, Z. 2001. Konkurenéni dolozka - nové ujednanani v pracovni smlouvé. In: Pravo a
zameéstnani. Praha: Orac, 2001, Cislo 1., str. 7.

HAMULAK, J.: Konkuren¢né dolozky v judikatire ustavného studu Slovenskej republiky. str. 95. In:
/ BARANCOVA, H.. (éd): Ochrana zamestnanca v rozhodovacej ¢&innosti eurdpskych a narodnych stdov.
Krakow: Spolok.Slovakov v Polsku, 2014, 188 s., ISBN: 978-83-7490-786-6.

199

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

obmedzit len v nevyhnutnej miere a pri zachovani zasady legality, legitimity
a proporcionality.68 Nevyhnutnym predpokladom na uzavretie konkurenénej dolozky
v pracovnej zmluve je, Ze sa zamestnanec v priebehu trvania pracovného pomeru mal moznost
nadobudnut informdcie alebo znalosti, ktoré nie su beZzne dostupné a ich vyuZitie by mohlo
privodit zamestnavatelovi podstatni ujmu. Ak zamestnanec sa na pracovnej pozicii, ktoru
vykonava, nema moznost dozvediet tzn. know - how, konkurenéna dolozka v jeho pracovnej

zmluve by bola absolutne neplatna.

Zaroven je potrebné podotknut, Ze takyto zavazok mbze byt obsahom len pracovnej
zmluvy. Z uvedeného vyplyva, Ze dohody o pravach vykonavanych mimo pracovného pomeru
nemo6zu obsahovat konkurenénu dolozku. Z gramatického vykladu mozno z ust. § 83a ods. 1
Zakonnika prace dospiet k zaveru, Ze konkurenéna dolozka musi byt obsiahnuta v samotnej
pracovnej zmluve a nemoze byt sucastou Ziadnej prilohy alebo dodatku k pracovnej zmluve.
Zaroven zostdva otazna forma dohody o obmedzeni konkurencénej cinnosti zamestnanca
po skonceni pracovného pomeru. Nakolko konkurenénd dolozku mozno platne dohodnut len
v ramci pracovnej zmluvy a podla ust. § 42 Zakonnika prace pracovna zmluva musi byt
pisomna, je mozné logicky prijat zdver, Ze aj konkurenéna dolozka musi byt dohodnutd
v pisomnej forme. Absencia pisomnej formy pracovnej zmluvy nespésobuje neplatnost
pracovnej zmluvy, ale len porusenie ustanovenia § 42 Zakonnika prace zo strany
zamestnavatela, nie je mozZné analogicky prijat zaver, Ze absencia pisomnej formy
konkurencénej dolozky automaticky znamena porusenie ust. § 83a a nasl. Zakonnika prace,
pretoze Ziadne ustanovenie Zakonnika prace nezakotvuje expresis verbis, ze takdto dohoda

medzi zamestndvatelom a zamestnancom musi byt pisomna.

}BARANCOVA, H. Zakonnik prace. Komentar. 3. vydanie. Bratislava: C. H. Beck, 2013, str. 571, ISBN:  978-
8

0-89603-10-7.
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Podla § 83a ods. 9 Zakonnika prace plati, Ze: , v kolektivnej zmluve je moZné vymedzit
okruh zamestnancov, s ktorymi mozno dohodnut obmedzenie zdrobkovej ¢innosti po skonceni
pracovného pomeru, dobu trvania obmedzenia zdrobkovej ¢innosti po skonceni pracovného
pomeru, minimdlnu mieru primeranej periaznej ndhrady a obmedzenie najvyssej sumy
peniaznej ndhrady.” Zformulacie ustanovenia vsak vyplyva, Ze vymedzenie okruhu
zamestnancov v kolektivnej zmluve nezbavuje zamestnavatela a zamestnanca povinnosti
dohodnut si priamo vpracovnej zmluve obmedzenie zarobkovej cCinnosti po skonceni
pracovného pomeru. Kolektivna zmluva vSak mozZe ustanovit, s ktorymi zamestnancami je
mozné si v pracovnej zmluve obmedzenie vykonu zarobkovej Cinnosti po skonceni pracovného
pomeru dohodnut. Vymedzenie okruhu zamestnancov v kolektivnej zmluve automaticky na
druhd stranu neznamena, Ze s nimi zamestnavatel musi uzatvorit takdto dohodu v pracovnej

zmluve.
4.1.5.10 DoloZzky v pracovnych zmluvach

V aplika¢nej praxi sa-neraz stava, Ze pracovna zmluva uzatvdrand medzi zamestnavatelom
a_zamestnancom obsahuje rézny typy dolozZiek, ktoré pre zamestnanca vo svojich désledkoch
predstavuju neprijatelné zmluvné ustanovenia, ktoré réznymi spésobmi obmedzuju jeho
prava alebo postavenie voci zamestndvatelovi. V aplikacnej praxi sa pomerne casto
v pracovnych zmluvach vyskytuju najma dolozky alternativneho rieSenia pracovnopravnych
sporov, menova dolozka pri vyplate mzdy v cudzej mene, vyssie uvedend konkurenénd dolozka
alebodolozku ml¢anlivosti. K menej castym dolozkam v pracovnych zmluvach moézeme zaradit
svedecku dolozku, vis maior dolozku, dolozku alternativneho druhu prace. V tejto ¢asti nasej
analytickej stddie sa’ ‘budeme blizSie venovat dvom dolozkdm, ktoré priamo suvisia
/s‘f/lexibiln\'/mi sposobmi vykonu prace a ktoré podstatnym spdsobom ovplyviiuju prava
/ a povinnosti zmluvnych stran pracovnej zmluvy. Jedna sa o dolozku garden leave clause
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a dolozku right to disconnect. Uvedené dolozky pocas flexibilnych foriem prace maju svoje

opodstatnenie a garantuju vzdjomné prava a povinnosti zmluvnym stranam pracovnej zmluvy.
Dolozka garden leave clause

Dolozka garden leave clause patri k menej znamym doloZkdm v pracovnych zmluvach. Jej
obsahom je pravo zamestndvatela nariadit zamestnancovi, aby pocas urcitého ¢asového
useku zostal pracovat doma alebo na inom mieste, ako je miesto vykonu prace v jeho
pracovnej zmluve a to s cielom, aby takyto zamestnanec nemal v préaci pocas urcitého
casového useku moznost sa osobne stretnut s obchodnymi partnermi zamestndavatela alebo

aby nemal pristup k déveryhodnym informaciam.

Pocas tohto ¢asového Useku sa zvycajne pracovnopravny vztah riadi ustanovenim § 52 a nasl.
Zakonnika prace, pricom je zrejmé, Ze takyto zamestnanec pred vstupom do zamestnania
neprejavil zaujem o vykon domdckej prdce uzamestndvatela. Po novelizacii ustanoveni
Zakonnika prace tykajlcich sa domackej prace a teleprace je potrebné, aby sa zmluvné strany
pracovnej zmluvy blizsie dohodli na podmienkach, za ktorych déjde k aplikacii tejto dolozky.
Podla § 52.0ds. 2 Zdkonnika prace plati, Ze: ,,za domdcku prdcu alebo teleprdcu sa nepovazuje
prdca, "ktoru ~zamestnanec vykondva prileZitostne alebo za mimoriadnych okolnosti
so suhlasom zamestndvatela alebo po dohode s nim z domdcnosti zamestnanca
za predpokladu, Ze druh prdce, ktory zamestnanec vykondva podla pracovnej zmluvy, to
umozriuje.“V zmysle vyssie uvedeného sa vykon prace zamestnanca nebude povaZzovat de iure
za vykon domackej prace alebo teleprace, avsak zmluvné strany sa mézu dohodnut, Ze vykon
prace pocas aktivacie tejto dolozky sa bude riadit vsetkymi alebo len niektorymi
};anoveniarhié 52 a'nasl. Zakonnika prace. Na druhej strane sa podla ndsho nazoru nemoze
na vykon prace pocas tohto obdobia aplikovat ustanovenia § 142 Zakonnika prace

o prekazkach v/ préci-na strane zamestnavatela, pretoze pocas tohto obdobia zamestnanec
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skutocne vykondaval pravu z domova a za tento vykon prace mu prislicha mzda a nie ndhrada
mzdy. Pokial by zamestnanec doma skutoéne pracu nevykondval, jednalo by sa o prekazku

v praci na strane zamestnavatela podla § 142 Zakonnika prace.
Dolozka right to disconnect

Podstatou dolozky right to disconnect je pravo zamestnanca odpojit sa od online priestoru.
Zamestnanec sa mdze po urcitom cCase tzv. odpojit, nemusi byt pri vykone prace online, t. j.
vybavovat alebo odpisovat na doslé e-maily, dvihat telefény, udrZiavat svoje informacno-
komunikacné prostriedky v stave online a pod. Zvacsa je toto pravo zamestnanca dohodnuté
priamo v pracovnej zmluve, no nie je vylucené, Ze si ho zastupcovia zamestnancov
a zamestnavatel dohodne v kolektivnej zmluve pre urcitu skupinu vrcholnych zamestnancov.
V ramci tejto dolozky by mali byt uvedené informacno-komunikacné prostriedky, ktoré boli
zamestnancovi zverené ako pracovné pomocky alebo ktoré su vo vlastnictve zamestnanca,
ktoré po uréitom ¢ase nemusi udrziavat online, nemusi odpisovat na doslé maily alebo nemusi
dvihat telefonické hovory alebo vypnut GPS systém v osobnom automobile. Uvedend dolozka
v.sebe kumuluje vyznamné pravo zamestnanca, ktoré pri flexibilnych formach prace umoziuje
zamestnancovi oddych od informacno-komunikaénych pracovnych prostriedkov. Na druhej
strane sa objavuju nazory, Ze pokial je uvedené pravo zamestnanca dohodnuté prilis Siroko,
sposobuje na strane zamestnanca stres z toho, Ze nebude schopny ndsledne zadané ulohy e-
mailom vybavit riadne a vcas, pretoze sa mu pokyny pocas tohto prava od zamestndavatela len

kumuluju a pribudaju.

Tzv. pravo odpojit sa-zaviedla novela Zakonnika prace, ktora upravila podmienky vykonu

domackej préce a teleprace. Podla § 52 ods. 10 Zakonnika prace plati, Ze: ,zamestnanec

A

vykondvajuci domdcku prdcu alebo teleprdcu ma prdvo pocas jeho nepretrZitého denného

odpocinku a nepretrZitéeho odpocinku v tyZdni, ak mu nie je vtomto Case nariadend alebo s nim
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dohodnutad pracovnd pohotovost alebo prdca nadcas, pocas Cerpania dovolenky, sviatku, pre
ktory prdca odpadla, a prekdzky v prdci nepouzivat pracovné prostriedky sliZiace na vykon
domdckej prdce alebo teleprdce. Zamestndvatel nesmie posudzovat ako nesplnenie
povinnosti, ak zamestnanec odmietne vykonat prdcu alebo spinit pokyn v ¢ase podla prvej
vety.“ Bohuzial uvedené pravo zamestnanca je vyslovne zakotvené len pri domackej praci
a telepraci, Co povazujeme za premdrnenu Sancu zakonodarcu na jeho legislativne zakotvenie
pre celu oblast pracovnopravnych vztahov. Na druhl stranu ni¢ nebrdni zastupcom
zamestnancov, aby blizSie podmienky vykonu prava odpojit sa dohodli so zamestnavatelom
v kolektivnej zmluve aj pre zamestnancov, ktori nepracuju v rdmci vykonu domackej prace

a teleprace.
4.1.5.11 Neprijatelné pracovné podmienky

Neprijatelné pracovné podmienky nepredstavuju v systematike Zakonnika prace legislativny
pojem. Neprijatelné pracovné podmienky mozeme vo vSeobecnom chapani povaZovat za
pracovné podmienky, ktoré su vrozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
pracovného prava. O tom, i sa vo svojej podstate jedna o neprijatelnd pracovnu podmienku,
mozeme hovorit najma vtedy, ak je konkrétna pracovna podmienka na zaklade vyroku stidu
alebo spravneho organu v rozpore so vseobecne zdvdaznym pravnym predpisom alebo
obchadza vSeobecne zavazny pravny predpis alebo sa prieci dobrym mravom. V sucasnosti sa
mozeme v aplikacnej praxi stretnut s celym radom neprijatelnym pracovnych podmienok. Sud
ani _spravny organ vsak nema de iure pravomoc vyhlasit konkrétnu pracovnopravnu
podmienku za neprijatelnd pracovni podmienku s ndslednymi na to nadvazujacimi
pracovnopravnymi dosledkami. V aplikacnej praxi sa vyskytuju rézne pracovné podmienky,
/Kéré su svojim obsahom v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi na Useku
/ pracovného prava.
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4.1.5.12 Skusobna doba

Skusobna doba je jednym z vyznamnych institutov pracovného prava, ktory dava moznost
zamestnavatelovi ale aj zamestnancovi zvazit a posudit, ¢i maju zaujem o dlhsie trvanie
pracovného pomeru.®? Skisobna doba tvori suéast pracovného pomeru, v ramci ktorého maju
moznost zmluvné strany ,si vyskusat” vzajomnu spolupracu. V skisobnej dobe mozu zmluvné
strany pracovnej zmluvy relativne jednoducho skoncit pracovny pomer a to bez udania
akéhokolvek dovodu. Skisobna doba musi byt pod sankciou absolutnej neplatnosti dojednana
v pisomnej forme a musi tvorit obsah pracovnej zmluvy. Pod sankciou absolutnej neplatnosti
Zakonnik prace striktne stanovuje, Ze skisobnda doba musi byt dohodnuta pisomne. Rovnako
tak je neplatné dojednanie skusobnej doby v pisomnej pracovnej zmluve, ktora bola
uzatvorena v priebehu trvania pracovného pomeru (Barancova, 2015, 441 s.). Podla § 45 ods.
4 Zakonnika prace nie je mozné skusobnu dobu dohodnut v pripade opatovne uzatvaranych
pracovnych pomerov na dobu urcitd. Skusobnu dobu je mozné dohodnut v trvani najviac na
tri kalendarne mesiace. V pripade, ak ide o veduceho zamestnanca v priame] riadiacej
posobnosti Statutdarneho organu alebo ¢lena Statutarneho organu a veduceho zamestnanca,
ktory je v priamej riadiacej p6sobnosti tohto vediceho zamestnanca, je mozné podla § 45 ods.
1 Zakonnika prace v pracovnej zmluve dojednat skusobnu dobu tychto subjektov v trvani

najviac Sest kalendarnych mesiacov.

Ak by si v pracovnej zmluve zmluvné strany dojednali dlhsiu skisobnud dobu ako tri, resp. Sest
kalendarnych mesiacov, plati, Ze skiSobnda doba je platne dohodnuta v trvani v jej zakladnej
vymere, teda tri kalendarne mesiace, resp. u veducich zamestnancov Sest kalendarnych
mesiacov odo dria vzniku pracovného pomeru (Rozsudok Najvyssieho sudu Ceskej republiky,

sp. zn.: 21 C;jq 127/2001). Takto relativhe kogentne formulované ustanovenia Zakonnika

69 ‘BELINA, M., DRAPAL, L. a kol.: Zakonik prace. Komentat. 2. vyd. Praha: C. H. Beck, 2015, 223 s., ISBN:
978-80-7400-290-8.
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prace su podla ndsho ndzoru opodstatnene formulované zo strany zakonodarcu, aby
nedochdadzalo k zneuZitiu skiSobnej doby zo strany zamestnavatela. No aj napriek tomu si
aplikacna prax dokdzala vytvorit vhodné sp6soby na to, ako vyuzit tento pracovnopravny
inStitut v prospech zamestnavatela. Je bezné, Ze zamestnavatelia uzatvaraju pracovné pomery
so zamestnancami na dobu neurcitd so skuSobnou dobou, v rdmci ktorej vidy zamestnanca
prepustia z pracovného pomeru a nakolko sa jednd o pracovny pomer na dobu neurcitq,
nevztahuje sa na ich konanie ustanovenie § 48 ods. 2 Zakonnika préace, ktoré obmedzuje

moznost uzatvarania pracovnych pomeroch na dobu 373 urcitu.

Zaroven je pomerne bezné, Ze sa uzatvaraju pracovné pomery na pomerne kratku dobu urditu
s maximdalnou moznou skudsobnou dobou. V pripade malych a strednych zamestndvatelskych
subjektov su pomerne bezné situacie, Ze v rdmci organizacnej Struktliry zamestnavatela sa
umelo vytvori tzv. druhy stupen veducich zamestnancov, ktori su v priamej riadiacej
posobnosti nariadeného vediceho zamestnanca, pricom jedinym ciefom takejto organizacnej
Struktdry u zamestndvatela je inkorpordcia ustanoveni tykajucich sa skusobnej doby do
pracovnych zmldv v trvani Siestich kalendarnych mesiacov. Aby v aplikaénej praxi
nedochddzalo zo strany zamestndvatelov k zneuZivaniu pracovnopravneho institutu
skusobnej doby, na tomto mieste sa ndm javi viac ako vhodné, aby zdkonodarca de
legeferenda prijal také legislativne opatrenie, ktorym obmedzeni maximalnu moznu dizku
trvania skisobnej doby pri pracovnych pomeroch, ktoré si dohodnuté na dobu urcitu, ktora

je-‘kratSia ako pol roka, resp. jeden kalendarny rok.
4.1.5.13 Flexibilita vykonu prace pocas pandémie

/}sﬁvislosti s aktudlne Siriacou sa pandémiou koronavirusu predstavitelia Statnej moci
vyzyvaju zamestnayatelom a zamestnancov k tomu, aby vykonavali svoju pracu z domacnosti,

pokial im to umozriuje povaha prace. BohuZial sa mozZno stretnut v aplikaénej praxi so
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situaciami, kedy zamestndvatelia neumoznuju svojim zamestnancom vykondvat pracu zo
svojej domadcnosti pocas pandémie koronavirusu, a to tak v sikromnej podnikatelskej sfére
alebo v statnej sfére. V tomto pripade je na Uvod dolezité povedat, Ze najdéleZitejsiu Ulohu
v tomto smere mda povahy vykonu prace zamestnanca. Pokial ma povaha vykonu prace
zamestnanca flexibilny charakter, t. j. Ze ju moZie bez obmedzenia alebo s malymi
obmedzeniami vykonavat zo svojej domacnosti, zamestnavatel mu musi pocas pandémie

koronavirusu umoznit vykon prace z domaceho prostredia.

Podla § 250b ods. 1 Zakonnika prace tykajuceho sa osobitnych ustanoveni v ¢ase mimoriadne;j
situacie, nudzového stavu alebo vynimoéného stavu plati, Ze v ¢ase mimoriadnej situacie,
nudzového stavu alebo vynimocného stavu a pocas dvoch mesiacov po ich odvolani platia
ustanovenia prvej Casti az desiatej ¢asti s odchylkami uvedenymi v odsekoch 2 az 9. Podla §
250b ods. 2 pism. a) Zakonnika prace plati, Ze pocas ucinnosti opatrenia na predchadzanie
vzniku a Sireniu prenosnych ochoreni alebo opatrenia pri ohrozeni verejného zdravia
nariadenych prislusSnym organom podla osobitného predpisu zamestnavatel je opravneny
nariadit vykon prace zdomacnosti zamestnanca, ak to dohodnuty druh prace umoznuje. Podla
§ 250b ods. 2 pism. b) Zakonnika prace plati, Ze zamestnanec ma prdvo na vykonavanie prace
zo.svojej domacnosti, ak to dohodnuty druh prace umoznuje a na strane zamestnavatela nie
su vazne prevadzkové dovody, ktoré neumoziuju vykon prace z domdcnosti. Na zaklade
tychto dvoch ustanoveni Zakonnika prace dochadza velmi casto k mylnym predstavam
zamestndvatelov, ktori si velmi cCasto myslia, Ze umoZnenie vykonu prace z domacnosti
zamestnanca je ich len pravom a nie je to povinnostou zamestnavatela umoznit, pripadne ze
zamestnavatel musi najprv vyken prace z domdacnosti zamestnanca umoznit vo vnutornom
internom normativnom pravnom akte zamestndvatela a az potom si o toto pravo modze
samotny zamestnanec poziadat. Opak je vsak pravdou a v aplikacnej praxi dochadza k velmi

Castym poruseniam tychto ustanoveni Zakonnika prace.

//Pg:il’a § 250b ods. 2 pism. a) Zakonnika prace ma zamestnavatel moznost, resp. pravo, aby

d

nariadil vykon prace zamestnancov z ich domdcnosti pocas sucasnej pandémie koronavirusu.
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Pokial vSak zamestndvatel v internom normativnom pradvnom akte vykon prace zamestnancov
z domacnosti nenariadi, plati, Ze podla § 250b ods. 2 pism. b) Zdkonnika prace maju sucasne
zamestnanci pravo poziadat svojho zamestnadvatela o vykon prace z domdacnosti, ak to
dohodnuty druh prace umozfuje a na strane zamestndvatela nie su vaine prevadzkové
dovody, ktoré neumozniuju vykon prace z domacnosti. To znamen3, Ze pravo zamestnanca na
vykon prace z domacnosti nie je podmienené vydanim interného normativneho pravneho
aktu zamestnavatela. Toto pravo vyplyva zamestnancom ex lege z ustanovenia § 250b ods. 1
pism. b) Zakonnika prace a jedinou limitaciou tohto prava je skutocnost, Ze to povaha prace
zamestnanca nedovoluje alebo su na strane zamestnavatela vaine prevadzkové dovody.
Pokial sa zamestnavatel rozhodne vydat interny normativny pravny akt s cieflom umoznenia
urcitym kategdriam zamestnancov vykon prace z ich domdcnosti, postupoval spravne v zmysle
§ 250b ods. 1 pism. a) Zakonnika prace. Pokial pocas pandémie koronavirusu zamestnavatel
tento svoj interny normativny pravny akt zrusil, neznemena to automaticky to, Ze zamestnanci
nemoZu svojho zamestnavatela v zmysle § 250b ods. 2 pism. b) Zakonnika prace poZiadat
o wkon prace zdomacnosti apokial tomu nebrania vdine prevadzkové doévody
zamestnavatela a povaha prace zamestnanca to umozZiuje, zamestnavatel je povinny umoznit
vykon prace zamestnancovi z domacnosti. Upozornujeme, Ze slovné spojenie povaha prace
adruh prdce su vzajomne prepojené legislativne pojmy, avSak nie su totoiné. Pokial sa
zamestnavatel rozhodne vo svojom internom normativnom pravnom akte umoznit vykon
prace urcitym kategoériam zamestnancov, odporucame pouzit v odévodneni slovné spojenie
povaha prace a nie kategorizovat tychto zamestnancov podla druhu prace. Sucasne davame
do pozornosti, Ze podla § 250b ods. 2 pism. b) Zadkonnika prace sa umoznuje vykon prace
zamestnanca z jeho domacnosti, pricom napriklad podfa § 52 ods. 5 Zakonnika prace je mozné

pri telepraci urcit iné miesto vykonu prace, ako domacnost zamestnanca.

Uvedené pravena vykon prace z domacnosti zamestnanca pocas pandémie koronavirusu plati
/aj/pre Statnych zamestnancov vykonavajucich pracu v sluzobnom pomere ako aj pre

/ zamestnancov vykondvajucich pracu vo verejnom zdujme. Podla § 171 ods. 1 zdkona C.

208

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

55/2017 Z.z. zakon o Statnej sluzbe vzneni neskorSich predpisov plati, Ze na
Statnozamestnanecké vztahy sa primerane pouZije aj ustanovenie § 250b Zakonnika prace.
Podla § 1 ods. 4 zakona €. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme plati, Ze na
pracovnopravne vztahy zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme sa vztahuje
Zakonnik prace, ak tento zdkon alebo osobitny predpis neustanovuje inak, pricom Zakonnik
prace ani tento zdkon vo svojich ustanoveniach aplikaciu ustanovenia § 250b ods. 2 pism. b)

Zakonnika prace nevylucuje.

Pokial teda v aplikacnej praxi zamestnavatel vyda interny normativny pravny akt, ktorym rusi
vykon prace zamestnancov un block, moze tak urobit ako logicky nasledok jeho opravnenia
vydat a nariadit vykon prace zamestnancov z ich domacnosti. Internym normativnym pravnym
aktom, ktorym zamestnavatel rusi uz zavedeny vykon prdce zamestnancov z domaceho
prostredia, neporusuje Ziadne ustanovenia Zdkonnika prace. Zamestnavatel sa vSak dopusti
porusenia ustanovenia § 250b ods. 2 pism. b) vtom momente, pokial zamestnanec poZiada
svojho zamestndvatela o vykon prace z jeho domacnosti, pricom zamestndvatelovi nebrania
ziadne prevadzkové dévody a vykon prace zamestnanca to umoziuje. V takomto pripade sa
mozZe zamestnanec obratit na zastupcov zamestnancov alebo na inSpektorat prace s cielom
odstranenia protipravneho stavu, ktorym je porusenie prava zamestnanca na vykon prace

z jeho domdacnosti v stlade s § 250b ods. 2 pism. b) Zakonnika prace.
4.1.5.14 Flexibilita trhu prace a diskriminacia na zaklade veku

Diskriminacia v pracovnopravnych vztahoch predstavuje negativny fenomén, ktory sa
vyskytuje v pracovnopravnych vztahov naprie¢ réznymi odvetviami hospodarska.
/}is}riminécia'jé neziaduci stav v pracovnopravnych vztahoch, ktory zvac¢sa negativne posobi
na strane zamestnhanca, ktory je zréznych dbévodov znevyhodneny s porovnatelnymi

zamestnancami. Diskrimindcia v pracovnopravnych vztahoch méze byt na zaklade sexudlnej
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orientdcie, zdravotného stavu, Statneho obcianstva, rasy, ndrodnosti, farby pleti alebo na
zaklade veku. V tejto Casti nasej analyzy sa budeme dalej zaoberat len diskriminaciou na
zaklade veku, ktory ako objektivna skuto¢nost vyrazne vplyva na flexibilitu pracovnopravnych

vztahoch v sicasnej dobe.

NajzdsadnejsSim problémom, ktory priamo suvisi s diskrimindciou starSich zamestnancov na
zaklade veku je skutocnost, Ze fudia maju tendenciu vnimat starSie osoby ako homogénnu
skupinu ludi srovnakymi potrebami azaujmami anie vzhladom na ich individualne
a jedinecné potreby. Proces starnutia spolocnost vnima aZ priliS izolovane a uniformne,
pricom sa ignoruju rézne konkrétne a jedinecné Zivotné situacie, do ktorych sa starSie osoby
dostavaju bez svojho zavinenia. Uvedeny spolocensky jav vedie k zovSeobecneniu
a stereotypnému vnimaniu starSich os6b a starnutia, ktory sa nazyva ageizmus. Ageizmus
nemozno stotozrovat len so vseobecnym postojom k starsim [udom. Uvedené plati aj voci
mladym fudom tzv. milénidlom alebo tzv. generdcii X, ktory zamestndavania povazuju ¢astokrat
za neskusenych, lenivych, neschopnych sa prisposobit podmienkam vykonu prace, co
v mnohych pripadoch vedie k nezamestnanosti mladych fudi na trhu prace v konkrétnom

sektore hospodarstva.”

Vek zamestnanca predstavuje objektivnu pravnu skutocnost, ktord nie je zavisla od vole
zamestnanca alebo zamestnavatela.”* Pracovné prévo preberd triedenie pravnych skutoénosti
z obcianskeho prava a preto mozno vek zamestnanca charakterizovat ako objektivne realnu
skutocnost in0 neZ upravuje Zakonnik prace alebo iny pravny predpis regulujuci
pracovnopravne vztah, ktora na zaklade zakona alebo iného pramena pracovného prava

sposobuje pravne nasledky.

70 NOVODOMCO\/A, M:;JCENKNER, M., SABJAN, N.: Zakaz vekovej diskriminacie (spolocenské a pravne
aspekty),-prvé vydanie! Bratislava: Wolters Kluwer SR, 2020, str. 14, ISBN: 978-80-571-0209-0.

/71/LAZAR, J.: Obcianske'pravo hmotné 1. Bratislava: IURA EDITION, 2010, str. 117, ISBN: 978-808078-346-

R —
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Pravnym zakladom zdkazu diskriminacie na zaklade veku je v podmienkach eurépskeho prava
najma Smernica 200/78/ES Rady, ktora ustanovuje vsSeobecny ramec pre rovnaké
zaobchadzanie v zamestnani a povolani, cieflom ktorej je aj boj proti diskriminacii na zédklade
veku. Podla €lanku 21 Charty zakladnych prav EU sa zakazuje akakolvek diskriminacia okrem
iného aj z doévodu veku. Podla €ldnku 25 Charty zékladnych prav EU sa redpektuje pravo
starsich ludi na dostojny a nezavisly Zivot a na ucast na spolocenskom Zivote. Akakolvek
diskriminacia z dévodu veku zasahuje do prava fyzickej osoby na ochranu ludskej d6stojnosti.
Prave rovnost v dostojnosti ako jeden z vyznamnych obsahovych prvkov prava na ochranu
[udskej dodstojnosti je v pravnom systéme Slovenskej republiky upravend nielen v Ustave SR,
ale aj antidiskriminaénym zakonom, Zakonnikom prace, zdkonom o sluzbach zamestnanosti
ako aj inymi osobitnymi pravnymi predpismi. Bohuzial aplikaénd prax slovenského
zakonodarcu ako aj mnohych zamestnavatelov sa vybera inym smerom, ¢o v mnohych

pripadoch znemoznuje flexibilitu prace starsich ludi na trhu prace.

Podla § 63 ods. 1 pism. f) Zdkonnika prace platilo, Ze zamestnavatel mdze dat zamestnancovi
vypoved, pokial dosiahol vek 65 rokov a vznikol mu narok na starobny déchodok. Uvedené
ustanovenie Zakonnika prace stanovilo pomerne jednoznacné kritérium moznosti udelenia
vypovede zamestnancovi na zdklade objektivnej skutocnosti v podobe plynutia casu
a dosiahnutia veku, ktori neméze zamestnanec sam ovplyvnit. Nasledne Ustavny sud SR
svojim uznesenim ¢. 539/2021 pozastavil ucinnost napadnutého ustanovenia Zakonnika

prace. V pripade, ak zakonodarca nedd napadnuté ustanovenie do suladu s osobitnymi

pravnymi predpismi, po 6 mesiacoch automaticky straca platnost.

Bohuzial musime konstatovat, Ze predmetné ustanovenie nie je jedinym spornym
ustanovenim, ktoré podla nasho ndzoru predstavuje diskrimindciu na zdklade veku. Podla §
103 ods. 2 Zakonnika prace plati, Ze zamestnanec, ktory v prisluSnom kalendarnom roku dovfrsi
najmenej33 rbkov, ma narok na 5 dni dovolenky. Uvedené ustanovenie Zakonnika prace podla
nasho nazoru opat znevyhodruje mladsich zamestnancov ako 33 rokov, pricom zaklada
diskriminaciu na zaklade veku. Uvedené ustanovenie je podla nasho nazoru v rozpore so
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zakladnym ucelom dovolenky, ktorym je zotavenie zamestnanca po vykonanej praci, pretoze
zvy$end vymera dovolenky nie je naviazand na skutoénu dizku odpracovanej prace,
kvalifikaciu, alebo iné odovodnitelné faktory suvisiace svykonom prace. Na zaklade
uvedeného plati, Ze zamestnanec, ktory zacne prvy krat pracovat v 33 rokov, ma automaticky
narok na zvySenu vymeru dovolenky ako zamestnanec, ktory pracuje od 15 rokov a ma

aktualne 32 rokov. Uvedenu situaciu nepovazujeme za spravnu.

Uvedend vekova hranica v legislativnom texte zakona nemusi vZdy predstavovat diskriminaciu
na zaklade veku. Vek ako nevyhnutnu podmienku vykonu zavislej prace mozeme identifikovat
napriklad v oblasti leteckej dopravy. Nariadenie ¢. 1178/2011 z 3. novembra 2011, ktorym sa
ustanovuju technické poziadavky a administrativne postupy tykajlice sa posadky civilného
letectva podla nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 216/2008 (dalej len:
,Nariadenie v leteckej doprave”) upravuje podmienky vykonu c¢innosti letcov v civilnom
letectve. Podla bodu FCL.065 prilohy ¢. 1 Nariadenia v leteckej doprave drzitel preukazu
sposobilosti pilota, ktory dosiahol vek 60 rokov, nesmie pdsobit ako pilot lietadla v obchodnej
leteckej doprave s vynimkou pripadu, ked poOsobi ako ¢len viacpilotnej posadky a za
predpokladu, Ze takyto drzitel je jedinym pilotom v letovej posadke, ktory dosiahol vek 60
rokov. Pilot, ktory dosiahol vek 65 rokov, nesmie poésobit ako pilot lietadla v obchodnej
leteckej doprave bez uvedenia akejkolvek vynimky. Posudzovanie maximalnej vekovej hranice
v civilnom letectve z pohladu diskrimindcie na zaklade veku sa stalo predmetom rozhodovacej
ginnosti SD EU.72 V pravnej veci Fries sa SD EU zaoberal dosiahnutim veku 65 rokov pilota
leteckej spolocnosti, ktorému zamestndvatel neumoznil vykon Cinnosti kapitana lietadla po
dovrSeni tohto veku. Pan Werner Fries bol zamestnany v spolo¢nosti Lufthansa ako kapitdn
lietadla a insStruktor. V priebehu oktébra 2013 dosiahol vek 65 rokov. Od 31. oktébra 2013

Lufthansa pana Friesa uz nezamestnavala ako pilota s tym, Ze podla bodu FCL.065 pism. b)

72 '‘BARANCOVA, H..a kol.: Medzigeneracna solidarita a zékaz diskriminacie podla veku. Plzeri: Ale§ Cenék, 2012,
str. 17, ISBN: 978-80-7380-393-3.
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prilohy | Nariadenia v leteckej doprave z dévodu veku uz nemal pravo pracovat ako pilot v
obchodnej leteckej doprave. Pan Fries sa domnieval, Ze dotknuta vekova hranica predstavuje
diskriminaciu z dévodu veku a porusuje pravo na slobodnt volbu povolania. SD EU deklaroval,
Ze bod FCL.065 pism. b) prilohy | Nariadenia v leteckej doprave nie je neplatny s ohladom na
¢ldanok 15 ods. 1 Charty upravujuci slobodnu volbu povolania alebo ¢ldanok 21 ods. 1 Charty
upravujuci zakaz diskriminacie. Tento bod sa ma vykladat v tom zmysle, Ze nezakazuje
drzitelovi preukazu sposobilosti pilota, ktory dosiahol vek 65 rokov pdsobit ako pilot pri ,tzv.
prdzdnych letoch” vykondvanych v ramci obchodnej cinnosti dopravcu, pri ktorych sa
neprepravuju ani cestujuci, ani naklad, ani posta, a tiez pésobit ako instruktor alebo skdsajuci
v pilotnej kabine lietadla, pricom nie je ¢lenom letovej posadky.” SD EU vo svojej podstate
potvrdil, Ze maximalna vekovd hranica pre vykon ¢innosti pilota je legitimne stanovena a
platna. Svoj pravny zaver okrem iného odévodnil aj jednotnym ciefom stanovit vysokd uroven
bezpecnosti civilného letectva v EU, pretoze so zvy$enym vekom fyzickej osoby dochadza k
poklesu schopnosti dopravného pilota. SD EU vyslovil ndzor, e uvedena vekové hranica bez
porusenia zasady proporcionality vylucuje moznost, Ze za pri¢inou vzniku leteckych nehéd
bude neprimerane vysoky vek civilnych pilotov, Ze vekova hranica 65 rokov sa vztahuje na
obchodné komercné lety, ktoré sa okrem iného vyznacuju aj zvysenou pritomnostou civilnych
pasazierov. SD EU deklaroval, 7e stanovenie maximalnej vekovej hranice pre vykon &innosti
civilného pilota nie je v rozpore so zasadou proporcionality, pretoZze civilnym letcom nad 65
rokov v zasade nezakazuje p6sobit ako pilot v prazdnych letoch, ktoré neslizZia na prepravu
tovaru alebo cestujucich. Zaroven takého fyzické osoby mézu pdsobit ako skusajuci personal
v pilotnej kabine, avsak takéto lietadlo nemozu pilotovat.74 Dosiahnutie veku 65 rokov u
civilného pilota automaticky nespdsobuje zanik pracovnopravneho vztahu medzi civilnym
pilotom a zamestnavatelom. V pripade, ak civilny pilot dosiahne vek 65 rokov, tato skuto¢nost

nezaklada povinnost-pre zamestnavatela v zmysle § 55 Zakonnika prace preradit civilného

73 Rozsudok SD EU vo veci Freis, C- 190/16 zo dria 05. jula 2017.
74 Bulletin Najvys8ieho stdu Slovenskej republiky, Monitoring judikattry SD EU, str. 44, &islo 2/2017,
VI. ro¢nik, ISSN: 2453 - 7705.
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pilota na inu pracu. Je mozné, aby sa zamestnavatel a civilny pilot v pracovnej zmluve dohodli,
Ze pre pripad dosiahnutia veku civilného pilota 65 rokov je zamestndvatel povinny civilného
pilota preradit na ind vhodnu prdcu. Dosiahnutie maximalneho veku pre vykon cinnosti
civilného pilota sucasne nepredstavuje prekazku v praci na strane zamestnanca vzmysle § 136
a nasl. Zakonnika prace. Tato skutocnost predstavuje v zmysle § 63 ods. 1 pism. d) bod. 1
Zakonnika prace jeden z vypovednych dévodov, pre ktory moze zamestnavatel udelit vypoved
civilnému pilotovi. Sucasne plati, Ze zamestnavatelovi v takomto pripade vznika povinnost
ponuknut civilnému pilotovi ind vhodnu préacu, pricom ponukana praca nemusi nevyhnutne

zodpovedat druhu doteraz vykondvanej prace civilného pilota podla pracovnej zmluvy.75

V cestnej doprave je vznik pracovnopravnych vztahov de facto podmieneny ziskanim
vodi¢ského opravnenia na vedenie prislusnej skupiny motorového vozidla. Podla ustanovenia
§ 78 ods. 1 zakona ¢ 8/2009 Z. z. o cestnej premavke v zneni neskorsich predpisov (dalej len:
,2dkon o cestnej premdvke”) plati, Ze minimalny vek na udelenie vodi¢ského oprdvnenia pre
autobusy je stanoveny na 21 rokov. Stanovenie minimalnej vekovej hranice na vznik
prislusného vodi¢ského opravnenia na vedenie konkrétneho dopravného prostriedku bolo
identifikované ako jeden zd6vodov nezdujmu mladych ludi na trhu prace o vykon

profesionalnych vodicov v cestnej doprave.

MézZeme povedat, Ze zamestnavanie mladych ludi a fudi v dochodkovom veku predstavuje
¢ast pracovného trhu, ktory je do istej miery nie je tak flexibilny, aby sa dokazal adaptovat na
vsetky situdcie v beznom spoloéenskom Zivote az uvedeného ddévodu je potrebné pri
zamestnavani mladych ludi a'ludi vdéchodkovom veku brat na zretel ich osobitné
pracovnopravne podmienky. Pri pohlade do Zakonnika prace sa vsak velmi malo ustanoveni
tyka zamestnancov pracujucich v déchodkovom veku, ktoré by dokazali Géinne reflektovat ich

osobitné poziadavky. Z uvedeného dbévodu je potrebna ingerencia zastupcov zamestnancov

75 BARANCOVA, H.: Zakonnik prace. Komentar. 1. vydanie. Bratislava: C.H. Beck, 2017, str. 621, ISBN:  978-
80-89603-53-4.
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na pracovisku, ktori by napriklad cez vybrané ustanovenia v kolektivnej zmluve dokazali
garantovat urcité prava aj takymto zamestnancom pri vopred uréenych situaciach. Rovnako
tak je potrebné dbat na zvySenu socidlnopravnu ochranu tychto osobitnych kategorii

zamestnancov v systéme socidlneho a zdravotného poistenia.”®

4.1.6 Flexibilné rieSenie pracovnopravnych sporov

Pracovnopravne spory predstavuje taziskovu problematiku suvisiacu s vykonom a ochranou
prav a povinnosti subjektov pracovného prava. Za pracovnopravny spor oznacujeme spor
vyplyvajlci  z pracovnopravneho vztahu, t. j. spor ovznik, zmenu alebo zanik
pracovnopravneho vztahu alebo o pravo alebo povinnost vyplyvajlicu z pracovnopravneho
vztahu. Jedna sa o stret ndzorov nositelov prav a povinnosti z konkrétneho pracovnopravneho
vztahu, kde aspon jeden subjekt vystupuje v zaujme ochrany svojho subjektivheho prava.77
V zavislosti na typu pracovnopravneho vztahu rozliSujeme individudlne a kolektivne
pracovnopravne spory.78RieSenie pracovnopravnych sporov predstavuje velmi diskutovanu
tému v optike alternativneho riesenia sporov z pracovnopravnych vztahov, nakolko prisidené
pravo alebo uloZend povinnost strany pracovnopravneho sporu v mnohych pripadoch
znamena hielen vitazstvo pred sudom, ale aj porazku na pracovisku v désledku deformdcie
medziludskych vztahov. V tejto Casti naSej analytickej studie sa pokusime pribliZit zakladné
tézy rieSenia pracovnoprdvnych sporov na pracovisku s poukazom na aktudlne otazky

suvisiace s rieSenim tychto sporov.

76 HAMUL'AK, J. a kol.: Zamestnavanie mladych ludi v ¢ase hospodarskych zmien vo svetle migraénej krizy. 1.
vydanie. Bratislava:-Wolters Kluwer SR, 2019, str. 11 a nasl., ISBN: 978-80-571-0117-8.

77 BELINA,-M:, PICHRT, J./a kol. Pracovni pravo. 7. dopInéné a podstatné piepracované vydani. Praha: C.H.Beck,
2017, str. 441, ISBN: 978-80-7400-667-8

78 'PAVLATOVA, J.: Nékolik pozndmek k aktudlnim pracovnim spor@im v CR, str. 8. In.: Zbornik z medzinarodnej
konferencie Bratislavské pravnické férum 06-07. februdra 2020, Bratislava: Univerzita Komenského
v Bratislave. Pravnickafakulta, 135 s., ISBN: 978-80-7160-560-7.
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4.1.6.1 RieSenie pracovnopravnych sporov pred zamestnavatelom

RieSenie pracovnopravnych sporov pred zamestndvatelom predstavuje primarny sposob
rieSenia konkrétneho pracovnopravneho problému, ktory vznikol na pracovisku
zamestnavatela. Zakonnik prace vyslovene neukladd povinnost zamestnavatela riesit
pracovnopravne spory. Urcitd zmienku orieSeni pracovnopravneho sporu mozno
identifikovat v § 13 ods. 6 Zakonnika prace, podla ktorého plati, Ze zamestnanec ma pravo
podat zamestndavatelovi staznost v suvislosti s porusenim zasady rovnakého zaobchadzania
zamestnavatel je povinny na staznost zamestnanca bez zbyto¢ného odkladu odpovedat,
vykonat napravu, upustit od takého konania a odstranit jeho nasledky. Pokial sa zamestnanec
rozhodne podat zamestnavatelovi staznost, vzmysle uvedeného ustanovenia je
zamestnavatel povinny jeho staznost na porusenie zasady rovnakého zaobchadzania prijat
a bez zbytocného odkladu na riu odpovedat. Sicasne podla § 13 ods. 3 Zakonnika prace plati,
Ze :nikto nesmie byt na pracovisku v suvislosti s vykonom pracovnopravnych vztahov
prenasledovany ani inak postihovany za to, Zze podd na iného zamestnanca alebo
zamestnavatela staznost, Zalobu, ndvrh na zacatie trestného stihania alebo iné ozndmenie o

kriminalite alebo inej protispolocenskej Cinnosti.

V nadvaznosti na uvedené ustanovenia Zakonnika préace plati, Ze zamestnanec méze podat
staznost vo vyssSie-uvedenych pripadoch a zamestnavatel je povinny uvedenu staznost riesit.
Procesny postup pri podani staznosti zamestnavatelovi je zvacSa obsiahnuty v internom
normativnom pravnom  akte zamestndvatela, napriklad v smernici na riesSenie
pracovnopravnych sporov na pracovisku. Nie je vylucené, Ze v pripade neulspechu
pracovnopravneho sporu pred zamestnavatelom bude interny normativny pravny akt
zamestnévatgl’a odkazovat na jeden zdalSich alternativnych spOsobov rieSenia

//p;acovnoprévnych sporov na pracovisku zamestndvatela alebo na rieSenie sporu pred

/ sustavou vSeobecnych sudov.
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4.1.6.2 RieSenie pracovnopravnych sporov pred medidtorom

Pravny zakladom rieSenia pracovnopravnych sporov pred medidtorom vyplyva zo zdkona ¢.
420/2004 Z. z. zakon o medidcii v zneni neskorsich predpisov (dalej len: ,,zdkon o medidcii”).
RiesSenie pracovnopravnych sporov pred medidtorom patri k alternativnym spésobom riesenia
pracovnopravnych sporov. Podla § 1 ods. 2 zdkona o medidcii plati, Ze tento zakon sa vztahuje
na spory, ktoré vznikaju aj pracovnopravnych vztahov. Mediacia je mimosudna cinnost, pri
ktorej osoby zucastnené na medidcii pomocou medidtora rieSia spor, ktory vznikol z ich
zmluvného vztahu alebo iného pravneho vztah. Mediatorom podla tohto zakona méze byt
kazda fyzickd osoba zapisand v registri medidtorov, na ktorej sa osoby zuc¢astnené na mediacii

dohodnu a ktora s osobami zuc¢astnenymi na mediacii uzavrie dohodu o zacati mediacie.

Zakladom pre zacatie rieSenia sporu pred medidtorom je spisanie dohody o rieSeni
pracovnopravneho sporu medidciou. Dohoda o rieSeni sporu mediaciou je pisomnda dohoda
medzi osobami zucastnenymi na mediacii o tom, Ze vSetky alebo niektoré spory, ktoré medzi
nimi vznikli alebo vznikna v uréenom pracovnopravnom vztahu alebo inom pravnom vztahu,
sa pokusia vyrieSit mediaciou. Osoby zucastnené na medidcii si v dohode o rieseni sporu
medidaciou mozu ustanovit, Ze dohoda o rieSeni sporu mediaciou zavazuje aj ich pravnych
nastupcov. Ak je zmluva, ktora je predmetom sporu v medidcii, neplatna, dohoda o rieSeni
sporu mediaciou, ktora je jej sucastou, je neplatna len, ak sa dévod neplatnosti vztahuje aj na
tuto dohodu; to neplati, ak ide o spotrebitel'ski zmluvu. Ak osoba zucastnend na mediacii
odstupi ‘od zmluvy, ktora je predmetom sporu v mediacii, odstupenie sa netyka dohody o
rieSeni sporu mediaciou, ktora je jej sucastou, ak sa osoby zuc¢astnené na medidcii nedohodnu

inak alebo nejde o spotrebitelskd zmluvu.

Podla.§ 1 ods:-2 zakona o medidcii plati, Ze tento zakon sa vztahuje na spory, ktoré vznikaju aj
/pécovnoprévnych vztahov. Mediator je povinny pri vykone mediacie dodrziavat vseobecne
/ zdvazné pravne predpisy a reSpektovat rozhodnutia organov verejnej moci, ktoré sa tykaju
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sporu, ktory je predmetom mediacie, a o ktorych ma alebo musi mat v priebehu mediacie
vedomost. Mediator musi svoju ¢innost vykonavat osobne, Cestne, svedomito, nezdvisle,
nestranne, dosledne, s naleZitou odbornou starostlivostou, a pritom dbat na uGcelnost a
hospodarnost vykonu mediacie. Je povinny poucit osoby zic¢astnené na mediacii pred zac¢atim
mediacie o ich pravach, ktoré mézu byt mediaciou dotknuté, a o désledkoch mediacie. Pri
vykone svojej ¢innosti reSpektuje nazory oséb zicastnenych na mediacii a vytvara podmienky
na ich vzajomnu komunikaciu a na zmierlivé riesenie, ktoré bude zohladnovat ich zaujmy.
Mediator je povinny podpisat dohodu, ktord je vysledkom medidacie, alebo odmietnut
podpisat dohodu, ktora je vysledkom mediacie, ak je zrejmé, Ze odporuje zakonu, obchadza
zakon alebo sa prie¢i dobrym mravom. Odmietnutie podpisu medidtor vyznaci v zapisnici a na
poziadanie vyda osobe zUcastnenej na mediacii pisomné potvrdenie o dévodoch odmietnutia

podpisu dohody, ktora je vysledkom mediacie.

Jednym zo spOsobov skonéenia mediacie je spisanie dohody podla § 15 zdkona o mediacii.
Dohoda, ktora vznikla ako vysledok mediacie, ma pisomnu formu a je pre osoby zucastnené
na mediacii zavazna. To znamen3, Ze strany pracovnopravneho sporu su povinné sa podla jej
vysledku spravat. Na zaklade dohody, ktora vznikla ako vysledok mediacie, méze opravneny
podat navrh na sudny vykon rozhodnutia alebo ndvrh na vykonanie exeklcie, ak je tato
dohoda podla podmienok ustanovenych v osobitnych predpisoch spisand vo forme notarske;j
zapisnice, alebo schvalena ako zmier pred sudom, rozhodcovskym organom, ¢o v konecnom
dosledku hodnotime vo vSeobecnosti ako negativum suéasnej pravnej Upravy rozhodovania
sporov pred mediatorom: Na druhej strane zakon o medidcii dava strandm pracovnopravneho
sporu moznost nuteného vykonu rozhodnutia, avsak len vtom pripade, pokial je takato

dohoda spisana vo forme notarskej zapisnice alebo uzatvorena ako mier v konani pred sudom.

A1
v
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4.1.6.3 RieSenie pracovnopravnych sporov pred sidom

RieSenie pracovnopravnych sporov pred sidom predstavuje najbeznejsi spb6sob rieSenia
pracovnopravnych sporov. Pravnym zakladom na rieSenie pracovnopravnych sporoch pred
sudom je § 14 Zaikonnika prace, podla ktorého spory medzi zamestnancom a
zamestnavatelom o naroky z pracovnopravnych vztahov prejedndvaju a rozhoduju sudy.
Medzi najbeZnejsie individudlne pracovnopravne spory mozeme zaradit spory o neplatné
skoncéenie pracovného pomeru podla § 77 a nasl. Zdkonnika prace. Zakonnik prace zveruje
hostujicemu zamestnancovi sa obratit na sud aj v pripade § 5 ods. 10 Zakonnika prace, pokial
sa hostujuci zamestnanec, ktory sa domnieva, Ze jeho prava alebo pravom chranené zaujmy
boli dotknuté nedodrzanim podmienok vyslania na Uzemie SR. Podla § 13 ods. 7 Zakonnika
prace zamestnanec, ktory sa domnieva, Ze jeho prdva alebo pravom chrdnené zaujmy boli
dotknuté nedodrzanim zasady rovnakého zaobchadzania alebo nedodrzanim podmienok
podla odseku 3, m6Ze sa obratit na sid a domahat sa pravnej ochrany ustanovenej osobitnym
zakonom o rovnakom zaobchdadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou
a o.zmene a doplneniniektorych zakonov, ktorym je antidiskriminaény zakon. Podla § 13 ods.
8 Zakonnika prace zamestnanec, ktory sa domnieva, Ze jeho sukromie na pracovisku alebo v

spolo¢nych priestoroch bolo narusené, moze sa obratit na sud a domahat sa pravnej ochrany.

Procesny postup pri_pracovnopravnych sporov je upraveny v zdkone ¢. 160/2015 Z.z. Civilny
sporovy poriadok v zneni_ neskorsSich predpisov (dalej len: ,Civilny sporovy poriadok®).
Kauzdlna prislusnost sudov je pri individudlnych pracovnoprdvnych sporoch a v sporoch z
kolektivnych pracovnopravnych vztahov, strajku a vyluky upravend v § 23 Civilného sporového
poriadku. Pre kazdy obvod krajského sudu je uréeny jeden okresny sid. Na tomto mieste
upozorﬁujemve_na §14 ods. 2 zakona ¢. 2/1991 Zb. zakon o kolektivnom vyjedndvani v zneni
//n,eskorél'ch predpisov (dalej len: ,zdkon o kolektivnom vyjedndvani”), podla ktorého plati, ze

/ navrh na zrusenie/rozhodnutia rozhodcu mdze zmluvnd strana podat do 15 dni od jeho
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dorucenia. Prislusnym je okresny sud, v ktorého obvode ma sidlo zmluvna strana, proti ktorej
tento ndvrh smeruje. Pri rozhodovani postupuje sud podla Civilného sporového poriadku.
Proti rozhodnutiu vo veci nie je pripustné odvolanie ani obnova konania. Podla nasho nazoru
uvedena prislusnost v zakone o kolektivnom vyjednavani narusujme Struktiru kauzalnej
prislusnosti v pracovnopravnych sporoch avzhladom na trieStenie prislusnosti
v pracovnopravnych vztahoch nepovaZujeme pravnu Upravu zdkona o kolektivnom

vyjednavani za vhodnu.

Procesny postup pri individualnych pracovnoprdvnych sporoch je osobitne upraveny v § 316
a nasl. Civilného sporového poriadku. Individualny pracovnopravny spor na uUcely tohto
zakona je spor medzi zamestnancom a zamestndvatelom vyplyvajuci z pracovnopravnych a
inych obdobnych pracovnych vztahov. Za individudlny pracovnopravny spor sa povazuje aj
spor, ktory vyplyva zo zasady rovnakého zaobchadzania, ak suvisi s individualnym

pracovnopravnym sporom.

Zamestnanec sa moze dat v individudlnom pracovnopravnom spore zastupovat odborovou
organizaciou. Sud modzZe vykonat aj tie dokazy, ktoré zamestnanec nenavrhol, ak je to
nevyhnutné pre rozhodnutie vo veci. Sud aj bez navrhu obstara alebo zabezpecdi taky dokaz;
natento Ucel je zamestnavatel povinny poskytnut suc¢innost, ak to mozno od neho spravodlivo
Ziadat. Zamestnanec moze predloZit alebo oznacit vSetky skutocnosti a dékazy na preukazanie
svojich tvrdeni-najneskér do vyhlasenia rozhodnutia vo veci samej. Ustanovenia o sudcovske;j
koncentracii konania a zakonnej koncentracii konania sa nepouZiju. Ustanovenia o rozsudku
pre zmeskanie sa nepouziju, ak by mal byt tento rozsudok vydany v neprospech zamestnanca.
Sud na prejednanie sporu nariadi pojednavanie. Pojedndvanie nie je potrebné nariadit, ak s

tym‘strany suhlasia a neodporuje to ucelu tohto zakona.

Zamestnanec sa méZe dat v sidnom spore pred sudom zastupit. Zamestnanec sa moze dat
//zasn]pit' napriklad /advokatom alebo odborovou organizaciou. Pri dovolani v ramci

/ pracovnopravnych/ sporov plati Specialne ustanovenie § 429 ods. 2 pism. c¢) Civilného
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sporového poriadku, podla ktorého dovolatel nemusi byt v dovolacom konani pred NS SR
zastUpeny advokatom, ak je zastupeny odborovou organizdciou a ich zamestnanec alebo ¢len
ma vysokoskolské vzdelanie druhého stupna. Podla § 468 Civilného sporového poriadku druha
veta plati, Zze ak bolo vysokoskolské vzdelanie ziskané najprv v prvom stupni a nasledne v

druhom stupni, vyZaduje sa, aby iSlo v oboch stupfioch o vzdelanie v Studijnom odbore pravo.
4.1.6.4 RieSenie pracovnopravnych sporov v rozhodcovskom konani

V sucasnej dobe nie je jednotny nazor na to, ¢i je mozné rozhodovat pracovnopravne spory v
ramci rozhodcovského konania, pricom prdvna tedria sa priklana k pravnemu zaveru, Ze v
ramci rozhodcovského konania nie je mozné rozhodovat pracovnopravne spory, pricom tymto
smerom sa uberd aj aplikacna prax. Sme vSak toho ndzoru, Ze sicasnd pravna Uprava zakona
€. 244/2002. Z. z. zakona o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov (dalej len:
,2dkon o rozhodcovskom konani“) vsebe nesie historicky nedostatok v podobe
nejednozna¢ného vymedzenia pozitivnej arbitrability v § 1 ods. 1 pism. a) zakona
o rozhodcovskom konani, podla ktorého tento zdkon rozhodovanie sporov vzniknutych z
tuzemskych a z medzindrodnych obchodnoprdvnych a obcianskoprdvnych vztahov, ak je
miesto rozhodcovského konania v Slovenskej republike. Na tomto mieste poukdzeme na
vybrané argumenty v prospech av neprospech rieSenia individualnych pracovnopravnych

sporov v ramci rozhodcovského konania.

V prvom rade je potrebné poukazat na ustanovenie § 14 Zakonnika prace, podla ktorého spory
medzi zamestnancom a zamestnavatelom o naroky z pracovnopravnych vztahov prejednavaju
a rozhoduju sudy. Samo o sebe uvedené ustanovenie este automaticky neznamena, Ze by sa
individualne Br‘iacovnoprévne spory nemohli riesit v rozhodcovskom konani, a to napriklad
/

v kontexte pravnej Upravy rieSenia pracovnopravnych sporov v zmysle zdkona o medidcii pred

mediatorom. Prijatim-Civilného sporového poriadku sa do slovenského pravneho poriadku
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zakotvilo osobitné konanie, a to konanie v individudlnych pracovnopravnych sporoch medzi

zamestndvatelom a zamestnancom, ktory vystupuje v sidnom spore ako slabsia strana sporu.

Podla § 1 ods. 1 pism. a) zdkona o rozhodcovskom konani plati, Ze tento zakon upravuje
rozhodovanie sporov z tuzemskych a medzindrodnych obcianskopravnych a
obchodnopravnych vztahov, ak je miesto rozhodcovského konania v Slovenskej republike.
Nasledne v § 1 ods. 2 zakon o rozhodcovskom konani stanovuje, Ze v ramci rozhodcovského
konania mozno rozhodovat vsetky spory tykajice sa pravnych vztahov, ohladom ktorych
mozno uzatvorit dohodu o urovnani vratane sporov o uréeni, ¢i tu pravo alebo pravny vztah
je alebo nie je. Na tomto mieste sa dovolime pristavit pri ustanoveni § 1 ods. 2 zakona o
rozhodcovskom konani, pretoze podla nasho nazoru toto ustanovenie v sebe obsahuje dalsi
nas argument, preco nie je mozné rozhodovat pracovnopravne spory v rdmci rozhodcovského
konania. Dohoda o urovnani je ako konkrétny zmluvny typ upravend v § 585 ods. 1
Obcianskeho zdkonnika. Zamestnavatel a zamestnanec vSak mozu podla § 32 Zakonnika prace
uzavriet dohodu o spornych narokoch, ktord musi byt pisomna, inak je neplatna. Na zaklade
vSeobecne platnej zasady numerus clausus, ktora sa uplatfiuje v pracovnom prdace a v spojeni
ustanovenim § 1 ods. 4 Zakonnika prace mozeme konstatovat, Ze nakolko zamestnavatel a
zamestnanec nemoOzu medzi sebou platne uzatvorit dohodu o urovnani podla § 585
Obcianskeho zakonnika, ale len dohodu o spornych narokov podla § 32 Zakonnika prace.
Z uvedeného dovodu by nemalo byt mozné rozhodovat individudlne pracovnopravne spory v

rozhodcovskom konani.

Zakon o rozhodcovskom konani v § 1 ods. 3 taxativnym spdsobom vymedzuje, ktoré spory nie
je mozné rozhodovat v rdmcirozhodcovského konania. V rdmci tohto taxativneho vymedzenia
vsak jednoznacne absentuje ‘ta skutocnost, Ze by v rozhodcovskom konani nemohli byt
rozhodované pracovnopravne spory. Argumenty podporujice skutocnost, Zze v ramci
rozhodcovského konania je moiné rozhodovat aj pracovnopravne spory, uvadzaju, Ze
obcianske pravo, obchodné pravo a pracovného pravo su sucastou sukromného prava a preto
mal zdkonodarca namysli, Ze aj pracovnopravne spory je moiné rozhodovat v ramci
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rozhodcovského konania a preto ich ani do ustanovenia § 1 ods. 3 zdkona rozhodcovskom
konani nezahrnul. K tymto argumentom vsak uvadzame, Ze nie je moZné automaticky
skonstatovat, Ze pracovné pravo moéZeme zaradit medzi sikromné pravo podobne ako
obchodné pravo a obdianske pravo. Pracovné pravo ma v tejto Casti skér hybridny charakter,
pretoZe je tvorené pravnymi predpismi sukromné a zvacsa verejného prava. Rozhodovanie
pracovnopravnych sporov len v ramci vSseobecnych sidov mozZno opriet aj o rozhodnutie
vseobecného sudu, ktory sa zaoberal otazkou pripustnosti rozhodovania pracovnoprdvnych
sporov v rozhodcovskom konani. Na zdklade vys$sie uvedenych dévodov rozhodcovské dolozky
zakotvené v pracovnych zmluvdch su neplatné. Z uvedeného dbévodu sa priklaname
k pravnemu zaveru, Ze individudlne pracovnopravne spory nie je mozné ani podla sucasnej

pravnej Upravy rozhodovat v rozhodcovskom konani.

Upozoriiujeme vsak na pravnu argumentaciu podporujucu skutoénost, Zze na zaklade vyssie
uvedeného eSte nemozno automaticky dovodit pravny zaver, Ze rozhodcovské konanie
tykajuce sa individualneho pracovnopravneho sporu sa nemdze zacat. Podla § 21 zdkona o
rozhodcovskom konani upravuje postup pri rozhodovani o svojej prdvomoci z dévodu
neplatnosti alebo neexistencii rozhodcovskej zmluvy asucasne z dbévodu nedostatku
pravomoci rozhodcoyvského sudu. Podla § 21 ods. 2 posledna veta rozhodcovského konania
ustanovuje, Zze namietku, Ze spornd otazka prekracuje pravomoc rozhodcovského sudu, musi
Ucastnik-rozhodcovského konania uplatnit najneskor vtedy, ked sa pocas rozhodcovského
konania o tejto otazke dozvie. Aj ked' je rozhodcovska doloZka absolitne neplatna, ndmietka
neplatnosti alebo neexistencie rozhodcovskej zmluvy sa neuplatni, pretoze v tomto pripade je
dolezité, Ci je predmetny spor.vobec arbitrovatelny (prekracuje pradvomoc rozhodcovského

sudu)v rozhodcovskom konani.

Postupom podla § 21 ods. 1 zdkona o rozhodcovskom konani rozhodcovsky sud je opravneny
rozhodnut o"s-vojej pravomoci vratane namietok tykajucich sa existencie alebo platnosti
rozhodcovskej zmluvy. Ak dospeje k zaveru, Zze nema pravomoc rozhodovat vo veci samej,
uznesenim rozhodcovské konanie zastavi. Podla § 21 ods. 4 zdkona o rozhodcovskom konani
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plati, Ze ak rozhodcovsky sud rozhodne, Zze ma pravomoc rozhodovat, rozhodne o namietke
podla odseku 2 rozhodcovskym uznesenim alebo, ak sa ucastnici nedohodli inak v
rozhodcovskom rozsudku. Ak rozhodcovsky sud rozhodne rozhodcovskym uznesenim, Zze ma
pravomoc rozhodovat, ucastnik rozhodcovského konania, ktory namietku podal, méze do 30
dni po doruceni predbezného rozhodnutia podat navrh na sud, aby o namietke rozhodol. Proti
rozhodnutiu sidu o zamietnuti namietky nie je pripustny opravny prostriedok. Rozhodcovsky
sud mozZe pocas rozhodovania o namietke pokracovat v rozhodcovskom konani a vydat
rozhodcovsky rozsudok. Pravomoc rozhodcovského sudu rozhodovat individualne
pracovnopravne spory bude zavisiet od jeho pravneho ndazoru. Bez podanej namietky
arbitrovatelnosti individualneho pracovnopravneho sporu sa vsak méze stat, Ze rozhodcovsky
sud vyda na zaklade absolitnej neplatnej rozhodcovskej dolozky a nedostatku pravomoci
rozhodcovsky rozsudok, na ktory sa bude vztahovat prezumpcia spravnosti az do vtedy, ¢o

nebude postupom podla § 40 a nasl. vSeobecnym sidom zruseny.

Na zaver je potrebné uviest a zdoraznit, Ze na zaklade vyssie uvedeného podla nasho pravneho
nazoru plati, Ze individudlne pracovnoprdvne spory nemozno rozhodovat v ramci
rozhodcovského konania. V pripade, ak by ndhodou nejaky rozhodcovsky sud niekedy vydal
rozhodcovsky rozsudok v ramci individudlneho pracovnoprdvneho sporu, taky rozhodcovsky
rozsudok by mal v pripade Zaloby o jeho zruSenie vSeobecnym sidom povahu de facto paaktu
a bol by.pre jeho rozpor so zakonom o rozhodcovskom konani zruseny. Obdobny pravny zaver

plati pre pripad exeku€ného konania, keby bol podkladom takyto rozhodcovsky rozsudok.

Pre_komplexnost je vsak potrebné sa zamysliet nad rieSenim sporov z kolektivnych
pracovnopravnych vztahov medzi odborovou organizaciou a zamestndvatefom, ktoré maju
charakter ob¢ianskopravnych, obchodnopravnych vztahov alebo ktoré nesplfiaju definiciu
kolektivnych sporov v.zmysle zakona o kolektivnom vyjedndvani, resp. tych, ktoré Zakonnik
pracea zékon o kolektivnom vyjedndvani zveruju do pravomoci rozhodcu a sprostredkovatela

kolektivnych pracoynopravnych sporov.
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Kolektivne pracovnopravne vztahy upravuju vztahy medzi zastupcami zamestnancov a
zamestnavatelom a vztahy medzi vy$Simi odborovymi orgdnmi a zamestnavatelskymi
organizaciami. Pri podrobnej analyze § 14 Zakonnika prace zistime, Ze len spory medzi
zamestnavatelom a zamestnancom rozhoduju vseobecné sudy. Podla § 23 Civilného
sporového konania plati, Ze: na konanie v individudinych pracovnoprdvnych sporoch a v
sporoch z kolektivnych pracovnoprdvnych vztahov, Strajku a vyluky su prislusné taxativne
vymedzené okresné sudy. Na tomto mieste je potrebné sa zamysliet nad povahou ustanovenia
§ 23 Civilného sporového poriadku, ato ¢i vramci slovenského pravneho poriadku plati
absolutne, alebo existuju z neho legislativne vynimky. Prvou skutoénostou je vztah pojmov
spory z kolektivnych pracovnoprdvnych vztahov a kolektivne spory. Spory z kolektivnych
pracovnopravnych vztahov su akékolvek spory, ktoré vznikni medzi subjektmi, medzi ktorymi
vznikaju kolektivne pracovnopravne vztahy. Kolektivne spory su vzmysle § 10 zdkona
o kolektivnom vyjednavani spory, ktoré vzniknl o uzavretie kolektivnej zmluvy a spory o
plnenie zdvdzkov kolektivnej zmluvy, z ktorych nevznikaju ndroky jednotlivym zamestnancom.
Popri tom mame spory z kolektivhych pracovnopravnych vztahov, ktoré Zakonnik prace
a zakon o kolektivnom vyjednavani zveruji do pravomoci rozhodcu kolektivnych
pracovnopravnych sporov, ale v zmysle § 10 zakona o kolektivnom vyjedndvani nie su de iure
nazvané kolektivne spory. Typickym prikladom je spor o urcenie odborovej organizacie
v zmysle § 3a ods. 3 zakona o kolektivnom vyjednavani, ktory podla nasho nazoru spada pod
Sirsi-pojem spor z kolektivheho pracovnopravneho vztahu v zmysle § 23 Civilného sporového
poriadku a predsa je rieSeny a rozhodovany rozhodcom pre kolektivne pracovnopravne spory.
Druhym prikladom je § 14 ods. 2 zakona o kolektivnom vyjednavani, podla ktorého navrh na
zrusenie rozhodnutia rozhodcu méze zmluvna strana podat do 15 dni od jeho dorucenia.
Prislusnym je okresny sud, v ktorého obvode ma sidlo zmluvna strana, proti ktorej tento navrh
smeruje, €o op_ét' predstavuje zasah do § 23 Civilného sporového poriadku. Argumentacia v
//n;eprospech rbzhodcovského sudu na zaklade § 14 Zakonnika prace nie je mozn3, pretoze sa

/ VO svojej podstate/ nejednd o spor medzi zamestnancom a zamestnavateflom. Nasledne je
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potrebné si zodpovedat otazku, ¢i je moZné, aby zamestnavatel a odborova organizacia mohla
uzatvorit dohodu o urovnani podla § 585 Obcianskeho zakonnika. Slovensky pravny poriadok
predpoklada vznik odborovych organizacii na zdklade ustanovenia § 230 Zakonnika prace 376
v spojeni s § 11a Zakonnika prace a zakona ¢. 83/1990 Zb. o zdruZovani obcanov v zneni
neskorsich predpisov. Nakolko odborova organizacia ako pravnickd osoba po jej zaloZeni a
vzniku disponuje spdsobilostou na pravne Ukony a Ziadne ustanovenie Zakonnika préce
nezakazuje odborovym organizaciam, aby nemohli podpisat so zamestnavatelom dohodu o
urovnani podla § 585 Obcianskeho zakonnika, sa javi moznost rozhodovania sporov
z kolektivnych pracovnopravnych vztahov v rozhodcovskom konani, ktoré nemozu byt podla
osobitného zdkona zverené do pravomoci rozhodcu alebo sprostredkovatela kolektivnych
pracovnopravnych sporov alebo nie je pre nich uréena Specidlna prislusnost okresného sudu.
Cela problematika tak priamo suvisi so skuto¢nostou, Ze ¢i pod pojem obcianskopravny vztah
mozeme alebo nemdzeme zaradit kolektivny pracovnopravny vztah. V tomto smere je Ziaduce
sledovat aktualnu rozhodovaciu ¢innost najvyssich sudnych autorit, akym smerom by sa

rozhodovacia prax vSeobecnych sudov v pripade vyssie uvedenych spornych otdzok uberala.
4.1.6.5 Kolektivne pracovnopravne spory

Kolektivne spory podla zakona ¢. 2/1991 Zb. o kolektivnom vyjednavani (dalej aj ako ,zakon

o kolektivnom vyjedndvani)

- Kolektivny spor o uzavretie kolektivnej zmluvy podla § 10 Zakona ¢&. 2/1991 Zb.
o kolektivnom vyjedndvani.

- Kolektivny spor o plnenie zavazkov kolektivnej zmluvy, z ktorych nevznikaju naroky

e

/ vyjedndvani.

jednoﬂiv?m zamestnancom podla § 10 Zakona ¢. 2/1991 Zb. o kolektivhom
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- Kolektivny spor o urcenie odborovej organizacie opravnenej na uzatvorenie kolektivnej

zmluvy podla § 3a Zakona ¢. 2/1991 Zb. o kolektivnom vyjednavani.
Spory z kolektivnych pracovnopravnych vztahov podla Zakonnika prace:

- Spor podla § 232 ods. 1 Zakonnika prace.

- Spor podla § 230a Zikonnik prace - pOsobenie odborovej organizacie
u zamestnavatela.

- Spor o rozdeleni pracovného volna medzi zadstupcov zamestnancov podla § 240 ods. 3

Zakonnika prace.

Kolektivny spor o uzatvorenie kolektivnej zmluvy vznikd v pripade, ak sa zamestnavatel
a zastupcovia zamestnancov, vtomto pripade odborovd organizacia alebo odborové
organizacie nevedia dohodnut na kolektivnej zmluve. RieSenie tohto kolektivneho sporu
procesne upravuje Zakon €. 2/1991 Zb. o kolektivnom vyjedndvani. Kolektivny spor
o uzatvorenie kolektivnej zmluvy méze vzniknut iba v procese kolektivheho vyjednavania,
ktory zacina predlozenim ndvrhu kolektivnej zmluvy jednou zmluvnou stranou druhej
zmluvnej strane. Pri uzatvarani dodatku ku kolektivnej zmluve sa postupuje analogicky
avtomto pripade vznika kolektivny spor o uzatvorenie dodatku ku kolektivnej zmluve.
V pripade, Ze je v procese kolektivneho vyjednavania konStatovany kolektivny spor
o uzatvorenie kolektivnej zmluvy, zdkon o kolektivnom vyjedndvani upravuje instituty
prostrednictvom ktorych je mozné tento spor riesit. Postup pri rieSeni tohto kolektivneho

sporu je nasledovny:

konStatovanie sporu niektorou zo zmluvnych stran alebo dohoda na existencii sporu
konanie pred sprostredkovatelom, ak je neuspesné potom nasleduje:

3a. rieSenie sporu prostrednictvom rozhodcu alebo

/3/bf rieSenie sporu prostrednictvom Strajku.

d
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Kolektivny spor o plnenie zavazkov kolektivnej zmluvy mdze vznikat v akomkolvek okamihu
platnosti kolektivnej zmluvy. Vznik tohto kolektivneho sporu nie je viazany na proces
kolektivneho vyjednavania. Kolektivny spor o plnenie zavazkov kolektivnej zmluvy vznika
v pripade ak jedna zo zmluvnych stran kolektivnej zmluvy neplni zavazky z nej vyplyvajuce.
Nesmie vSak ist o plnenie zavazkov individualnej povahy. Tie sa rieSia prostrednictvom
sporového konania — pracovnopravne spory, ktoré procesne upravuje Zakon ¢. 160/2015 Z. z.
Civilny sporovy poriadok. Musi ist o zavazok, ktory prestavuje plnenie kolektivnej povahy
alebo plnenie voci socidlnemu partnerovi. Iniciovanie tohto kolektivneho sporu moéze
realizovat ktordkolvek zo zmluvnych stran kolektivnej zmluvy, tak zamestnavatel ako aj
odborova organizacia. Spravidla iniciuje spor ta strana v prospech ktorej sa ma plnit ale strana,

ktora je povinna plnit svoju povinnost neplni.

Postup pri rieSeni kolektivneho sporu o plnenie zavazkov kolektivnej zmluvy upravuje zakon

o kolektivnom vyjedndavani s nasledovnou postupnostou:

konanie pred sprostredkovatelom, ak sa spor nepodari vyriesit moZu strany riesit tento

spor prostrednictvom

- konania pred rozhodcom a nasledne po rozhodnuti rozhodcu je

- moznost podania Zaloby na prislusnom okresnom sude proti rozhodnutiu rozhodcu
v/spore o plnenie zavazkov z kolektivnej zmluvy.

-~ Kolektivny spor'o urcenie odborovej organizacie opravnenej na uzatvorenie kolektivnej
zmluvy vznika za splnenia troch podmienok:

- uzamestnavatela posobi'viacej odborovych organizacii,

- zacal sa proces kolektivheho vyjedndvania,

< v procese kolektivneho vyjedndvania nepostupuju odborové organizacie spolo¢ne vo

vzajomnej zhode a nedohodli sa ani na inom postupe pri kolektivnom vyjedndvani.

)eﬂto kolektivny spor je Specificky vtom, Ze vznikd na strane zdstupcov zamestnancov,

/ konkrétne medzi odborovymi organizaciami, kedZe len odborové organizacie su opravnené
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vyjednavat kolektivne zmluvy. Pracovnoprdvna legislativa umozZiuje, aby u jedného
zamestndvatela posobilo viacero odborovych organizacii. Nie vidy ale maju viaceré odborové
organizacie rovnaky postoj ku kolektivnemu vyjednavaniu, nie vidy maju odborové
organizacie rovnaké priority vramci obsahu kolektivnej zmluvy, ktoré chcud vramci
kolektivneho vyjednavania presadit. Ak nevedia alebo nechci odborové organizacie
postupovat pri kolektivnom vyjednavani spolo¢ne a vo vzajomnej zhode, ponuka im zdkon
o kolektivnom vyjednavani moznost sa dohodnut na inom postupe pri kolektivnom
vyjednavani. Napriklad, aby vyjednavanie viedla iba jedna odborova organizdcia alebo, Ze
vyjednavania sa nebude niektora z odborovych organizacii zucastriovat — prenecha
kompetenciu vyjednavania inym odborovym organizaciam a bude ,,iba“ jednym zo signatarov
kolektivnej zmluvy. Alebo sa dohodnu akokolvek inak — zakon tuto dohodu blizsie
nekonkretizuje ani akukolvek alternativu dohody nevylucuje. Ak vsak ani k takejto dohode
medzi odborovymi organizaciami nedo6jde, vznikd kolektivny spor o urcenie odborovej
organizdcie opravnenej na uzatvorenie kolektivnej zmluvy. Zakon o kolektivhom vyjedndvani
urcuje, Ze tento kolektivny spor je opravneny riesit rozhodca zapisany v zozname rozhodcov
vedenom na Ministerstve prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky. Ak sa strany na
osobe rozhodcu nedohodnu, na Ziadost ktorejkolvek zo zmluvnych stran ho urci ministerstvo.
Jeho blizSi postup pri rozhodovani zakon blizsie neupravuje. Podla § 3a zdkona o kolektivnom
vyjedndvani je vsak zamestnavatel opravneny uzatvorit kolektivhu zmluvu s odborovou
organizaciou s najvacsim poctom ¢lenov u zamestndvatela alebo s ostatnymi odborovymi
organizaciami, ktorych sucet ¢lenov u zamestndvatela je vacsi ako pocet ¢lenov najvacsej
odborovejorganizacie. V tomto zmysle teda ma rozhodovat aj rozhodca a urcit ako opravnenu
alebo opravnené uzatvorit kolektivhu zmluvy tu odborovu organizaciu, ktord ma najvacsi

pocCet clenov uzamestnavatela alebo tie odborové organizicie ktorych sucet clenov

.....

/Po/dl'a § 232 ods. 1 Zakonnika prace ,,Ak u zamestndvatela pésobia popri sebe viaceré odborové

/ organizdcie, musi 'zamestndvatel v pripadoch tykajucich sa vsetkych alebo vicsieho poctu
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zamestnancov, ak vseobecne zdvizné prdvne predpisy alebo kolektivna zmluva vyZaduju
prerokovanie alebo suhlas odborového orgdnu, pinit tieto povinnosti k prislusnym orgdnom
vSetkych zucastnenych odborovych organizdcii, ak sa s nimi nedohodne inak. Ak sa orgdny
vSetkych zucastnenych odborovych organizdcii nedohodnt najneskér do 15 dni od poZiadania,
Ci suhlas udelia, alebo nie, je rozhodujuce stanovisko orgdnu odborovej organizdcie s najvacsim
poctom clenov u zamestndvatela.” Tento spor z kolektivnych pracovnopravnych vztahov
vznika v situdcii kedy nie je zrejmé, resp. pravne nesporné ktora z odborovych organizacii ma
najvacsi pocet cClenov. Zakonnik prace neriesi situaciu ako ma zamestnavatel zistit ktora
odborova organizacia ma najvacsi pocet ¢lenov u zamestnavatela. Podla § 41 ods. 6, pism. d)
zamestnavatel nesmie vyZadovat od fyzickej osoby informacie o odborove;j prislusnosti. Podla
§ 16 Zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov sa zakazuje spracuvanie osobitnych kategérii osobnych udajov, pricom osobitnymi
kategdriami osobnych udajov su Udaje, ktoré odhaluju okrem iného aj ¢lenstvo v odborovych

organizaciach.

Zakonnik prace neupravuje ani otazku, ¢i pri tomto spore z kolektivnych pracovnoprdvnych
vztahov je moZné vyuZit institit rozhodcu analogicky ako pri spore z kolektivnych
pracovnopravnych vztahov podla § 240, ods. 3 alebo v spore z kolektivnych pracovnopravnych
vztahov podla § 230a Zdkonnika prace. Je teda pravne sporné aké nastroje a procesy moze

zamestnavatel vyuZit na to aby vyriesil spor podla § 232 ods. 1 Zakonnika prace.

Spor z kolektivnych pracovnopravnych vztahov podla § 230a Zakonnik prace - posobenie
odborovej organizacie u zamestnavatela. Ide o ,najmladsi” spor ¢o a tyka legislativnej Upravy.
Tento spor z kolektivnych' pracovnoprdvnych vztahov bol v Zakonniku prace upraveny
Zakonom &. 76/2021 Z. z. ktorym sa meni a doplfia zdkon €. 311/2001 Z. z. Zékonnik prace v
zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplifiaju niektoré zakony s G¢innostou od
1.3.2021.Podla § 230a, ods. 1 vznikd tento spor z kolektivnych pracovnopravnych vztahov
vtedy ,Ak md zamestndvatel alebo odborovd organizdcia, ktord u zamestndvatela pdésobi,
pochybnost o tom, €i medzi zamestnancami v pracovnom pomere su clenovia odborovej
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organizdcie, ktord zamestndvatela pisomne informovala o zacati svojho pésobenia. Spor z
kolektivnych pracovnoprdvnych vztahov o pésobenie odborovej organizdcie u zamestndvatela
riesi rozhodca, na ktorom sa strany sporu dohodnu. Ak sa strany sporu na osobe rozhodcu
nedohodnu, na Ziadost ktorejkolvek zo stran sporu ho urci ministerstvo prdce zo zoznamu
rozhodcov, ktory vedie podla osobitného predpisu, ak rozhodca suhlasi s prijatim rieSenia sporu
z kolektivnych pracovnoprdavnych vztahov o pdsobenie odborovej organizdcie u
zamestnavatela.” V dalSich ustanoveniach § 230a Zakonnik prace riesi relativne detailne,
v porovnani s pravnou upravou kolektivnych sporov, postup pri rieSeni tohto sporu a ulohy
rozhodcu v spore. Uéelom vygenerovania tohto sporu z kolektivnych pracovnopravnych
vztahov bolo poskytnat moznost ako riesit situaciu, kedy zamestnavatelovi oznami pdsobenie
odborova organizacia, ktord nema u zamestndvatel Ziadneho ¢lena. Takéto Cisto formadlne
posobenie odborovej organizacie spdsobovalo komplikacie pri ¢innosti tak zamestndvatelov
ako-aj relevantnym a objektivne pdsobiacim odborovym organizdcidm s realnou ¢lenskou

zakladnou spomedzi zamestnancov prislusného zamestnavatela.

Spor z kolektivnych pracovnopravnych vztahov o rozdeleni pracovného volnha medzi zastupcov
zamestnancov podla § 240 ods. 3 Zakonnika prace. Podla § 240 ods. 3 Zdkonnika prace ak
pésobia u zamestnavatela viaceri zastupcovia zamestnancov majui sa dohodnut na rozdeleni
celkového naroku na pracovné volno s nahradou mzdy, ktoré im ma zamestnavatel poskytnut
na ¢innast odborovej organizacie, ¢lenovi zamestnaneckej rady na cinnost zamestnaneckej
rady alebo zamestnaneckému doévernikovi na jeho cinnost. V pripade, Ze sa zastupcovia
zamestnancov na rozdeleni -tohto volna nedohodnu, vznikd spor z kolektivnych
pracovnopravnych vztahov, ktory riesi rozhodca. Ak sa zastupcovia zamestnancov nedohodnu
na rozdeleni pracovného volna, o rozdeleni pracovného volna rozhodne rozhodca, ktorého si
urcia. Za ¢as do pisomného ozndmenia rozdelenia pracovného volna zamestnavatelovi nepatri
zastupcom zamestnancov pracovné volno. Z pravnej Upravy vyplyva, Ze si musia zastupcovia
/z{mestnancov spolocne urdit rozhodcu, ktory bude spor riesit. Ak vsak nedéjde k spolocnému

/ urceniu takéhoto rozhodcu, pravna Uprava neupravuje dalej rieSenie sporu ale ako sankciu
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urcuje, Zze do oznamenia o rozdeleni volna, ¢i uz samotnymi zdstupcami alebo rozhodcom,

nepatri ndrok na pracovné volno s nahradou mzdy Ziadnemu zo zdstupcov zamestnancov.

V niektorych pripadoch zavisi rieSenie sporu z kolektivnych pracovnopravnych vztahov alebo
kolektivneho sporu od ¢lenskej zakladne konkrétneho zastupcu zamestnancov, konkrétne

odborovej organizacie u daného zamestndvatela. Z tohto hladiska je zdsadnd otazka &lenstva.

Na motivaciu zamestnancov sa odborovo organizovat, resp. stat sa ¢lenom odborovej
organizdcie maju vplyv viaceré faktory. Jednym z nich je aj faktor stability pracovného pomeru.
Z praktickych skusenosti o pésobeni odborovych organizdcii je zrejmé, Ze zamestnanci
pracujuci v pracovhom pomere na dobu urciti nemaju zaujem vstupovat do odborovych
organizacii z obavy o prediZenie pracovného pomeru. Tato obava pretrvava napriek zékazu
zamestnavatela zistovat prislusnost zamestnanca k odborovej organizacii. Zamestnanci
pracujuci v pracovnom pomere na dobu urcitd, ako jedného z flexibilnych foriem prace, su

¢lenmi odborovych organizacii velmi sporadicky.

Samostatnou témou je odborova organizovanost zamestnancov agentir docasného
zamestnavania, t. j. doCasne pridelovanych zamestnancov. Ak by zacala u zamestnavatela,
ktory je agenturou docasného zamestnavania posobit odborova organizacia, svoju pésobnost
by nevykonavala paradoxne u uZivatelskych zamestnavatelom, kde sa realne a prakticky riesia
pracovné podmienky docCasne pridelenych zamestnancov ale pdsobila by uagentury
docasného zamestnavania, v priestoroch a podmienkach ktorej redlne docasne prideleny
zamestnanec pracu nevykonava, ktora ale méze pridelovat svojich zamestnancov k desiatkam
aleboaz'stovkam uzivatelskych zamestnavatel. Sporadické pdsobenie odborovych organizacii
u zamestnavatelskych subjektov, ktori agenturami docasného zamestndvania a nezaujem
docasne pridelenych zamestnancov o posobenie v odborovych organizaciach nie je
problematikavrlegislatl'vy. Aj tato zamestnanci maju pravo sa odborovo organizovat. Otazne by
//v},ak bola efektivita pdsobenia odborovej organizacie, resp. zastupcov zamestnancov

/ a akcieschopnost: zamestnancov, resp. ochota aredlna moznost vytvorit tlak na svojho
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zmluvného zamestndvatela pri presadzovani svojich zaujmov na zlepSovani pracovnych

a mzdovych podmienok ak prave pracovné a mzdové podmienky redlne zavisia od

uzivatelskych zamestndavatelov,

zamestnancov redlne nepdsobia.

Konanie pred sprostredkovatelom alebo rozhodcom

kde zastupcovia prdve tychto docasne pridelenych

Pri viacerych vyssie uvedenych sporoch z kolektivnych pracovnopravnych vztahov a

kolektivnych sporoch vstupoval do procesu rieSenia sprostredkovatel alebo rozhodca alebo

do riesenia sporu mohli vstupovat obaja nasledne po sebe.

Tabulka 4: RieSenie kolektivnych pracovnoprdvnych sporov

Spor Sprostredkovatel Rozhodca
Spor o uzavretie kolektivnej zmluvy ANO ANO
dohoda/jednostranna dohoda
Ziadost
Spor o plnenie zavizkov kolektivnej zmluvy ANO ANO
dohoda/jednostranna dohoda/jednostranna
Ziadost Ziadost
Spor o urcenie [ odborovej organizacie | NIE ANO
opravnenej na uzatvorenie kolektivnej zmluvy dohoda/jednostranna
Ziadost
Spor podla § 232 ods. 1 Zakonnika prace NIE NIE
Spor podla § 230a Zakonnik prace - pésobenie | NIE ANO
odborovej organizacie u zamestnavatela dohoda/jednostranna
Ziadost
Spor.. orozdeleni pracovného volha medzi | NIE ANO
zastupcov zamestnancov dohoda

Zdroj : vlastné spracovanie

Tabulka 4 poskytuje prehlad v ktorych sporoch méze p6sobit ktory institut ako prostriedok na
riesenie sporu~z kolektivnych pracovnopravnych vztahov a kolektivheho sporu. Zaroven je
/V/t;bul’ke prehladne uvedené, ak je mozné vyuZit niektory z instititov na riesenie sporov z
/ kolektivnych pracovnopravnych vztahov a kolektivnych sporov, ¢i je mozné zvolit prislusny
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institut iba na zaklade dohody stran sporu alebo aj na zaklade jednostrannej poziadavky jedne;j

zo sporovych stran alebo zmluvnych stran.
Konanie pred sprostredkovateflom a rozhodcom pri kolektivnych sporoch

Konanie pred sprostredkovatelom a rozhodcom upravuje pri kolektivnych sporoch, ktoré
vznikaju v zmysle Zakona ¢. 2/1991 Zb. o kolektivnom vyjedndvani prave tento zdkon v §§ 11

—15.

Podla zakona o kolektivnom vyjedndvani vedie zoznam sprostredkovatelov a rozhodcov
Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR (dalej aj ako ,,MPSVaR"). MPSVaR realizuje aj
vyber sprostredkovatelov a rozhodcov, a to na zaklade Ziadosti ob¢ana Slovenskej republiky
alebo na ndvrh Statnych orgdnov, vedeckych institlcii, vysokych 3$kol, zdastupcov
zamestnavatelov a zastupcov odborovych organov. Odbornu spdsobilost sprostredkovatelov

a rozhodcov overuje MPSVaR.

Konanie pred sprostredkovatelom je mozné vyuzit pri spore o uzatvorenie kolektivnej zmluvy
a pri spore o plnenie zavazkov z kolektivnej zmluvy. V spore o uzatvorenie kolektivnej zmluvy
mé&ze zmluvna strana podavat Ziadost o urcenie sprostredkovatela najskor po uplynuti 60 dni
od-predlozenia navrhukolektivnej zmluvy alebo dodatku ku kolektivnej zmluve. Konanie pred
sprostredkovatelom sa zacina doruc¢enim rozhodnutia o uréeni sprostredkovatela. Ziadost o
rieSenie sporu musi obsahovat presné vymedzenie predmetu sporu doloZené pisomnymi

materialmi. Ziadost spolu s podkladmi sa zasiela MPSVaR v dvoch vyhotoveniach.

O navrhu rieSenia sporu vyhotovi sprostredkovatel do 15 dni odo dna prijatia Ziadosti o
rieSenie sporu alebo /odo dna dorucenia rozhodnutia o urceni sprostredkovatela pisomny
,/fg;nam, ak sa so zmluvnymi stranami nedohodne inak. Sprostredkovatel odovzda zaznam
/ zmluvnym stranam._a ministerstvu. Konanie pred sprostredkovateflom sa povaZuje za
234
Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

neuspesné, ak sa spor nepodari vyriesit do 30 dni odo dna prijatia Ziadosti o rieSenie sporu
sprostredkovatelom alebo odo diia dorucenia rozhodnutia o uréenie sprostredkovatela, ak sa
zmluvné strany nedohodnu na inej dobe. Sprostredkovatel ma za svoju ¢innost narok na
odmenu. Naklady konania pred sprostredkovatefom uhradza kazda zo zmluvnych stran jednou

polovicou.

V pripade kolektivnych sporov podla zdkona o kolektivnom vyjednavani (spor o uzatvorenie
kolektivnej zmluvy a spor o plnenie zavazkov z kolektivnej zmluvy) ak nebolo konanie pred
sprostredkovatelom Uspesné, zmluvné strany moéZu po dohode poZiadat rozhodcu o
rozhodnutie v spore. Konanie pred rozhodcom je zacaté driom prijatia Ziadosti o rieSenie sporu
rozhodcom. Ak sa strany nedohodnu na osobe rozhodcu a zaroven ak ide o spor o uzavretie
kolektivnej zmluvy, urc¢i rozhodcu na Ziadost ktorejkolvek zo zmluvnych stran MPSVaR.

Dorucenim tohto rozhodnutia rozhodcovi je konanie pred rozhodcom zacaté.

Osoba, ktora vystupovala v kolektivnom spore ako sprostredkovatel uz nesmie byt
vrovnakom spore rozhodcom. Rozhodca pisomne ozndmi zmluvnym stranam svoje
rozhodnutie vlehote do 15 dni od zacatia konania. Doru¢enim rozhodnutia rozhodcu
zmluvnym stranam v spore o uzavretie kolektivnej zmluvy je kolektivna zmluva uzavreta.
V tomto kolektivnom spore teda za zmluvné strany uzavrie kolektivhu zmluvu rozhodca

prostrednictvom svojho rozhodnutia.

Konanie pred rozhodcom v sporoch z kolektivnych pracovnopravnych vztahov vznikajtcich

podla Zakonnik prace.

V ramci troch sporov z kolektivnych pracovnopravnych vztahov, ktoré upravuje Zakonnik

prace je konanie pred rozhodcom priamo v zdkone upravené iba pri spore podla § 230a

Zakonnik prace — o pésobenie odborovej organizédcie u zamestndavatela. Aj spor o rozdelenie

pracovného volna s nahradou mzdy podla § 240 ods. 3 Zakonnika prace moze podla pravnej
/é{ravy rieSit rozhodca, ale ako konkrétne ma postupovat, vakych lehotach, aké ma

/ opravnenia a aké maju povinnosti sporové strany v pravnej uprave blizSie uréené nie je.
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Pri spore z kolektivnych pracovnopravnych vztahov podla § 232 ods. 1 Zakonnika prace je
pravne otazne Ci je vobec mozné institut rozhodcu vyuZit. Pravny predpis tuto moznost
neupravuje. Faktom vsak je, Ze pravny predpis neurcuje ani iny postup na rieSenie tohto sporu
a vyuZitie rozhodcu nezakazuje. Uréenie rozhodcuy, t. j. ¢i by musel byt konstituovany dohodou
stran sporu alebo by mohol byt uréeny na zaklade Ziadosti niektorej zo sporovych stran alebo

zamestndvatelom je taktiez prdvne nedorieSenou otazkou.

4.1.6.6 Strajk

Strajk je prostriedok ultima ratio na dosiahnutie ciela, ktory sleduji zamestnanci zastUpeni
odborovou organizaciou, t. j. uzatvorenie kolektivnej zmluvy. Pre Ucely definicie Strajku je
nutné vychadzat z jedinej definicie Strajku, ktord ponuka nas pravny poriadok, a to zo zakona
o kolektivnom vyjedndvani, podla ktorého sa Strajkom rozumie ciastocné alebo uplné
prerusenie prace. V pravnom prostredi Slovenskej republiky rozliSujeme dva druhy Strajku.
Jednym je Strajk podla Zakona ¢. 460/1992 Zb. Ustava, konkrétne podla ¢l. 37 ods. 4 Ustavy.
Podla tohto ¢lanku sapravo na strajk sa zarucuje, pricom podmienky Strajku ma upravit zakon.
Je nutné doplnit, Ze neexistuje Specidlny zdkon, ktory by upravoval vo vSeobecnosti
podmienky vyhlasenia a realizicie $trajku. Strajk podla ustavy teda nie je legislativne
regulovany. Vychadzajic z Ustavy by sme mohli kondtatovat, 7e kaidy ma pravo na strajk, ak
tymto sposobom chrani niektoré zo svojich hospodarskych, socidlnych alebo kulturnych prav.
Vzhladom nha absenciu legislativnejUpravy by sa takéhoto strajku mohol zicastnit kazdy. Velmi
jednoduchy pravny rdmec upravy Strajku, ktory pontka Ustava je vyuZivany napriklad pri

generalnom Strajku.

Druhym druhom-S$trajku, ktory mézeme identifikovat v pravnej Uprave je Strajk v procese

v

/}e‘rektl'vneho vyjednavania. Tento Strajk je prdvne upraveny vZikone ¢. 2/1991 Zb.
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o kolektivnom vyjednavani, v § 16 - 26 ako jeden z prostriedkov na rieSenie kolektivneho sporu

o uzatvorenie kolektivnej zmluvy (alebo jej dodatku).

Zakon o kolektivnom vyjedndvani velmi striktne az formalisticky uréuje podmienky realizacie
Strajku. Sankciou za nesplnenie tychto podmienok je nezakonnost Strajku, o ktorej rozhoduje

prislusny sud.

V spojitosti s flexibilnymi formami prace vieme identifikovat niektoré obmedzenia, ktoré sa pri
realizacii Strajku tychto zamestnancov tykaju.

Pri_hlasovani o strajku sa do celkového poctu zamestnancov pre ucely vyhodnotenia
hlasovania ako platného a Uspesného nezapocditavaju zamestnanci ktori pre zamestnavatela
vykonavaju prace na zaklade dohdd o prdcach vykonavanych mimo pracovného pomeru.
Vzhladom na skutocnost, Ze odborovd organizacia nemd pravo na informacie od
zamestnavatela, ktory zamestnanec je zamestnancom v pracovnom pomere a ktory vykonava
pracu na zaklade dohéd o pracach mimo pracovného pomeru je pre odborovu organizaciu,
ktora je zodpovedna za zakonnost hlasovania narocné urdit, resp. vyseparovat z hlasovania
zamestnancov, ktori pre zamestnavatela vykonavaju prace na zdklade dohod o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru.

Docasne prideleni /agenturni zamestnanci nie su z pravneho hladiska zamestnancami
zamestnavatela, u ktorého sa realizuje Strajk, preto sa do hlasovania nemozu zapojit Ziadnym
spbsobom, ani Ucastou ani hlasovanim za vyhlasenie strajku. KedZe odborova organizacia
nema informacie a nema na ich poskytnutie ani pravny narok od zamestnavatela, nevie
jednoznacne urcit, ktori zamestnanec je docasne pridelenym zamestnancom a ktory je
kmenovym zamestnancom. Zabranit tomu by sa hlasovania zucastnili aj docasne prideleni
zamestnanci mozZe prioritne déslednou informacnou kamparniou prostrednictvom ktorej bude
informovat ktori zamestnanci sa do hlasovania zapojit mézu a ktora nie. Docasne prideleni
agenturni zérhestnanci, vzhfadom na ich pravne postavenie voci uzivatelskému
zamestndvatelovi sa nezapdjaju ani do samotnej realizdcie Strajku u uZivatelského
zamestnavatela. Tate_skutocnost mdze znaénym spdsobom komplikovat realizaciu Strajku
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a vytvorenie tlaku na zamestndvatela prostrednictvom preruSenia prace Strajkujucimi
zamestnancami. Vdaka vysokému podielu agenturnych zamestnancov, ktori sa beine
nachadzaju v persondlnom substrate zamestnavatela sa potom zamestnavatelovi méze darit
zachovat vyrobu ak napriek tomu, Ze velka cast jeho kmernovych zamestnancov sa do Strajku
redlne zapoji a pracu prerusi.

Pri realizacii Strajku mozeme ako pravne nekonformny oznacit postup zamestnavatela, ak by
pocas Strajku za Strajkujucich zamestnancov prijimal na ich miesta docasne pridelenych
zamestnancov od iného zamestndvatela. Takéto konanie by bolo v rozpore s ustanovenim §
25 zakona o kolektivnom vyjednavani podla ktorého v priebehu Strajku zamestndvatel nesmie

prijimat ako nahradu za Ucastnikov Strajku na ich pracovné miesta inych obcanov.

4.1.7 Uloha socialnych partnerov pri reguldcii nestandardnych foriem prace

Schopnost regulovat nestandardné formy zamestnavania zo strany socidlnych partnerov je
znacne ovplyvnena formou socidlneho partnera. Ak by sme stotoznovali pojem socidlny
partner spojmom zastupcu zamestnancov, tak vzmysle Zakonnika prace hovorime

o odborovej organizacii, zamestnaneckej rada alebo zamestnaneckom dévernikovi.

Najvacsiu a zaroven najefektivnejSiu moznost regulacie nestandardnych foriem prace ma
odborova organizdcia prostrednictvom kolektivnej zmluvy, v ktorej je moZné dohodnut
konkrétne podmienky a obmedzenia nestandardnych foriem prace. Inému zastupcovi
zamestnancov ateda ani socidlnemu partnerovi pravo na kolektivhe vyjednavanie
a uzatvorenie kolektivnej zmluvy nepatri. Nasledne by mohli do istej miery regulovat
podmienky flexibilnych foriem prace aj zamestnanecka rada alebo zamestnanecky dévernik,
ktorym patri kompetencia spolurozhodovania, avsak iba v pripade, Ze u konkrétneho
zamestnavatela nepdsobi odborova organizacia. Spolurozhodovanie zastupcov zamestnancov

(spolurozhodovanie prislicha odborovej organizacii aak uzamestnavatela nepdsobi
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odborova organizacia tak prislicha zamestnaneckej rade alebo zamestnaneckému
dévernikovi ak su zriadeni) je totiZz nevyhnutnou sucastou pri zavadzani niektorych flexibilnych
foriem prace (napriklad pri konte pracovného ¢asu, nerovhomernom rozvrhovani pracovného

casu).

Ako bolo uvedené, najefektivnejSi sposob reguldcie neStandardnych foriem prace je
prostrednictvom kolektivnej zmluvy. Snahy o reguldciu si odbévodnené najma zvySenim
ochrany zamestnancov ako aj zlepSovanim pracovnych a mzdovych podmienok
zamestnancov. Nie vsetky podmienky flexibilnych foriem prace je moiné regulovat
kolektivnou zmluvou alebo dohodami medzi socialnymi partnermi. V kolektivnej zmluve je
mozné regulovat tzv. dispozitivne (pripustajuce odchylné ustanovenia) ustanovenie Zakonnika
prace. Naopak podmienky upravené tzv. kogentnymi (nemennymi, striktne danymi)
ustanoveniami Zakonnika prace nie je mozné menit ani kolektivhou zmluvou ani Ziadnou inou

dohodou socidlnych partnerov.

Prikladom dispozitivneho ustanovenia je ,Pracovny pomer na urcitu dobu mozno dohodnut
najdlhsie na dva roky.“ alebo , Pracovny pomer na uréitd dobu mozno prediZit alebo opétovne
dohodnut v ramci dvach rokov najviac dvakrdt.” Prostrednictvom kolektivnej zmluvy je teda
mozné regulovat, aby zamestnavatel uzatvaral pracovny pomer so zamestnancom na dobu
kratsiu ako dva roky a aby pracovny pomer na dobu uréitt mohol predizit menej ako dvakrat,
najviac jedenkrat. Cielom takejto konkrétnej reguldcie je, sledujuc ochranu zamestnancov, aby

bol so zamestnancom uzatvoreny pracovny pomer na neurcity ¢as ¢o mozno najskor.

Vzhladom na vyskyt ‘dispozitivnych ustanoveni je najCastejSie mozina regulacia
prostrednictvom kolektivnej zmluvy pri pracovhom pomere na dobu urcitd, pri zavadzani
apodmienkach nerovnomerného rozvrhovania pracovného ¢asu, pri zavadzani
apodmienka.cr:fh, kenta ‘pracovného casu, pruznom pracovnom cCase alebo pracovnej

//p,ohotovosti. Tymto sposobom je mozné pri niektorych flexibilnych formach prace zasadnym
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sp6sobom korigovat flexibilitu, ktora je zamestnavatelovi ponukand ustanoveniami Zakonnika

prace a zlepsovat tak pracovné podmienky zamestnancov.

Okrem regulacie podmienok flexibilnych foriem prace prostrednictvom ,lepsieho” dojednania
dispozitivnych ustanoveni Zakonnika prace, ktoré upravuju podmienky flexibilnych foriem
prace v kolektivnej zmluve, je moZné dohodnut v kolektivnej zmluve lepSie pracovné
podmienky a mzdové podmienky pre zamestnancov, ktori si zamestnavani prostrednictvom
flexibilnych foriem prdace. Napriklad zabezpecdenie lepSich pracovnych podmienok
pre zamestnancov vykonavajucich domdacu prace alebo teleprdcu, zamestnancov, ktori
vykonavaju prace na zaklade dohdd o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru.
Napriklad je mozZné prostrednictvom kolektivnej zmluvy dohodnut zamestnancom
vykondvajucim prdce na zaklade dohod poskytovanie stravy zo strany zamestnavatela,

na ktoru inak zo zakona narok nemaju.

Je nutné si uvedomit, Ze reguldcia flexibilnych foriem prace prostrednictvom kolektivnej
zmluvy alebo prostrednictvom kompetencie spolurozhodovania socidlnymi partnermi ma
zasadnejsi vyznam v ramci zamestnavatelského subjektu v ktorom kolektivna zmluva plati.
Regulacia, ktora by presahovala intencie konkrétneho zamestnavatela by bola mozna najma
prostrednictvom kolektivnych zmliv vySSieho stupria, ktoré posobia u viacerych
zamestnavatelov v konkrétnom odvetvi. Vyjedndvanie kolektivnych zmlav vysSieho stupna
vSak nema v-podmienkach Slovenskej republiky takd tradiciu arozsah ako vyjednavanie
podnikovych kolektivnych zmldv. Kolektivne zmluvy vyssSieho stupna vyjedndva iba zopar
najvacsich odborovych a zamestnavatelskych zvdzov, naviac toto vyjednavanie je vzhladom

na pocet dotknutych subjektov znac¢ne zdihavé a komplikované.

Vramci uloh socidlnych partnerov pri regulacii nestandardnych foriem prace moézieme
odporucat vyjednavanie  priaznivejSich podmienok vramci dispozitivnych ustanoveni
}ékonnika prace v kolektivnych zmluvach pre zamestnancov pracujucich prostrednictvom

/ flexibilnych foriem/prace. Eliminovanie flexibility prostrednictvom kolektivnych zmlav v tych
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pripadoch, kedy Zakonnik prace poskytuje zamestndvatelom prili§ velkd flexibilitu.
Vyjednavanie lepSich pracovnych podmienok pre vsetkych zamestnancov, ak to Zakonnik
prace umozZiuje. Dohodnut/vyjednat so zamestnavateflom kompenzaciu flexibility
zamestnancov pracujucich prostrednictvom flexibilnych foriem prace Specidlnymi mzdovymi
formami, ako napriklad mzdové zvyhodnenie za vyuZivanie konta pracovného ¢asu alebo

mzdové zvyhodnenie za vyuZivanie nerovnhomerného rozvrhovania pracovného Casu.

V neposlednom rade mozu najma odborové zvdzy aodborové organizacie vplyvat aj
na legislativne zamery zakonodarcu, ato tak posobenim v poradnych organoch — napr.
tripartita ako aj svojimi verejnymi aktivitami — protestami, Strajkami, podpornymi

zhromazdeniami.

4.1.8 Platformova praca na Slovensku

V poslednych rokoch sa formy zamestndvania menia a na popularite narastla aj platformova
praca. Uznesenie Eurdpskeho parlamentu zo 16. septembra 2021 o spravodlivych pracovnych
podmienkach, pravach a socidlnej ochrane pre pracovnikov platforiem — nové formy
zamestnavania spojené s digitdlnym rozvojom definuje ,,pracu cez platformu” ako pracu alebo
sluzbu nma vyziadanie, ktoru za odmenu vykonavaju alebo poskytuju pracovnici platforiem
bez ohladu na postavenie v zamestnani, druh digitalnej pracovnej platformy (v mieste
prevadzky alebo online) alebo pozadovanu uroven kvalifikacie. KedZe ,,pracovnici platforiem*
su fyzické osoby, ktoré cez digitalnu pracovnu platformu s vacSou alebo mensou mierou
kontroly vykondvaju pracu alebo poskytuju sluzby, mozu k nimi patrit zamestnanci aj
samostatne zarobkovo cinné osoby. ,Digitalna pracovna platforma“ je sukromna internetova
spolo¢nost, ktora s vdéSou alebo mensou mierou kontroly poskytuje na vyZiadanie sluzby,
/o‘/ktoré Ziadaju zakaznici — fyzické alebo pravnické osoby — a ktoré priamo alebo nepriamo

d

241

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

poskytuju fyzické osoby bez ohladu na to, ¢i sa takéto sluzby poskytuju v mieste prevadzky

alebo online.

Vadsina platforiem funguje na tzv. peer-to-peer (P2P)’° principe alebo na tzv. business-to-
customer (B2C) principe®. V pripade P2P dochadza k transakciam medzi jednotlivcami a moze
ist o transakcie na ziskovej aj neziskovej baze. V pripade B2C dochadza k transakciam medzi
podnikatelskymi subjektmi a zakaznikmi (v niektorych pripadoch méZzu byt zakaznikmi
jednotlivci alebo iné podnikatelské subjekty), pricom v tomto segmente ide vacsSinou
o platformy zaloZené na ziskovom principe a neziskové platformy sa nevyskytuju. V oblasti
pracovného trhu mézeme pozorovat dva typy digitdlneho pracovného trhu. V prvom pripade
ide o tzv. Online Labour Markets (OLMs), ¢o v preklade znamena online trh(y) prace, ktoré su
globdlneho charakteru. V druhom pripade ide o tzv. Mobile Labour Market (MLMs), ¢o
v preklade mobilny trh prace, ktory je skor lokadlneho charakteru. (Autorsky kolektiv RUZ,

2019)

Ako uvadza Bednarik vo vyskumnej studii Platformovd prdca v Slovenskej republike (2022)
medzi zndme platformy ponukajice docasnu pracu patria spolo¢nosti ako Bolt, Sashe, Wolt,
Ci Jaspravim. Zatial o kazda z nich ma vyrazne odliSné zameranie, podstatu maju rovnaku.
Pracujuci nema zamestnaneckd zmluvu, méze kedykolvek odist a pracuje len ked mu to
vyhovuje.Zakaznik sa s pracovnikom spoji cez stranku a zaplati mu za vypracovanie konkrétnej
ulohy.-Ak je spokojny, d@ mu dobré hodnotenie a dalSiu pracu si dany ¢lovek ndjde o nieco
lahsie. V Bolt-e ma pracujici moznost vyuzit vlastné auto a zarobit si na rozvazani zakaznikov,
cez Sashe méze clovek predévat vlastnorucéne vyrobené produkty, vdaka Wolt-u sa da zarobit
rozvazanim jedla aj na bicykli a Jaspravim je platforma pre akykolvek typ prace od grafiky az
po.-prekladanie. Tento typ zamestnania ma svoje ocividné vyhody. Pracujuci ma velku

flexibilitu v tom, kedy pracuje:

o

/ 7° https://sk.wikipedia.org/wiki/Peer_to_peer_lending
80 https://blog.triad.sk/marketingovy-slovnik/b2b-a-b2c/
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- je lahké sa na strankach prihlasit,
- ponuka skvely spésob zdokonalit svoje schopnosti,
- na niektorych platformach si pracujici sam moze uréovat ceny.

Na druhej strane vSak nema zamestnanecké vyhody ani stabilnu pracu, kedZe ¢lovek nikdy

nevie, kedy ponuka pride.

Platformova praca je pre ludi, ktori by si inak zamestnanie nenasli alebo pre tych, ktori maju
¢as nazvys a hladaju iné spdsoby, ako si privyrobit. Najviac z toho teda mézu tazit napriklad
Zzeny na materskej, Studenti ¢i dochodcovia. Popri dietati ¢i Studiu je totiz vynimocne

napomocné mat moznost rozhodovat, kedy a kde, chce ¢lovek pracovat. (Bednarik, 2022)

Legislativa v Slovenskej republike doposial reflektovala na posobenie platforiem na trhu najma

v oblasti zdafovania prijmov ziskanych prostrednictvom platforiem.

Ako uvadza CELSI (2019)%! vo svojej tladovej sprave, napriek narastu popularity zdielanej
ekonomiky na Slovensku ju tradi¢ni aktéri na trhu prace, akymi s zamestndvatelské zvazy i
odbory nevnimaju ako svoju prioritu. Socialny dialég v zdielanej ekonomike na Slovensku
neexistuje: dovodom su chybajuce Struktiry na oboch strandch, na strane pracovnikov online
platforiem ako aj samotnych platforiem, ktoré nie su povazované za zamestndavatelov
v tradi€nom slova zmysle. Ludi, ktori na svoju pracu vyuzivaju napriklad Airbnb alebo Taxify
taknikto nezdruzuje;ale ani nezastupuje. VSetky aspekty ich prace ako prijem, ale aj pracovné
podmienky tak ostdvaju.na ich pleciach. V rdmci vyskumu CELSI®?, na zdklade rozhovorov
s pracovnikmi pre online platformy, bolo identifikovanych niekolko hlavnych vyziev v oblasti

prace v zdielanej ekonomike a to:

e

/ 81 https://celsi.sk/media/datasource/IRSDACE_press_release_SK.pdf
82 https://celsi.sk/media/datasource/IRSDACE_press_release_SK.pdf
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- ludia, ktori na svoju prdacu vyuZivaju online platformy maju nejasny status

na pracovnom trhu;

- nedostatok jasnych pravidiel, aj si pracou pre platformy privyrabaju vacsinou

samostatne zdrobkovo ¢inné osoby a nie je ich hlavnym zamestnanim.

To zahina neprehladnost v regulaciach platnych pre konkrétne odvetvia (ubytovacie sluzby,
osobny transport), vratane neistoty o tom, aké su ich povinnosti ohladom platenia dani
na Slovensku. Odporuéa sa prijat narodnu stratégiu pre pracu v zdielanej ekonomike
a objasnit pravne postavenie pracovnikov v zdielanej ekonomike, vratane ich uloh
a zodpovednosti voci miestnym a Statnym organom. S rasttcim poctom ludi, ktori pracuju pre
nové typy online platforiem, by Slovensko malo zacat zhromaZzdovat aj relevantné data, ktoré

by umoznili dalsi vyskum a zlepSenie pracovnych podmienok.

Na eurdpskej urovni sa vyzvy ohladom zlepsenia pracovnych podmienok pre platformy
spracovali na pode Eurdpskej komisie, ktora navrhla v rdmci balika legislativhych dokumentov,
medzi ktorymi je aj Smernica o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti prace pre platformy,
subor opatreni na zlepSenie pracovnych podmienok prace pre platformy a na podporu
udrzatelného rastu digitalnych pracovnych platforiem v EU. Ako uvadza Eurdpska komisia
(2021) vo svojej tlacovej sprave, nové pravidld zabezpecia, aby ludia pracujuci pre digitdlne
pracovné platformy mohli vyuZivat pracovné prava a socialne vyhody, na ktoré maju narok.
Dostane sa im aj dodatocnej ochrany v suvislosti s pouZivanim algoritmického riadenia (t. j.
automatizované systémy, ktoré: pri praci podporuju alebo nahraddzaju riadiace funkcie).
Spoloénym suborom uniovych pravidiel sa poskytne vacsSia pravna istota, vdaka comu budu
digitalne pracovné platformy méct v plnej miere vyuzivat hospodarsky potencial jednotného
trhu a budd mat rovnaké podmienky. Nové prava budu prostrednictvom legislativnych

dokumentov priznané ako pracovnikom, tak aj samostatne zarobkovo Cinnym osobam.

A1
v
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4.2 Analyza ekonomickych dopadov flexibilnych foriem zamestnavania

4.2.1 Ekonomické naklady a prinosy flexibility pre firmy

Na zaciatok by sme chceli poznamenat, Ze nam nie je zndmy Ziadny reprezentativny vyskum
s objektivnymi kvantitativnymi datami, ktory by vtejto oblasti existoval. Vzhladom
na Specifickost firiem ¢i organizacii, aj charakter problematiky flexibilizacie, je mozné povedat,
Ze aj jednoznacne dand a rovnakd metodika, ktord by sme pre implementdcii uplatnili, by
priniesla v roznych firmach a organizdciach rozne vysledky, pretoze délezitd ulohu v tomto
procese zohrava fudsky faktor (na manazérskych, liderskych, veducich postoch aj na drovni
samotnych adresatov-zamestnancov), dalej firemna kultdra, hodnoty, firemna organizacia

a charakter a pod.

Teda nie je mozné jednoznacne vycislit dopady flexibilizacie na podniky, ani dopredu
predvidat, ako bude flexibilita prace ,fungovat” v jednotlivom podniku. Preto su sucastou
procesu flexibilizacie odporucané nastroje ako diagnostikovanie, monitoring, hodnotenie.

Rovnako tiez pilotné projekty ¢i prevadzky, aby sme fungovanie overili.

Pre spracovanie tejto Casti podkapitoly 4.2. sme preto zvolili nastudovanie niekolkych
domacich aj zahrani¢nych zdrojov, ktoré sa téme venuju. Ich vysledky na zéklade kritického

vyhodnotenia prezentujeme kvalitativnym sp6sobom.

Prikladmo sme si na Ucel spracovania tejto podkapitoly zvolili studie niekolkych autorov. Prva

vybrand je studia autorov Smeaton, Ray, Knight (2014)83, a to z ddvodu, Ze syntetizuje vysledky

8 Zdroj literatury: Smeaton, D. — Ray, K. — Knight, G. 2014. Cost and benefits to business of adopting
worklife balanee'working practices: A literature review. London : Policy Studies Institute, Departnemt
of Business, Innovations and Skills, 2014. Dostupné na:
/ﬁgps://westminsterresearch.westminster.ac.uk/item/q4774/costs-and-benefits-to-business-of-
/ adopting-work-life-balance-working-practices-a-literature-review nd Benefits to Business of Adopting
Work Life Balance Working Practices: A Literature Review : WestminsterResearch
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desiatok inych vyskumov: z pripadovych studii, analyzy metadat, z primdrneho vyskumu aj

z ekonometrickych studii. Treba povedat, Ze vypovedacia schopnost Udajov a moznost ich

zovSeobecnenia na SirSiu vzorku zavisi od vzdjomnej porovnatelnosti vyberového suboru

a celkovej skladby podnikov a organizacii, pretoze ziskané data sa mozu lisit od dat v pripade

inej vzorky, a to z hladiska: charakteru respondenta, miesta aj ¢asu zistovania, charakteru dat

(kvalitativne, kvantitativne, objektivne, subjektivne).
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Obrdzok 13:

Koncepcnd schéma WLB politik a iniciativ /vzhladom na fakt, Ze sucastou je aj flexibilng
prdca/

—

Napriek tymto limitom sa da usudzovat na vyznam aj dopady flexibilnej prace a v kazdej

/ organizacii ¢i podniku je mozné urobit si vlastné zistovanie — tak v Uvodnej faze (pre ucely
)
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monitorovania vychodiskovej situacie a vychodiskovych predpokladov), jednak vo faze
implementacie ¢i evalvacie, alebo urobit pilotny projekt implementéacie, tak aby
podnik/organizacia mala poznatky ,Specifické pre jej situaciu“ — pre jej charakter vyroby,
pre jej skladbu zamestnancov, pre jej manazérske kapacity a ich schopnosti a kompetencie,
alebo aby si na pilotnom projekte overila v praxi fungovanie flexibilnej prace (osobitne, kedze
ide o inovaciu, priebeh implementacie ktorej nemozno ,,odhadovat” prieskumom ¢i analyzou

doteraz existujucich poznatkov alebo simulovat na zaklade nich).

Schéma uvedend na obrazku 13 prezentuje vyznam WLB politik a iniciativ, kam patri aj
flexibilita prace, pre podnik aj pre zamestnanca /sledujte rézne tvary — obdizniky st profity
pre podnik, bubliny st profity pre zamestnancov. V Zltych oblych obdiZnikoch su kone¢né
vysledky flexibility pre podnik v podobe redukcie nakladov a zlep$enia benefitov. Sipky

naznacuju, z ¢oho tie benefity pramenia./
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Employer policies and Intervening variables c .
. . Employer benefits
practices (at level of individual)
e Family leave ™, Lovaity
L (for parents) Ko Maotivation
— R Effort
C— Morzle i
Job satisfaction
/’ Recruitment
p . ! N Retention
LR Absences
Flexible working 7 . Work related
x\ /.-' A Ability to retumn to or ] sickness
. — e remain in employment Company reputaticn
B il L Productivity
- \‘\._‘ /:)
- . g rd
Support for carers A
| (childcare and ——> Health 4
\ eldercare) / Stress
Q = —
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Zdroj: Deborah Smeaton — Kath Ray — Genevieve Knight, 2014

_— Obrdzok 14: Koncepcny rdmec benefitov
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Podobne aj vdalSej schéme na obrazku 14 su prezentované vztahy medzi politikami
a praktikami flexibility a WLB aich dopadmi/benefitmi v individudlnej (druhy stipec)

a na podnikovej trovni (v tretom stipci).

4.2.2 Vynosy/benefity flexibility prace pre firmu

Predstavuju ich uspory nakladov (financnych aj nefinancnych) alebo narast produktivity ci
kvality prace zamestnancov, ich kvalifikicie, zru¢nosti (ak bola flexibilnd praca skibena
s prehlbovanim kvalifikacie, s dalSim vzdelavanim). Motivovani a spokojni zamestnanci

podavali lepSie pracovné vykony a pracovali efektivnejsie.

Za benefity povaZujeme aj Usporu nakladov za Skolenie, tréning, zaucenie ¢i nahradenie
pracovnej sily so Specifickymi znalostami a zru¢nostami (a to v pripade, Ze neposkytnutim
flexibilnej formy prace pracovna sila dalej nechce alebo nemoze zostat u nas pracovat) novou,
ktora ich nema a ziska ich az rokmi praxe. Aj to su naklady, ktoré je velmi tazko kvantifikovat,
a vlastne pre zamestnavatela, ktory poskytuje mozZnosti flexibilnej prace, predstavuju
usetrené naklady, resp. benefity. Teda mézeme povedat, Ze niektoré naklady a niektoré

benefity je problematické vycislit a zahrnat do analyzy, teda su ¢asto ,,podhodnotené”.

V zdrojovej Studii prezentované benefity na zaklade pripadovych studii dokladuju pozitivny
vplyv flexibility prace na podniky. Vysledky primarnych prieskumov ¢i ekonometrickych analyz,

ktoré su zaloZené na pocetnejsich vzorkach respondentov, prindsaju roznorodejsie vysledky.

Produktivita. Primarne na prieskumoch zaloZené analyzy potvrdzuju hypotézu pozitivnheho
vplyvu flexibility na produktivitu. Pripadové Studie v drvivej vacSine predstavuju pozitivne
priklady — priklady dobrej praxe, teda pozitivny vplyv flexibility na produktivitu, vykonnost.
/)Lz‘hl’adom na vzorku zamestndvatelov vSak nemoZno vysledky pripadovych stadii

/ zovseobecriovat na $irsiu vzorku zamestnavatelov.

248

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Absencie. Flexibilita prace ma podla existujucich poznatkov vplyv na efektivne redukovanie
absencii. Pripadové Studie a primarne prieskumy potvrdzuju pozitivny vplyv zavedenia
flexibility na redukovanie absencii. Ekonometrické Studie prindsaju zmiesané vysledky.
Zistenia vsak potvrdzuju pozitivny vplyv homeworkingu na redukovanie absencii. Zistovania
tykajuce sa flexibilného pracovného casu konstatuju pozitivny alebo neutrdlny vplyv
na absencie. Rozporuplny je podla vysledkov vyskumu dopad prdce na CiastoCny Uvazok
na redukciu absencii, od pozitivneho, cez neutralny aZ po negativny vplyv. Neexistuju dokazy,
ktoré by naznacovali, Ze skratené pracovné tyzdne su spojené s redukciou absencii, pricom
jedna Studia naznacuje, Ze kratSie a intenzivnejSie pracovné tyzdne mézu zvysit absenciu

z dévodu choroby.

Redukcia absencii prostrednictvom homeworkingu je identifikovand u muzov, u ludi s vy$sim
vzdelanim ¢i u manazérskych pozicii ¢i expertov? V pripade Zien, starSich ¢i mladych
pracovnikov ma potencidl redukovat absencie zasa praca na Cciastoény uvazok. Vplyv
skratenych hodin na absencie bude preto pravdepodobne ovplyvneny mnozstvom inych

faktorov, ako je napriklad povolanie.

Prijimanie zamestnancov. Existuje malo dbékazov o vyzname benefitov flexibilnej prace
na prijimanie zamestnancov, v porovnani napriklad svyznamom flexibility prace
pre produktivitu alebo redukciu fluktuacie zamestnancov. Ekonometricka Studia hovori
o nevyznamnom vplyve flexibility prace ako vyhody pri prijimani zamestnancov. Pripadova
Studia zasa prezentuje opacné tvrdenie. Prieskum medzi zamestnancami potvrdil zasa vyznam
flexibility. prace pri rozhodovani o volbe zamestnavatela, podobne o pozitivnom vplyve
flexibility pri prijimani zamestnancov hovoria aj prieskumy medzi zamestnavatelmi.
ObjektivnejsSimi z pohladu bazy dat su prieskumy medzi zamestnancami, ktoré su
konstruované tak, Ze sa zistuje, ¢o u zamestnancov rozhoduje pri vybere zamestnavatela.
V pripade priéékumu medzi zamestnavatelmi ide skor o subjektivne usudzovanie o tom, ¢o
u zamestnancov rozhodlo pri vybere zamestnavatela a do akej miery to bola ponuka flexibilnej
prace.
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Fluktuacia zamestnancov. Pripadové Studie konStatuju, Ze flexibilnd praca Setri naklady
na fluktudaciu zamestnancov. Podobne aj primarne prieskumy medzi zamestnavatelmi.
Eurépska Studia konsStatuje pozitivny vplyv flexibilnej prace na udrzanie zamestnancov,
vynimkou je homeworking. Dve britské studie zalozené na WERS (Workplace Employment
Relations Study) priniesli odlisné vysledky, ked jedna z nich konstatuje, Ze homeworking,
flexibilny pracovny c¢as astlateny pracovny tyzdenn pomahaju znizovat fluktudciu
zamestnancov, naopak druha Studia nenachadza medzi flexibilnou pracou a udrzanim
zamestnancov vyznamny vztah. Dovodom rozdielnych vysledkov je v pripade tychto
konkrétnych dvoch Studii rozdielna baza dat — v prvom pripade ide o zistovanie subjektivnych
hodnoteni manazmentu, v druhom ide o zistovanie objektivneho ukazovatela pomeru

byvalych zamestnancov vo vztahu k zamestnancom celkom za poslednych dvanast mesiacov.

4.2.3 Naklady flexibility prace pre firmu

Naklady na implementdciu flexibility podla tejto studie nie su na Urovni podniku neinosné

(vyplynulo to z prieskumov, ktorych vysledky prezentuje studia).

Administrativne/proceduralne ndklady — neexistuju poznatky/udaje o kvantifikovanych
nakladoch administracie flexibility prace na podnikovej Urovni. Firmy vSak avizuju v niektorych
pripadoch problémy s'manazmentom absencii, osobitne v pripade materskych ¢i rodi¢ovskych
dovoleniek, alebo v pripade neocakavanych absencii. Tento problém vzhfadom na spominanu
vytazenu kapacitu pracovnych sil v mensich firmach narastad vyraznejsie prave vo firmach

mensieho rozsahu.

Naklady na vyhovenie poZiadavkam/na akomodaciu — napriklad naklady spojené so zlozZitejSou

.....

yrdinéciou prace, naklady na zamestnavanie vacsieho poctu zamestnancov (napriklad aj
mame delené pracovné miesto z dvoma pracovnikmi, ak pracuju obaja po 4,5 hodiny, maju

narok na stravu obaja, ak pracu v rozsahu celych 9 hodin vykondva jeden pracovnik, podnik
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vynaklada vydavky na stravu 1x; druhy extrém je 8-hodinovy pracovny ¢as — delené pracovné
miesto po 4 hodiny — narok na stravné pri 4-rodinovom pracovnom c¢ase zamestnancovi
nevznika, teda firma udetri na stravnom). Dal$im nakladom moéZe byt zamestnavanie
docasného nahradného persondlu v pripade vypadku pracovnikov ¢i v pripade potreby
zabezpecenia hodin tzv. silnej prevadzky, ked do predajne ¢i na urad prichadza najviac

klientov, a Standardné pocty personalu nie st schopné ich promptne vybavit.

Naklady obetovanych/stratenych prileZitosti (vytlacené/vytesnené naklady ) — ide o stratu,
ktord firma utrpi tym, Ze namiesto vydavkov na flexibilitu straca moznost investovat tieto

peniaze do ,dalSej najlepsej alternativy“- napriklad na rozvoj, financovanie inovdcii a pod.

Zamestndvatelia sa obavaju v pripade flexibilnej prdce dopadu na produktivitu,
na servis/sluzby pre klientov alebo na podnikové naklady prace. Na obrazku 15 su zhrnuté

naklady flexibility prace dopadajlce na firmu.

Implementation
Costs

Displacement costs:
Cash costs:
(eg. time or money
spent on WLEB issues
diverted away from
innowvation, training or
growth)

(eg. subsidies)

Procedural
Costs

Staff costs:
{eg. employ more ('F ; -
staff to cover: Accommodation Various costs:

Costs

leave, reduced
hours or extra
bureaucracy

{eg. associated
with negative
impacts on
commitment,
satisfaction or
effort if WLE
policies perceived
as unfair)

- y

Unanticipated
Costs

Zdroj: Deborah/S‘meaton — Kath Ray — Genevieve Knight, 2014

1

/ Obrdzok 15: Ndklady flexibility prdce pre firmu
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Zhrnutie vysledkov Studie autorov Smeaton a kol. o nakladoch a vynosoch flexibility prace pre
firmy konStatuje jednak nedostatok kvantitativnych dat, nedostato¢nud vypovedaciu
schopnost — vzhladom na nereprezentativnost, aj nedostatok relevantnych cost-benefit
analyz na ich zaklade, aby bolo moiné otejto problematike urobit zovseobecriujlce
jednoznaénejsie zavery. Castokrat su poznatky ziskané z prieskumov medzi zamestndavatelmi,
ktori identifikuji naklady aj prinosy v subjektivnej/kvalitativnej rovine, namiesto
kvantifikacie/objektivnych merani. Absencia kvantitativnej cost — benefit analyzy
na podnikovej Urovni je podla zaverov studie jedna z najvacsich ,,medzier”. ZovSeobecriovanie

takychto CBA je tak potom problematické.

Vysledky Sirokého spektra metdd skimania aj skimanych zdrojov v zdrojovej studii boli teda
réznorodé, nepriniesli jednoznacné vysledky o nakladoch avynosoch flexibility prace
na podnikovej Urovni. Minimadlne v pripade niektorych foriem flexibility sa potvrdil neutrdlny
vplyv na podnikovi vykonnost ¢i podnikové benefity. Zdielanie pracovného miesta je
napriklad v jednej parcidlnej vyskumnej Studii prezentované ako forma flexibilnej prace
s negativnym dosahom na finan¢nu vykonnost, na produktovu kvalitu aj kvalitu prace. Ide vsak
0 nereprezentativnu vzorku dat, rovnako v spojeni s dalSimi premennymi, ktoré moézu mat
nawvysledok vplyv /vonkajsie prostredie, subeh dalsich faktorov v rdmci podniku, manazment

deleného pracovného miesta/.

Na zaver je potrebné dodat, Ze vysledky a zavery tejto studie vyplyvaju zo zvolenych metéd
ziskavania udajov. Tieto metddy su jasne popisané a vysvetlené su aj vyhody a rizikd
(pripadové Studie — mald vzorka, pozitivhe vzory; primarne prieskumy su zalozené
na subjektivnych hodnoteniach namiesto objektivnych merani. Objektivne vysledky v pripade
tejto témy a jej dopady na podnik €asto ani nie su kvantifikovatelné, resp. aj nejaké objektivne

zostavené indikatory by mohli byt poznadené subjektivitou ¢i nekomplexnostou.)

//V/§tt]dii, ktord spominame ako zdroj literatury pre spracovanie predosSlého textu, sa

/ konstatuje, Ze vysledky, ktoré prezentuje, nie je mozné generalizovat, pretoze naklady aj
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prinosy su kontextovo Specifické, zaloZzené okrem iného aj na charaktere pracovne;j sily, zavislé

aj od odvetvia Ci velkosti firmy, od fazy hospodarskeho cyklu.

Organizacie a firmy v pripade zaujmu o implementaciu flexibility tiez ¢elia mnohym vyzvam,
napriklad ako zabezpedit flexibilitu v zmenovych prevadzkach, osobitne v pripade nepretrzitej
prevadzky 24 hodin, vakej pracuju napriklad zdravotné sestry ¢i policajti. Pre firmy
a organizacie mensieho rozsahu je implementdcia flexibility ¢astokrat neimerne zatazujuca
spada, je mensi; teda cCasova zataz tychto pracovnikov, rovnako aj zrucnosti v oblasti
flexibilizacie prace ¢i mozinost nadobudat a prehlbovat si pre ucely flexibilizacie prace
potrebné vedomosti su iné, nez vo vacSich organizdcidch, kde su jednotlivi kompetentni

pracovnici okrem iného aj uzsie Specializovani).

Konstatuje sa aj potreba napriklad panelovych dat, teda sledovat vyvoj Udajov rovnakej
Udajovej zdkladne v Case. Pristupy pripadovych Studii ¢asto vyuZivaju zmieSané metédy
vratane hibkovych rozhovorov, fokusovych skupin a niekedy aj prieskumov medzi
zamestnancami. Tieto Studie taZia z detailov svojich zisteni, ¢asto poskytuju dlhodobé
sledovanie zmien v priebehu ¢asu a dékazy o nakladoch a/alebo prinosoch vo forme, ktora je

pre podniky zmysluplna.

4.2.4 Flexibilita a jej dosah/vyznam na rdznych urovniach ekonomiky a spolo¢nosti

NizSie prezentujeme este niekolko dalSich prac Specializujucich sa na otdzky nakladov
a prinosov flexibility prace na podnikovej Urovni. Svobodova (2007, s. 209, 210) hovori

o sucasnom trende flexibility a adaptability prace, ¢o sa nielen pracovnych rezimov, foriem

d
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pracovnych pomerov®, ale i pruznosti pracovnej doby tyka. Flexibilitu charakterizuje ako
schopnost prispésobovat sa premenlivym podmienkam, rychlo na ne reagovat, byt pruiny.
Pre pracovnika predstavuje schopnost v priebehu pracovného Zivota fakultativne menit rézne
typy prdce, a to nielen v zmysle réznych povolani, ale aj r6zne typy prace v rdmci jedného

povolania.

Vyhody flexibility s mnohostranné. V makroekonomickej rovine nie je flexibilita ndstrojom
rieSenia problému nezamestnanosti (najma nie Strukturalnej)®. Je viak nastrojom vytvérania
pracovnych prileZitosti pre vybrané skupiny obyvatelstva, ktoré ¢i uz dobrovolne, alebo
z donutenia (kvoli zdravotnému stavu, nizkej kvalifikacii a vzdelaniu, ktoré si potrebuju
priebezne zvysovat, alebo kvoli mimopracovnym — rodicovskym a rodinnym povinnostiam)

chcli/mozu participovat na trhu prace (vykonavat platend pracu) v mensom rozsahu.

V makrosocialnej rovine je flexibilita a aj v budicnosti bude v stdle va¢sej miere potrebna ako
nastroj rieSenia ekonomickych désledkov demografického vyvoja (starnutie populacie,
klesajuca fertilita). Flexibilita je vSak aj nastrojom politiky rovnosti prilezitosti (nielen na trhu
prace), rodovej rovnosti, kvality Zivota (nielen pracovného) a dalSich politik. M3 aj ekologicky
¢i environmentdlny rozmer — napriklad nizsie emisie CO, vdaka tomu, Ze sa redukuje nutnost
dochadzat do prace), zavedenie teleprace moze viest k Uspore energii, kancelarskych

materialov, nizSim narokom na kancelarske priestory.

8 Trendom sucasnosti na trhu prace je ustupujici vyznam klasického zamestnavatelského vztahu, presadzuje sa
rozmanitost a individualizacia tychto vztahov. S tym suvisia otazky socidlnopravnej ochrany zamestnancov, roly
Statu-a odborov, pozicie a vztahov medzi samotnymi zamestnavatelmi a zamestnancami (Svobodova, 2006).

8 Prica na skrateny Uvazok (& uZ s pevnou alebo pohyblivou pracovnou dobou, resp. zdielanie pracovného
miesta — job rotation, job sharing) — povaZuje sa za nastroj zvySovania zamestnanosti, pretoZze umoznuje
participovat na trhu prace aj takym skupinam, ktoré maju rézne obmedzenia participovat na trhu prace v plnom
rozsahu (zdravotné, osobné, rodinné, resp. kombinuju pracu so vzdelavanim (Studenti, zvysujuci si kvalifikaciu),
alebo sa pripravuju na odchod do déchodku (starsi pracovnici, pracovnici v preddéchodkovom veku, pracujuci
dochoedcovia). Praca na skrateny Uvazok viak ma svoje limity a obmedzenia — najma pre pracovnika — ¢i uz
v podobe obmedzeni pracovného a kariérneho rastu, participacie v organizaénych/podnikovych organoch
(odbory,....., akademicky senat), ¢i v podobe limitovaného podielu na zamestnaneckych finanénych
i nefinancnych benefitoch......Praca na dobu uréiti — velmi podobné limity a obmedzenia — ako pri praci na
Ciastoény Uvazok.
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O mikroekonomickej rovine problematiky na tGrovni podniku hovorime v Gvode podkapitoly®®.
Na tomto mieste chceme zmienit mikroekonomicku rovinu problematiky na Urovni jednotlivca
i rodiny — m6Ze znamenat vyhodu i nevyhodu (v zavislosti od toho, ¢i je Ziaduca, alebo
vynutena), niektoré formy flexibility prace méziu znamenat stratu prijmu ¢&i dalSich

zamestnaneckych a socidlnych benefitov (aj s ekonomickymi efektmi).

V mikrosocialnej rovine — na Urovni jednotlivca ¢i rodiny — je flexibilnd prdca ndstrojom
na podporu spravodlivejSej rodovej delby rol, nastrojom podpory participacie otcov na
vychove deti, nastrojom optimalneho (na mieru potrieb i preferencii samotnych rodic¢ov a deti
Sitého) usporiadania pracovnych povinnosti s mimopracovnymi, osobitne s rodi¢ovskymi

povinnostami v mladych rodinach.

8 Na.mikroekonomickej podnikovej Grovni st dopady flexibility zhrnuté podla Sipikala a kol. (2007) nasledovne:
ovplyviuje kvalitu pracovného vykonu a kvalitu (efektivnost, hospodarnost a Uc¢innost) pracovného procesu;
umoziuje zamestndvatelovi pruzne reagovat na zmeny (fluktudcie) dopytu po pracovnej sile v sulade s
prevadzkovymi potrebami — v priebehu dna (v ré6znych ¢astiach zmeny, v réznych prevadzkach) i v ramci urcitych
obdobi (vyplyvajuce z charakteru produkcie, sluzieb — sezénne prace, nepretrzité prevadzky, i z dévodu
spotrebitelskych zvyklosti (napr. ndkupné zvyklosti, reStauracie, doprava — zvySené naroky na obsluzny personal
v Case tzv. Spiciek, a to v priebehu dnia, tyZdia alebo roka) a zmien v spotrebitelskom spravani — Ciastocny pokles
dopytu po produkcii v urcitych obdobiach, rastuci dopyt po produkcii a pod.), zamestnavatel pokryva potrebu
pracovnikov bez zvySenych ndkladov na pracovnu silu (okrem mzdovych a odvodovych povinnosti aj iné socidlne
a zamestnanecké vyhody), vratane eliminacie nadc¢asovej prace (zamestnava na Ciasto¢ny Uvazok, na dohodu o
vykonani prace, praca na zavolanie — praca na zavolanie); skvalitiiuje podmienky vykonu prace, zvySovanie kvality
a pozitivnej flexibility pracovného miesta, podporuje ziskavanie a udrzanie pracovnej sily, vytvaranie kvalitnej a
stabilnej personalnej zakladne, moznost prijimania a ziskavania [udi zo Sirokej ,talentovej” zakladne (matky, resp.
rodi¢ia, dochodcovia, Studenti- ); zvysSenie atraktivity pracovného miesta pre existujucich i novych zamestnancov
(zniZenie fluktuacie zamestnancov a zniZzenie nakladov spojenych s vypadkami zamestnancov z prace, ziskavanie
kvalitnych novych zamestnancoy); zvysovanie kvality pracovne;j sily (jej vykonnosti, spolahlivosti, zodpovednosti
pri-plneni pracovnych uloh, lojdlnosti); zvySovanie flexibility a vnimavosti zamestnancov; ziskanie oddanosti a
vybudovanie moralky zamestnancov, ako aj ich schopnosti ,samostatne konat“; vytvaranie podmienok pre
pracovny a kariérny rast zamestnancov, pre vzdeldvanie zamestnancov u zamestndvatela Ci celoZivotné
vzdeldvanie, zvySovanie vzdelania a kvalifikacie, ale aj podmienok pre regenerdciu pracovne;j sily, jej uspokojivy
a kvalitny mimopracovny, osobny a rodinny Zivot, propagacia spolo¢nosti navonok, zviditelnenie spolocensky
zodpovedného konania organizacie v oliach verejnosti; ,best practises” pre ostatnych zamestnavatelov;
informovanie o podnikovych aktivitdich s cielom ziskania potencidlnych partnerov pre budicu spoluprécu,
vytvdrania sieti, komunikacie a spoluprace s potencidlnymi partnermi z radov zamestnéavatelov, verejného alebo
/);éfieho sektora; lepsie vyuZitie vplyvu globalizacie a technologickych zmien; nérast kreativity a inovacie; lepsie
chapanie potrieb zidkaznikov a klientov; pomoc pri vyvoji novych produktov, sluZieb a marketingovych stratégii;
vylepsSenie imidZu a reputacie spolocnosti u externych kapitdlovych castnikov; vytvaranie prileZitosti pre
znevyhodnené skupiny a budovanie socialnej kohézie.
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Problematiku  flexibility mozZeme posudzovat  nielen z makroekonomického,
mikroekonomického, makrosocidlneho a mikrosocidlneho hladiska - z hladiska vyhod,
nevyhod, prilezitosti a rizik, ktoré prindsa pre stranu dopytu po praci i pre stranu ponuky
prace, t. j. pre pracovnu silu a pre jej okolie. Podla konfliktnosti, resp. synergie tychto zaujmov
hovorime o pozitivnej a negativne;j flexibilite prace, pricom pri druhej z nich zamestnavatelia

prendsaju na zamestnancov Cast podnikatelského rizika.

Rievajova (2009) upozorriuje na cely komplex problémov nielen na trhu prace, ale aj
v ekonomike Slovenska vobec, ktoré vyznam flexibility zvyrazriuja. Ide o tieto javy: vysoka
miera nezamestnanosti, hlavne dlhodobej, nizka Uroven priemernej mzdy, odvetvové mzdové
disparity nezodpovedajuce produktivite prace, segmentacia trhu prace (regionalna, rodova,
vekova, vzdelanostnd, odvetvova), nizka mobilita pracovnej sily, nesulad poziadaviek na strane
dopytu aponuky préce. Perspektiva flexibilnych foriem zamestndvania — osobitne
na Slovensku — existuje, je vyznamna a suvisi jednak s problematikou nedostatku pracovne;j
sily, vysokej nezamestnanosti ¢i problematickej zamestnatelnosti (osobitne u rizikovych
skupin). Pre zamestnavatelov a pre subjekty dopytujucich pracu je nastrojom prispésobovania
produkcie makroekonomickému vyvoju ¢&i poziadavkdm avyvoju na strane dopytu
po produkcii a sluzbach, s ktorymi sa spdja aj strata istot zamestnancov, strata stabilnych
pracovnych miest, Ustup klasickych foriem zamestnavania (na dobu neurcitu a plny pracovny
uvazok),ale aj narast rozmanitosti, individualizacie a neistot pracovnych vztahov. Zaroven
vsak ma flexibilita prace jedinecny potencial stat sa aj nastrojom zefektiviiovania podnikovych
procesov a vysledkov, ‘zvySovania podnikovej vykonnosti, zvySovania kvality prace,
adaptability a motivacie pracovnej sily, alebo nastrojom spolocensky zodpovedného sprdvania

voci externym a internym stakeholderom.

Housemanova (2001) uvadza doévody, pre ktoré zamestnavatelia vyuzivaju flexibilnu pracu, tak
ako wyplynuli z Wsledkov vyskumu medzi zamestnavatelmi v sikromnom sektore (s vynimkou

malych firiem s menej ako piatimi zamestnancami) V USA, nasledovne:
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a. zamestnavatelia vyuZivaju flexibilnd pracu, aby redukovali mnoZstvo zamestnancov,
2. aby pokryli vykyvy pracovného zataZenia v priebehu dna, tyZzdna, mesiaca ¢i roka,
3. Nadocasnu pomoc v pripade choroby ¢i dovolenky zamestnanca. Flexibilné formy
prace teda umoZnuju organizacii znizit stavy kmernovych zamestnancov a flexibilnt pracu
vyuZzivat v pripade potreby.

b. zamestnavatelia vyuzivaju flexibilni pracu s cielom redukovat persondlne naklady aj
benefity pre zamestnancov. Zamestnavatelia, u ktorych p6sobia odborové organizacie,
platia vyssie neZ trhové mzdy za pracu, preto vyuZivaju docasnu pracu agenturnych
zamestnancov, ktorym mozu platit menej. Aj ked zamestnanci nemaju odborovu
organizaciu, zamestnavatel mdéze mat zaujem platit viac ako trhovu, alebo efektivnu
mzdu, aby zaplatil zamestnancov s vysokym podielom Specificky firemného ludského
kapitalu, alebo zamedzit fluktuacii pracovnikov ¢i motivovat dobrym platom pracovnikov,
ktorych je tazké kontrolovat. Takéto konanie v3ak negativne vplyva na pracovnu moralku.
Preto zamestndvanie agentlirnych zamestnancov alebo zamestnancov inych
zamestnavatelov umoziuje ich odmenovanie nizsimi mzdami ¢i platmi s minimalnymi
negativnymi dopadmi na pracovni moralku vlastnych zamestnancov. Dal$im dévodom
vyuzivania flexibilnej prace zo strany zamestnavatelov je diferencované poskytovanie
benefitov pre ré6zne skupiny zamestnancov, osobitne platenie zdravotnych, socidlnych
odvodov.

c. Tretim dovodom . vyuzivania flexibilnej prace je skrining zamestnancov, ktori su
potencidlne vhodnymi ako buduci kmenovi zamestnanci. Firmy mo6zu tymto sp6sobom
zvysit: produktivitu a redukovat naklady prace. Aby zamestndvatelia minimalizovali
naklady na prepustanie zamestnancov (odchodné, ndklady na sudne spory), je pre nich
vyhodnejSie zamestnat pracovnika s flexibilnym pracovnym uvazkom, nasledne je
jednoduch_éie ho-prepustit v pripade nespokojnosti s jeho pracou. Zamestnavatel si tymto
spésobom méze ciele vybudovat produktivhu zamestnaneckd zakladriu. V kone¢nom

/ dosledku moéze zamestnavatel flexibilnou pracou nahradzujiucou pracu kmenovych
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zamestnancov usporit personalne naklady. Aj toto rieSenie ma vsak aj svoju odvratenu
stranu — v podobe straty kmenovych zamestnancov so Specifickym firemnym fudskym
kapitalom. Ponukou flexibilnej prace mézu zamestndvatelia zatraktivnit pracu vo firme
pre zamestnancov, o ktorych maju zdujem, moézu uspokojit poziadavky samotnych
zamestnancov na flexibilnu pracu (s cielom zamedzit ich fluktudcii, alebo poskytnut tento

benefit ako sucast podnikovych benefitov pre zamestnancov).

Vyznam flexibility prace pre zamestnavatela, pre zamestnanca aj pre ekonomiku, spolo¢nost

¢i environment mozno podla Housemanovej (2001) zhrnut nasledovne:

a) vyznam flexibility pre zamestndvatela: vykonnost pracovnika aj organizacie,
redukcia nakladov (na kamenné prevadzky, na pracovnu silu — nadcasy, naklady na odstupné,
na sudne spory so zamestnancami pri prepustani), ziskovost, efektivita prace, flexibilita
ulahcuje nabor a udrzanie zamestnancov, podporuje diverzitu organizicie (¢o sa veku,
kvalifikacie, pohlavia, bydliska, socidlneho statusu ¢i rodinného stavu tyka), umoznuje vytvarat
nové pracovné miesta (zamestnavatel, ktory nie je viazany komplikovanymi, zdihavymi
a finanéne ndrocnymi zdvazkami slvisiacimi s prijatym zamestnancom). Podrobnejsie ku
kvantitativnym metédam merania dopadov flexibility na rentabilitu prace pozri napr. Kotey —
Sharma (2019). Nielen ekonomické, financ¢né ¢i personalne prevadzkovo-organizaéné dévody
hovoria v prospech flexibility. Flexibilita ma vyznamné miesto aj na poli kvality prdace, etického
spravania sa firmy voCi zamestnancom, na poli spolo¢ensky zodpovedného sprdvania sa. Je
jednou zo zlozZiek konceptu flexiistoty — integrovanej stratégie na suicasné zvysenie flexibility
aiistoty na trhu préce. Je to aj téma suvisiaca s udrzatelnym riadenim ludskych zdrojov.
Davidescu et al. (2020) zdoraziuju vyznam flexibility prace vo vztahu k dvom vyznamnym

zlozkam udrzatelného riadenia ludskych zdrojov — spokojnosti a vykonnosti pracovnika.

Ustretovym a férovym pristupom k zamestnancom firma ziska spokojného, lojéineho,
//kyalitného a efektivne pracujuceho zamestnanca, dodrZiavajuceho dochadzku do prace,

/ vyhybajluceho sa absentérizmu. Ochota zamestndavatela na kompromise so zamestnancom
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pri rozvrhnuti pracovného casu je tiez obojstranne prospesna — zamestndvatel si udrzi
kvalitného zamestnanca, docieli zodpovedajicu pracovni moralku (dosiahne dochvilnost,
zamedzi absentérizmu), zamestnanec bude v praci motivovany, efektivny, spokojny. Flexibilna
praca s orientaciou na vysledok zamedzuje problému, s ktorym zamestndvatelia ¢asto bojuju

— problém prezentizmu.

Nazory na vztah flexibility prace a inovacného potencidlu podniku sa lisia (existuju studie,
ktoré tento pozitivny vztah flexibility prace a inova¢ného potencidlu podniku vyzdvihuju, ale
aj dalsie studie, ktoré vztah urcitych typov flexibility a ich dopadov na inovaénu schopnost
podniku neguju). Je vSak nesporné, Ze volba vhodnej formy flexibility prdce ma potencial

p6sobit ako vyznamny proinovacny faktor podniku ¢i organizacie.

Flexibilita prace a zaroven aj strategicka flexibilita firmy ¢i organizicie je podla dalej
zmienovanych autorov vyznamnym proinovacnym faktorom (Martinez-Sanchez; Vela-
Jiménez, et al.,, 2009). Autori Martinez-Sanchez; Vela-liménez, et al. v teoretickej Casti
poukazuju na rézne — Casto protichodné nazory — na vztah flexibility a inovacnej schopnosti
organizacii/firiem. Preto pokracuju vlastnym vyskumom s nasledovnymi vyskumnymi

hypotézami:

Funkéna flexibilita pozitivne vplyva na inovaénu vykonnost firiem;
e Interna-numericka flexibilita detto;

e Externa numericka flexibilita a firemna inovacna vykonnost — je medzi nimi negativna

zavislost;
e Externa funkénd flexibilita afiremna inovacna vykonnost — je medzi nimi pozitivna
zavislost;
. Outsourciﬁé a firemna inovacna vykonnost — negativny vztah;
/ e Financna flexibilita a firemna inovacna vykonnost — pozitivny vztah;
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e Strategicka flexibilita a firemna inovacna vykonnost — pozitivny vztah.

Vyskumnu vzorku pre ucely skimania vztahu medzi flexibilitou prace ainovaénym
potencidlom podnikov tvorili Spanielske firmy automobilového priemyslu, telekomunikacii,
softvérové a poradenské firmy. Vysledky, ktoré ich vlastny vyskum priniesol su nasledovné:
Pozitivny vztah nachadza studia medzi internymi flexibilnymi pracovnymi silami a inovacnou
vykonnostou firmy (obe zlozky pdsobia ako komplementédrne, navzajom sa doplfiajuce),
naopak Studia nepotvrdila sdvis medzi externymi flexibilnymi pracovnymi kapacitami

a inovacnou vykonnostou firmy.

V dnesnych ¢asoch sa flexibilita prace vyzdvihuje aj v suvislostiach prekondvania korona krizy
(Ahrendt, Mascherini, 2021). Flexibilita prace umozniuje redukovat nielen pracovné, ale aj
cestovné naklady firiem (¢i uZ vlastnych zamestnancov, alebo expertov, ktorych

najima/zazmluvriuje).

Klindzi¢, M. - Mari¢, M. (2019) uzatvaraju svoju systemizaciu literatldry o vyzname flexibility
prace pre zamestnavatela konstatovanim o rozporuplnosti poznania v skimanej

problematike. K vyhoddm pozri dalej napr. Golden, L., 2012.

b) vyznam flexibility pre zamestnanca — flexibilita podporuje vykonnost, ma pozitivne
zdravotné efekty (Zdravotné vyhody — mozZnost zorganizovat si pracu a volny cas, konicky.
Usetri sa ¢as dochdadzania za pracou napriklad aj na oddych, Sportovanie, viac ¢asu pre rodinu.
Naopak negativna flexibilita ma negativne zdravotné dopady.), flexibilita vplyva na spokojnost
s pracou, s harmonizaciou prace s rodinnym ¢i sukromnym Zivotom. Flexibilita ma dopad tak
na ekonomické, ako aj na socidlne istoty. Nevyhody pre zamestnanca: horSie pracovné
podmienky, horsSie finanéné ohodnotenie, obmedzeny pristup k firemnym benefitom,
obmedzené socialne istoty ako su napriklad odvody do fondov zdravotnych a socialnych,
stravovanie,-dovolenka, obmedzené moznosti kariérneho rastu, sSkoleni, tréningov, socialna

/'r{ollécia (napriklad v/pripade teleworkingu).

d
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c) vyznam flexibility pre makroekonomiku — zamestnanost nezamestnanych, tazsie
zamestnanych, fudi TZP, ludi v preddéchodkovom veku, matiek s detmi. Pracujici fudia su
prinosom aj pre statnu kasu, pre ekonomiku (spotreba, ekonomicky rast). Prirodné katastrofy
¢i pandémie v pripade rozsirenia flexibilnej prace tak neparalyzuju ekonomiku (hlavne
v profesiach, ktoré nie su kontaktné ako ubytovacie sluzby, wellness, kamenné prevadzky
obchodov a restauracii ¢i sluzieb). Vyznam flexibilnej prace pre trh prace, pre riesenie
nedostatku pracovnej sily z dévodu napriklad starnutia populacie ¢i pre rieSenie dalSich
dovodov disproporcii medzi ponukou a dopytom prace, je rovnako nesporny. Vytvaranie
pracovnych prilezitosti aj pre ludi s r6znymi obmedzeniami, kvéli ktorym z objektivnych ¢i
subjektivnych dévodov nemo6zZu pracovat v Standardnom pracovnom pomere, ma vyznam
pre ekonomiku (prijmy, spotreba, ekonomicky rast, platenie dani a odvodov z prijmov),

pre socidlnu politiku, pre rodinnu politiku a pod.

Pokial ide o vztah medzi vonkajSou numerickou flexibilitou a zamestnanostou, nepotvrdil sa
pozitivny vplyv narastu vonkajsej numerickej flexibility na rast zamestnanosti (Nekolova, 2009,
s./8). Naopak experti argumentuju proti zvySovaniu vonkajSej numerickej flexibility: 1.
zvySovanim subjektivnej i objektivnej neistoty pracovného miesta, 2. vysoka diferencidcia
pracovnopravnej ochrany/flexibility v pripade Standardnych a flexibilnych foriem
zamestndvania®’ vyrazne prispieva k segmentdcii trhu prace na primarnu a sekundarnu zlozku,
¢im znizuje dynamiku trhu prace celkom a vedie k rastu dlhodobej nezamestnanosti
(zamestnavatelia vahaju s prijimanim stalych pracovnikov, kedZe néaklady ich prepustania su
vysoké, a volia najimanie tzv. ,flexibilnych” pracovnikov, a to ¢i uz z objektivnych dovodov,
alebo ako spbsob natlaku na. kmenovych zamestnancov). Namiesto tlaku na prilisné
zvySovanie vonkajSej numerickej flexibility (t. j. na znizovanie ochrany pracovnych miest) sa

zdo6raznuje vyznam vnutornej numerickej flexibility. Vnuitorna numericka flexibilita je spojena

87\l Dansku zvy3ovanie/miery vonkaj$ej flexibility prinieslo pozitivny vyvoj na trhu prace, pri¢om pri¢inou tohto
vyvoja bolo priblizovanie vonkajsej flexibility u zamestnancov v Standardnych a v nesStandardnych formach
zamestnavania (Bellan, OlSovska, 2010, s. 9).
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s adaptabilitou firiem (ak je flexibilita prospesna pre zamestndavatela) aj zamestnancov (ak je

prospesna/pozadovana zamestnancom/ak riesi potreby zamestnanca).

d) vyznam flexibility pre spolocnost a environment — nastroj na podporu
zamestnavania (osobitne ludi, ktori nemézu z objektivnych dévodov pracovat v “Standardnej
praci”, alebo sa rozhodli z osobnych dévodov nepracovat “v Standardnej praci”), praca ako
zdroj prijmu a dostojnosti pre vsetkych, zniZzovanie uhlikovych emisii, Uspora kancelarskych
priestorov, kancelarskeho materialu ¢i energii, Uspora kanceldrskeho odpadu, obmedzenie

poctu vozidiel na cestach, zamedzenie dopravnym zapcham ¢i problémom s parkovanim.

Zamestnavatelia su podla Svobodovej (2007, s. 209) k presadzovaniu vyssej flexibility
motivovani konkurenénym tlakom a snahou o ¢o najvyssiu efektivnost vlioZzenych prostriedkov.
ZlepSenie organizacie prace a maximalne vyuzitie vysoko Specializovanych a kvalifikovanych
pracovnych sil sa vyzaduju v doésledku zrychlovania procesu inovacii a aplikadcie stale
narocnejSich technolégii. Zamestndvatelia v tejto slvislosti viac presadzuju poziadavku
naspolocné zdielanie rizika vo vztahu k svojim zamestnancom. Kritici hovoria o flexibilizacii
trhu prace (najma jednostrannej v prospech zamestnavatela®®), ako o spdsobe externalizacie
nakladov na pracovnu silu, ¢i o externalizacii nakladov zamestndvatela ako takych
(spésobenych napriklad narazovym dopytom, prestojmi v praci a pod.) (pozri Duskova, 2005,

s.51).

Sumarizaciu nevyhod/zdporov/slabych stranok flexibilnej prace prinasa Sipikal a kol. (2007, s.

8, 9), pricom rozliSuje nevyhody pre obe strany zamestnaneckého vztahu. Na strane

88 Nestandardné/atypické/flexibilné formy zamestnania (Bellan, Ol$ovskd, 2010, s. 16) sa obvykle (nemusi to byt
pravidlom, a je v obojstrannom zaujme, aby sa rozdiely medzi tzv. Standardnym a neStandardnym
zamestnavanim stierali) vyznacuju nasledovnymi nevyhodami pre zamestnanca: nizka uroven stability
zamestnania a ochrany, s moznostou jednoduchsieho ukonéenia pracovného pomeru, s kratkou alebo Ziadnou
vypovednou dobou, niZSia;mzda, neisty alebo neregularny prijem, horSie podmienky v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci,/¢astd zmena pracovného ¢asu a intenzity prace, Ziadny alebo obmedzeny pristup k
/}zfﬁestnaneck\'/m benefitom, obmedzeny pristup k socidlnej ochrane, obmedzend moznost kariérneho postupu,
ziskania stabilného zamestnania, obmedzené mozZnosti vzdeldvania v zamestnani, nizka alebo Ziadna odborova
organizovanost, slaba’ pozicia vo vyjednavani, nedostatok alternativ na trhu prace, nizke pokrytie normami
pracovného prava, konkrétne najma pre tych pracujucich, ktori maju uzatvorené obchodno-pravne zmluvy.
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zamestnancov su nasledovné: kazda zmena navodzuje neklud a neistotu (je nutné citlivo
vyvazovat a zladovat casovu, organizacnu i celkovu flexibilitu pracovnej sily s istotou
pracovného miesta ¢i zamestnania); ndrast ¢asovej nepravidelnosti prace, strata zazitého
pravidelného pracovného rytmu; trvaly tlak na produktivitu a vykonnost méZe viest
k neimernej zatazi a dlhodobému stresujicemu prostrediu, pricom pracovna zatazZ sa stdva
stale zlozZitejSou a r6znorodejSou; vyssia intenzita prace; zvySovanie narokov na pracovnu silu
(flexibilita vyzaduje SirSiu kvalifikaciu, vzajomnu zastupitelnost, vacSiu samostatnost,
spolahlivost, zodpovednost, sebakontrolu, disciplinu, rozvoj organizacnych a komunikacnych
schopnosti a zruénosti, vacsi zmysel pre spoluprdcu a timovu pracu); pomald adaptacia ludi na
zmeny (urcité kategoérie pracovnikov v niektorych oblastiach a v réznych etapdach
ekonomického cyklu maju vacsie tazkosti s prispdsobenim sa novej situacii); nebezpecenstvo
narastu interpersonalnych konfliktov napr. pri zdielani jedného pracovného miesta viacerymi
zamestnancami  (dovolenka, potreba zastupovania v  nepritomnosti jedného

zo zamestnancov).

Na strane manaZzmentu su nevyhody flexibilizacie ako procesu, ¢i flexibility ako jeho vysledku
tieto: vzrastaju naroky na koordinaciu, pldnovanie a riadenie procesov; zmena Stylu riadenia
a vedenia ludi — vacsia autondmia, delegovanie pravomoci, oslabovanie autoritativneho Stylu
riadenia a pod.; zasadna zmena organizacnych Struktur — dochadza k razantnému odklonu od
zlozitych hierarchicky usporiadanych systémov k jednoduchs$im, sploStenym organizac¢nym
Strukturam, k zostihlovaniu podnikov; dlhSia prevadzkova doba a pruzna pracovna doba moze
zamestnavatelovi prindsat problémy so znizenou mozZnostou operativnych zéasahov,
s obmedzenim komunikacného prepojenia na sebe zavislych pracovnych skupin, so zvySenim
rezijnych nakladov na pracovisku; zvySuju sa ndklady na spolahlivy evidenciu odpracovanej
doby; organizacia prace ajej vplyv na udrzatelny rozvoj (pruzna organizdcia prace ma nejasné
ekologické dopady zavisiace od individudlnych reZimov pracovnej doby, od dopravnej
/'vrff/raétruktury a umiestnenia pracoviska); pristupy socidlnych partnerov, pracovnopravny

/ konzervativizmus. — nova organizacia prace prindsa zmeny tradicnych zamestnaneckych
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vztahov a navodzuje diskusiu o zakladnych principoch, na ktorych stoja pracovné vztahy
a pracovné pravo, o rozdeleni regulacnej pravomoci medzi verejnymi orgdnmi (legislativa)
a socidlnymi partnermi, a dalej medzi socidlnymi partnermi a jednotlivymi zamestnancami.
Nie je jednoznacna uloha zamestnancov v rozhodovacom procese a mechanizmy

pre participaciu pracujucich na chode vlastnych firiem.

Flexibilita organizacie prace prinasa podla Svobodovej (2006) nasledovné vyhody, pricom
hovorime o potenciali pozitivnej/obojstranne prospesnej flexibilizacie: vyssiu humanizaciu
sveta prace; zvysovanie kvality Zivota; moznost tvorby pracovnych miest a zniZovanie
nezamestnanosti; prehlbovanie rovnych prilezitosti na trhu; zladovanie zaujmov
zamestnancov a zamestndvatelov; inovdcie pracovnych rezimov (zdroj a impulz pre vyvolanie
dalSich pozitivnych inovacii v pracovnych systémoch); odputavanie Uzkej zavislosti miezd
od €¢asu (vzhladom na to, Ze vSetky modely vedu k individudlnemu kolisaniu odpracovanej
doby, ktora sa vyrovnava v urcitych ¢asovych Usekoch, potlaca sa vazba medzi odpracovanym
c¢asom a mzdou, ktora sa stdva relativne konstantnou); zvySenie zmysluplnosti prace a lepSie
pracovné podmienky pre sebauplatnenie zamestnancov; zlepSovanie pracovnych a Zivotnych
podmienok (reSpektovanie a vysSie uspokojovanie individualnych potrieb zamestnancov);
znizenie doby poOsobenia nepriaznivych a rizikovych faktorov pracovného prostredia
na jednotlivca (najma pri skracovani pracovnej doby); vyznamny prostriedok motivacie
a stimuldcie zamestnancov; spolurozhodovanie zamestnancov o zamestnavatelov o dizke,
rozvrhnuti a umiestneni pracovnej doby; zvySenie c¢asovej a organizacnej suverenity
pre zamestnanca, podmienky pre profesijny rast i pre rozvoj v pracovnej i mimopracovne;j
sfére; moznost prispésobenia pracovnej doby svojmu biorytmu, zniZenie konfliktov a stresovej
zataze z neskorych prichodov, vyhnutie sa dopravnym 3Spickdm a pod.; zniZenie absencie,
lepsSie vyuZitie pracovnej doby, zlepSenie pracovnej moralky, vztahov na pracovisku. Tieto
pozitivne flexibilné opatrenia pésobia v prospech rozvoja tvorivého potencialu pracovnikov,
/z(yéuju spokojnost zamestnancov, ich motivaciu a zabranuju neZiaducej fluktudcii; vytvaraju
/ podmienky pre zamestndvanie aj znevyhodnenych zamestnancov, ateda pre vytvaranie
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diverzifikovanych pracovnych timov, ktorych vyhody pre zamestndvatela sui nesporné nielen
¢o sa vykonnosti a efektivnosti prace, ale aj organizadcie pracovného c¢asu tyka. Toto boli
vyhody viac-menej pre stranu zamestnanca (niektoré maju charakter kombinovany, t. j.

posobia tak v prospech zamestnanca, ako aj zamestnavatela).

4.2.5 Minimalne prvotné predpoklady pre flexibilitu prace

Pred flexibilnu pracu by mali v podniku ¢i organizacii existovat urcité minimalne ¢i nazvime ich
prvotné predpoklady. O nich sa zmiefiujeme dalej. Formankova a Nedoma (2009, s. 13)
identifikuju tri kategdérie podmienok, ktoré je potrebné zo strany firmy zohladnovat
pri zavadzani flexibilizacie foriem a organizacie prace — 1. charakter prace, 2. osobnostné
i pracovné charakteristiky/profil zamestnanca, 2. osobnostny i profesionalny profil manazéra

(pozri obrazok 16).

Sféry a faktory vplyvu na rozhodnutia pracovnikov v oblasti vyuzivania flexibilnych foriem
prace a organizacie pracovného cCasu vsak nie su jediné. Nemozno nezohladnit vonkajsie
prostredie - Strukturalne (makroekonomicky vyvoj, ekonomicka vykonnost, zamestnanost)
a inStituciondlne faktory (legislativne ukotvenie problematiky, Statna rodinnd politika, Statna
socialna‘politika, verejné sluzby miestnej samospravy, sluzby neziskového sektora), ktoré
ovplyviuju postoje i motivacie na oboch strandch trhu prace v suvislosti s otdzkami pozitivnej

flexibilizacie.

Moznosti pristupu k flexibilnym pracovnym podmienkam sa liSia v zavislosti od povolania,
velkosti firmy, pracovného casu, pritomnosti spolupracovnikov, povahy platobnych schém
a typu pracovnej zmluvy (blizSie pozri Be Flexible! Background brief on how workplace
yibility can Help European employees to balance work and family. OECD, 2016. s. 9).

PodrobnejSie sa. v tejto suvislosti v dokumente OECD vymedzuju aj dalSie Specifika

neStandardnej ([prace-oproti Standardnej - ide o diferencidciu podla profesii, typu prace,
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velkosti firmy, dizky pracovného ¢asu, ¢ hodnotenia vykonu prace a vyuZitelnosti IKT
pri praci. KonkrétnejSie: Reflektujuc na rozdiely v nezavislosti a organizacii prace, mézeme
podla studie OECD napriklad profesiu Specialistov a manazérov zaradit medzi tie profesie,
ktoré maju predovsetkym lepsi pristup k flexibilite pracovného c¢asu ako administrativny
personal, predajcovia, upratovaci a pomocnici, asistenti pripravy jedal, robotnici v banictve,

stavebnictve atd'., pracovnici komunalnych sluzieb atd.

Podminky alternativniho pracovniho rezimu (APR)
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Obrdzok 16:-Podmienky flexibilnej prdce ako alternativneho pracovného reZimu
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Zamestnanci v elementarnych povolaniach (manudlna praca), sluzbach a administrativnych
pozicidch maju tieZ obmedzené moznosti pracovat z domu, ¢o ddva zmysel, pretoZe osobny

kontakt s kolegami a/alebo klientmi je pri tychto zamestnaniach ¢asto podstatnym rysom.

Rodové rozdiely su malé, ale veduce pracovnicky, ako aj Zeny pracujuce v sluzbach a inych
zakladnych profesiach maju o nieCo vyssie Sance mat aspon urcitd kontrolu nad svojim

nastupom a ukoncéenim pracovného ¢asu ako muzi.

Velkost firmy nema velky vplyv, ale zamestnanci v malych firmach — t. j. s 10 alebo menej
pracovnikmi - maju lepsi pristup k flexibilnym pracovnym podmienkam. Cim uzie medzifudské
vazby maju zamestnanci, zda sa, Ze suvisiaca Uroven dovery ulahcuje vacsiu odozvu pracoviska

na potreby pracovnikov.

Zamestnanci, ktori zvycajne pracuju 30 az 40 hodin tyzdenne, maju mensiu kontrolu nad
svojimi pociatocnymi a koncovymi hodinami ako pracovnici na ciastocny uvazok alebo
zamestnanci, ktori pracuju 40 a viac hodin tyZzdenne. Zamestnanci, ktori pravidelne pracuju
viac ako 40 hodin tyZdenne, s najvacsou pravdepodobnostou budd pracovat z domu, ale

najmenej pravdepodobne si urobia prestavku pocas pracovného dia z osobnych dévodov.

KedZe sa timovi pracovnici mozu navzajom zastlpit, zamestnanci pracujici v timoch maju
vacsie moznosti vyuzit flexibilnu pracu ako ti, ktori pracuju sami. A ti, ktori pracuju vo viacerych
timoch, si s najvacsou pravdepodobnostou naplanuju ¢as zaciatku a konca a/alebo pracu

doma, zatial ¢o ti, ktori pracuju v jednom time, maju viac prilezitosti na prestavku.

Zamestnanci, ktorych mzda zavisi od vykonu, maju vacsiu pravdepodobnost, Ze budu
kontrolovat ¢as zacdiatku a konca, prestavku alebo pracu z domu, neZ ostatni pracovnici.
Pre tychto pracovnikov a ich 'zamestndvatelov je menej délezité, kedy pracuju alebo kde,

pokial vykonavaju a dodavaju.

A1
v
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Pristup a pouzivanie flexibilnych pracovnych rozvrhov su Uzko spaté s intenzivnym vyuzivanim
informacnych a komunikaénych technolégii (IKT) v praci, konstatuje sa v zmiefiovanej studii

OECD, pretoze ulahcuju flexibilné rozvrhy pracovného ¢asu a pracu z domu.

4.3 Analyza socialnych dopadov na zamestnanca

V predchdadzajucich podkapitoldach sme sa venovali flexibilnym formam zamestnavania,
oznacovanému aj ako nesStandardné zamestnanie, ktoré poskytuju prileZitosti a vyzvy
pre vSetkych aktérov a mézeme na ne nazerat z réznych uhlov pohladu. Podme spravit
analyzu toho, co flexibilné formy zamestnavania prindsaju, aké vyhody poskytuju
zamestnancom a rovnako, akym vyzvam musia Celit. Pozrieme sa, aké su socidlne dopady

na‘zamestnanca.

Nestandardné zamestnanie sa niekedy oznacuje ako ,neistd prdca“, aj ked je dblezité

rozliSovat medzi tymito opismi. Napriek tomu, Ze ,,neistota” ma svoje rézne definicie:

e zvycajne sa chape ako praca s nizkymi platmi, najma ak je spojenda so zarobkami, ktoré
s na urovni chudoby alebo pod rfiou a su premenlivé;

e neisty, Co znamena, Ze existuje neistota tykajuca sa kontinuity zamestnania a riziko
straty zamestnania je vysoké;

e s minimalnou kontrolou. pracovnika, takZe pracovnik, ¢i uZ individudlne alebo
kolektivne, nemdze hovorit o svojich pracovnych podmienkach, mzde alebo
pracovhom tempe;

e a nechranené, ¢o znamena, Ze praca nie je chranend zakonom ani kolektivnymi
zmluvami, pokial ide o bezpec¢nost a ochranu zdravia pri praci, socidlnu ochranu,

/ diskriminaciu/alebo iné prava, ktoré sa bezne poskytuju pracovnikom v pracovnhom

& pomere.
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Ako uvadza ILO (2016), definicnou charakteristikou neistoty je, Ze pracovnik nesie rizika
spojené s pracou, a nie s podnikom, ktory pracovnika najima. Neistota je navySe spojena
s urcitymi demografickymi charakteristikami, takze Specifické atributy pracovnika - pohlavie,
etnicky povod a miesto povodu - ho ¢asto predurcuju na to, aby bol zaradeny do neistej prace.
Niektoré sektory su tiez castejSie spajané s neistou pracou, ¢o Ciastocne odrdza rézne stupne
reguldcie, ktorymi sa riadia r6zne odvetvia, vratane pritomnosti alebo absencie zastupenia

odborov a kolektivneho vyjednavania.

Rovnako ako neformalnost, neistotu moZno najst v Standardnych aj nestandardnych
zamestnaniach. Skutocne je ddlezZité mat na pamati, Ze aj ked' sa ,,Standardné zamestnanie*
povazuje za referenény bod v diskusidch o neStandardnych formach zamestnania,
v pracovnych podmienkach mnohych ,Standardnych” zamestnani a medzi mnohymi
pracovnikmi v ,Standardnom” zamestnani existuju rozdiely medzi jednotlivymi krajinami
a v ramci nich. Pracovné miesta mozu skoncit v prekérnej situacii, napriklad ak su ich mzdy
na urovni chudoby, ak je pokracovanie ich zamestnania neisté alebo ak zamestnanie vystavuje
pracovnika pracovnému riziku. PouZitie ,Standardu” ako referencného kritéria nie je preto, Ze
by pracovné podmienky boli vZdy dobré, ale skér to, Ze sa objavili nové zmluvné formy, ktoré
sa-odlisuju od zdkladnych charakteristik spojenych so Standardnou prdcou (Ze je nepretrzita,

na plny Uvazok a je stcastou bilateralneho pracovného pomeru).

Nestandardné; flexibilné formy su o zmluvnej forme, zatial ¢o neistota sa tyka atributov prace.
Napriek tomu , odrdZaju meniace sa podmienky zamestnania a stratu podmienok, o ktoré sa
usiluje alebo sa o ne usiluje®. Namiesto oznacovania nestandardného zamestnania za neisté je
uzitocnejsie zvazit neistoty, ktoré mozu byt spojené s akoukolvek pracou, ¢i uz Standardnou

alebo nestandardnou.

ILO (2016) rozl_iéuje sedem oblasti potencidlnej pracovnej neistoty, ktoré pokryvaji mnohé
//z,e‘olastl' regulovanych normami Medzindarodnej organizacie prace a poskytuju uzito¢nu

/ prizmu na analyzu potencialnych deficitov dostojnej prace pri nestandardnom zamestnani:

269

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

1. Zamestnanost. Neistota zamestnania sa sustreduje na obavy zo zotrvania v zamestnani
alebo na riziko straty prace s prijmom. Tieto rizika su vyssie, ak neexistuju alebo su len velmi
obmedzené prekazky prepustenia, ak existuje nizke ocakavanie pokracovania v zamestnani,

ale aj ak existuju obmedzené perspektivy na trhu prdace, ak pracovnik strati pracu.

2. Zarobok. Neistota zdrobkov pochadza zo zarobkov, ktoré su také nizke, Ze neposkytuju
»minimalnu Zivotni mzdu®, alebo z neistoty vo vztahu k budicim zarobkom, ak je napriklad

praca neista.

3 Hodiny. Prilis malo hodin, priliS vela hodin alebo hodiny, ktoré sa neustdle menia,
predstavuju pre zamestnancov konkrétne problémy. Hodiny, ktoré su nedostatocné alebo
nepredvidatelné, mozu viest k obavam z nedostato¢nych zarobkov. Nadmerna prevadzkova
doba predstavuje riziko pre bezpecnost a zdravie pracovnikov a méze viest ku konfliktom
ohlfadom rovnovahy medzi pracovhym a sukromnym Zivotom. Hodiny, ktoré nie je mozné
predvidat, najma ak pracovnici nedokazu vyjadrit znepokojenie nad svojimi rozvrhmi alebo
ovplyvnit nastavenie svojich hodin, mozu tiez viest k konfliktu medzi pracovnym a sikromnym
Zivotom, ako aj k désledkom na bezpecénost a zdravie a k neistote v suvislosti so zarobkami.
Okrem toho mézZu byt urcité schémy planovania tiez prekazkou interakcie s odbormi alebo

inymi pracovnikmi, a tak branit reprezentacii obdv pracovnikov.

4. Bezpecnost a zdravie pri praci. Neistota tykajlca sa bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
vznika v dosledku pracovnikov, ktori nemaju alebo nie su dostato¢ne chrdneni ustanoveniami
BOZP, ktoré chrania pracovnikov pred nebezpecenstvami, chorobami a Urazmi suvisiacimi
s pracou, ale aj so vseobecnymi pracovnymi podmienkami, ktoré mézu ovplyvnit zdravie
a pohodu. Nedostatocné Skolenie o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci toto riziko

zhorsuje.

5. Pokrytie socialneho zabezpecenia. Neistota tykajuca sa pokrytia socidlnym zabezpecenim
/pémenl' bud' z nedostatku socidlneho zabezpecenia alebo z nedostato¢ného pokrytia. Moze

d
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to byt désledok vynimiek v pokryti alebo prispevkovych poZiadaviek, ktoré su stanovené

takym sposobom, Ze niektori pracovnici nebudu mat pristup k vyhodam.

6. Skolenie. Neistota v suvislosti so vzdeldvanim odraza obavy z toho, e nema pristup
k vzdelavacim prileZitostiam alebo maju nedostatocny pristup k moznostiam odborného
vzdeldvania, ktoré moZu rozvijat zruénosti a pomo6ziu podporovat profesiondlny rozvoj

a kariérny postup.

7. Zastupenie a dalSie zakladné zasady a prava pri praci. Neistota v zastupovani sa tyka
prekazok, s ktorymi sa stretavaju pracovnici pri uplatfiovani svojich prav, aby boli odborovou
organizaciou znova predloZzené a chranené kolektivnymi zmluvami, vratane nedostatocne;j
ochrany pred represdliami tykajucimi sa vstupu do odboru. Tyka sa to tiez schopnosti
uplatnovat dalSie tri zakladné prava v praci: sloboda diskriminacie v suvislosti so zamestnanim

a povolanim, odstranenie nutenej alebo povinnej prace a zrusenie detskej prace.

Ak chceme skumat dopady flexibilnych foriem zamestndvania, tak to nemozno skumat
izolovanie, teda iba z jedného uhla pohladu, pohladu zamestnavatela, bez toho, aby sme
poznali druhy uhol pohladu ato pohlad zamestnanca. Preto sa v nasledujucich castiach
pozrieme na benefity spolocnosti, firiem, ktoré vyuzivaju flexibilné formy zamestnania, ako aj
na vnimanie a postoj zamestnancov vyuZivajucich flexibilné formy zamestnania. Rovnako nas

zaujimaji v tomto kontexte dopady na zamestnanca ako aj jeho socidlny status.
4.3.1 Benefity firiem, ktoré vyuzivaju flexibilné formy zamestnania

Vela firiem pouziva flexibilné formy zamestnania na rieSenie konkrétnych kratkodobych
potrieb pracovnej sily, napriklad na nahradenie docasne nepritomného pracovnika,
/ﬁg/splnenie kratkodobych potrieb sezonnych narastov dopytu, na pokrytie vikendovych zmien
/ alebo na preverenie.novoprijatych zamestnancov pred ponuknutim zmluvy na dobu neurcitu.
271
Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Sucasne existuju firmy, ktoré sa spoliehaju na flexibilné formy zamestndvania, ¢i uzZ ide
o pracovnikov na Ciasto¢ny uvazok, docasnych pracovnikov, ,prenajatych” pracovnikov alebo
zavislé samostatne zarobkovo ¢inné osoby a tych, ktori urobili z tychto foriem hlavny pilier
svojej Cinnosti. Tento odklon od ,tradi¢nych dévodov” prameni zo zmeny organizacnych
stratégii, ktoré boli niekedy ulahéené zmenami v pracovnom prdve, aby sa prisposobili
flexibilnym formdm zamestnania, alebo z poznania, Ze v zdkone existuju medzery, ktoré
umoznovali ich pouZivanie. Rdzne typy flexibilnych foriem zamestnania méze sluzit roznym
Ucelom, a preto ich pouzitie méze byt motivované rozmanitou skalou cielov. Niekedy méze
byt jedna forma zamestnania nahradend inou a pouzitie jedného konkrétneho druhu
usporiadania v systéme krajiny moéZe odrazat jednoduchost alebo absenciu pouZitia
konkrétnej zmluvnejformy. Rozhodnutie firmy zapojit sa do flexibilnych foriem zamestnavania
bude zvycajne ovplyvnené Specifickymi atribatmi firmy, ako je jej velkostou, odvetvim,
v kterom poOsobi, schopnostami a Uroviiou svojej pracovnej sily, svojimi vlastnickymi
znalostami, postupmi konkurencnych podnikov, firiem, ako aj regulaénym ramcom krajiny,
v ktorej predmet svojej Cinnosti. Okrem toho mozZu firmy uprednostiiovat nestandardné
pracovné podmienky, pretoze moZu ponuknut vacSiu flexibilitu, pokial ide o pocet
zamestnancov, ako aj cenové vyhody. Aj ked' tieto dovody ekonédmovia uz dlho uznavaju,
na zacCiatku 90-tych rokov zacali odbornici na manazment obchodu podporovat outsourcing
a pouzivanie flexibilné formy zamestnania pre urcité funkcie v podniku ako prostriedok,
ktorym sa firmy mézu zamerat na svoje ,.zakladné” funkcie. Technolégia ma tiez svoj podiel

na tom, €i sa pouZivaju, najma akulah¢uju Standardizaciu a ulah¢uju vymenu pracovnikov.

Nestandardné pracovné podmienky mézu zmenit spésoby, akymi firmy riadia svoje ludské
zdroje. Od pociatoéného rozhodnutia, ¢i nechat pracu vykonavat internymi Standardnymi
pracovnikmi, alebo najat pracovnikov na kratkodobé zmluvy alebo zadat pracu externej
agenture, flexibilné formy zamestnavania ovplyviuju zdkladné postupy riadenia ludskych
/zﬁojov, ako je vyber zamestnancov, Skolenia a rozvoj zru€nosti, planovanie kariéry a udrzanie

I 1 Coe
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Podla ILO (2016) existuju najmenej Styri spésoby, ktorymi musia firmy prispésobit svoje
riadiace a organizacné postupy, aby mohli zamestnat zamestnancov prostrednictvom

flexibilnych foriem zamestnania a to:

1) navrh pracovnych miest vhodnych pre neStandardnych pracovnikov, ndbor
pracovnikov a ich udrzanie;

2) riadenie vymennych podmienok medzi firmou a tymito pracovnikmi;

3) riadenie vztahov s nestandardnymi a Standardnymi pracovnikmi na pracovisku;

4) zosuladenie zaujmov firmy so zaujmami neStandardnych pracovnikov.

Vyuzivanie flexibilnych foriem zamestnavania méze mat viacero ucinkov na naborové
a vyberové funkcie firiem. Ak je prdca spojend s ulohami, ktoré nie su jadrom firmy, alebo
nezahffiaju cenné a patentované znalosti alebo technoldgie, ndbor a vyber pracovnikov
nevyzaduje rovnaku starostlivost a presnost, akd by sa vyZadovala od pracovnikov, ktori
pravdepodobne prejdu do dlhodobejsich zmliv, ktoré su klucové pre konkurencieschopnost
firmy. Napriek tomu musia mat firmy jasno v tom, ktoré pracovné miesta su ,strategické”
a nemali by ich obsadzovat pracovnici vyuZivajuci flexibilné formy zamestnania. VyuZivanie
flexibilnych foriem zamestnavania firmami sa niekedy povaZuje za spdsob, ako zniZit neistotu
vo wberovom procese ,,vyskisanim“ pracovnikov, ktorych mozno poskytnut prostrednictvom
agentur docasného zamestnavania tretich stran, pred ich presunom na trvalejSie pozicie.
Firmy. si takto overia pracovnika skor, ako ho prijmd do zamestnania a mozu si byt isti, Ze tym,
ktorym ponuknu Standardné zmluvy su tymi pracovnikmi, ktori im budd prinasat hodnotu.
Tento sposob istej zavislosti.na agenturach tretich stran pri hfadani zamestnancov vsak méze
znizit schopnost organizacie prijimat zamestnancov z externého trhu. Rovnako aj predizenie

vyberového procesu mbze spdsobit, Ze prijimanie pracovnikov bude tazkopadnejsie.

Vyzvy, ktoré predstavuje integracia nestandardnych pracovnikov do pracovnej sily, maju
//v,konec”:nom dosledku vplyv na vykonnost organizdcie a inovacie. Zastancovia docasnej

/ a zmluvnej prace predpokladaju, Ze pracovnici, ktori sa pohybuju medzi firmami, su pre
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organizaciu dobrym zdrojom znalosti a ucenia sa kvoli ich odbornosti a p6sobeniu na r6znych
miestach. Externa praca a nezavisli pracovnici, umoznuju firmam vyuzivat Specializovanejsiu
pracovnu silu, ktora nie je dostupnad interne, co mdze v ramci prace pridat kreativitu a inovaciu.
Tradi¢né doévody vyuzivania pracovnikov flexibilnych foriem zamestnania, ako je napriklad
nahradenie docasne nepritomnych zamestnancov, uspokojenie kratkych skokov v dopyte,
preverovanie novych zamestnancov alebo prispOsobenie preferencii pracovnikov v planovani
ako stratégie udrZania, vykonavaju dolezité funkcie, ktoré mozu byt prospesné pre firmu. (ILO,

2016)

Rozhodnutie, ¢i a ako pouzivat mechanizmy flexibilnych foriem zamestnavania, méze mat
pre samotnu firmu dalekosiahle désledky. Na zaciatku je potrebné, aby sa stratégie ludskych
zdrojov presunuli od tradi¢nych funkcii prijimania, Skolenia a udrZania pracovnikov
k prijimaniu potrebnych zru¢nosti z trhu. Tento novy model méZe mat za nasledok zdsadné
zmeny v zodpovednosti zamestnancov a v zloZeni pracovnych miest vo firme. ManaZment sa
musi tiez naudit riadit ,zmiesané” pracovné sily tak, aby sa nestandardni ani Standardni
pracovnici nestali nelojalnymi a mali negativne dosledky na vykonnost firmy. Ako uvadza ILO
(2021), mnoho studii zistilo, Ze pouzivanie mechanizmov flexibilnych foriem zamestndvania
ma negativne dosledky na produktivitu a inovacie. Aj ked moze dojst k urcitym Usporam

pociatocnych nakladov, pre firmu mozZu existovat aj znaéné skryté naklady.

4.3.2 Vnimanie a postoj zamestnancov vyuzZivajucich flexibilné formy zamestnania

a socialny status zamestnanca

ILO (2016) sa vramci vyskumov flexibilnych foriem zamestnania zamerala na postoje
/}Sprévanie pracovnikov, ktori tieto formy vyuzivaju v porovnani s pracovnikmi vyuZivajucimi
Standardné formy/zamestnania. Predpokladalo sa, Ze neStandardni pracovnici vzhladom

na svoje obmedzené-.casové, fyzické alebo administrativne prepojenie s firmou prejavia
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slabsiu vazbu na firmu. Niektori tvrdili, Ze slabsia priputanost sa pravdepodobne prejavuje
znizenym pokusom o socialnu asimildciu, nizsim vykonom, slabSou identifikaciou s firmou,
nizSou motivaciou a Usilim v porovnani s beznymi pracovnikmi, vratane vyssej absencie, nizsej
spokojnosti s pracou alebo nizSej kompatibility. Aj ked tieto argumenty maju urciti empirickd
podporu, nie su jednotné. V niektorych Studiach sa zistilo, Ze neStandardni pracovnici su
k firme menej priputani, zatial' o ini nenasli Ziadne rozdiely medzi tymito dvomi kategdriami.
Pri inych to bolo opacne, Ze neStandardni pracovnici su viac viazani na firmu, nez ich

Standardni kolegovia.

Flexibilné formy zamestnania, najma jeho tradi¢nejsie formy, ako napriklad Ciasto¢ny uvazok
a docasné zamestnanie, ma pre pracovnikov vyhody aj nevyhody. Jednou z hlavnych vyziev je
porozumiet vyhodam a nevyhodam, vyvazit ich a zaistit implementaciu vhodnych reakcii
na rieSenie potencidlnych nevyhod. Pre pracovnikov mézu flexibilné formy zamestnania
poskytovat prilezitosti na vstup na trh prace a ziskanie pracovnych skusenosti. Docasné
zamestnanie, vratane zamestnania sprostredkovaného prostrednictvom docasnej pracovne;j
agentury, moze ponuknut prileZitosti na rozvoj Specifickych aj vSeobecnych zrucnosti
pre zamestnanie, aklimatizdciu na trhu prdce, rozvoj pracovnej etiky a rozsirenie socidlnych
a profesionalnych sieti. Zamestnanie pracovnika na do¢asnu poziciu moze zamestndvatelovi
umoznit posudit, ¢i je jednotlivec v sulade s poziadavkami pracoviska a je prijatelny pre piny
uvazok. Agentury docasného zamestndvania tiez ldkaju SirSiu skupinu potencidlnych
zamestnancov a pracovnikov skriningom pomocou Standardizovanejsich metdd a preto ¢asto
najimaju jednotlivcov, ktori by inak mali problém najst si akékolvek zamestnanie. M6zZu
poskytovat aj iné sluzby, ako napriklad dopravu, aby sa pracovnici dostali na miesto vykonu

prace.

Niektori zamestnanci mézu uprednostriovat docasné zamestnanie pred pracovnymi zmluvami
na dobu-ur&itd. Praca na Ciastoény uvazok je alternativnu formou, najma pre Zeny s detmi
alebo s inymi povinnostami starostlivosti, ako aj pre pracovnikov, ktori chci kombinovat pracu
so vzdelanim aleboedbornym vzdelavanim . VyuZzivanie flexibilnych foriem zamestnavania
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preto mozZe prispiet k zlepSeniu vysledkov zamestnanosti a k lepSej rovnovahe medzi
pracovnym a sukromnym Zivotom, zvysit celkovy pracovny vykon a Zivotnu spokojnost
za predpokladu, Ze tento typ zamestnania je vysledkom vyberu pracovnika a prace dobrej

kvality.

Pri vyhodach flexibilnych foriem zamestndvania musime uvaZovat o dvoch hlavnych otdzkach

a to:

1. Citieto pracovné miesta sliZia ako odrazovy mostik na trh prace pre pracovnikov, ktori
by inak nemuseli byt zamestnani, alebo ¢i su slepymi ulickami;
2. Ci su pracovné podmienky vhodné a stanovené nediskriminaénym sp6sobom

v porovnani so Standardnymi formami zamestnania.

Zo zisteni vyskumov realizovanych ILO (2016, 2021), flexibilné formy zamestnania mozu mat
rézne socidlne dosledky. Medzi hlavné patria neistota zamestnania a horSie odmenovanie.
Maju obzvlast silné dosledky na vzorce spotreby a socializacie pracovnikov. Pre docasnych
pracovnikov je tazsie ziskat pristup k Uveru a byvaniu, pretoZe banky a prenajimatelia spravidla
uprednostiuju pracovnikov so stabilnym zamestnanim a pravidelnym prijmom. U mladych
pracovnikov je vacsSia pravdepodobnost, Ze budu Zit oddelene od rodicov, ak maju stabilné
zamestnanie, v porovnani s mladymi pracovnikmi s do¢asnymi zmluvami. Existuje podobny
ddokaz, ze docasni pracovnici maju mensiu pravdepodobnost, Ze budu viastnit svoj dom alebo
budd moct akumulovat majetok. Rovnako sa mézu SZCO a nedobrovolni brigadnici ocitnut

v podobnych situaciach.

1
&
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4.3.3 Flexibilné formy zamestnania a SWOT analyza ich dopadov na zamestnanca

Silné stranky:

Flexibilita pracovného casu, ktory travi zamestnanec na pracovisku. Prispdsobenie
casového vykonu prace potrebam pracovnika.

Work-life balance.

Lepsie si zorganizovat svoje pracovné a rodinné povinnosti (napr. Zeny, matky malych
deti).

Postupny odchod z ekonomickej aktivity do ekonomickej neaktivity (starobni
dochodci).

Ziskanie potrebnych pracovnych skudsenosti na trhu prace (absolventi $kol a mladi
ludia).

Socialne zabezpecenie — platenie socidlnych, zdravotnych odvodov, moZnost
poberania davok socidalneho zabezpecenia.

MozZnost spojenia prace s osobnymi, osobnostnymi charakteristikami, rodinnym ¢i
rodiCcovskym _statusom, vekom, vzdelanim, pracovnym zaradenim, profesiou,
pracovnymi ¢i mimopracovnymi planmi, zaujmami.

Ako sme uZ v predchadzajucich castiach uviedli, Zakonnik prace upravuje podobu

a sposob vyuZivania flexibilnych foriem zamestnania, mimo SzCO.

Slabé stranky:

e

Nizka mzda pri zamestnani na Ciasto€ny uvazok.

Neistota zamestnania na dobu urcitu.

Neexistencia roznych foriem zvyhodfiovania zamestnancov vyuzivajucich flexibilné
formy zamestnania napr. Ulavy na daniach, odvodoch socidlneho zabezpecenia.

NizSia miera ochrany prace.
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Obavy zo zotrvania v zamestnani.

Riziko straty prdce s prijmom.

Riziko nahradenia trvalym zamestnancom.

Praca s nizkymi platmi, najma ak je spojend so zarobkami, ktoré s na Urovni chudoby
alebo pod fiou a su premenlivé.

Neistota tykajuca sa kontinuity zamestnania a riziko straty zamestnania.

PriliS mdlo hodin, alebo prilis vela hodin alebo hodiny, ktoré sa neustdle menia
a predstavuju pre zamestnancov konkrétne problémy.

Hodiny, ktoré su nedostatocné alebo nepredvidatelné a vedd k obavam
z nedostatocnych zarobkov.

Nadmerna prevadzkova doba, ktord predstavuje riziko pre bezpecnost a zdravie
pracovnikov arovnako modzZe viest ku konfliktom ohlfadom rovnovahy medzi
pracovnym a sukromnym Zivotom.

Hodiny, ktoré nie je moziné predvidat, najma ak pracovnici nedokazu vyjadrit
znepokojenie nad svojimi rozvrhmi alebo ovplyvnit nastavenie svojich hodin, mozu tiez
viest k konfliktu medzi pracovnym a sukromnym Zivotom, ako aj k doésledkom
na bezpecnost a zdravie a k neistote v suvislosti so zarobkami.

Nizke mzdy, nepravidelné zamestnavanie, vysoko flexibilné c¢asové rozvrhy,
nedostato¢né zastupenie zamestnancov, ¢i obzvlast tazké a vycerpdvajlice pracovné
podmienky.

Socidlna zranitelnost.

Mzdy na urovni chudoby, ak je pokradovanie ich zamestnania neisté alebo ak
zamestnanie vystavuje pracovnika pracovnému riziku.

Participacia zastupcov zamestnancov na presadzovani flexibilnych foriem zamestnania
nie je-dostatocne aktivna.

Flexibilné formy zamestnania su zamieriané za prekérne formy prace, prikladom ¢oho

su dohody o vykonani prace, ktoré nahradzuju Ciastkové uvazky, alebo nutend Zivnost.
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Prilezitosti:

e Potencidl flexibilnych foriem zamestnavania.

e Stupne reguldcie, ktorymi sa riadia rozne odvetvia, vratane pritomnosti alebo absencie
zastupenia odborov a kolektivneho vyjednavania.

e Nové zmluvné formy, ktoré sa odliSuji od zakladnych charakteristik spojenych
so Standardnou pracou.

o Nestandardné, flexibilné formy s o zmluvnej forme, zatial ¢o neistota sa tyka
atributov prace.

e Mozino ocakavat, Ze postupne predovsetkym zmenou postoja zamestnavatelov
a zamestnancov, resp. Statu, dojde kvacSiemu vyuzivaniu flexibilnych foriem
zamestndvania.

e Podpora harmonizacie pracovnych a rodinnych povinnosti u rodi¢ov predskolskych
deti by mohla vyraznym sp6sobom zmenit stereotypy v oblasti personalnej politiky
u zamestnavatelov. Zvyhodnenie tejto skupiny pracovnej sily by nemuselo byt nijako
zasadné, ovela vyznamnejsia je symbolickd rovina podpornych opatreni smerujucich
k rodindm s detmi a zamestnavatelom.

e V dosledku zvySovania zakonného veku odchodu do déchodku a posuvanie naroku
na poberanie starobného déchodku do vyssieho veku, bude stale viac poZzadované,
z0 strany starSich pracovnikov, prispdsobenie pracovnej doby a rozsahu pracovného
zatazenia ich’ moznostiam a obmedzeniam, ktoré so sebou nesie vykon prace
Vo vysSom veku.

e Kultura vyuzivania flexibilnych foriem zamestnavania moéZe znamenat zlepSenie
v udrzani zamestnancaoy, zvySenu produktivitu a prildkanie talentov.

e Moznost skibenia starostlivosti, opatrovania ¢lena rodiny, pribuzného a udriat si
zamestnanie, & vstupit do zamestnania. Tym zdrover zamestnavatelia mézu vyuzit

/ zrucnosti, znalosti, ¢i schopnosti tychto zamestnancov, ktori sa tak stdvaju prinosom

pre pracovisko. A rovnako ide o zniZenie izolacie pre opatrovatela.

279

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

d

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

Moznost zvolit si pracu, ktord umoziiuje zamestnancovi skibit rodinné a pracovné
povinnosti.

Vyuzivanie flexibilnych pracovnych podmienok.

U zamestnavatelov, na strane dopytu po praci je vyuZivanie flexibilnych foriem
zamestnavania podmienené podnikovymi politikami vo vztahu k riadeniu ludskych
zdrojov i politikami spolo¢ensky zodpovedného spravania podnikov, filozofiou kvality
prace ¢i zaujmom o zefektiviiovanie podnikovych procesov, zlepSovanie ekonomickych
vysledkov firmy, wvytvdranie vhodnych pracovnych podmienok, dosahovanie
spokojnosti zamestnancov.

Preferencie a potreby flexibility na strane ponuky prace sd podmienené
v neposlednom rade aj hodnotovym systémom jednotlivca, osobnymi preferenciami
a ambiciami.

Spokojnejsi a lojalnejsi zamestnanec ako prileZitost pre zamestnavatelov.

Moznost udrzania kvalifikovanej pracovne;j sily pre zamestnavatela.

Ohrozenia:

e

Napriek legislativnemu ukotveniu flexibilnych foriem zamestnavania je slovensky trh
prace stale tradi€ny, v prevaznej miere vyuzivajuci Standardné formy zamestnavania.
Neistota zamestnania, ako pre zamestnanca, tak pre zamestnavatela.

Obmedzené perspektivy na trhu prace.

S minimalnou kontrolou pracovnika, pracovnik, ¢i uz individualne alebo kolektivne,
nemoze hovorit o svojich pracovnych podmienkach, mzde alebo pracovnom tempe.
Mzdy na urovni chudoby, ak je pokracovanie ich zamestnania neisté alebo ak
zamestnanie vystavuje pracovnika pracovnému riziku.

Neadgkyétne pokrytie socidlnym zabezpelenim, najma preto, Ze ich kratke
zamestnanie im brani splnit poZiadavky na socidlne zabezpecenie, ¢o ma za nasledok

nizsiu nezamestnanost a davky v déchodku.
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e Obmedzenejsi pristup k odbornému vzdeldvaniu na pracovisku, pretoze
zamestndvanie pracovnikov vyuZivajucich flexibilné formy zamestnania obmedzuje
motivaciu zamestndavatela a potrebu poskytovat skolenie.

e NizSia uroven odbornej pripravy v porovnani s Urovnou stalych zamestnancov moze
pre nich riziko BOZP zhorsit.

e Praca nie je chranenda zakonom ani kolektivnymi zmluvami, pokial ide o bezpecnost
a ochranu zdravia pri praci, socidalnu ochranu, diskrimindciu alebo iné prava, ktoré sa
beZne poskytuju pracovnikom v pracovhom pomere.

e Neistota tykajuca sa bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci vznikd v désledku
pracovnikov, ktori nemaju alebo nie su dostato¢ne chraneni ustanoveniami BOZP,
ktoré chrania pracovnikov pred nebezpecenstvami, chorobami a Urazmi suvisiacimi
s pracou, ale aj so vseobecnymi pracovnymi podmienkami, ktoré mozu ovplyvnit
zdravie a pohodu.

e Neistota tykajuca sa pokrytia socialnym zabezpecenim prameni bud z nedostatku
socialneho zabezpecenia alebo z nedostatocného pokrytia. MéZze to byt dosledok
vynimiek v pokryti alebo prispevkovych poziadaviek, ktoré su stanovené takym
spésobom, Ze niektori pracovnici nebudu mat pristup k vyhodam.

e Neistota v ‘stvislosti so vzdeldvanim odraza obavy z toho, Ze nemad pristup
kvzdeldvacim prileZitostiam alebo maju nedostatocny pristup k moZnostiam
odborného vzdelavania, ktoré mozu rozvijat zruénosti a pomodiu podporovat
profesiondlny rozvoj a kariérny postup.

e Neistota v zastupovani sa tyka prekaziok, s ktorymi sa stretdvaju pracovnici
pri uplatiovani svojich' prav, aby boli odborovou organizidciou znova predlozené
a chranené kolektivnymi zmluvami, vratane nedostatocnej ochrany pred represaliami
tykajucimi-sa ystupu do odboru. Tyka sa to tiez schopnosti uplatiovat dalSie tri

/ zakladné praya v préci: sloboda diskriminacie v suvislosti so zamestnanim a povolanim,

/ odstranenie nutenej alebo povinnej prace a zrusenie detskej prace.
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e Vyuzivanie niektorych flexibilnych foriem zamestnania Specifickymi skupinami ako su
napr. mladi, nizko kvalifikované osoby, neumoznuju dosiahnut spoloc¢ensko-historicky
uznanu Uroven socidlnej a politickej participacie na spolo¢enskom a verejnom Zivote.

e Flexibilné formy zamestndvania sa vyuzivaju aj nekvalitnych, zle platenych a rizikovych
typoch zamestnania, z ktorych nie je pre urcitu skupinu pracovnej sily uniku, ¢im sa
mozZe pre tu skupinu pracovnej sily pascou. Preto je nevyhnutné umoznit
prostrednictvom legislativy, programov aktivnej politiky zamestnanosti, aby pre nich
vstup na trh prace (so Standardnymi pracovnymi podmienkami, zamestnanim na dobu
neurcitu a plnu pracovnu dobu) nezostal uzatvoreny.

e V pripade nedostatocnej vysky prijmu sohladom na vysku dostupnych ddavok
zo socidlneho systému, nebude pre pracovnika motivujuce vyuZivanie flexibilnej formy
zamestnania.

e Asymetrické postavenie zamestnavatela a zamestnanca (napr. v désledku nedostatku
pracovnych prileZitosti). Zamestnavatel mozZe relativne lahko stanovit pracovnikovi

podmienky a ten ich kvoli zachovaniu alebo ziskaniu prace, akceptuje.

Flexibilné formy zamestnavania sa stavaju na Slovensku beznejSimi sp6sobmi zamestnavania
v dosledku rasticeho nedostatku pracovnej sily. Vyznamna Uulohu flexibilné formy
zamestndvania zohravaju pri zamestnavani Zien, telesne postihnutych alebo inak
znevyhadnenych fudoch. Vyuzivanie flexibilnych foriem zamestndvania vo va¢sej miere moze
prispiet k udrZovaniu pracovnych navykov nezamestnanych a prispievat tak ku zniZovaniu

dlhodobej nezamestnanosti. (Kotikova, J. a kol., 2013)

1
&
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4.4 Analyza rozsahu nestandardnych foriem prace v suvislosti s konceptom aktivneho

starnutia
4.4.1 Aktivne starnutie a jeho dimenzie

Starnutie Cloveka je prirodzeny, nepretrzity a nezvratny proces, pri ktorom dochdadza
k zmendm organizmu v zavislosti od p6sobenia mnohych vonkajsich a vnutornych faktorov.
V minulom storo€i avsucasnosti pokracovalo predlZzovanie [udského veku najma
v priemyselne a ekonomicky vyspelych krajinach vratane Slovenska. PredlZzovanie ludského
veku prindsa so sebou cely rad zdravotnickych a socidlnych problémov pre jedinca, jeho
rodinu apre cell spolocnost. Zdravotny stav a Zivotné ocakavania ovplyviuju kvalitu
starnutia, deficitny model starnutia spolo¢nosti spdsobuje odsunutie starych ludi na perifériu
spoloc¢nosti. Financné problémy a chudoba ovplyviiuji nielen kvalitu Zivota ale i zdravotny
stav. Vek sa moze stat dovodom diskriminacie na trhu prace. Zivotné podmienky uréujicim

sposobom vplyvaju na proces starnutia. (Ondriova, Fertalova, 2015)
Viete, Ze negativne stereotypy neplatia?

e StarSi zamestnanci len ¢akaju, kym odidu do dochodku Naopak — zamestnanecké
prieskumy-.ukazuju, Ze motivacia azodpovedny pristup kpraci su najvyssie
pri zamestnancoch okolo 50. roku Zivota.

e - Starsi zamestnanci byvaju CastejSie chori Opak je pravdou. Ludia v zrelom veku uz
zvy€ajne maju odrastené deti, su zodpovednejsi k svojmu zdraviu a dbaju
na prevenciu.

° Staréi'gadmestnanci nedokazu drzat krok s novymi technolégiami Opat zIly odhad. Starsi

/ ludia su poctivymi a svedomitymi Ziakmi, pokial sa s nimi na Skoleni jednd s uctou

a pochopenim a v prostredi bez stresu. (AARP, USA, 2007)
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Viete, Ze starsi zamestnanci maju svoje vyhody? (podla G. Naegele, 2012) Produktivita prace
automaticky vyssim vekom neklesd. Vyskumy ukazuju, Zze vekom sa zlepSuju viaceré pre pracu

dolezité faktory:

e Skusenosti;

e Spokojnost v praci;

e Schopnost riesit konflikty;

e Dobrd znalost firmy;

e Orientdcia na partnera/zakaznika;
e Opatrnost;

e Strategické myslenie a jednanie.

Livecka(1979, s. 233) konstatuje, Ze starsi ludia po prekroceni prahu doéchodkového veku
a najma po redlnom odchode do dochodku, sa v tejto etape Zivota stretavaju s mnozstvom
problémov prave pre to, Ze na toto obdobie Zivota neboli dostatocne pripraveni. Preto by sa

s pripravou na starnutie malo zacat uz v 45. az 50. roku Zivota.
4.4.2 Uloha star$ich zamestnancov a koncept aktivneho starnutia

\/'nadchadzajucich desatrociach sa v Eurdpskej unii zvysi podiel starSich zamestnancov. Vyvoj
populdcie v aktivnom veku'v §tatoch EU-27 naznacuje, ze vekovd kategéria od 55 do 64 rokov
sa v obdobi medzi rokmi 2010 az 2030 zvysi priblizne 0 16,2 % (9,9 mil.). VSetky ostatné vekové
kategdrie vykazuju zostupny trend: od 5,4 % (ludia vo veku od 40 do 54 rokov) po 14,9 % (ludia
vo veku od 25 do 39 rokov). Tato vyrazna demografickd zmena je spdsobend dlhsou
priemernou dizkou Zivota a nizsou pérodnostou. V désledku toho bude eurépska pracovnd sila
/s‘fza/r§ia ako kedykolvek predtym. Starsi zamestnanci budd v mnohych krajinach predstavovat

/ 30 alebo viac percent populacie v aktivnom veku.
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Miera zamestnanosti starsich pracovnikov (od 55 do 64 rokov) v §tatoch EU-27 je v sG€asnosti
nizSia ako 50 %. Na svete je len 15 krajin, kde je miera zamestnanosti starSich pracovnikov
vysSia ako 50 %. Viac ako polovica starSich zamestnancov odchadza z réznych dévodov z price
pred dosiahnutim povinného déchodkového veku. Preto su naliehavo potrebné lepsie a dlhsie

profesijné drahy na financovanie a podporu dlhsieho Zivota eurdpskych ob¢anov.

Eurépska Unia ako aj Slovensko venuju problematike aktivneho starnutia a uplatnenia starsej

generacie velkd pozornost. Rok 2012 bol v EU vyhlaseny za Eurépsky rok aktivneho starnutia.

Jeho cielom bolo podporit kvalitu Zivota a dobré Zivotné podmienky eurépskeho obyvatelstva,

najma starsich ludi a podporit solidaritu medzi generaciami.

Slovensko sa hlasi k problematike aktivneho starnutia ako k politickej priorite v celej jej
komplexnosti. D6kazom toho su strategické dokumenty a z nich najnovsi Narodny program
aktivneho starnutia na roky 2021-2030% (dalej len ,NPAS-I.“). NPAS-Il.je dokumentom
bezprostredne nadvazujdcim na Ndrodny program aktivneho starnutia na roky 2014-2020
(dalej len ,,NPAS-1.“), pricom reflektuje na zadvazky vlady SR venovat sa otdazkam podpory
aktivneho starnutia ako trvalej politickej priorite realizovanej v rdmci stratégie budovania
udrzatelnej spolocnosti ponukajucej lepsSie Sance pre vsetkych. Pokracujuci dokument je
ukotveny v aktudlnych hodnotovych, poznatkovych a politickych rdamcoch nadnarodnej
povahy, osobitne vo vyzvach vyplyvajucich pre Slovensko z OSN Agendy 2030 pre udrzatelny
rozvoj (2015) spredmetnenych v navrhu Vizie a stratégie Slovenska do roku 2030.
V dokumente sa stavia aj na skusenostiach ziskanych z pripravy, realizacie a vyhodnocovania
plnenia cielov a opatreni obsiahnutych v NPAS-I., rovnako na skusenostiach z nastavenia
spoluprace rozlicnych aktérov (Statnej spravy, samospravy, verejno-pravnych institucii,
obcianskeho sektora, univerzitného a vedecko-vyskumného sektora ¢i médii) angazovanych

V procese plnenia uloh,vyplyvajucich z tohto dokumentu v ukonéovanom obdobi.

pd

8 https://ivpr.govisk/wp-content/uploads/2020/10/narodny_program_aktivneho_starnutia_repkova_2020.pdf
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Pre ucely formovania politik podporujucich aktivne starnutie je potrebné vychadzat z urcitych
kontextovych ukazovatelov, ktoré sa povazuju za vychodiskové predpoklady a kapacity
pre aktivne starnutie v konkrétnej krajine. Ide o subor ukazovatelov, ktoré odrazaju vplyvy
a dopady SirSieho prostredia na Zivoty ludi a procesy ich starnutia. SU nimi najma vek dozitia
vo veku 55 rokov, ocakavané roky dozitia v zdravi, mentdlna pohoda, vyuZivanie informacnych
a komunikaénych technolégii, intenzita socidlnych kontaktov, najvyssia dosiahnuta droven

vzdelania.
4.4.3 Fakty o starnuti a riadenie otazok tykajucich sa veku na pracoviskach

Dlhodobé zdravotné problémy a chronické choroby vekom pribudaju. Priblizne 30 % muzov
a zien vo vekovej kategorii od 50 do 64 rokov preto naliehavo potrebuje strne Upravy v praci
kvoli svojim zdravotnym problémom, aby sa predislo rizikdm pred¢asného odchodu
do dochodku a pracovnej neschopnosti. Medzi hlavné zdravotné problémy patria poskodenia
podporno-pohybovej sustavy a duSevné choroby. Aj depresia je v suéasnosti jednym
z najcastejsich dovodov pracovnej neschopnosti a odchodu do predéasného déchodku. Pokles
schopnosti fyzicky pracovat podmieneny vekom je jasny: kardiorespiracna vykonnost
a svalova sila klesaju po dosiahnuti veku 30 rokov priblizne o 1 az 2 % rocne. Nizsia fyzicka
zdatnost je problémom prevazne v pripade pracovnych miest s vysokym fyzickym zatazenim;
sucastou priblizne 30 % pracovnych miest v Eurdpe su dnes zIé pracovné polohy, manipuldcia
s tazkymi predmetmi alebo opakujica sa praca. V kaidom veku vsak existuju velké
individualne rozdiely tykajuce sa funkénej schopnosti a zdravotného stavu. Vaésina starsich

zamestnancov sa tesi dobrému zdraviu a je primerane fyzicky zdatna.

Zdravotnd a fyzické Zdatnost sa vekom sice zhorsuju, ale viaceré iné schopnosti sa vekom
lepsia. Mentdlny. rast je prikladom kladnej stranky starnutia. Vekom sa lepSia napriklad:

strategické myslenie;. bystrost, ohladuplnost, mudrost, schopnost uvazovat, schopnost
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hospodarnejsie pracovat, kontrola nad Zivotom, holistické vnimanie a jazykové zrucnosti.
StarsSi zamestnanci sU aj oddanejs$i svojej praci, viac sa v nej angazuju, su lojalni svojmu

zamestnavatelovi a ¢asto maju menej absencii ako iné vekové kategorie.

Vekom sa zlepSuju aj pracovné skusenosti a zvladanie Zivota. Z prieskumov vyplyva, Ze
pri merani pracovnej vykonnosti na pracovisku pracovné skusenosti kompenzuju pokles
niektorych zakladnych kognitivnych postupov, ako su napriklad pamat a psychomotorické

zrucénosti.

Vek a pracovné skusenosti takisto zlepsuju cenny socidlny kapital starSich zamestnancov:

° rastie odborna kvalifikacia, implicitné znalosti, schopnost spolupracovat,
. zlepsuje sa Strukturalne povedomie o organizacii a jej funkcidch a
o rozSiruju sa kontakty so zdkaznikmi a zdkaznicke siete a zvySuje sa porozumenie

pre zmeny v pracovnom prostredi.

Starsi zamestnanci sa vedia naucit nové veci. Ucenie nie je zavislé od veku, ale proces ucenia
sa vekom meni. Preto je dolezité, aby mali starsi zamestnanci pristup k odbornej priprave
a aby mali rovnaké moznosti ucit sa nové zruc¢nosti a zvysovat svoju odbornud kvalifikaciu.
V celozivotnom vzdelavani by sa mali pouZivat spravne stratégie vzdeldvania a spravna
didaktika. Stru¢ne povedané, starnutim sa starsi zamestnanci stavaju z mnohych hladisk lepsi
a_silnejsi ako predtym. Aktivne zapojenie sa do pracovného Zivota je preto doleZitou
pozitivnou hnacou silou aktivneho starnutia. Kazda generacia ma svoje silné a slabé stranky;
silné stranky starSich zamestnancov by sa mali lepSie rozpoznat a wvyuzit, aby sa

na pracoviskdach stali cennym prinosom.
Riadenie otdzok tykajucich sa veku na pracoviskdch

V_definicii riadenia otdzok tykajucich sa veku sa zdoraznuje, ze v kazdodennom riadeni by sa

mali zvazit faktory suvisiace s vekom vratane pracovnych podmienok a individualnych
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pracovnych uloh, aby sa vsetci bez ohladu na vek citili dostatoc¢ne schopni dosiahnut svoje

vlastné ciele a ciele podniku. Osem cielov riadenia otazok tykajucich sa veku:
1. lepsia informovanost o starnuti,
2. spravodlivy postoj k starnutiu,

3. riadenie otazok tykajucich sa veku ako hlavnd uloha a povinnost manaZzérov

a nadriadenych,
4. riadenie otazok tykajucich sa veku zahrnuté v politike ludskych zdrojov,
5.. podpora pracovnej schopnosti a vykonnosti,
6. celozivotné vzdelavanie,
7. pracovné podmienky Ustretové veku a
8. bezpecny a dbstojny prechod do dochodku.

Postupy riadenia otdzok tykajucich sa veku na eurdpskych pracoviskach ukazuju, Ze
organizacie k otdazkam veku pristupuju bud spésobom, Ze rieSia vzniknuté problémy, alebo
iniciativne. Nizka uroven informovanosti o otazke starnutia vedie spoloCnosti k tomu, ze
k problémom pristupujd s nedostato¢nymi zdrojmi a rieSia ich zniZovanim poZziadaviek
na starSich zamestnancov (rieSenie vzniknutych problémov). Iniciativne spolo¢nosti lepSim
pochopenim starnutia ako vyzvy alebo prileZitosti su pripravené zlepsit individudlne mozZnosti
a podporovat medzigeneracné vzdeldvanie. Riadenie otazok tykajucich sa veku v najlepsom
pripade vyuZiva pristup, ktorym sa zohladnuje cely Zivot ¢loveka, a vytvara rovnaké prilezitosti

pre vSetky generdcie.

Na zamestnavanie starsich pracovnikov bude mat vplyv aj uplatiiovanie systému vekového
manaZmentu. Systém vznikol este zaciatkom devitdesiatych rokov minulého storodia

%/Fl'nsku ako odpoved na narastajlci nedostatok pracovne;j sily a rozhodnutie neriesit situaciu

d

jej dovozom, ale “systematickou pracou so vSetkymi vekovymi kategdriami vlastnych
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zamestnancov s ohladom na ich Zivotny a rodinny cyklus (napr. na zavazky starostlivosti o deti
¢i odkazanych clenov rodiny). Vekovy manazment sa vSak primarne zameriava na vytvaranie
vhodnych pracovnych podmienok pre zamestnavanie starSich zamestnancov a pre ich ¢o
najdlhSie zotrvavanie v pracovnom Zivote. Povedomie manaimentov v slovenskych
zamestnavatelskych organizaciach o systéme vekového manazmentu ako stratégie podpory
aktivneho starnutia zamestnancov je velmi nizke, resp. mylne interpretované, a to napriek
prenositelnym skdsenostiam, ktoré st k dispozicii v okolitych krajinach (od roku 2010 aj v CR).
MPSVR SR sice v ramci implementacie opatreni z NPAS na roky 2014-2020 vydalo brozurku,
ktord obsahuje definiciu a zasady vekového manazmentu, tieto vSak prevaine neboli
aplikované v ¢innosti zamestnavatelov sukromnej ¢i verejnej sféry. Ak bola doposial' dévodom
slabd motivdcia zamestnavatelov pre dostatok pracovnej sily, v sucasnosti sa situacia
zasadnym sposobom meni. MoZno predpokladat, Ze pokial nebudd u zamestnavatelov
intenzivnejsSie aplikované postupy vekového manazimentu premietnutého na cely Zivotny
a rodinny cyklus zamestnancov, potom bude Slovensku chybat Coraz viac pracovnych sil,

s negativnym vplyvom na ndrodnd ekonomiku a verejné financie.
4.4.4 Pracovna schopnost a podpora pracovnej schopnosti

V'rozsiahlom vyskume o pracovnej schopnosti starSich zamestnancov sa urcili hlavné faktory,
ktoré ovplyviiuju pracovnl schopnost jednotlivcov. Zistenia vyskumu je mozné znazornit

formou ,,domu pracovnej schopnosti“ so styrmi podlaziami (obrazok 17).

Trispodné podlaZzia znazornuju individualne mozZnosti:

1. zdravie afunkcné schopnosti,

/ 2. sposobilost,
/

289

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

° EUROPSKA UNIA .

’ A IA MPSVR SR - Europsky socialny fond 000 QPERACNY PROGRAM

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja v LUDSKE ZDROJE
3. hodnoty, postoje a motivacia.

Stvrté podlazie v) predstavuje pracovny Zivot.

’

Pracovna schopnost predstavuje rovnovahu medzi pracou a individudlnymi moZnostami; ked

je praca v sulade s individualnymi moZnostami, pracovna schopnost je dobra. Schodiska medzi
podlaziami znamenaju, Ze vSetky podlaZia sa vzajomne ovplyviiuju. Najsilnejsia interakcia je
medzi podlaziami praca a hodnoty a postoje (podlazie 3 a 4). Pozitivne a negativne skusenosti
v praci prenikaju na 3. podlazZie, kde budu potom vnimané pozitivne alebo negativne. Tretie
podlazie predstavuje subjektivne chapanie zamestnancov vo vztahu k ich préaci — ich nazory
a pocity v suvislosti s réznymi faktormi savisiacimi s ich kazdodennou pracou. Tretie podlaZie

ma balkdn, z ktorého mozu zamestnanci vidiet prostredie najblizsie ich pracovisku:
v) rodina a vi) blizke okolie.

Obidva tieto faktory kazdy defi ovplyviiuju pracovnui schopnost zamestnancov. Zdravy Zivotny
Styl a osobné zaujmy posiliuju zdravie a funkéné schopnosti (i). Osobné kontakty
a medziludské vztahy posobia na hodnoty, postoje a motivaciu (iii). Dve hnacie sily mimo
pracoviska preto ovplyviiuju pracovnu schopnost fudi, a to bud' zlepsenim, alebo zhorsenim
rovnovahy medzi pracou a moznostami ludi. Celkovo zavisi pracovna schopnost jednotlivcov

od Siestich faktorov.

1
&
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Pracovnu schopnost je mozné hodnotit pomocou indexu pracovnej schopnosti (Work Ability
Index — WAI), €o je nastroj subjektivneho prieskumu pozostavajuci zo siedmich poloziek. Skére
indexu WAI sa pohybuju od 7 do 49: ¢im viac, tym lepSie. Dosiahnuté skére indexu WAI sa
klasifikuje ako slabé, stredné, dobré a vyborné. Index WAI ma vysoké prediktivne hodnoty:
z ludi, ktori dosiahli nizku hodnotu WAI vo veku 45 az 57 rokov, bolo o 11 rokov neskor 60 %
na invalidnom dochodku. Index WAI bol preloZzeny do 26 jazykov a vSeobecne sa pouziva

v roznych kultdrach na celom svete.

Pracovna schopnost vekom zvycajne klesd, hoci priemerné hodnoty aktivnej populacie od 20
do 65 rokov zostdvaju dobré alebo vyborné. Priblizne 30 % pracujucich muzov a zien nad 45
rokov vsak vykazuje vyrazny pokles indexu WAI, a to v manualnych a aj v kancelarskych
zamestnaniach. Vyvoj hodnoty starnutia WAI sa liSi aj v zavislosti od hospodarskeho odvetvia.
Zdd sa, ze pracovna schopnost je nizsia v polnohospodarstve, drevarskom priemysle,
kovospracujucom priemysle a v doprave, ako aj v socidlnych sluzbach a v niektorych krajinach
u ucitelov. Najlepsie zosuladenie prace a individualnych moznosti je mozné najst v oblasti
elektroniky a telekomunikacii, v bankovnictve a poistovnictve. Individualne rozdiely pracovnej
schopnosti sa vekom prehlbuju. Aktivna populacia nad 45 rokov je v porovnani s mladsSimi
zamestnancami velmi heterogénna. Priblizne 15 az 30 % ludi vo veku 45 rokov maju stredné
az slabé skore indexu pracovnej schopnosti. Hrozi, Ze ak sa neprijmu preventivne a napravné

opatrenia, stratia svoju pracovnu schopnost.

Zostupny trend pracovnej schopnosti podmieneny vekom je spoOsobeny tazkostami
prispdsobit zmeny v praci zmenenym individudlnym mozZnostiam. Zda sa, ako keby sa
pracovny Zivot uberal svojou cestou, ktord nemusi nevyhnutne zodpovedat vyvoju
normalneho starnutia ludi. Preto je 3. podlazie ¢asto vnimané negativne a starsi zamestnanci

a pracovnici si myslia, Ze ich pracovna schopnost sa zhorsuje.
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Podpora pracovnej schopnosti

Z modelu domu pracovnej schopnosti vyplyva, Ze opatrenia na pracovisku uréené na podporu
pracovnej schopnosti by mali zahfnat vsetky Styri podlaZia. Zamestnanci nesu vacsiu
zodpovednost za svoje zdravie (i) a sposobilost (ii) a zamestnavatel nesie vacsiu zodpovednost
za organizaciu a pracovné podmienky (iv). Koncepcia podpory pracovnej schopnosti je preto
zaloZzenda na spolupraci medzi zamestndvatelom a zamestnancom: spolo¢ne mo6Zu vytvorit
lepSiu rovnovdahu na pracovisku a zlepsit pracovnu schopnost. Spolo¢na zodpovednost
za prijaté opatrenia znamena, Ze su tieto opatrenia prijatelnejsie a lepSie sa realizuju, a vedie

k situdcii vyhodnej pre vsetkych.

Podpora zdravia (1. podlazie) zahfna rozne Zivotné navyky tykajuce sa stravovania, pitného
rezimu, fyzickych ¢innosti, oddychu a spanku. Okrem zdravého Zivotného Stylu zohrdvaju pri
dosiahnuti dobrého zdravia pocas celého pracovného Zivota dolezitu ulohu preventivne
a iniciativne opatrenia zo strany Utvarov pre ochranu zdravia pri praci a tiez dobra liecba
akatnych zdravotnych problémov. Kvalifikacia odbornikov pre ochranu zdravia pri praci by
preto mala zahfnat aj otazky v oblasti starnutia a zdravia. Ich poznatky o Upravach, ktoré su
na_pracovisku potrebné v dosledku zmien tykajucich sa zdravia a funkénych schopnosti
sposobenych starnutim, su cennym zdrojom pre tvorbu lepSieho pracovného Zivota starSich
zamestnancov: KedZe mnohé zdravotné problémy suvisia s pracou, zdravotné rizika prace by
sa mali identifikovat a malo by sa im na pracovisku zabranit (4. podlaZie). Silné vzajomné
po6sobenie zdravia a prace si vyzaduje aktivnu spolupracu medzi odbornikmi pre bezpeénost

a-ochranu zdravia pri praci, zamestnavatelmi a zamestnancami.

Na udrzanie odbornej 'spésobilosti je potrebné stile obnovovat zrucnosti

a schopnosti (2. podlazie).

Skolenia na-pracovisku spolu s réznymi druhmi 3pecidlnych $koleni pre zamestnancov
/p{skytuju stars$im zamestnancom moznost posilnit ich schopnosti. Mali by sa vsak zohladnit
/ zmeny procesu ucenia sa starSich zamestnancov. Stratégie vzdeldvania, vzdeldvacie
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podmienky, pouzivanie obrazovych materidlov, oddych a ¢asové harmonogramy na ziskanie
znalosti si medzi mladsimi a starSimi zamestnancami odliSné. NajdolezitejSou platformou
pre vzdeldvanie je viak praca a samotné pracovisko. Skolenie na pracovisku je mozné, ak su
obsah prace a pracovné ulohy navrhnuté tak, Ze umoziuju ziskanie novych skusenosti.
Pozitivne vzdeldvacie skisenosti v praci pocas pracovnej drahy znizZuju pocet prekazok uceniu
sa novych veci a napravuju negativny pristup k uceniu. Délezity je aj pristup nadriadenych: ak
sa angazuju v celoZivotnom vzdeldvani a podporuju ho poskytovanim moznosti Skoleni, jedna
vyznamnd prekazka vzdelavania starSich zamestnancov je odstranend. Vzdeldvanie pocas

starnutia je dolezitym faktorom uspechu aktivneho starnutia.

Hodnoty, postoj a motivacia (3. podlaZie) nie su ¢asto cielom priamych zasahov. Zvycajne su
ovplyviiované menej priamo. Znamend to, Ze na Cinnosti by sa malo zamerat hlavne
na pracovnom podlazi (iv). Niektoré zlepsenia riadiacich a vodcovskych zru¢nosti ovplyviiuju
prvky 3. podlaZia. Ludia by sa mali citit reSpektovani a mali by citit, Ze m6Zu déverovat svojmu
zamestnavatelovi. Oc¢akavaju, Ze nadriadeni ich podporia v naroénych a tazkych pracovnych
situaciach. Potrebuju spatnu vazbu, ¢iich praca bola dobra, a tiez potrebuju zistit, ako by svoj
vykon mohli zlepsit. Dialég medzi nadriadenym a zamestnancami by mal byt nepretrzity
proces, nie len jednorazovy vyroc¢ny hodnotiaci rozhovor. Zamestnanci si vSimnu a ocenia
spravodlivé zaobchadzanie a nulovu toleranciu diskrimindcie na zaklade veku. Individualna
angazovanost a oddanost praci su klu¢ovymi ukazovatelmi pozitivne vnimaného 3. podlazia.
Treba tieZ pripoment, Ze v koneénom doésledku su zamestnanci zodpovedni za svoje hodnoty,
postoje a ostatné osobné faktory. Upriamit ich myslenie na pracu, ich vnatorné moznosti
a rodinné zaleZitosti je potrebné na vytvorenie lepSej, udrZatelnej rovnovahy v pracovnom

zZivote:. Takato rovnovaha vytvara pozitivne vnimanie na 3. podlazi.

Pracovné podlazie (4. podlaZie) je najvac¢sim a najtazsim podlazim domu. Tvoria ho pracovné
prostredie (fyiické, mentalne, spolo¢enské), organizicia prace a pracovné podmienky,
pracovny cCas, pracovna komunita a pracovné ulohy, ako aj riadenie. Manazéri a nadriadeni
zohravaju doleziti - ulohu, pretoZze maju pravomoc organizovat pracovné postupy
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a individualne pracovné ulohy. VSetky rozhodnutia a zmeny v praci prechadzaju ich rukami.
Zodpovedni su aj za otdzky bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci vratane posudenia rizik.
V posudeniach rizik by sa mali zvazit velké individudlne rozdiely funkénych schopnosti
a zdravia personalu, pracovna neschopnost, rodové otazky atd. Pracovnici a zamestnanci
vo vSetkych vekovych kategéridch su zranitelni vocli vystaveniu Skodlivej praci. KedZe
prispésobenie prace schopnostiam, zru¢nostiam a zdravotnému stavu jednotlivca by malo byt
nepretrzitym a dynamickym procesom zaloZzenym na primeranom posudeni rizika,
prispésobenie prace zdravotnému stavu a potrebdm starSich zamestnancov by nemalo
predstavovat nadbytocnu zataz. Vek je len jednym z aspektov rozmanitosti pracovnej sily, ale
informovanost manazérov a nadriadenych o otazkach tykajucich sa veku sa musi zlepsit.
Vsetky tieto opatrenia a zlepSenia suvisiace s vekom, ktoré si na pracoviskach potrebné, sa

moZu nazvat ako riadenie otazok tykajucich sa veku (pozri oddiel 3).

Prisp6sobit individualne pracovné ulohy silnym strankam, potrebam a schopnostiam starsich
zamestnancov je nevyhnutné na zaistenie pracovnej schopnosti, blahobytu a produktivity
zamestnancov. Napriklad zniZenie pracovnej zataze, zavedenie kratkych prestavok
do pracovného procesu, zohladnenie zdravotnych rizik pri planovani prace na zmeny a
flexibilné pracovné podmienky su opatrenia Ustretové veku. Na druhej strane by sa mali

vyuZzivat silné stranky starSich zamestnancov (pozri oddiel 2).

Najjednoduchsim spésobom, ako rozpoznat nové potreby a spdsoby prispdsobenia prace je
opytat sa starSich zamestnancov, ako by chceli zmenit a zlepsit svoju pracu. Dal3ou dobrou
mozZnostou je rozdelit pracovné Glohy medzi mladsich a starSich zamestnancov tak, aby sa

vyuziliich prislusné silné stranky.

Prinosy podpory pracovnej schopnosti starsich zamestnancov

Al

riklady osvedcenych postupov dokazuju, Ze prinosy podpory pracovnej schopnosti prevazia

nad nakladmi na investicie do tejto oblasti. Lludia mézu dalej produktivne pracovat, zlepsi sa
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pracovna atmosféra, vzrastie produktivita a zniZia sa problémy savisiace s vekom. Z analyzy
nakladov a prinosov vyplyva, Ze navratnost investicii (NI) méZe byt velmi dobra: investicie
vo vyske 1 EUR prinasaju po par rokoch 3 az 5 EUR. Pozitivna navratnost investicii je zaloZzena

na nizsich mierach nepritomnosti pre chorobu, na nizsich nakladoch na pracovnu neschopnost

a na vyssej produktivite.

4.4.5 Politiky tykajuce sa starSich zamestnancov

Na zlepsenie aktivneho starnutia prostrednictvom dlhsSieho a lepSieho pracovného Zivota

starSich zamestnancov su potrebné niekolké reformy:

1. _reforma vnimania na vytvorenie spravodlivého a primeraného postoja k starSim

zamestnancom,
2. reforma riadenia na rozpoznanie a vyuzitie silnych stranok starsich zamestnancov,

3. reforma pracovného Zivota na vytvorenie pracovného Zivota ustretového k veku

pre vSetky generacie,

4. - _dochodkova reforma, ktord zohladni velké individudlne rozdiely medzi starSimi
zamestnancami umoznenim flexibilného rozpatia terminov odchodu do déchodku

a poskytnutim finanénych priplatkov za dlhSiu précu,

5. organizacna reforma na. zlepSenie spoluprace medzi jednotlivymi zucastnenymi

stranami a subjektmi, ¢o'prinesie lepsSie a dlhSie pracovné Zivoty, a

6. reforma zdravotnictva na posilnenie aktivnych a preventivnych sluzieb v oblasti ochrany

e

zdravia pri praci.
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Z pohladu politiky je kluc¢ové, aby sa najprv zaviedli pozitivne reformy a negativne neskor.
Pozitivne reformy znamenaju, Ze najprv by sa mal vyvinut pracovny Zivot, aby ludia vedeli,
chceli a mohli pracovat dlhsie. Dosiahnut sa to da prostrednictvom vSeobecnej podpory
modelu pracovnej schopnosti pre vSetky generdacie. Potom sa méze zvysit dochodkovy vek

a moZu sa obmedzit moznosti pred¢asného déchodku.

Naliehavo potrebujeme inovativne modely na prediZenie pracovného Zivota jednotlivcov
a na zvysenie ich sucasného dochodkového veku. Niektoré priklady osvedcenych postupov
ukazuju, Ze ak sa zamestnancom poskytne viac volného ¢asu alebo ak sa vekom bude zniZzovat
pracovna zataz, dochodkovy vek sa zvysi priblizne o tri roky. Jedna vyrobna spoloc¢nost zaviedla
program Age Master, v ramci ktorého poskytli zamestnancom starsim ako 58 rokov dalSie dni
volna. To im dalo viac ¢asu na oddych po vykonani preciznej a naro¢nej manualnej prace, ktora
zahfiala montaz zamkov na dvere. Pocet platenych dni volna sa zvysil zo 6 (58 rokov) na 14
(63 rokov). Ucastnici programu Age Master mohli a chceli pracovat priblizne o 3 roky dlhsie
ako predtym a odchddzali do dochodku vo veku 63 rokov. Jedna energetickd spolo¢nost
zaviedla program 80-90-100, ktory zamestnancom umoznoval zniZit ich pracovny ¢as o 20 %,
za Co sa im plat znizil o 10 %, ale ich déchodok zostal na urovni 100 %. Priblizne 25 %
zamestnancov a pracovnikov vyuZilo tito moznost. Vek odchodu do déchodku sa predizil

priblizne o 3 roky na 64 rokov.

Tieto inovativne priklady ukazuju, Ze starsi fudia méZu a chcu pracovat dlhsie, ak budd méct
lepsSie zvladnut pracovnu zataz alebo pracovny cas. Zamestndvatelia a zamestnanci boli

s-novymi.modelmi spokojni.

1
&
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4.4.6 Starsi zamestnanci ako prinos v pracovnom Zivote a v spolo¢nosti

Starsi zamestnanci su doleZitou sucastou pracovne;j sily modernych spoloc¢nosti a ich pocet sa
v nasledujucich desatrociach zvysi. Starsi zamestnanci maju iné zrucnosti a schopnosti ako
ostatné generdcie. Bez ich ucasti v pracovnhom Zivote by nastal nedostatok odbornych,
strukturalnych a komunikaénych kapacit. DOleZity je aj prenos ich implicitnych znalosti
na mladsSie generacie. NajsilnejSia kombinacia schopnosti na pracovisku je zaloZenda na

roznych silnych strankach jednotlivych generacii.

Lepsie zdravie a dlhdia dizka Zivota starich zamestnancov zvydia ich moZnosti zlepsit
spolocnost Ustretovd veku. Dobry pracovny Zivot je vsak déleZitou podmienkou toho, aby
starsi zamestnanci zostali aktivni, a na zabezpecenie toho, aby spolo¢nost mala GZitok z ich
silnych stranok a talentu. Aktivne sa tak zucastrfiuju na budovani udrzatelnej a starostlivej

spolocnosti, v ktorej existuje solidarita medzi generaciami.

A ‘produktivny pracovny Zivot je dblezitym vychodiskom pre aktivne starnutie. Uspokojivé
zamestnanie méze ludom pomoéct vyhnut sa chorobe a fyzickému alebo mentalnemu tpadku,
zaisti kognitivnu a fyzicki zdatnost a podpori pozitivny a aktivny pristup k Zivotu. Kvalita
pracovného Zivota ma velky vplyv na vSetkych zamestnancov, pretoze v praci travime vela
nasho ¢asu. Zo zisteni nedavneho longitudinalneho vyskumu vyplyva, Ze pracovna schopnost
pred odchodom do déchodku predpoveda nezdvisly kazdodenny Zivot vo veku od 73 do 85
rokov. Cim lepsia pracovnd schopnost pred odchodom do déchodku, tym vyssia kvalita Zivota
neskor. Preto je potrebné zaistit investicie do aktivneho starnutia pocas aktivnych rokov.
Investicie do ochrany zdravia pri praci do bezpeénosti na pracovisku su tieZ investicie do zvysku

nasich Zivotov.

Dujava; Pécsyové (2020) konstatuju, Ze Slovensko v dlhodobom horizonte ¢akaju vyrazné
demografické zmeny, ktoré povedu aj k zmenam na trhu prace. Klu¢ovymi faktormi su

postupné starnutie dnesnych styridsiatnikov a zvySovanie vzdelanostnej Urovne obyvatelstva.
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Kym lepsie vzdelanie bude v buducnosti tladit nezamestnanost nadol, odchod Husakovych deti
do déchodku bude omladzovat trh prace a mieru nezamestnanosti naopak zvysSovat. Politiky
by mali smerovat na rast Urovne vzdelanosti a na podporu flexibilnych foriem zamestnavania,
¢im by zamestnanost stupla. Slovensko patri medzi najrychlejsie starntce krajiny OECD. Podla
progndz tejto institicie narastie medzi rokmi 2020 a 2050 pomer poctu obyvatelov
v poproduktivnom veku k produktivnemu obyvatelstvu z 24 % na 54 % (velmi podobné
hodnoty uvadza aj progndza Eurostatu). To predstavuje $tvrty najvyraznejsi rast v OECD.*®
NajdolezitejSim demografickym trendom najblizSich dekad bude postupné starnutie silnych
populaénych ro¢nikov 1970-1989 a ich odchod do dochodku," konstatuje Institut finanénej politiky
(,,dalej len IFP“).

NajpocetnejSou skupinou v stcasnosti z takzvanych Husakovych deti si muzZi a Zeny vo veku 40 az
44 rokov, ktori dovrsia dochodkovy vek okolo roku 2040. "Tento rok je preto zlomovym pre vyvoj
priemerného veku produktivneho obyvatelstva. Kym do roku 2040 bude dochadzat k jeho rastu,
pocnuc tymto rokom bude obyvatelstvo v produktivnom veku v priemere mladnat," upozornili
analytici IFP. Druhym trendom je zvySovanie vzdelanostnej urovne. "Takmer 20 percent
Sestdesiatniciek nema v sticasnosti ani vyucény list a 28 percent ma iba odborné vzdelanie s vyuénym
listom alebo zaverecnou skuskou. Medzi tridsiatnickami (30-34) je podiel Zien s takymto vzdelanim
vyrazne nizsi. Na druhej strane, vysokoskolské vzdelanie druhého stupria ma v sucasnosti uz takmer
40 percent tridsiatniciek," vycislili analytici. V pripade muZov je mozné pozorovat pokles podielu
uénovského vzdelania v prospech vyssich stupfiov vzdelania, ale medzigeneracné rozdiely s menej
vyrazné. Podiel tridsiatnikov's vysokoskolskym vzdelanim dosahuje 25 percent oproti 14 percentam

u Sestdesiatnikov.

Dalsf priestor na znizovanie nezamestnanosti je mozné hladat v podpore flexibilnych foriem

zamestndvania, ¢i reforme zdravotnictva. Podiel starSich fudi na pracovnej sile sa bude

e

/ 0 https://www.mfsr.sk/sk/financie/institut-financnej-politiky/publikacie-ifp/komentare/komentare-z-roku-2020/11-
slovensky-trh-prace-pocas-prichadzajucich-demografickych-zmien.html
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zvysovat bez ohladu na vysku dochodkového veku. Ludia vo vysSom veku castejsie vyuZivaju
pracu na Ciastocny Uvazok. Takéto uvazky predstavuju 6,7 % pracovnych miest u starSich
muzov a 10,1 % u starSich Zien (55-74). Slovensko v tomto smere vyrazne zaostdva
za povodnymi ¢lenskymi krajinami EU, najma Nemeckom a Holandskom, ktoré sa vyznacuju
najflexibilnejSimi trhmi prace. Podiel ¢iastocnych uvazkov v Holandsku je u starSich muzov 33
% a u starsich Zien az 82 %. Podla Udajov Eurostatu na Slovensku ¢loveka vo veku 50 rokov
Caka iba dalSich 12 rokov dozitych v zdravi. Je preto pochopitelné, Ze spomedzi starsich fudi
(55-74), ktori nie st na starobnom déchodku, az 16 % muZov a Zien uvadza, Ze pracu si nehlada
zo zdravotnych dovodov. Aj v tejto oblasti sa Slovensko vyznacuje oproti pévodnym ¢lenskym
krajinam vyraznou medzerou4. Ludia vo veku 50 rokov v Nemecku Ziju v zdravi dalSich 21
rokov, vo Svédsku a# 27. V EU15 iba 10,1 % starsich ludi (55-74), ktori nie s na déchodku,

uvadza, Ze pracu si nehladd kvoli zlému zdravotnému stavu.
Prichladani prace je vyssi vek na pritaz

Sanca najst si vhodnu pracu s pribudajicim vekom klesa. Doplacaju na to najma starsi fudia
nad 50 rokov, ktori sa po strate miesta ¢asto nedokazu zamestnat, si nuteni zobrat hocijaku

pracu alebo odist do predc¢asného déchodku.

Ako je to teda v skuto€nosti? Bez ohladu na statistické Udaje niet pochyb, Ze starsi ludia maju
problém.s hfadanim prace. Dokazuju to sociologické vyskumy aj skisenosti z praxe. Je zndme,
Ze zamestnavatelia pri obsadzovani pracovnych miest davaju prednost mladym, a to ¢asto aj
vtedy, ked maju starsi uchadzaci viac skdsenosti ¢i mensie naroky. Ti sa preto neraz stazuju,

Ze na Slovensku vladne ,kult mladosti” a firmy o nich jednoducho nejavia zaujem.
/)Ly'/skumy InStitutu pre verejné otazky uz pred niekolkymi rokmi potvrdili, Ze zamestnavatelia
/ starSich [udi diskriminuju. A aj ti, ¢o pracuju, maju velakrat strach, aby ich neprepustili skor,
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nez pojdu do penzie. Mnohi, ktorym sa to stalo, trpia pocitom menejcennosti a aby sa uZzivili,

musia neraz prijat slabo platené, podradné miesta.

Vekova hranica odchodu do déchodku sa pritom kazdorocne predlzuje (v zavislosti od vyvoja
priemernej strednej dizky Zivota). Momentélne je to 62 rokov a 76 dni, na buduci rok sa zvysi
na 62 rokov a 139 dni. Starsej pracovnej sily na trhu by teda malo pribudnut. Otazne zostava,
kolko z tychto fudi bude mat naozaj pracu a kolko bude iba ¢akat na ,,vyslobodenie” v podobe
dochodku. Podla Mokranove;j si pracovny trh nakoniec vynuti zmenu. ,Ak nemecka ekonomika
dokaze zamestnat i starsich ludi, tak to raz musi prist aj sem. Myslim si, Ze sa to neméze vyvijat
inak,“ odhadla. Zareagovat by mali najma zamestnavatelia. Mohli by sa napriklad lepsie

rozvinut sluzby, kde by sa vedeli umiestnit i seniori.

Na Slovensku Zije asi 706 860 ludi, ktori dosiahli 65 a viac rokov veku, ¢o predstavuje 12,9
percenta obyvatelstva Slovenskej republiky. Progndzy nasvedéujd, ze v roku 2020 bude 65-
rocnych a este starSich pravdepodobne vyse 900 000 ob¢anov Slovenska. Kym v minulosti sa
staroba spajala s odchodom do déchodku &i so zasluzenym odpocinkom, dnes je staroba ovela
relativnejSim pojmom. Mnohi ju dnes prisudzuju az fudom starSim ako 75 rokov. Hoci sa vek
staroby nedd presne urcit, dnes mozno s istotou tvrdit, Ze hranice staroby sa posuvaju
do vyssieho veku. Ten, kto bol pred par desatrociami povazovany za starého, je vdnesnej dobe
v strednom starSom veku a mohol by sa viac-menej zapdjat do aktivneho spolocenského
Zivota. Starnutie populdcie je vsak dalSou realitou, s ktorou treba ratat. Sved¢i o tom aj
skutocnost, Ze vekovy priemer obyvatelov Slovenskej republiky uz v roku 2012 dosiahol 39,3

roka. Vtedy sa na Slovensku narodilo 55 535 deti, ¢o bolo 0 5 278 menej, nez v roku 2011.
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5. NAVRHOVA CAST

Navrhovd cast prindsa diskusiu s metodickymi ikoncepénymi vychodiskami a zavermi
a nasledne pokracuje samotnymi navrhmi a odporucaniami, ktoré prinasaju autori
analytického vystupu. Navrhy a odporucania su smerované pre Stat ado politiky
zamestnavania, pre odbory, zamestnavatela a v neposlednej rade pre zamestnanca. Kapitolu

uzatvaraju odporucania de lege ferenda.

5.1 Diskusia

5.1.1 Metodické, koncepc¢né vychodiska

Problematika flexibilizacie prace moéze byt aj sucastou agendy age managementu (AM),
sucastou personalnych politik, politik rozvoja pracovnej sily, resp. sucastou CSR agendy
(Corporate Social Responsibility Agenda)®® apod. Nestretli sme sa nikde stym, Ze by
v organizacii existovala politika flexibilizacie prace samostatne, ale politiky AM ¢i CSR, politiky
manazmentu kvality alebo personalne politiky mézu tuto flexibilizaciu prace obsahovat ako
integralnu sucast. Tam vsade flexibilita spada. KedZe koncepcny pristup je rovnaky, ¢i uz bude
flexibilizacia sucastou AM, alebo inych podnikovych politik, dovolujeme si na priklade
koncepcie AM poskytnut navod, ako mozno flexibilizaciu v organizacii ,uchopit a prakticky
realizovat”. Je mozné, Ze niektoré organizacie tuto agendu flexibilizacie budi implementovat

pod hlavickou politiky CSR alebo L'Z, ale postup bude rovnaky.

4 https://www.oxfordhandbooks.com/view/10.1093/oxfordhb/9780199211593.001.0001/oxfordhb-
9780199211593-e-001
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Je dolezité si uvedomit, Ze flexibilizacia prace v organizacii nie je otazkou jedného c¢loveka,
jedného utvaru ¢i vedenia organizacie. Nejde o legislativne vynutitelnd zéleZitost, a zaroven
ide o prierezovu problematiku, ktora zasahuje r6zne sféry Cinnosti podniku. Vzhladom na
takyto charakter a vyznam flexibility prace je preto doblezité, aby o nej boli vsetci v podniku
presvedceni, aby ju povazovali (na zdklade faktov a redlnych vysledkov) za dolezitu a ,prijali
za svoju“. Proces flexibilizacie vyzaduje ,spojenie ludi naprie¢ organizaciou” — na réznych

trovniach podnikovej hierarchie aj v r6znych sférach ¢innosti podniku.

Rozvijajte stratégie, postupov a konceptu flexibility skrz socidlny dialég a skrz spolupracu
medzi odbormi a zamestnavatelmi je potrebné. Socidlny dialég je najlepSou cestou, ako
rozvijat firemné stratégie a koncepty. Odbory a zamestnavatelia do sociadlneho dialégu vnasaju
rozdielne pohlady, ¢o mozZe byt pre vytvdranie novych pristupov a prilezitosti AM velmi
vhodné. Odbory a zamestnavatelia ako socialni partneri potrebuji mat dobré informacie a byt

si dobre vedomi problému a vyziev spojenych s flexibilitou prace.
5.1.1.1 Age management

AM (age manazment, manazment veku), ako riadenie zohladnujuce vek zamestnancov, ma
za ciel" podporovat komplexny pristup k rieSeniu demografickych zmien na pracovisku.
Koncept AM vsak nemusi byt nutne spdjany s fenoménom starnutia, tyka sa kazdého veku.
Opatrenia AM by mali zabezpecit, aby kazdy pracovnik mal moznost vyuzit vlastny potencial
a nebol znevyhodneny kvoli svojmu veku. Stratégia AM by teda mala byt spdjand s kazdym
vekom. Vychodiskom stratégie AM su znalosti o vekovom zloZeni spolo¢nosti, spravodlivé
postoje k starnutiu, pochopenie pre individualitu aj rozmanitost a uplatfiovanie strategického
pohladu- Vy'/s'lué‘dkom moze byt zlepSenie pracovnych podmienok, kvality nielen pracovného

Zivota vSetkych pracovnikov, Sanca pre ekonomiku aj spolo¢nost vyuzit potencial pracovnikov
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vsetkych vekovych skupin a udrzat pracovnikov v pracovnom procese, ak je to obojstranne

ziaduce a zelané.

Dnesna doba prindsa tak zmeny v externom prostredi (globalizacia, znalostna ekonomika,
informacné technoldgie, spolo¢enska zodpovednost firiem ¢i organizacii ako trojpilierovy,
resp. Stvorpilierovy koncept spravania sa), ale zmeny nastavaju aj v samotnom vnutornom
podnikovom/organizacnom prostredi (meni sa obsah, charakter prace, delba a organizacia
prace, meni sa StruktUra pracovnej sily, menia sa poZiadavky na pracovné miesta aj
na pracovné schopnosti pracovnikov). AM je nastrojom, ktory ,pracuje” s vekovou

rozmanitostou v organizacii, podporuje ju a riadi.

V praxi vacsSinou organizacie nemaju neutralnu, nediskriminaénud firemnu politiku z hladiska
veku, ale rozdiely existuju aj medzi zamestnancami rézneho rodu, rodinného stavu ¢i dalSich
charakteristik. Zamestnanci nad 50 rokov st diskriminovani z dévodu predsudkov vo vztahu
k tymto pracovnikov /predpoklada sa unich nizka ochota ucit sa novym veciam, nizka
flexibilita, nizSie pracovné tempo, nedostatocné vzdelanie, slabé zru€nosti v préci s IKT,
zdravotné tazkosti a pod./ Malo sa zohladnuju ich vacésie skisenosti, vyrovnanost, trpezlivost,

vyssia lojalita k zamestnavatelovi, zodpovednost a nadhlad.

Na ndrodnej ¢i regiondlnej urovni (obrazok 18) — verejny zaujem na AM je spojeny
s maximalizaciou prispevku starnucej pracovnej sily k ekonomickému a socidlnemu rozvoju.
Tento zamer suvisi_sdalSimi spolo¢enskymi trendmi a potrebou vysporiadat sa s nimi.
Takymito trendmi su: starnutie populacie, zaujem o zosuladenie dopytu a ponuky na trhu
prace, rieSenie nezamestnanosti a zamestnanosti. Verejny zdujem ¢i verejnu intervenciu si
vyZzaduje starnuca pracovna sila hlavne z toho dévodu, Ze mnohé vyssie spominané problémy

samotny trh neriesi a nevyriesi.

1
&
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Vybrana opatieni Age Managementu
na ruznych drovnich systému

4 '
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firoven = Socialni politika
a podpora &> i p
h daFského riist = Vzdélavaci systém
SPOLECNOST ospodarskeho rustu = Politika zaméstnanosti
b vy
d (« Socidlné odpovédné )
Organizaéni droven Udrieni a rozvoi chovani zaméstnavateli
racovnich siIJ >- 8 pilifii Age Managementu
FIRMA P jako souéast spolecenské
\_ \_ odpovédnosti firem J
d (+ Pldnovani budoucnosti )

Individualni droven

JEDNOTLIVEC

Udrzeni a obnova
vlastni
zaméstnatelnosti

R

L

B

s ohledem na delsi
pracovni drahu
» CeloZivotni vzdélavani
\+ Postoj k vlastnimu zdravi /

Zdroj: lllmarinen, 2008, s. 18, sekundarny zdroj: Cimbalnikova a kol, 2012.

Obrdzok 18: Urovne, na ktorych sa AM realizuje

Opatrenia AM na podnikovej/organizacnej Urovni — vyZaduje si ich potreba zamestnavatelov
¢i subjektov dopytujucich pracu (ak nejde o pracovny, ale o obdobny mimopracovny pravny
vztah) udrzat a rozvijat fudsky potencidl, podporovat jeho vykonnost, trvale prispésobovat
pracovnika-potrebam podniku, zvySovat produktivitu prace. Socidlne zodpovedné spravanie
podnikov — kam sa zaraduje aj Usilie zamestnavatela o primeranu pracovnu zataz, ochranu

zdravia pri praci, zdravé socialne prostredie — sa v sucasnosti stava Standardom ¢i vzorom

pozitivnej business praxe.
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Tabulka 4: Roviny AM (Doplnenie: v prvom stlpci si motivy/ciele, v druhom ndstroj — AM, v tretom

dopady AM)
Jedinec Age Management
» funkini kapacita = posilovani fyzickych, = fepiovani funkini schopnosti
 7dravi mentilnich a socid Inich » posilovini zdravi
» kompetence > | zdoji = | » zvySovani kompetenci
» pracovni motivace * podpora dravi » avySovani pracovni schopnosti
» pracovni schopnost * Tnﬂf&m’ I.mmpetencl' ® sniZovani pracovni inavy
® pracovni inava ® fizent Zmeny ® Zyysovani zamestnanosti
» nezaméstnanost * spoluicast » snifovani rizika marginalizace
e zlepiovani kvality Fivota
Lo LA e
Firma Age Management
» produktivita & individuaini fedeni & pyysovani celkové produltivity
» konkurenceschopnost e spoluprice mezi vékowimi ® Fyysovani
o absentismus = | skupinami = | konkurenceschopnosti
» tolerance zmény = vikovd ergonomie » snizovani absentismu
» pracovni komunita ® pracovni prestavky ® 7lepSovani managementu
» pracovni prostiedi & pruzna pracovni doba & ndbomost persondlu
» dostupnost pracovnich sl ® prace na dastecny dvazek = zlepiovani image
= frénink na miry e pokles nakladi na neprac”
e L N
Spolemmost Age Management
» postoj k prad a edchodu » zmény postoji kvéky » snifovanivekove dikriminace
do diichodi » predchizeni vakové o 7vysovani véku odchodu
» vikovd diskriminace diskriminaci do diichodu
» dichodowy vék = | » rozvoj pracovni legislativy = | = snizovani nakladi
» pracovni nezplsobilost = rozvoj dichod oveho na diichody
» poméry zavislosti zabezpeteni & snizovani ndkladd
» niklady na dichody * rozvoj podpiimyich na nezaméstnanast
» niklady na zdravotni péci mectla nismi diichodového ® snizovani nérldarc_lﬁ
systému na zdravatni pédi
# riist narodnich hospodarstel

Zdroj: Cimbalnikova a kol., 2012

e

Individualna uUrovel AM: aj jednotlivec md zdujem o udrzanie aobnovu vlastnej

/ zamestnatelnosti, 0 zmenu zamestnavatela v pripade potreby. Zamestnatelnost (poZzadované
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pracovné zrucnosti a znalosti) aj spokojnost s pracou su sucastou kvality profesionalneho
a osobného Zivota. Aj od pracovnikov sa v tomto smere o¢akava zaujatie adekvatneho postoja
(napriek tomu, Ze so starSimi generaciami pracovnej sily sa spajaju stereotypy ako: neochota
ucit sa, rigidita — neochota kzmenam, nezaujem o celoZivotné vzdeldvanie, nizke IKT

zrucnosti).

Hlavnou zdsadou AM zameraného na pracovnikov starSieho veku je predovsetkym: dobré
poznatky o vekovej skladbe spolo¢nosti a firmy, spravodlivé postoje k starnutiu, pochopenie
pre individualitu a rozmanitost, uplatriovanie strategického myslenia. Vysledkom AM by malo
byt zlepSenie pracovnych podmienok, kvality Zivota, Sanca vyuZitia potencidlu starsich

pracovnikov aj pracovnikov vsetkych vekovych skupin.

V suvislosti so starnutim sa hovori o zmenach pracovnej schopnosti, i praceschopnosti (work
ability). Pracovna schopnost zavisi nielen od jednotlivca, ale aj od pracovného miesta,
charakteru prace, socidlneho prostredia i spolocnosti vSeobecne. Medzi faktory ovplyviujuce

pracovnu schopnost patri podla Cimbalnikovej a kol. (2012):

- Poziadavky na pracu (pracovna zataz),
- Individudlne predpoklady pre zvladanie prace (zdravotny stav, schopnosti, atd’)

- Pracovné podmienky organizacie (fyzické, hygienické, atd’)
Typické opatrenia AM su napriklad:

- Planovanie pracovnej sily s ohladom na vekovu diverzitu a podpora pozitivnej vekovej
politiky,

- Zvlastne formy prijimacieho konania pre r6zne vekové skupiny,

- Preradenie pracovnikov nainud, vhodnu pracovnu poziciu,

- Prisp6sobenie_pracovného programu, napriklad Gprava pracovného prostredia alebo
praco'\;ﬁ-ej doby,

- MoiZnost . gsobného akariérneho rozvoja, kvalifikaény rast vkazidom veku,

prispdsobené-dalsie vzdelavanie starsich pracovnikov,
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- Tvorba nastrojov podporujucich medzigeneracné ucenie,

- Rozvoj zdravotnych a bezpeénostnych opatreni a iné.

,Prisposobovanie pracovnej doby je dolezitym ndstrojom k udrzaniu starSich pracovnikov
v zamestnani“, piSe sa v Prirucke (Cimbdalnikova a kol., 2012). Okrem ¢iastocného Uvazku, ako
kompromisu medzi pracovnou aktivitou a odpocinkom, moze ist o prispésobenie pracovného
harmonogramu ¢i zniZzenie dennej a tyZzdennej pracovnej doby, mesacnd ¢i rona banka

pracovného casu.

Systém pracovnych vzt’ahov: na podnikovej, sektorovej a narodnej arovni

Flexibilita: Vseobecny dopad na:
Podnikova politika: .|  -interna .| - bezpetnost a zdravie
- stratégia flexibility 7| - externa "] pripraci
- manazment 'udskych - kvantitativna - ndklady a benefity
zdrojov - kvalitativna podniku
- manazment zdravia - zamestnavanie a trh
a bezpecnosti prace prace

- kariérny rozvoj
PEaCOT e a zamestnatel'nost’
podmienky: - socidlne
» - podmienky préce »  zaclenenie/vylucenie
- podmienky
zamestnavania

A

—

Externé faktory: ekonomické prostredie, pracovny trh, legislativa

Zdroj: Goudswaard, A. — Nanteuil, M. 2000. Sekunddarne zdroje: Lapinova — Jakab, 2008;
Cimbalnikova, 2012

Obrazok 19: Flexibilita ako sucast AM

Flexibilita je su¢astou AM. Nastroje AM rozdelujeme na néstroje spojené s obsahom préce

(reStrukturalizacia pracovnych miest — prisp6sobovanie ndplne prace starSim pracovnikom;
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ergondmia prace sciefom obmedzit fyzicki zataz pracovnikov; rozvoj medzigeneracnej
spoluprace — pracovnici 50+ ako mentori, koucovia, veduci timov; vzdelavanie na mieru
schopnostiam pracovnikov 50+; podpora a propagdcia rozvoja fyzickej kondicie pracovnikov;
podpora uspokojenia z prdce a zachovania pracovnej pohody, samostatné podnikanie ako
alternativa k zamestnaniu) a nastroje spojené s organizaciou prace (sem patria opatrenia ako
presunutie pracovnika na iné pracovné miesto, prispésobenie pracovnej doby a pracovnych

podmienok, flexibilné formy prace, vytvaranie zdravého, vhodného pracovného prostredia).

Predpoklady implementacie AM — musi v nej vladnut firemna kultlra, ktord zamestnavanie
pracovnikov 50+ vedome oceruje a propaguje. (¢asto ide o sucast diverzity managementu, Ci
manazmentu rovnych prilezitosti, genderovej rovnosti a pod., ale problematika AM spada aj
pod spolocensky zodpovedné spravanie firiem — konkrétne internd spoloc¢enska zodpovednost
v socialnej oblasti, v oblasti starostlivosti o zamestnancov). Pod vsetky tieto koncepty sa da

AM zaclenit ako integralna sucast.
5.1.1.2 Strategicky a komplexny pristup k AM

Podla Cimbalnikovej a kol. (2012) je potrebné na Urovni podnikov /organizacii zaviest situacii
primerané integrované stratégie ludskych zdrojov (¢i uz ide o odvetvia s prevladajucimi
starSimi pracovnikmi, alebo o odvetvia, ktoré sa na zvySovanie podielu starsich pracovnikov —
vzhladom na starnutie populdcie — musia pripravit). Takéto integrované stratégie zahrnaju

management znalosti, uciace sa organizacie, rozvoj ludského kapitalu.

Strategicky komplexny pristup k AM zohladriuje vSetky aspekty organizaénych rol, funkcii
a postupov, ktoré-sa tejto problematiky tykaju. Najefektivnejsie pristupy k AM su tie, ktoré su

//h(egrované, komplexné, ktoré predchadzaju problémom /namiesto ich ad hoc riesenia/,
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anticipuju mozné prekdazky a zaroven sa sustredia na celoZivotny pristup k pracovnému Zivotu

vsetkych vekovych skupin.

Komplexny pristup k AM zahrnuje rbézne aspekty pracovného Zivota zamestnancov —
vzdelavanie, rozvoj, pracovné podmienky, pracovné prostredie, organizaciu prace a pracovny

Cas, zvySovanie kvalifikacie alebo rekvalifikaciu, kooperaciu, koucing, mentoring.
Aby bol proces implementdcie flexibility Uspesny, je potrebné:

1. Vytvorit silnu, réznorodost, rovnost prileZitosti a nediskrimindaciu podporujicu firemnu
kulturu — ¢o predpoklada silnu a jasne formulovanu firemnu stratégiu a viziu s AM ako
integrdlnou sucastou

2. Vytvorenie vysoko transparentného systému riadenia vykonnosti, ktory je systematicky
tvoreny v spolupraci so vsetkymi zi¢astnenymi stranami. Je potrebné vypracovat interné
smernice AM a podla nich nastavit referen¢né hodnoty pre Gcely merania vykonnosti.

3. Analyza konkrétneho zlozenia jednotlivych oddeleni, timov a projektov z hladiska AM. Je
potrebné skimat skladbu kompetencii, talent, skisenosti, osobné vlastnosti, profesiu.
Tieto znalosti napomo6zu vytvoreniu inovativnych pracovnych timov avzniku novych
myslienok.

4. Vedenie by malo byt presvedcené, Ze filozofia AM je sucastou identity organizacie.

Strategicky. pristup anticipuje (ofakava) zmeny, pozerda dopredu, dlhodobo planuje, aby
dokazal organizaciu vcas pripravit na zmeny, vyZaduje zainteresovanie rdznych skupin
a organizacnych zloZziek v podniku. Zakladnymi rysmi strategického komplexného AM su

napriklad:

~  Firma vytvara stratégie pre buducnost,

- Zavadza politiky, postupy a prax, ktoré su komplexné a integrované,

- Pracuj'/éﬂs AM na baze holistického pristupu,

- Zameriava sa na prevenciu problémov spojenych s vekom pracovnikov,

- Voli celozivotny pristup k pracovnej sile,
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- Prezentuje vekovu diverzitu ako pozitivny rys rovnosti a réznorodosti,

- Je prikladom dobrej praxe.

Pokial ma byt AM komplexny a strategicky, nemal by pozostavat z obc¢asnych ad hoc opatreni,
ale mal by byt zakomponovany v dlhodobej podnikove;j vizii, v podnikovych systémoch, tak,
aby sa na vek pracovnikov a suvislosti s nim spojené myslelo v kazdom okamihu a pri kazdom

podnikovom procese ¢i stratégii (&i uz vyrobnej, organizaénej, personalinej).

Realizdcia AM ma tieto fazy: analyza situacie, spracovanie stratégie podpory AM, plan
implementacie, hodnotenie dosiahnutych vysledkov, prijatie opatreni (revidovanie potrieb
podniku aj zamestnancov). A znovu cyklicky priprava roadmap, ¢i akéného planu ajeho

implementovanie (znazornuje ich schéma na obrazku 20).

| W Zhodnotenie
T~

pociatocne;j situacie

Revidovanie potrieb
podniku aj Vypracovanie

zamestnancov a podnikovej stratégie

stratégie

Hodnotenie
‘\ dosiahnutych Akcny plan a jeho
’*\%e vysledkov, dopadov implementacia
il a efektov

N /.
‘\. }mﬁ: Cimbaélnikova, 2012; L'apinova — Jakab, 2008.

£
s

‘33 zok 20: I7/ strategického pristupu pri realizdcii ktorejkolvek podnikovej stratégie.
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4 Strategie
> s 5. strategické
cile
6. strategie Age
2. scéndfe managementu
budoucnosti /\
vize

1. vize
a strategie

projektovy tym
AM
> Organizacni Firemni
‘ struktura kultura
\ ®
//“ i
2Zdroj: sekundérny: Cimbalnikova, 2012; primarny: Kolektiv autorov. Diverzity management. Praha:
| 'ESF, 2007

} Obrdzok 21: Implementdcia AM

- \

Pred sarﬂnou implementaciou AM do podnikovej praxe ( obrazok 21) je potrebné zmapovat

‘ vychodiska, urobit-analyzu suc¢asného stavu organizacie a jej okolia vo vztahu k vybranym
/ '/pracovnl'kom. Vnutornd situacnd analyza vo vztahu AM mozZe byt spracovand z pohladu
L vnutornych faktorov ovplyvriujucich AM, avdruhom pripade zpohladu jednotlivych
e pracovnikov a dalSich aktérov. Medzi interné faktory ovplyviujlice proces firemnej podpory

4
‘\1 /patrl' inStitucionalny profil a funkéna Struktura organizacie:

- . ) ’Iilig,dme‘t"éi‘ﬁ’fiQSti, charakter vyrobného procesu alebo poskytovanych sluzieb,

/- Profesie, ktoré organizacia vyuZiva, charakter prace v tychto profesiach,
ﬁ? - Personé}na’:a,\ socidlna politika organizacie,

g ~

;\ N ) L )
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- Strategické ciele organizacie, ciele v oblasti rovnosti prileZitosti a AM,
- Organizaéna struktura (konkrétne napr. $tadbne vs. liniové $truktury®?) formy prace
a pracovné podmienky,

- Hodnoty v oblasti rovnych prilezitosti a spolo¢enskej zodpovednosti.

Externymi faktormi su vonkajsie podmienky, v ktorych firma p6sobi, vplyv regionu, postavenie
firmy na trhu prace a pod. Pre analyzu tychto faktorov mézu posluzit r6zne nastroje. Méze to

byt nielen vyssie spominana SWOT analyza, ale aj nastroj samodianostiky:

Nastroje diagnostiky stavu podniku a naslednej implementacie flexibility

Pre analyzu vnutorného prostredia organizacie mozno vyuZzit nastroj autodiagnostiky — maticu
nine box tool, podrobnejSie ho prinaSame v prilohe 1. Predstavuje vnutorné prostredie
podniku (technické, politické a kulturne). Podnik prijima podnety z vonkajSieho okolia: st nimi
zakony, predpisy, normy sprdvania, vzory spravania. Od vnutorného prostredia podniku zavisi
sp6sob, akym dokaze poziadavky okolia realizovat a presadzovat. Nine box tool je pohladom
na toto vnutorné prostredie v podniku a pokracuje smerom kvonkajSiemu okoliu.

Predstavuje klucovy koncepény prvok prepajajuci vonkajSie a vnutorné prostredie podniku.

SWOT analyzu uvddzame ako dalsi nastroj na diagnostikovanie stavu organizacie ¢i podniku
pre potreby implementacie flexibility prace. Aj Cimbalnikova a kol. (2012) uvadzaju v Uvode
strategického riadenia AM potrebu zmapovania stavu — pomocou SWOT analyzy®® alebo iného
nastroja.Navrhuju mapovat nielen firmu, ale aj samotnu pracovnu silu, t. j. schopnosti starsich
pracovnikov s ohladom na meniace sa pracovné prostredie a charakter prace (pocitacova

gramotnost, nové technologické vyzvy, jazykové znalosti, ochota profesijne sa vzdelavat, ucit

92 pozri: Zavarska, Z. 2006/ Organizaéna $truktdra a reinZiniering podnikovych procesov. In: ManaZment v tedrii
/}p‘faxi. On line odborny ¢asopis o novych trendoch v manazmente. Ro¢nik 2, ¢. 3 — 4/2006. ISSN 1336-7137.

Dostupné na: http://casopisy.euke.sk/mtp/clanky/3-4-2006/zavarska.pdf

% Podrobnejsiu analyzu starSich pracovnikov z hladiska réznych aspektov pracovného Zivota tejto pracovne;j sily

pozri v: Svobodova, L. 2009. Sekundarny zdroj: Cimbalnikova a kol., 2012
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sa novym veciam, kreativita ¢i novatorstvo), fyzické aj psychické aspekty prace starSich

pracovnikov Ci stereotypné predpoklady o nich. Mapovanie vychodiskovej situdcie ukazuje, ze

medzi najvyznamnejsie faktory, ktoré tak pozitivne, ako aj negativne (zavisi zrejme od typu

profesie aj od individudlnych schopnosti jednotlivca) ovplyvriuju rozhodovanie managementu

o zamestnavani pracovnikov 50+, patri ich skusenosti, vztah k praci ak firme, jazykova

a pocitacova bariéra, fyzické a osobnostné predpoklady. Konkrétne slabsie stranky (W) aj

rizikové faktory pracovnikov 50+ (T). Dalej aj silné stranky (S) afaktory zvyhodrujice

pracovnikov 50+ (O). SWOT analyza predstavuje ndstroj, ktory ma identifikovat silné, slabé

stranky, prilezitosti aj rizikd tejto skupiny pracovnikov — v naSom konkrétnom pripade pre

potreby zavadzania flexibility prace.

Interpersonalne
vztahy a
partnerstva
-forméalne

a neformalne
skupiny
-napojenie na
externé siete
-obhajcovia, ,
zastancovia !
Intrapersonalne :
viizby \
- postoje

a skusenosti

- rodova identita

Proces
mainstreamingu

Struktiry a zdroje
-formalne prostriedky v rukach
manazmentu — legislativa,
pravidla

- podmienky mainstreamingu,
ciele a stratégie, hodnotenie na
zéklade vysledkov, pristup

k zdrojom, flexibilita podniku

v, VoDba stratégie a metodologia
', - koncept mainstreamingu
1 a know-how
/- analytické, prognostické
+ aprocesné techniky
L’ - nastroje vzdelavania a tréningu
a hodnotiace nastroje

Obraz organizacie
- imidz rovnosti

- odburanie rodovo
neutralneho vnimania

Zdroj: HORELLT, L. 1999,

Obrazok 22: Proces mainstreamingu, ktory zdanlivo ,,okrajovu” tému meni na prierezovu napriec
organizdciou
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Dal$im konceptom, ktory je vyuZitelny ui nie pri diagnostike, ale pri samotnej aplikacii
flexibilizacie je mainstreaming. Proces mainstreamingu, t. j. uplatfiovania flexibilného pohladu
na pracu na vsetkych urovniach podniku, ma vplyv na Struktdry aj zdroje v podniku (vratane
manazérskych stratégii a podnikovej kultury), na hodnoty, ktoré podnik uznava, na imidz
podniku. VyZaduje budovanie interpersonalnych vztahov a partnerstiev, rovnako je postaveny
aj na intrapersonalnych vazbach v podniku, v ktorom kazdy jednotlivec chdpe jeho podstatu
a principy a stotoznuje sa s nimi (Bennett, 1999, McGilloway, 2001, sekundarny zdroj:

Lapinova, Jakab, 2008).

Tabulka 5: Etapy flexibilizdcie v podniku a ndvrhy postupu podnikov v tychto réznych etapdch

Momentalna situacia podniku Co je potrebné v podniku urobit v zdujme pokroku?
(Hodnotenie existujticeho stavu) (Intervenovanie v zaujme podpory implementacie
flexibility)
V podniku neexistuje Ziadna prax flexibilnej | Hodnotenie tirovne podpory v podniku a analyza
prace potrieb (MOMENTALNA POZICIA, V KTOREJ
SA PODNIK NACHADZA)
Neexistuje Ziadna politika ani praktické Obozndmenie sa s Urovnou flexibility

skusenosti s flexibilnou pracou
Identifikovanie pri¢innych a motivacnych faktorov
flexibility prace

Realizacia analyzy potrieb

Vyvoj podnikového/organizacného zameru v oblasti
flexibility prace

Zaciatok Vyvinutie strategického pristupu k flexibilite prace
(KAM PODNIK SMERUJE, AKY KONECNY STAV

V PODNIKU JE iIADUCI)

Urcité politiky flexibilizacie prace existuju, Revizia podnikatelského zdmeru

alebo sa prédve pripravuju
Urcité praktické opatrenia flexibilizacie prace | Dosiahnutie podpory problematiky na Urovni
sa V.podniku realizuju podnikatelského zdmeru zo strany senior
manazmentu/odborovej organizacie
Podnikové politiky flexibilizacie prace nie su | Vytvorenie podnikovej vizie

vzajomne prepejené

\’{é,podniku absentuje strategicky pristup Identifikovanie kfu€ovych oblasti, na ktoré sa podnik
Ak flexibilizacii prace zameria v zaujme podpory flexibilizacie.
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Implementovanie podnikovej politiky flexibility do
niektorych z politik (fudské zdroje, spoloc¢enska
zodpovednost, kvalita), resp. pripadne vytvorenie
samostatnej politiky flexibility, ak to organizacia uzna
za vhodné rieSenie

Aktualne postupy a rieSenia problematiky Planovanie a implementdcia flexibilizacie prace

v podniku (SP6SOB DOSIAHNUTIA ZELANEHO STAVU)

Chybajlca stratégia flexibilizacie prace v Identifikovanie os6b zodpovednych za realizaciu

podniku flexibilizacie

Podnik vyvija r6zne Ciastkové iniciativy Preskimanie existujucich foriem flexibility a

v zaujme flexibilizacie prace nachadzanie najvhodnejsich rieSeni pre konkrétny
pripad a konkrétny podnik

Podnik vyjadruje svoj zavazok v oblasti Navrh planu flexibilizacie prace

flexibilizacie prace
V podniku chybaju poznatky o konkrétnych | Vypracovanie komunikacnej stratégie
praktickych postupoch a opatreniach
implementacie flexibility prace
Implementacia podnikovej politiky flexibilizacie a
realizacia planu

Strategicky pristup k problematike podpory | Hodnotenie efektivnosti podnikovych iniciativ (AKO
SA PODARILO NAPLNIT CIELE, AKY VPLYV MAJU NA
podnik)

Podnik zaujima strategicky pristup Monitorovanie planu flexibilizacie prace

k problematike flexibilizacie
Prepdjanie existujucich podnikovych politik [ Vyhodnocovanie dopadu realizovanych iniciativ
suvisiacich s flexibilizaciou

Limitované monitorovanie politik Permanentné procesy monitorovania

a praktickych opatreniflexibilizacie prace a vyhodnocovania podnikovych politik flexibilizacie
a jednotlivych podpornych opatreni

Hodnotenie strategického pristupu k Revidovanie strategického pristupu podniku

flexibilizacii prace k flexibilizcii a revidovanie potrieb (AKY JE
MOMENTALNY STAV A AKY JE ZELANY STAV)

Strategicky pristup k flexibilizacii prace Prehodnotenie existujucich potrieb (identifikacia
vyvoja v oblasti potrieb flexibilizacie)

Monitorevanie a vyhodnocovanie procesu Permanentny proces revizie podnikovej stratégie

flexibilizacie v podniku flexibilizacie prace

Monitoring a evaluacia ukazali, Ze podnik
naplna ciele planu flexibilizacie a realizované
opatrenia su efektivne

Zdroj Kawa Mataaho Public Service Commission, Wellington, Novy Zéland.
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Vniest do podniku mainstreaming (integrovat aspekt veku ci starnutia do podnikovych
Struktur a procesov) si vyzaduje Cas, aktivny pristup a angaZovanost. Skusenosti ukazuju, ze
uspesné uplatiovanie gender mainstreamingu vyZzaduje kombinaciu iniciativy ,,zdola nahor”
a ,zhora nadol“. V prvom pripade ide otzv. decentralizovany ,bottom-up”“ postup
presadzovania rodovej rovnosti (iniciativa ,zdola nahor”). Konstrukcia a implementacia planov
prebieha na dobrovolnej bdze a inicidtorom su samotni aktéri na drovni podniku. Ide bud
o unilaterdlnu iniciativu zamestnavatela alebo o spolupriacu so zamestnancami, resp. s ich
zastupcami. Centralizovany ,top-down” proces (iniciativa ,zhora nadol“) predstavuje
zakotvenie povinnosti zamestndavatela v danej oblasti napriklad priamo v narodnej legislative.

Podniky sa moézu nachadzat vroznych stadiach procesu, tabulka 7 pritom pomaha

identifikovat sa podnikom v réznych etapdach a navrhuje dalSiu postupnost krokov.

Priprava prostredia podniku pre implementaciu potom, ¢o sme zmapovali vychodiskovy

stav, urcili si stratégiu aj ciele.

Podmienky pre uUspesSnu implementdciu AM: firemna kultira podporujuca AM, stratégia
a vizia; presvedcenie manazérov aj vedenia organizacie/podniku o vyzname AM je klucové;
samotna koncepcia flexibility by nemala byt nariadena ¢i vytvorena ,zhora“, ale mala by byt
vysledkom, timove] prace (pricom vtime, ktory bude v organizacii zodpovedat za otazky
flexibilizacie a-, riadit ich®, by mali byt zastipené vsetky dotknuté strany — aspon vsetky vnutra

organizacie/podniku).

Firemnakultura (firemné hodnoty, firemna etika, firemné principy) — jej nositelom je ludsky
faktor v organizacii, a to na réznych Urovniach hierarchie podniku aj v roznych sférach ¢innosti
--je vyznamnym faktorom pri presadzovani principov AM. Firemnd kultdra urcuje pristup
manaimentuﬂk_pracovnl'kom a k ich diverzite, firemna kultura formuje aj pracovné prostredie
//a)fzt'ahy pracovnikov navzdjom. Na druhej strane organizacie zistuji, Ze iniciativy AM

/ (zavadzanie, ukotvenie postupov a prax AM) majua iSirSi kumulativny uc¢inok a dopady
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na firemnu kulturu. PretoZe skvalitiuju komunika¢né kandly a zdielanie informacii medzi
pracovnikmi. Zlepsenie komunika¢nych mozZnosti zasa posilfiuje schopnost zdielat spolo¢nu
kulturu a hodnotovy systém v rdmci organizacie i medzi dalSimi spolo¢nostami. Podobne AM
vplyva pozitivne na kvalitu Stylu riadenia, na zrucnosti a vykonnost v oblasti komunikacie,

na vedenie [udi, na stanovovanie cielov aj planovanie.

Zavadzanie (implementacia) AM sa tyka vsetkych urovni a oddeleni organizacie/firmy
a implementacia obsahuje nasledovné kroky podla obrazka vyssie (Implementdcia AM),

resp. zoznamu bodov:

1. Zostavenie timu pre implementaciu AM — mal by pozostavat z angazovanych fudi
s roznymi skdsenostami, z réznych Urovni riadenia a réznych oblasti podniku. Tento
tim by mal mat kompetencie/pravomoci konat, t. j. mal by dostat jasny mandat
apracovat vramci presne definovanej ,vnuatrofiremnej zmluvy” stop
managementom.

2. Vytvorenie scendrov pre budicnost — Cimbalnikova a kol. (2012) navrhuju v tomto
bode zainteresovat aj top manaZment, hlavné zuicastnené strany, zastupcov réznych
oddeleni — vsetci by mali participovat na workshope pre tvorbu scenarov. Spravidla sa
odporucaju tri r6zne scenare externého aj interného vyvoja podniku v horizonte 10 —
20 rokov, s dorazom na dopady a vplyvy zamestnavania pracovnikov 50+. Na zaver by
mal byt vybrany jeden zo scenarov, na ktory sa firma zameria.

3. Vizia a stratégia — vizia a misia podniku by mali byt reformulované na zéklade scenara
vybraného v predoslom kroku. Aj tu je nutna ucast top manazmentu. V tomto kroku
by sa mali zohladnit' SWOT firmy, ktora na zaklade vybraného scenara vznikne. Na
zaver by mala byt formulovand vizia a misia. Dalej je potrebné formovat stratégiu
a nasledne sa opat vratit k analyze sicasnej situacie s ohladom na zamestnancov 50+
(naprﬂiléd pomocou nastroja auditu AM — pozri dalej).

/4. Audit AM je nastrojom analyzy sucasnej situacie firmy. Mal by priniest odpovede
na otazky: Ako pristupuju clenovia top manazmentu a pracovnici k otazkam
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zamestndavania pracovnikov 50+? Aka je firemna kultura? Nakolko podporuju firemné
organizacné Struktury a procesy otvorenost vocli pracovnikom 50+? Audit AM je
realizovany prostrednictvom volne Struktirovanych osobnych pohovorov zo vietkymi
zucastnenymi skupinami. Pripadne osobnym pohovorom v kombindcii s dotaznikom
mapujucim postoj k AM. Vystup zauditu sluZzi ako vychodisko pre stanovenie
jednotlivych krokov veducich k potrebnym zmendm nutnym k realizacii skuto¢ného
AM vo firme.

5. Stanovenie firemnych ciefov — manazment a projektovy tim pre implementaciu AM by
mali definovat celkové firemné ciele stvisiace s AM. Tieto ciele by mali mat jasnu vazbu
na povodne formulovanu celkovu stratégiu a mali by zabezpecit participaciu vsetkych
dotknutych.

6. Realizacia AM - klucovu ulohu zohrdva projektovy tim: dohliada, koordinuje
a podporuje jednotlivé aktivity, sluzi ako centrum pre komunikaciu. Zodpovedd
napriklad za oblasti:

- Rozvojové programy pre top a stredny management v kazdej organiza¢nej jednotke,

- Akcie ,team building” zamerané na AM v kaZdej organiza¢nej jednotke,

- Vacsie skupinové akcie pre vsetkych pracovnikov, kde sa budl sprostredkovat
informacie o AM,

= Uprava nastrojov riadenia vykonnosti tak, aby podporovali ciele AM a umoznili
meranie vysledkov v tejto oblasti,

- Uprava néstrojov riadenia ludskych zdrojov tak, aby dochadzalo k ndboru a udrzaniu
pracovnej sily

7. Monitoring a vyhodnocovanie realizacie stratégie AM — monitoring a vyhodnocovanie
sa tyka tak jednotlivych opatreni, ako aj nakladov a prinosov zamestndvania

pracovnjkov 50+ celkovo.
/b(a/ge managementu pozri aj StarSi pracovnici — pfileZitost pro podniky. Svaz primyslu
/ a dopravy CR, 2010. V tejto publikacii su popisané kroky AM nasledovne:
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1. Naplanovanie systematického, integrovaného a detailného pristupu k AM (plan by mal
byt pripraveny v spolupraci so stars$imi pracovnikmi, mal by obsahovat aj road map —
ak¢ny plan realizacie, mechanizmus kontroly a hodnotenia).

2. Propagovat povedomie oveku skrz vzdeldvanie arozvoj vysSieho manaimentu,
zamestnancov a manazérov HR, liniovych manazérov, zamestnancov a odborov.

3. Zviditelnit zavazok vyssieho manaZmentu vocli age managementu a zmene (firemna
kultura azavazok vyssieho manaimentu firmy presadzovat vekovu réznorodost,
zohladnenie zavazkov AM vo firemnych obchodnych stratégiach, vyro¢nych spravach,
vnutopodnikovych obeZnikoch a ¢asopisoch, na firemnych nastenkach ainych
informacnych kanaloch pre zamestnancov aj odbory, Sampiéni AM mo6Zu poméct
propagovat prinosy AM, starsi vy$$i manazéri mozu poskytovat vhodné modely
spravania).

4. Zaujmite preventivny postoj naprie¢ Zivotnym cyklom, a to zameranim na vSetkych
zamestnancov — pristup na zaklade Zivotného cyklu by mal byt zakladom stratégii
a koncepcii AM. Zamestnanci by mali byt vybaveni schopnostami aj zru¢nostami
vysporiadat sa so zmenou.

5. Zlepsite pracovné podmienky starSich pracovnikov — vyuzivanim flexibilnej pracovnej
doby, pracovnej rotacie, moznosti pre znovuzapojenie, ktoré zlepsuju ich profesijny
rozvoj, vzdelanie a schopnosti, praca v zdravom prostredi.

6. Zapoijte starSich-zamestnancov do planovania stratégii aj iniciativ AM.

7. Spojte vekovl réznorodost s dalSimi stratégiami firmy (rovnost prileZitosti,
spolocenska zodpovednost).

8. Komunikujte agendu AM navonok aj napriec spolo¢nostou.

9. Monitorujte a vyhodnocujte efektivitu stratégii AM.

1
&
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5.1.1.3 Na zaver

,Desatoro” — ako aplikovat koncepciu flexibility prace.

1. nahradit ndhodné aktivity flexibility na systémovy a komplexnejsi pristup
k flexibilite prace, ktory nuti zamysliet sa nad tym, ¢o svojimi aktivitami chceme/mézeme
dosiahnut. Inymi slovami: Stanovte si viziu aciele voblasti flexibilizacie, t. j. ujasnite
a vyspecifikujte si (v ramci napriklad workshopu, fokusovych skupin, brainstormingu), ¢o
chcete dosiahnut voblasti flexibilizacie. Zacat tymto krokom pomoéZe vyhnut sa

nesystémovému pristupu, t. j.

Priklad formulovania vizie: nasim cielom je byt , Ziadanym/vyhladavanym* zamestnavatelom,
ktory je samotnymi zamestnancami ale aj verejnostou zvonka (obchodni partneri napriklad)
vnimany ako dobry zamestnavatel, vytvarajici kvalitné pracovné podmienky a podporujuci
tak spokojnost a osobny aj profesionalny rozvoj zamestnancov. Len prostrednictvom
spokojnych, motivovanych a profesijne kvalitnych zamestnancov méze firma napifiat svoje
produkcné ciele, preto vnima zamestnanca a jeho fudsky aj profesionalny potencial a kapital
za kltcovy predpoklad svojej existencie a UspeSného napredovania v buducnosti. Flexibilna
praca je jednym z nastrojov, pomocou ktorého chce organizacia zabezpecit zodpovedajuce
podmienky.pre kvalitny pracovny aj mimopracovny Zivot zamestnancov, ktory ma dokazatelne

priame dopady na podnikovu c¢innost, podnikovu vykonnost aj perspektivu jeho fungovania.

Modelovy priklad strategického a parcidlnych cielov: udrZat a rozvijat ludsky potencial
pre pracovnu vykonnost, trvale ,pripravovat” pracovnika potrebdam podniku a zvysSovat
produktivitu prace. Ako spolocensky zodpovedni zamestnavatelia (vo vztahu k svojim
zamestnancom) usilovat aj o primeranost pracovnej zataze, ochranu zdravia pri praci, zdravé

}gélne prostredie na pracovisku.

d
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2. Konkrétne opatrenia/nastroje=aktivity na dosiahnutie vyssie uvedenej vizie
a cielov si stanovte aZ nasledne. Opatrenia by mali byt zvolené tak, aby smerovali k naplneniu
ciela, azaroven by mali byt ,sSité na mieru podmienkam realizujicej organizacie”, aby
firma/organizacia mala personalne, finanéné, materidlne ¢i ¢asové kapacity na realizaciu
tychto opatreni. Vzhladom na Sirokd skalu nastrojov by vyber konkrétnych, adresnych
nastrojov, ,Sitych na mieru” z hladiska financii, ¢asovych ¢i personalnych a materidlnych
kapacit nemal byt problematicky.

3. Motivacia zacat s flexibilizdciou moze byt velmi r6znorodda. Neexistuje podla
nasho nazoru univerzalny motiv ¢i dévod, ktory by oslovil vSetkych, ani jediny ,,spravny dévod“
Ci ,uslachtily dovod*“, preco zacat. Niektori majua altruistické pohnutky, inych presvedcia zistné
dovody. Kazda organizacia ma pre realizaciu svoju motivaciu (image, snaha vyhoviet potrebam
zamestnancov, snaha ziskat vyhodnu zdkazku (napriklad v pripade socidlnych verejnych
obstaravani), snaha zviditelnit sa, snaha ziskat a udrzat si kvalitnych zamestnancov, snaha
pomoct ludom z miestnej komunity (sucasnym ¢i potencialnym zamestnancom, zakaznikom)).
Toto je len nepatrné spektrum motivov, preco s flexibilitou prace zacat.

4. Délezité je nasledne vediet, ako postupovat, ked uz mame ujasnenu viziu aj
ciele. Castokrat uz mnohé z aktivit firma/organizacia robi, ale ,,pod hlavitkou” inych politik
(personadlnej, vyrobno-organizacnej, politiky PR a pod). Teda je délezité, aby sme v organizacii
identifikovali tieto aktivity a zabezpecili minimdlne prepojenie osbb, ktoré su za tieto aktivity
zodpovedné (toto-prepojenie je dolezité, aby ludia zodpovedni za uZ realizované Ciastkové
aktivity — hoci su tieto aktivity vykonavané pod inymi zastreSenim — o sebe vedeli, aby mohli
navzajom komunikovat, vymienat si skisenosti, aby v budicnosti mohli v spolupraci planovat
dalsie aktivity a spolupracovat prireportovani o svojich aktivitach pod hlavi¢kou flexibilizacie).
Teda v ramci tohto bodu este raz zhrnujeme: je potrebny 1. sumdar toho, ¢o sa uz vo firme
robi, identifikqvat’ vykonavané aktivity z hladiska ich miesta v koncepcii flexibilizacie,
aj entifikovéf a vzajomne prepajat zodpovedné osoby — t. j. osoby, ktoré Siria myslienky

potreby flexibility, ato ¢i uz zfiremnych dbévodov, alebo zpotreby a poZiadaviek
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zamestnancov (pre Ucely ich vzdjomnej buducej spoluprace v rdmci koncepéného pristupu
k flexibilite)

5- Realizaciu aktivit/opatreni na naplnenie vizie a cielov flexibilizacie planovat
nasledne: 1. kto vorganizacii agendu bude ,zastreSovat“ (zodpovednost), 2. aké ma
kompetencie, persondlne c¢i financné zdroje, aky ma ,priestor na manévrovanie”, 3.
kompetentni by mali navrhnut (a nechat si odsuhlasit, v pripade, ak do organiza¢na Struktura
vyzaduje) akény plan (¢asovy harmonogram, personalne aj financné potreby na zabezpecenie
plnenia tohto planu). Realizaciou tento proces nekondi. 4. aktivity je potrebné vyhodnotit
z hladiska vysledkov ¢i dopadu (z hladiska naplnenia ciela), a to pre ucely ich pripadnych
inovacii, zmien, doplneni, nahradenia inymi. 5. plan aktivit na nasledujice obdobie je potrebné
(po zohladneni skusenosti z predoslého realizacného cyklu) inovovat, zmenit, rozsirit,
pripadne bez zmien realizovat aj v dalSom roku.

6. Nielen samotné zodpovedné osoby a ich podriadeni zamestnanci (i Gtvary), ale
aj SirSie osadenstvo organizacie by mali o flexibilizacii mat informacie a mali by sa angaZovat.
Pre stratégiu, ciele aj aktivity flexibilizacie je potrebné ziskat podporu (jednak zo strany
vedenia organizdcie, jednak ,zdola“- od samotnych zamestnancov), ide o tzv. top-down
a bottom-up pristupy. Kazdy z pristupov sam o sebe ma svoje vyhody aj slabiny, ich
kombindacia moze implementaciu napomdct najucinnejsie. Podpora aj aktivha angaZovanost
na réznych urovniach (s réznymi kompetenciami) je doéleZitd. Tak ako je déleZitd podpora
vedenia organizdcie aj participdcia vsetkych ostatnych zamestnancov organizacie (mézu by
nositelmi novych napadov, pomahajlcimi pri realizacii aktivit, alebo na zaciatku ludmi
s otvorenym myslenim, ktori s ochotni vypocut si nové myslienky, zamyslat sa nad nimi
a nezavrhnut flexibilitu prace hned na zaciatku).

7. Sirenie informacii, vysvetlovanie, ,scitlivovanie” v otazkach flexibility
a flexibilizacie préce, reportovanie o aktivitach a vysledkoch (nielen navonok, ale aj vo vnutri

//o;ganizécie) va'1 rovnako dolezité, ako vykonavanie samotnych aktivit. UmozZnia ,vtiahnut” do

/ problematiky Siroké spektrum zamestnancov aj manazérov v organizacii/vo firme, ktori mozu
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byt v budicnosti: Siritelmi informacii, motivatormi, propagdtormi, nositemi novych

8. Flexibilita prace je velmi Zivou agendou, ktora je velmi tvarna vzhladom
na potreby aj moznosti firmy/organizacie, ktori moino menit, rozsirovat, aktualizovat,
inovovat. Aktivity, ktoré sa neosvedcia Ci neprinesu ocakavany efekt mozno nahradit inymi.

9. Proces flexibilizacie je cinnost dobrovolna, nevynutitelnd, ¢o ,hrd vjej
prospech” (na rozdiel od mnoiZstva inych povinnosti podnikov, ktoré su legislativne dané).
Firma/organizacia ma ,vlastné pohnutky”, pre ktoré flexibilizaciu realizuje a podporuje.
Rovnako aj samotné osoby zodpovedné za problematiku mézu byt zréznych dévodov
motivované a angazované v téme (modzZe ist o osobné presvedcenie fudi, o ich etické, moralne,
altruistické zmyslanie, moze ist o financ¢nu motivaciu, méze ist o osobny zaujem)

10. Priklady dobrej praxe — uZz aj na Slovensku existuju ,lastovi¢ky” v oblasti
flexibility prace, ktoré vyvijaju aktivny systémovy pristup k danej agende. Popri ziskavani
informdcii, vzdelavani, skoleniach v otazkach metodickej podpory predstavuju insSpirativne
priklady z fungujicej praxe velmi Guc¢inni metddu hlavne pre ,praktikov”, ktori sa zaujimaju

o to, ,ako to funguje v praxi“

V prilohe 2 prindaSame podrobny systematicky prehlad krokov a postupov pre podnik, ktoré

poskytuju metodiku, ako flexibilitu implementovat do praxe.

1
&
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5.1.2 Zavery

,Diverzita a inkluze se stdvaji nezbytnym hodnotovym zdkladem pro uplatriovani flexibility
a flexibilnich forem prdce. Flexibilita a flexibilni formy prdce jsou soucdsti inkluzivni podminek
pracovniho prostredi, které odpovédni a inovativni zaméstnavatelé vytvdreji pro své
zameéstnance na zdkladé rozliSovani a mapovdni potreb nejriznéjsich skupin zaméstnancu

pravé na zdkladé diverzitniho pfistupu.”
Zdroj: Priklady dobré praxe flexibility - Jde to pruzné (jdetopruzne.cz)

Situacia na trhu prace na Slovensku podobne ako aj v Ceskej republike, vzhladom na sti¢asné
aj ocakavané zmeny vekovej Struktury obyvatelstva, na predpokladanu déchodkovu a socidlnu
politiku, bude v buducnosti prinasat zvySené pocty zamestnancov aj nezamestnanych vo veku
50+. Ich vzdelanostna Struktira, pracovné zruénosti, rodinné povinnosti ¢i socialny status sa
liSia od mladsich generdcii. V doésledku vyssie uvedenych Specifik zamestnanci 50+ budu (da sa
predpokladat) znevyhodnenou skupinou na trhu prace, ak pravdaze nedéjde k uvedomeniu si
tohto stavu a k zmene postojov klticovych zainteresovanych, ako su: Stat, zamestnavania,
odbory, Ci Sirokd odborna aj laickd verejnost. Od vsetkych tychto subjektov sa ocakava
angazovanost v tychto otazkach. Pracovat na sebe a ochotnejsie sa ,ucit”, ,prispésobovat sa
flexibilne zmenenym pracovnym podmienkam“ budi musiet aj samotni pracovnici, o ktorych

jere€. Musia sa zmenit postoje oboch stran.

Flexibilita.sa netyka len starSich pracovnikov, ale kazdého pracovnika — ¢i uz s rodicovskymi
alebo inymi rodinnymi povinnostami, pracovnika zaujimajuceho sa o dalSie vzdelavanie,

o kariérny rozvoj, o volny ¢as alebo o zdravie.

Flexibilita je prierezovou témou, t. j. v organizacii ju rieSia tak personalisti, manaZéri
/}gdpovednl' za vyrobny proces/organizaciu vyrobného procesu, PR manaZzéri. Dotyka sa

/ podnikovych politik ako napr.: organizacie vyrobného procesu, personalnych, politiky
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spolocenskej zodpovednosti, politiky kvality a dalSich prierezovych tém. Preto okruh internych
utvarov a osob stredného aj top manazmentu zainteresovanych do otazok flexibility je Siroky.
Tychto vSetkych by mala agenda flexibility prace v organizacii oslovovat, a zapdjat tak vo faze
pripravy, ak aj implementacie a vyhodnocovania flexibilizacie prace na Urovni organizacie.

Uloha odborov je v tomto procese nesporna.

Na Slovensku je eSte stale nevyuzity potencial flexibility pri rieSeni problémov na trhu prace,
ale aj ekonomiky a spolo¢nosti. Flexibilita ma pritom vyznamny makroekonomicky,
mikroekonomicky i mimoekonomicky rozmer. Podla nasho uUsudku chybaju informacie,
pozitivne priklady z praxe ¢i scitlivovanie nazorov odbornej ilaickej verejnosti voci tejto
problematike. Castokrat ma flexibilita prace negativne konotdcie — spaja sa s nie¢im
podradnym, nechcenym, vynudtenym, nevyhodnym, Co je a priori zatracované hned'v zarodku.
Zamestnavatelia zasa vidia v pripade flexibility oznacovanej ako ,,obojstranne vyhodna“ (win
— win) ,strasiaka“, ktory stoji ¢as, peniaze, usilie. Zrejme im rovnako chybaju informacie,
pozitivne priklady dobrej praxe ¢i manudl, ako flexibilitu implementovat. Ciefom nasho

analytického vystupu je podporit pozitivnhe smerovanie a nastartovat konanie kompetentnych.

Vyznamnou zlozkou analytického vystupu su odporucacie Casti — venujeme sa v nich osobitne
metodickym a koncepénym aspektom flexibilizacie prace. Maju napoméct odborom aj
samotnym, zamestnavatelom odpovedat si na otazky: Ako s flexibilizaciou zacat? Ako cely

proces zrealizovat? Z ¢oho vychadzat? Kam sa chceme dopracovat?

Sme presvedceni o tom, Ze ak ma pozitivna flexibilita fungovat, a rozvijat sa, musi byt zaujem
oboch stran /vyvolany a udrziavany dostatkom informacii, metodickej/koncepcnej podpory/,
musi byt urobena seriézna diagnostika danej organizacie (pretoZe univerzalne rieSenie Ci
koncepcia neexistuju), tykajuca sa tak potrieb, ako aj moZnosti a predpokladov
implementéc_iure,, nastedny navrh stratégie, akéného planu (road map)/planu implementacie,

//m@nitoringu aj prehodnocovania a revidovania.
326

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Napriek univerzalne platnym odporucaniam kazda organizacia je Specifickd, ¢i uZ svojou
velkostou, predmetom cinnosti, geografickou lokalizaciou, ale hlavne personalnou skladbou,
schopnostami aj zmyslanim pracovnikov aj vedenia, kulturou a hodnotami organizacie. Preto
upriamujeme pozornost aj na tieto Specifika a s vyuZitim nastrojov sebadiagnostiky, ¢i SWOT
analyzy, navrhujeme organizaciam ¢i podnikom, aby objavili svoje vychodiska pre nasledujuci

dalsi proces flexibilizacie.

Zavedenie flexibility prace nie je pre podnik ¢i organizaciu jednoduchy, ani konecny proces,
ale ide o dlhodobé usilie, ktoré nikdy nekonci, tak ako sa vyvija interné aj externé prostredie
podniku ¢i organizacie. Ide o multidisciplindrny proces, ¢o sa sfér podniku tyka, aj narokov
na zucastnené osoby, ktoré by mali byt do procesu flexibilizacie prizvané a aktivne by mali

na tomto procese participovat.

Pre potreby Uspesnej implementacie je potrebné: 1. budovat povedomie o problematike tak
vo vedeni, ako aj medzi zamestnancami (scitlivovat myslenie aj konanie vsetkych vo firme
vuvedenej linii), vratane vplyvu na firemnu kultdru. 2. vytvorit spolo¢nu viziu flexibility
/vratane participacie samotnych zamestnancov na tomto procese/, 3. napojit flexibilitu
na strategické ciele a-poukazovat na jej prinosy, 4. porozumiet potrebam fudi aj Specifikdm
organizacie i firmy /zistovat nazory, potreby, urobit autodiagnostiku, SWOT analyzu/, ziskat
data, fakty, 5. insSpirovat sa prikladmi dobrej praxe, 6. navrhnut konkrétne nastroje/opatrenia,
a pripadne si-overit ich fungovanie na pilotnych projektoch, 7. vzdeldvat v problematike
flexibility prace, trénovat manaiment v praktickych zrucnostiach z tejto sféry, vytvorit
smernice, manudly, metodiky, vyuzivat koucing, 8. informovat o svojich aktivitach, aktivne
komunikovat, aktivne dodrziavat stratégiu a napliiat ciele flexibilizicie. 9. spajat sa vo vnutri
organizacie aj s okolim, sietovat, komunikovat, ucit sa, zbierat priklady Uspesnej praxe

a zdielat aj vlastné pozitivne vysledky s okolim.

//P;if praci na analytickej Studii sme Ccerpali teoretické aj empirické Udaje prevazne

/ zo zahrani¢nych zdrojov, kedZe domaca bdza dat ¢i empirické studie, vyskumy a priklady
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dobrej praxe su zriedkavé. Svoje tvrdenia a zavery robime na zdklade tychto teoretickych aj
empirickych poznatkov a ich nasledného kritického zhodnotenia. Podobne, ako v samotnych
zdrojovych studiach je zdérazriované, chceme upozornit, Ze vyskumné zistenia, vysledky Ci
zavery su vysledkom analyzy konkrétnych udajov v konkrétnych podmienkach (ide o udaje
z roznych krajin, ziskané v roznom case, a r6znorodej vzorke podnikov, ide ¢asto o subjektivne
postoje, o kvalitativne Udaje, kedZe kvantitativne merania su v pripade tejto témy menej ¢asto
prezentované, resp. aj vzhladom na roznost vychodisk tazsie vzajomne komparovatelné).
Vysledky, vzhladom na nereprezentativnost prieskumov ¢i vyskumov, nie je moziné
zovseobecnit. Napriek tymto predpokladom sa vsak da usudzovat, Ze podobné vzorce
spravania, aj vysledky a dopady v oblasti flexibility prace na podnikovej mikrourovni ziskané

z prikladov v zahraniéi sa daju anticipovat aj v slovenskych podmienkach.

Flexibilitu ako koncepciu urcite uplatriuju slovenské firmy, ktoré su sucastou nadnarodnych
korpordcii, a tuto koncepciu ¢i kultdru flexibility uplatfuju podla vzoru svojich materskych
spoloc¢nosti ¢i podla univerzélnych koncernovych pravidiel/noriem. V slovenskych firmach ¢o
sa proveniencie (vlastnictva) tyka prevladaju skoér tradi¢né formy flexibilnej prace (hovorime

im Castokrat aj vynutené, ¢i negativne — ako je prdca v noci, cez vikend, praca na zmeny).

Dalej ide ¢astokrat hlavne o neformalne dohody, o ¢iastkové/individudlne postupovanie
vjednotlivych -pripadoch, nez o systematicky a plosny pristup — o systematickd a plosnu
flexibilizaciu prdce vo firme ¢i organizacii. V praxi je Ziaduca pozitivna flexibilita (obojstranne
prospesna flexibilita, ktora je benefitom pre obe ztGcastnené vztahy pracovnopravneho vztahu
—a.teda v.tomto duchu aj koncipovand a aplikovana v praxi). D6vodom pomerne nizkej miery
vyuZivania  flexibilnej prace, ¢ nezaujmu organizdcie/podniku zaoberat sa témou je
neinformovanost, ¢i nedostatoéné znalosti a zru¢nosti pre potreby flexibilizacie prace, nez
neochota ¢i nevola zamestnavatelov vo vztahu k flexibilite. Zlepsit slovenski prax v tomto
smere, -teda - napomoct zvrateniu sucasného stavu a nastUpenie cesty smerom
k pozitivnejSiemu, priaznivejSiemu, UstretovejSiemu vyvoju ma napomoct aj tento analyticky
vystup.
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Usilujeme v nom o metodickl podporu, o dokumentovanie prikladov dobrej praxe aj
empirickych znalosti o téme existujucich. Usilujeme poskytnat podporu, aby bolo mozné prax
flexibilizacie prace rozbehnut aj na Slovensku, poukazujeme na uUskalia aj rizikd, ktorym sa da
koncepcnym a systémovym pristupom k problematike vyhnut, resp. ich minimalizovat.
V prvom rade vsak chceme ,zburat“ pomyselnt informacnd bariéru, poskytnut podklady
pre ziskanie zru¢nosti v danej sfére, tak pre manazment, ako aj pre zastupcov zamestnancov,
uz existuju). Neexistuje univerzalne pouzitelné, neutrdlne, jediné spravne rieSenie ¢i cesta
k cielu, pretoZe jednak slovenska prax, ale aj odvetvova ¢i individudlna podnikova/organizacna
prax je vidy Specifickd ajedinecna /Co sa charakteru cinnosti, skladby zamestnancov,
organizaénej kulttry ¢i manazérskych zru¢nosti a kompetencii tyka/. Co sa viak da ponuknut
podnikom ¢i organizaciam bez ohladu na tuto Specifickost a jedinecnost, to je ndvod, ako maju
zacat, kde maju zacat, komu danu problematiku zverit z hladiska zodpovednosti aj
kompetencii, ako spravne tému prezentovat, ako scitlivovat osadenstvo firmy voci tymto
otazkam, ako pripravit, implementovat, hodnotit prax flexibilnej prace v danom konkrétnom
podniku, v danych podmienkach, za danej Specifickej jedine¢nej podnikovej vychodiskovej

situacie.

Priprava a implementdcia teda vyZaduje na Urovni samotného podniku zdujem, otvorenost
a ochotu voci tejto ,podnikovej inovacii“, zaujem manaZzmentu ¢i zodpovednych oséb ucit sa
dalej v tejto oblasti v priebehu celého procesu flexibilizacie, ziskavat zrucnosti potrebné
pre implementovanie flexibility prace, nastavit procesy, zodpovednost aj kompetencie na
urovni podniku tak, aby implementacia bola redlna a priniesla aj realne priame vysledky aj

SirSie dopady a dosledky.

Aktérmi v tejto problematike moézu byt vSetci vysSie spomenuti (vlastnici, manazment
vrcholovy, stfe-dny'/ aj/ nizsi, zastupcovia zamestnancov, samotni zamestnanci), kedZe kazda
organizacia je Specificka svojou velkostou, skladbou zamestnancov, organiza¢nou Struktirou
(Stdbne vs. liniové Struktury, malé vs. stredné a velké podniky, podniky réznych odvetvi
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a sektorov s réznym charakterom vykondvanej Cinnosti — produkcie tovarov a sluZieb).
NemozZno teda jednoznacne povedat, kto by sa mal v problematike angaZovat. Méze ist
o iniciativu ,zhora“ — od manazmentu vyroby ¢i fudskych zdrojov — s cielom prisp6sobit sa
poziadavkam vyrobného procesu ¢i prevadzkovo-organizaénym potrebam, moéze vsak ist aj
o iniciativu ,,zdola“, zo strany samotnych zamestnancov. Moéze ist aj o ,,spolocne koncipovany
a realizovany pilotny projekt“, pripraveny za Ucasti vedenia (manazment vyroby, ludskych
zdrojov, PR), odborov. Je to velmi individudlne, kto v organizacii tento proces iniciuje, kto pride
s touto myslienkou. DoleZité je potom, aby tato myslienka ,nezapadla prachom®, teda dolezité
je, aby iniciatori vedeli ,Co dalej“, ked uZ tento ndpad nosia v hlave, ako zacdat, s kym
spolupracovat, koho do problematiky angazovat dalej. Ked' mame motivaciu ,preco flexibilita
prace” (moze byt rézna pre zamestndavatela aj zamestnancov, dolezity je kompromis, aby
vyhovovala vietkym), doleZité je potom odpovedat si na otazku ,.ako na to/Co urobit? Kto to
ma urobit?“? T. j. identifikovat kompetencie, ktoré su v procese flexibilizacie prace dolezité,
identifikovat osoby, ktoré tymito kompetenciami v organizacii ¢i podniku disponuju, stanovit
si viziu a ciele, ¢o chceme dosiahnut, a nasledne nastroje, teda konkrétne formy flexibilnej
prace. Takouto myslienkou ¢i planom to nekondi. Je potrebné vymedzit dlohy na dosiahnutie
cielov a €asovy harmonogram ich napliiania /akény plan & road map/, a nasledne aj sledovat
a vyhodnocovat ich napliianie. Toto je cely proces. Monitoring a evaluicia pomozu
identifikovat uspechy aj chyby, ktoré su doleZité pre fungovanie procesu flexibilizacie

v nasledujtcich obdobiach.

Pre odbory, pre zamestnavatelov aj pre zastupcov zamestnancov (ktori mdzu ovplyviiovat
proces flexibilizacie tzv. bottom-up smerom) — pre tychto vsetkych je uréena nasa praca,

osobitne jej metodicka a navrhova &ast.

Zakladom je firemna kultdra, firemné hodnoty, firemné principy a priority. V nich by mali byt
zakotvené: p'r'e-sved(:enie o vyzname flexibility. Nositelmi tychto hodnét, principov ¢i etiky su
ludia, ¢i uz ide o Judi z vedenia organizacie, o radovych zamestnancov. Bez toho, Ze by
organizacia (jej vedenie aj samotni zamestnanci) bola presvedcend o vyzname flexibility (teda
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nekonala by len pod tlakom okolia, ,umelo”, ,pre vonkajsi image®, t. j. nekonala by iba preto,
aby ,navonok dobre/pozitivne” bola prijimana) nemoZno proces uspesSne a plnohodnotne
podniknut aj zrealizovat. Teda na zaciatku by mali byt ziskavané a sprostredkivané/dalej
Sirené Sirokému spektru 0s6b naprie¢ podnikom informacie o vyzname flexibility, poznatky,
skusenosti z dobrej praxe. Bez Uprimného presvedcéenia o vyzname problematiky bude stdle

iba ,pozlatkom“ bez redlneho obsahu/néplne.
5.2 Navrhy a odporucania

Nové vznikajuce formy zamestndvania mozZu rozostrovat hranicu medzi zavislou pracou

a SZ€O, ¢o vedie k poklesu kvality zamestnavania a narastu falosnej SzCO.

MOP(ILO) vydala 4 politické odporicania, ktoré moézu prispiet ku zvysSeniu kvality

nestandardnych pracovnych miest:

1) zabezpecenie takych politik, ktoré zaistia rovnaké zachddzanie s pracovnikmi, bez ohladu
na ich zmluvné podmienky, dalej politik stanovujicich minimdlne garantované hodiny
a obmedzujuce variabilitu pracovnych planov, legislativy tykajucej sa chybného zaradenia
do zamestnania, . obmedzenia niektorych spoésobov vyuZitia neStandardného
zamestndvania-tak, aby sa zabranilo zneuzivaniu
2) posilnenie kolektivneho vyjedndvania — ato budovanim kapacit odborov v oblasti
reprezentacie pracovnikov pracujucich v neStandardnych formach zamestnavania
a rozsirenie kolektivnych zmliv na vsetkych pracovnikov v odvetviach a lebo pracovnych
kategoriach. Okrem toho musia mat vsetci pracovnici pristup k slobode zdruZzovania sa
a prévam/k_olektl'vneho vyjednavania.
/3)/ posilnenie socidlnej ochrany tym, Ze sa zrusia alebo znizia prahové hodnoty minimalnych

hodin, mzdy alebo trvania pracovného pomeru
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4) zavadzanie takych politik zamestnanosti a socidlnych politik, ktoré podporuju vytvaranie
pracovnych miest a ktoré uspokojuju potreby pracovnika nielen v oblasti odbornej

pripravy, ale tiez v oblasti rodinnych vztahov.

Za déleZité je nutne povaZovat tieZz odporucania vyplyvajuce zo stanoviska Eurdpskeho

hospodarskeho a socialneho vyboru (dalej len ,,EHSV“):

1. Buducnost prace - automatizacia, ucast na dialku a lepSia integracia vidieckych oblasti,
cloud computing, vyuzivanie dat velkého objemu alebo nové obchodné modely
spocivajuce v prioritnom zamerani na sluzby. To zmeni spdsob prace. Tato tendencia je
uz viditelnd v dnesSnom pracovnom prostredi a vietky Studijné skupiny zamierené na
buddcnost prace ocakdvaju v buduicnosti este drastickejSie zmeny, zatial ¢o rovnako
zohladnuju skutocnost, Ze predpovede vyvoja v buducich desatrociach su znacne neisté

2. Zrucnosti a kompetencie - buduce zruénosti by mali byt zladené s potrebami spolo¢nosti
a s poziadavkami na trhu prace. Toto je moZné dosiahnut len s pomocou Uzkej spoluprace
medzi podnikmi a verejnymi a sukromnymi vzdeldvacimi institdciami.

3. Uloha verejnej politiky a obcianskej spolo¢nosti - hlavné je odborné vzdeldvanie
a priprava, ktoré poskytuju spolocnosti svojim zamestnancom. Spolupraca medzi
podnikmi , vysokymi Skolami a odbornymi institucii bude v tomto pripade zasadna. Bude
existovat stale viacej organizacii poskytujucich neformdlne vzdeldvanie, tj. organizované
vzdelavacie aktivity mimo zavedeny formalny systém. Obcianska spolo¢nost by mohla v

......

vzdeldvacie féra na rozvoj zru¢nosti.

Autori ‘predloZzeného analytického vystupu prindsaju navrhy a odporucania pre cielové
skupiny, t. j. Stat, odbory, zamestnavatela a zamestnanca. Ndvrhy a odporucania vyplynuli

z predchédzaj}]‘ceho badania predmetnej problematiky autormi.

1
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5.2.1 Stat a politika zamestnavania

- Formovanie vyvazenej koncepcie politiky zamestnanosti akceptujlicej na jednej strane
vyzvy globalnej ekonomiky a na druhej strane hodnoty socidlneho statu.

- Presadzovanie cielov politiky zamestnanosti zameranych na dosiahnutie plnej
zamestnanosti, zlepSenie kvality a produktivity prace a posilnenie socidlnej a Uzemnej

sudrznosti.

- Realizacia Sirokého systému celoZivotného vzdeldvania, zahriiujuceho komplexné
stratégie celozZivotného vzdeldvania, stratégie na zabezpecenie kontinudlnej

adaptability a zamestnatelnost pracovnikov, najma tych najzranitelnejsich.

- Optimalizacia aktivnej politiky trhu prace, politiky, ktoré pomahaju fudom vyrovnat sa
s rychlymi zmenami, znizit obdobia nezamestnanosti a ulahcit prechod na nové

pracovné miesta.

- Modernizacia systému socidlneho zabezpecenia, sucastou ktorého bude zosuladenie
existujuceho systému socidlneho zabezpecenia s konceptom koncepcie flexikurity,
zosuladenie pracovného a sikromného Zivota, tvorbu systémov, ktoré poskytuju
primeranu podporu prijmu, povzbudzuji zamestnanost a ulah¢uju mobilitu pracovne;j

sily.

- Podpora socidlneho dialégu formou diskusii, konzultacii, rokovani a spoloénych akcii,
do ktorych sU zapojeni socialni partneri (zastupcovia zamestnavatelov
a zamestnancov). Ma dve hlavné formy: tripartitny dialdg zahriajuci organy verejnej
moci a bipartitny dialég medzi eurdpskymi zamestndvatelmi a odborovymi

organizaciami.

/- Optimalizacia kontrolnej ¢innosti zameranej na prevenciu nelegalnych foriem

d

flexibilizacie-miezd, vzniku, priebehu a ukoncovania pracovného pomeru a pracovnych
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podmienok, najmé vo vztahu k porusovaniu Zakona NR SR ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik
prace.

- Do obsahu vzdelavania na zakladnych a strednych skolach integrovat problematiku
flexibilnych foriem zamestndvania s ciefom pripravit absolventov na vykonavanie
po ich vstupe na trh prace.

- Optimalizacia kontrolnej cinnosti zameranej na prevenciu nelegalnych foriem
flexibilizacie miezd, vzniku, priebehu a ukonc€ovania pracovného pomeru a pracovnych
podmienok, najma vo vztahu k porusovaniu Zakona NR SR ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik
prace.

- Do obsahu vzdelavania na zakladnych a strednych Skolach integrovat problematiku
flexibilnych foriem zamestndavania s ciefom pripravit absolventov na vykonavanie
po ich vstupe na trh prace.

- Formovanie vyvazenej koncepcie politiky zamestnanosti akceptujlicej na jednej strane
vyzvy globalnej ekonomiky a na druhej strane hodnoty socidlneho statu.

- Presadzovanie ciefov politiky zamestnanosti zameranych na dosiahnutie plnej
zamestnanosti, zlepSenie kvality a produktivity prace a posilnenie socidlnej a Uzemnej

sudrznosti.

- Realizacia Sirokého systému celoZivotného vzdeldvania, zahrriujuceho komplexné
stratégie celoZivotného vzdeldavania, stratégie na zabezpeclenie kontinudlnej

adaptability a zamestnatelnost pracovnikov, najma tych najzranitelnejsich.

- Optimalizacia aktivnej politiky trhu préce, politiky, ktoré pomahajia fudom vyrovnat sa
s rychlymi zmenami, zniZit obdobia nezamestnanosti a ulah¢it prechod na nové

pracovné miesta.

- Modernizacia systému socidlneho zabezpecenia, sucastou ktorého bude zosuladenie
/ existujuceho /systému socidlneho zabezpecenia s konceptom koncepcie flexikurity,

/ zosuladenie pracovného a sukromného Zivota, tvorbu systémov, ktoré poskytuju
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primeranu podporu prijmu, povzbudzuji zamestnanost a ulahcuju mobilitu pracovnej

sily.

- Podpora socidlneho dialégu formou diskusii, konzultdcii, rokovani a spolo¢nych akcii,
do ktorych su zapojeni socidlni partneri (zastupcovia zamestnavatelov
a zamestnancov). Ma dve hlavné formy: tripartitny dialdg zahriiajuci organy verejnej
moci a bipartitny dialég medzi eurdpskymi zamestnavatelmi a odborovymi

organizaciami.

- Sprecizovat legislativu v oblasti pracovnopravnych vztahov- Zdkonnik prace - presné

definicie, popis povinnosti a prav zamestnancov.

Opatrenia statu na zlepsenie zamestnanosti starsich ludi

- zvySovanie ich zamestnanosti prostrednictvom intenzivnych vzdeldvacich kurzov
zameranych na pracu s informaénymi a komunikaénymi technolégiami pre ludi vo veku

50 a viac rokov evidovanych na Uradoch prace

- zvySovanie mozZnosti zamestnat sa na krat$i pracovny uvdzok uchadzadom
0 zamestnanie ‘'vo veku 50 a viac rokov dovtedy, kym ziskaju narok na starobny

dochodok

-.__motivovanie zamestnavatelov na vytvorenie ,deleného” pracovného miesta
pre starSich ludi vo veku 50a viac rokov na polovicny uvdzok, resp. na 2,5-

hodinovy Uvazok

- rozvoj_novych/foriem zamestnania zvysujucich flexibilitu trhu prace pre starsich

/ zamestnancoVv vo veku 50 a viac rokov, ¢o podla Zdkonnika prace znamena uplatnenie
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pruznych foriem zamestndvania, ktoré mézu pozitivne vplyvat na zamestndvanie

starsich fudi

- aktualizovat existujuce a vytvarat nové nastroje aktivnych opatreni trhu prace

na udrZzanie oso6b nad 50 rokov veku na trhu préce.

- Narodna stratégia zamestnanosti SR do roku 2020, ktoru vlada schvalila v decembri
2014, urcuje klucové zmeny, ktoré treba vykonat na dosiahnutie ciefového stavu

zamestnanosti do roku 2020.

- podpora zamestndvania znevyhodnenych nezamestnanych (t. j. aj starSich
nad 50 rokov) prostrednictvom Siestich ndrodnych projektov na podporu vytvarania
pracovnych miest. Vdaka nim ma stat v nasledujucich rokoch podporit vznik asi 90-tisic
pracovnych miest za 280 miliénov eur. Ustredie prace okrem toho nedavno spustilo
dalSie Styri projekty na podporu zamestndvania mladych a dlhodobo nezamestnanych

a dalSie dva projekty spusti na jesen.

5.2:2 Odbory

- Poadpora stabilnych pracovnych vztahov.
- Podpora implementacie rodovej rovnosti na pracovisku.
--__Posiliovanie socidlneho dialogu a systémov kolektivneho vyjednéavania.

- _ Ildentifikacia sposobov, ako zlepsit organizaciu prace, dodrziavania prav zamestnancov

a systémov ochrany pracovnych miest.

-\ kolektivnom vyjednavani presadzovat vhodné Upravy pracovného casu, napriklad

/ skratenie pracovného ¢asu pre zamestnancov s maloletymi detmi, resp. nad 50 rokov.
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- Zlepsovat odborni (vedomostnu) pripravenost reprezentantov odborovych
organizacii v oblasti flexibilnych foriem zamestndvania a identifikdcie a prevencie

prekarizovanych foriem zamestndavania.

-V kolektivnom vyjednavani presadzovat vhodné Upravy pracovného casu, napriklad

skratenie pracovného ¢asu pre zamestnancov s maloletymi detmi, resp. nad 50 rokov.

- Zlepsovat odborni (vedomostnu) pripravenost reprezentantov odborovych
organizdcii v oblasti flexibilnych foriem zamestndvania a identifikacie a prevencie

prekarizovanych foriem zamestndavania.
- Podpora stabilnych pracovnych vztahov.
- Podpora implementacie rodovej rovnosti na pracovisku.
- Posiliiovanie socidlneho dialégu a systémov kolektivneho vyjedndvania.

- Identifikacia sposobov, ako zlepsit organizaciu prace, dodrzZiavania prav zamestnancov

a systémov ochrany pracovnych miest.
5.2.3 Zamestnavatel

- Uzatvaranie flexibilnych, ale pritom spolahlivé pracovnych kontraktov, spojenych

s dostupnostou a dodrziavanim zmluvnych podmienok.

- Pri prijimani opatreni tykajlcich sa flexibilizacie prace zabezpedit jej vyvazeny pomer
vo vztahu zamestndvatel - zamestnanec, ako aj ich kombinaciu s bezpecnostnymi

a aktivacnymiponukami kolektivnych zmluv.
/- Podpora zosuladovania rodinného a pracovného Zivota prostrednictvom réznych
/ typov flexibilného usporiadania pracovného casu.
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- Vyuzivanie rezimu pruzného pracovného c¢asu napriklad u zamestnancov verejnej

spravy.

- Umoinovat zadstupcom zamestnancov zucastfiovat sa pripravy, prerokovavania
a schvalovania dokumentov, procesov azmien tykajucich sa flexibilnych foriem

zamestnavania.

- Uzatvaranie flexibilnych, ale pritom spolahlivé pracovnych kontraktov, spojenych

s dostupnostou a dodrzZiavanim zmluvnych podmienok.

- Pri prijimani opatreni tykajucich sa flexibilizacie prace zabezpedit jej vyvazeny pomer
vo vztahu zamestnavatel - zamestnanec, ako aj ich kombinaciu s bezpec¢nostnymi

a aktivacnymi ponukami kolektivnych zmliv.

-. Podpora zosuladovania rodinného a pracovného Zivota prostrednictvom rdéznych

typov flexibilného usporiadania pracovného casu.

- VyuZivanie reZimu pruzného pracovného ¢asu napriklad u zamestnancov verejnej

spravy.
5.2.4 Zamestnanec

- Participacia na zvySovani vlastnej prdceschopnosti napriklad prostrednictvom

vzdeldvania a pripravy pre trh prace zamestnanca, alebo celoZivotnym vzdelavanim

=~ Vyuzivanie legislativnych. moZnosti vykonu domacej prace, resp. teleprace

v pandemickom i mimopandemickom obdobi.

e

1
S

338

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

YA 1A MPSVR SR B OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

- Optimalizacia vlastnej pripravenosti na projektové zamestndvanie ako funkcnej
kombinacii pracovného pomeru na dobu urditd, pruznou pracovnou dobou a pracou

doma.

- ZvySenie zapojenia (predovsetkym prekarizovanych) zamestnancov v odborovych

organizaciach s cielom vyraznejSieho presadzovania svojich zaujmov.

- Participacia na zvySovani vlastnej prdceschopnosti napriklad prostrednictvom

vzdelavania a pripravy pre trh prace zamestnanca, alebo celoZivotnym vzdeldvanim.

- Vyuzivanie legislativnych moZnosti vykonu domdcej prace, resp. teleprace

v pandemickom i mimopandemickom obdobi.

- Optimalizacia vlastnej pripravenosti na projektové zamestndvanie ako funkénej
kombinacii pracovného pomeru na dobu urcitd, pruznou pracovnou dobou a pracou

doma.
5.2.5 Odporucania de lege ferenda

Je ~nepochybné, Ze flexibilné formy prace maju neodmyslitelné miesto v nasej
pracoevnopravnej-legislative. Pracovny pomer na dobu neurcitd a na ustanoveny tyzdenny
pracovny ¢as nemoze pokryt svojimi zakonnymi moznostami vsetky potreby zamestnavatelov
zvlast vdobe, ktord sa vyznacuje extrémne rychlymi zmenami potrieb zamestnavatelov
a pracovné zataZenie zamestnancov. Je nepochybné, Ze ak chce zostat Slovenskd republika
konkurencia schopnou v oblasti pracovného trhu, ato nie len v ramci priestoru Eurdpskej
unie, je nevyhnutné;—aby flexibilné formy zamestndavania boli v podmienkach slovenskej

}acovnoprévnej legislativy zachované.

d

339

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Samozrejme v kazdej prdvnej Uprave existuju ,,nedokonalosti“ ¢i uz z pohladu ochrany prav
zamestnancov alebo z pohladu ochrany potrieb zamestnavatelov. Tieto defekty pravnej

Upravy sa najCastejSie identifikuju v ramci aplika¢nej praxe.

Trend vyvoja pracovnopravnej legislativy v oblasti flexibilnych foriem zamestnavania
v poslednom obdobi smeroval najma k ochrane prdv zamestnancov a k ich zrovnopraviiovaniu
so zamestnancami vykondvajucimi pracu v Standardnom pracovnom pomere. Dokonca sa javi,
Ze v niektorych aspektoch by mohli mat zamestnanci pracujuci v ramci flexibilnych foriem
prace lepSie postavenie ako zamestnanci v standardnom pracovnom pomere. Podla nasho
nazoru by mal byt tento trend aj v budicom obdobi zachovany. Existuju aspekty, kde je stale
mozné aj pri flexibilnych formach zamestndvania zvySovat ochranu zamestnancov avsak
neprekrocit standardnu mieru ochrany poskytovanu Zakonnikom prace. Ako priklad by sme
mohli uviest zamestnanca, ktory pracuje vpracovhom pomere na dobu neurcitd
u zamestnavatela po dobu 2 rokov a zamestnavatel sa snim dohodne na skoncéeni pracovného
pomeru z dévodu nadbytocnosti. Tento zamestnanec ma ndrok na odstupné vo vyske
priemerného mesacného zarobku. Avsak zamestnanec, ktory pracuje uzamestndvatela
na dobu urcitd dva roky a jeho pracovny pomer skonéi uplynutim tejto doby nema narok
naziadne odstupné. Obaja odpracovali pre zamestndvatela dva roky, maju vsak rozdielne
naroky pri skonceni pracovného pomeru. Ako argument pre tento rozdiel je mozné pouzit
skutocnest, Ze zamestnanec pracujuci na dobu urcitu, vedel o désledkoch a rizikach spojenych
s touto flexibilnou formou prace a tento pracovny pomer uzatvoril dobrovolne. Avsak otdzka
dobrovolnosti je v podmienkach slovenského trhu prace prinajmensom diskutabilna ak skoro
78% zamestnancov pracujucich-v pracovhom pomere na dobu urcitd v roku 2018 uviedli, Ze

ide v.ich pripade o nuteny pracovny pomer na dobu urcitu.

Je zrejmé, Ze flexibilita v pracovhom pomere mobzie byt obsiahnutd aj vo financ¢nej
nenarocnosti -pri skonceni pracovného pomeru. Nie je ale dostatoCnou flexibilitou
eliminovanie procesnych krokov pri ukonéovani pracovného pomeru? Administrativna zataz
zamestnavatela pri-skonceni pracovného pomeru uzamestnanca s pracovnym pomerom
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na dobu neurcitu po dvoch rokoch trvania pracovného pomeru je nepomerne naro¢nejsia ako
administrativna zataz pri skonceni pracovného pomeru na dobu urcitu, napriklad na dva roky,

uplynutim tejto body.

Ako dalsi priklad by sme mohli uviest rozsah ustanoveni Zakonnika prace, ktoré sa vztahuju
na zamestnancov vykonavajucich pracu na dohéd o pracach vykonavanych mimo pracovného
pomeru. Preco zamestnanec, ktory vykondva pracu na zaklade dohody o pracovnej ¢innosti
dva krat v tyZdni po pat hodin nema zakonny narok na poskytnutie stravy od zamestnavatela?
Naopak zamestnanec, ktory odpracuje v rdmci pracovnej zmeny viac ako Styri hodiny narok
na poskytnutie stravy na zadklade § 152 narok ma. Obaja odpracovali viac ako 4 hodiny ale ich

naroky na poskytnutie stravy su rozne.

V ramci navrhov na buducu pravnu Upravu a jej vyvoj si dovolujeme navrhnut Gpravu zdkona

(@]

. 462/2007 Z. z. o organizacii pracovného Casu v doprave a o zmene a doplneni zdkona

. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a o zmene a doplneni zakona ¢. 82/2005 Z. z. o nelegélnej

[@f3

praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zakona
¢. 309/2007 Z. z.,, ato najmd v ustanoveniach, ktoré upravuju prestavky v préci.
Pre eliminovanie praktik spocivajucich v zneuzivani prestavok v praci na vykrytie €asu, kedy
zamestnanec nevykondva pracu by bolo vhodné jasne oddelit tzv. bezpeénostné prestavky
v praci, ktoré maju zabezpecit primerany odpocinok mobilného zamestnanca po nepretrZitom
Case jazdy a prestavky na odpocinok a jedenie. Zaroven je nutné urcit jednoznacne ¢asy tychto
prestavok. Ak budu prestavky na odpocinok a jedenie uréené otvorenym intervalom, resp.
minimalnou dizkou existuje stéle riziko, Ze ¢as, ktory mobilny zamestnanec nevykonava jazdu
ale napriklad ¢akd na dalsi spoj oznaci zamestnavatel za prestdvky na odpocinok jedenie.
Vyssie uvedena problematika sa tyka vslovenskych podmienkach predovsetkym
zamestnancov — vodi¢ov pravidelnej osobnej dopravy a teda predovsetkym ustanovenia § 27
zakona ¢. 462/2007 Z/z. 0 organizacii pracovného ¢asu v doprave a o zmene a doplneni zakona

¢. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a o zmene a doplneni zakona ¢. 82/2005 Z. z. o nelegalne;j
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praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zakona

¢. 309/2007 Z. z.

Ucelom flexibilnych foriem prace je zabezpetit elasticitu v réznych aspektoch pracovného
pomeru. Tato elasticita vo vacSine pripadoch je na uUkor zamestnanca. Zamestnanec
pri niektorych flexibilnych formach prace nema opravnenia v takej kvalite a kvantite ako
zamestnanec v Standardnom pracovnom pomere (pracovny pomer na dobu neurcitu
a v rozsahu ustanoveného tyZzdenného pracovného ¢asu). V niektorych pripadoch flexibilnych
foriem prace je ,postavenie zamestnancov” do istej miery kompenzované, niektorymi
obmedzeniami prav zamestndvatela. Ako napriklad pri pracovnom pomere na kratsi pracovny
Cas, zamestnavatela podla 97 ods. 2 Zakonnika prace nemoze tomuto zamestnancovi nariadit
pracu nadcas. Prdca nadcas uzamestnanca na kratSi pracovny cas je teda moina iba
po dohode medzi zamestnancom a zamestnavatelom. Podobnym sp6sobom by mala byt
kompenzovand, resp. vyvazovana flexibilita aj vinych pripadoch. Nemusi ist vSak iba
o eliminovanie opravneni zamestndvatela vo¢i zamestnancovi ale mozZe ist aj o financné
zvyhodnenie, resp. zavedenie niektorych finanénych narokov pre tychto zamestnancov.
Napriklad zavedenie naroku na odstupné ak pracovny pomer na dobu urcitu trval najmene;j
dva roky. Zakonnik prace totiz umozZniuje uzatvorit pracovny pomer na dobu urcitu aj na dobu
dlhsiu ako dva roky v pripadoch podla § 48 ods. 4 Zakonnika prace. Daldou moznostou by bolo
zavedenie mzdového zvyhodnenia zamestnanca za uplatiiovanie konta pracovného ¢asu alebo

nerovnomerného rozvrhovania pracovného ¢asu.

Zamestnanci pracujuci v ramci flexibilnych foriem zamestnavania byvaju tiez a nie zriedka
zamestnancami, ktori su postihnuti réznymi deliktami zo strany zamestnavatelov proti
pracovnopravnym predpisom. Orgdnmi dozoru nad dodrziavanim pracovnopravne;j legislativy
su v Strukture organov Statnej spravy inSpektoraty prace a im nadriadeny narodny inSpektorat
prace. V aplikaénej praxi sa vyskytuju situacie, Ze vykon inSpekcie prace prebieha neumerne,
resp. prilis dlho. Vykon inSpekcie pravne upravuje zakon ¢. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace
a 0 zmene a doplneni.zdkona ¢. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani
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a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Podla tohto zdkona je zakladna lehota na vykon
inSpekcie 30 dni alebo ak nemozno vzhladom na povahu veci vykonat inSpekciu v tejto lehote,
je inSpektorat povinny vykonat inSpekciu do 60 dni. Ak by sa nepodarila vykonat inSpekcia ani
v lehote 60 dni, moZe lehotu na jej vykon predizit Narodny in$pektorat prace. Horna hranica
pre prediZenie lehoty Narodnym ingpektordtom prace nie je zdkonom stanovend. Vykon
inSpekcie, ktory sa tyka porusovania pracovnopravnych predpisov, ktoré negativne zasahuju
do kazdodenného pracovného Zivota zamestnanca, by mal byt vykonavany s ohladom
na zamestnanca rychle a velmi efektivne, tak aby potencidlne poruSovanie zakona bolo ¢o
najskor odstranené. Vykon inSpekcie, ktory trva viac ako 30 dni uz efekt rychleho a efektivneho
odstranenia porusSovania pracovnopravnych predpisov straca. Obmedzenie lehoty na vykon
inSpekcie na 30 dni by zasadnym spdsobom prispelo k ochrane prav nie len zamestnancov

pracujucich v ramci flexibilnych foriem zamestnavania.

Vysledkom inSpekcie je zdznam, v pripade, Ze inSpektorat prace neidentifikoval v konani
zamestnavatela poruSovanie pracovnopravnej legislativy alebo je vysledkom inspekcie
protokol, ak sa pri vykone inSpekcie preukazalo poruSovanie pracovnopravnych predpisov.
V su¢asnosti neexistuje ucinny a rychly prostriedok, ktorym by ohol zamestnanec napadnut
vysledok inspekcie v podobe nejakej formy odvolania. Zavedenie odvolania alebo staznosti
ako opravného prostriedku proti vysledku inSpekcie by zdsadnym spOGsobom prospelo

k ochrane zamestnancov ako slabsieho subjektu v pracovnopravnom vztahu.

Jednym zo zdsadnych odporucani de lege ferenda je precizovanie pravnej Upravy v pripade, Ze

je-pre ucel, ktory sleduje, nedostatocna.

V kolektivnom spore o uréenie-odborovej organizacie opravnenej na uzatvorenie kolektivnej
zmluvy podla § 3a zdkona o kolektivnom vyjedndvani je pravne spornou otazka, kedy moze
vzniknu predm_etn\'/ spor. Podla jedného pravneho nazoru moéze tento spor vzniknut az ked'je
//z,konania alebo iného prejavu vole odborovych organizacii zrejmé, Ze nevedia postupovat

/ pri kolektivnom vyjednavani spolo¢ne alebo vo vzajomnej zhode. Pri tomto prdvnom nazore
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je teda esencidlnou podmienkou vzniku sporu skutocnost, Ze proces kolektivneho
vyjedndvania uZz zacal. Proces kolektivneho vyjedndvania zacina predloZzenim navrhu
kolektivnej zmluvy jednou zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane. Az ndsledne moéze
vzniknat situdcia, ktoré vedie kiniciovaniu kolektivneho sporu o urcenie odborovej
organizacie oprdvnenej na uzatvorenie kolektivnej zmluvy. Druhy prdavny ndzor vychadza
z toho, Ze aj pri priprave na kolektivne vyjednavania alebo pri priprave ndvrhu kolektivnej
zmluvy uz moze prist k vzniku kolektivneho sporu o urcenie odborovej organizacie opravnene;j
na uzatvorenie kolektivnej zmluvy, napriklad ak odborové organizacie nevedia spolupracovat
ani len pri koncipovani spolo¢ného navrhu kolektivnej zmluvy. Vychddzajuc z ustanovenia
prvej vety § 3a zakona o kolektivnom vyjednavani ,, Ak u zamestnavatela pésobia popri sebe
viaceré odborové organizacie, pri uzatvarani kolektivnej zmluvy v mene kolektivu
zamestnancov mozu prislusné odborové organy pdsobiace u zamestnavatela vystupovat
a konat s pravnymi dosledkami pre vsetkych zamestnancov len spoloé¢ne a vo vzajomnej
zhode, ak sa medzi sebou nedohodnu inak.” je zrejmé, Ze spor mdze vznikat len pri uzatvarani
kolektivnej zmluvy. Uzatvdaranie kolektivnej zmluvy sa realizuje jedine cez proces kolektivheho
vyjedndvania, ktory zacina zdkonom uréenym sp6sobom, preto sa priklaname k nazoru, Ze
uvedeny kolektivny spor méze vzniknut iba v rdmci procesu kolektivneho vyjednava, t. j.

po predloZzeni navrhu kolektivnej zmluvy alebo jej dodatku.

Daldou otdzkou, ktoru zakon o kolektivnom vyjednavani neupravuje, je &i spor moze vzniknut
iba pri nezhode v obsahovej ¢asti navrhu kolektivnej zmluvy, t. j. odborové organizacie maju
rozdielne nazory na jednotlivé ustanovenia kolektivnej zmluvy ¢o sa tyka priority,
kvantitativnej stranky, alebo méZze tento kolektivny spor vzniknat aj procesnych krokoch
vramci kolektivneho vyjedndvania, napriklad, Ze odborové organizacie sa nedohodnu
ha termine kolektivneho vyjednavania alebo na spoloénom hovorcovi zdastupcov
zamestnancov-na vyjednavani. Tieto sporné otazky by mohli vramci svojej rozhodovacej
/p‘évomoci riesit rozhodcovia, ktori by boli uréena na riesenie konkrétneho sporu. Posudzovali

/ by teda v prvom rade, ¢i spor skutocne vznikol, ¢i ide o spor v obsahovej Casti kolektivnej
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zmluvy, ... . Z aplika¢nej praxe vsak vyplyva, Ze rozhodcovia aj pri rieSeni tychto otdzok
nepostupuju konzistentne. DetailnejSou pravnou upravou, ktoré by uréovala v ktorom
konkrétnom momente procesu kolektivneho vyjednavania spor méze vzniknut, ¢i sa spor musi
tykat obsahovej stranky kolektivnej zmluvy a by tieto otazky boli legislativne vyriesené. Daldou
moznostou je vydanie akéhosi manualu rozhodcov a sprostredkovatelov Ministerstvom prace,
socialnych veci a rodiny ktory by upravoval metodiku rieSenia kolektivnych sporov a sporov
z kolektivnych pracovnopravnych vztahov. TaktieZ by si detailnejSiu pravnu alebo metodicku
Upravu zasluZili postupy ako ma rozhodca zistovat pocty ¢lenov odborovych organizacii

pri rieSeni tohto kolektivneho sporu.

Problematika zistovania poctu ¢lenov moze byt nejasnda aj pri rieseni sporu z kolektivnych
pracovnopravnych vztahov o rozdeleni pracovného volna s ndhradou mzdy medzi zastupcov
zamestnancov podla § 240 ods. 3 Zakonnika prace. Ma rozhodca rozdelit pracovné volno
pomerne podla poctu ¢lenov odborovych organizacii alebo iba rovnakym dielom podla poctu
zastupcov zamestnancov? Zamestnanecka rada zastupuje vSetkych zamestnancov, odborova
organizdcia pri kolektivnom vyjedndvani zastupuje tiez vSetkych zamestnancov avsak
pri individudlnych pracovnopravnych vztahoch iba svojich ¢lenov (s vynimkou odborovo
neorganizovanych zamestnancoch). Akd nevyhnutnd sucdinnost musia zastupcovia
zamestnancov rozhodcovi pri rieSeni tohto sporu poskytnut, kedZe Zakonnik prace otazku

vzajomnej sucinnosti pri rieSeni sporu neriesi.

Pri spore z kolektivnych pracovnopravnych vztahov podla § 232 ods. 1 Zakonnika prace nie
prislusnymi zakonnymi ustanoveniami riesené ¢i je vobec moziné vyuZit pri tomto spore
institut rozhodcu, nie je rieSené akym sposobom by mal zamestndvatel zistit ktora
z odborovych organizacii ma u zamestnavatela vacsi pocet ¢lenov, t. j. aké opravnenia ma vocdi

odborovym organizaciam, aku sucinnost su povinné odborové organizacie pri rieSeni tohto

sporu zamestnavatelovi poskytnut, atd.
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Problematika vzajomnej sucinnosti a poskytovania si informacii spésobuje aplikacné problémy
aj pri realizacii strajku podla zdkona o kolektivhom vyjednavani. Pri hlasovani zamestnancov
o Strajku je zodpovedna za zakonnost tohto hlasovania odborova organizacia. Hlasovanie je
zakonné ak sa ho zucastni nadpolovi¢nd vacsina zamestnancov zamestnavatela. Informaciu
o presnom pocte zamestnancov vSak zamestnavatel s odborovou organizaciou nie je
zo zakona povinny zdielat. Rovnako, ak sa do poc¢tu zamestnancov pre ucely hlasovania
o Strajku nezapocitavaju zamestnanci vykondvajuci pre zamestnavatela pravu na dohody
o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru ako ich ma odborova organizacia
identifikovat, ked nemad pravo poZadovat informdaciu o tychto zamestnancoch
od zamestnavatela? Odborova organizacia teda nemusi vediet kolko zamestnancov ma
zamestnavatel v dobe hlasovania. Pre u€enie zakonnosti hlasovania, teda splnenia zakonného
kvora je rozhodujuci pocet zamestnancov pri zaciatku hlasovania, na konci hlasovania alebo
pri-vyhodnocovani hlasovania? V spolo¢nostiach, ktoré zamestnavaju tisicky zamestnancov
mozZe totiz prebiehat proces hlasovania celé tyZdne. Zakon o kolektivnom vyjednavani
upravuje pri priprave a realizacii Strajku najma povinnosti odborovej organizacie voci
zamestndvatelovi avSak len v minimdlnej miere upravuje povinnosti zamestndvatela voci
odborovej organizacii. Riesenim by bolo implementovat do zakona o kolektivnom vyjednéavani
povinnost zamestndvatela poskytnit na vyzZiadanie odborovej organizacii potrebné
informdcie o pocte a Struktire zamestnancov pre Ucely plnenia zakonnych povinnosti podla

zakona o kolektivnom vyjednavani.

Pri pravnej Uprave konta jpracovného ¢asu odporucame v § 87a Zakonnika prace upravit
sposob vysporiadanie plusovych-a minusovych hodin, ktoré by mal zamestnanec pripadne na
konte-pracovného ¢asu po uplynuti vyrovnavacieho obdobia. V aplikac¢nej praxi sa ku koncu
vyrovnavacieho obdobia iba sporadicky dari vyrovnat plusové a minusové hodiny tak, aby

salde. bolo ku—koncu 'vyrovnavacieho obdobia nulové. Plusové hodiny na ucte konta
/p‘écovného ¢asu by mali byt po uplynuti vyrovndvacieho obdobia povazované za hodiny
/ nadcasovej prace a s prislusnym mzdovym zvyhodnenim by mali byt preplatené v najblizSom
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vyplatnom termine po uplynuti vyrovnavacieho obdobia. Minusové hodiny by mali byt
povazované za prekazku v praci na strane zamestnavatela podla § 142 ods. 3 Zakonnika prace
a zamestnavatel by mal poskytnut zamestnancovi rozdiel medzi ndhradou mzdy podla § 142
ods. 3 Zakonnika prdce a uz poskytnutou mzdou za tieto minusové hodiny v najblizSom

vyplatnom termine.

Pri konte pracovného ¢asu tieZ odporic¢ame osobitne upravit vypocet priemerného zarobku
vzhladom na Specifika poskytovanej mzdy pocas uplathovania konta pracovného Casu a rizika
zasadnych vykyvov odpracovanych hodin v jednotlivych mesiacoch, resp. v prisluShom

rozhodujuicom obdobi.

Za negativum sucasnej pravnej Upravy monitorovania zamestnancov mozno povazovat
skutocnost, Ze Zakonnik prace nevymedzuje pojem vaine dbvody spocivajuce v osobitnej
povahe cinnosti zamestnavatela. Z uvedeného dévodu odporucéame, aby si zamestnavatel
so zastupcami zamestnancov v kolektivnej zmluve tieto dovody blizSie definovali a spresnili

tak hmotnopravne podmienky monitorovania svojich zamestnancov.

Uvedené ustanovenia § 13 ods. 4 prva veta Zdkonnika prace neustanovuje formu ozndmenia
zamestnavatela o jeho monitorovani. Sicasne v ramci prvej vety tohto ustanovenia nie je
uvedena minimalna lehota, v ramci ktorej musi zamestnavatel zamestnanca vopred upozornit
na jeho monitorovanie. Nakolko monitorovanim zamestnancov velmi casto dochadza
k naruseniu ich sukromia, povaziujeme za vhodné, aby si zdstupcovia zamestnancov
v kolektivnej zmluve so zamestndvatefom dohodli pisomnu formu ozndmenia o ich
monitorovani s minimalnou lehotou, pred ktorou musi zamestnavatel zamestnanca vopred
upozornit na to, Ze bude monitorovany. Legislativne znenie § 13 ods. 4 prva veta Zakonnika
prace sucasne obsahuje vypocet spdsobov monitorovania zamestnanca, pricom na prvy
pohlad sa njéie zdat, Ze sa jednd o taxativne vymedzenie spdsobov monitorovania
//zamestnanca. Toto /ustanovenie vsak obsahuje len demonstrativny vypocet spdsobov

/ monitorovania zamestnanca. Do budidcna mozno pre legislativny organ odporucit, aby bolo
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predmetné ustanovenie prvej vety doplnené o slovné spojenie ,najma“, ¢im sa legislativne
odstrania akékolvek polemiky. S masivnym rozvojom novych spdsobov monitorovania
zamestnancov by bolo vhodné, aby predmetné ustanovenie obsahovalo Sirsi demonstrativny
vypoCet spdsobov monitorovania zamestnancov, ¢im sa zaruci lahSia a prehladnejsia
aplikovatelnost predmetného ustanovenia na jednotlivé spOsoby monitorovania
zamestnancov zo strany samotnych zamestnancov a zdstupcov zamestnancov. Pokial
u zamestnavatela poOsobia zastupcovia zamestnancov, odpordc¢ame v kolektivnej zmluve
predmetné ustanovenie § 13 ods. 4 prva veta prebrat v ramci kolektivnej zmluvy s pouZitim
slovicka ,najma“ alebo s presnou Specifikdciou formy monitorovania zamestnancov.
Odborovym organizaciam mozno v tomto smere odporucit sledovat aktudlnu dynamicky sa
rozvijajuci  ¢innost najvysSich sudnych autorit v oblasti pripustnosti monitorovania
zamestnancov na pracovisku, ktora podstatnym spésobom modifikuje a doplifia ustanovenie
§ 13/0ds. 4 Zakonnika prace, pricom tieto poznatky mézu vyuZit pri kolektivnom vyjednavani,

tvorbe a koncipovani kolektivnych zmluv alebo pri zastupovani zamestnancov v sudnych

sporoch.

Za negativum sucasnej pravnej Upravy mozno povazovat aj tu skutocnost, Ze ustanovenie § 13
ods. 4 prva veta Zakonnika prace nam jednoznacne neposkytuje odpoved na otdzku, kedy
mozZe zamestnavatel zamestnanca monitorovat. Inak povedané, mobie zamestnavatel
monitorovat zamestnanca len v pracovnom case alebo aj pocdas prestavok v praci
?Z uvedeného dévodu by bolo do budicna vhodné, aby predmetné ustanovenie upravovalo,
kedy méze dojst k monitorovaniu zamestnancov. Sucasne z predmetného ustanovenia
gramatickym vykladom vyplyva, Ze k naruseniu sukromia zamestnanca moze doéjst len vtedy,
ak ho zamestnavatel monitoruje na pracovisku alebo v spoloénych priestoroch
zamestnavatela. Poukazali sme sa negativum slovného spojenia pracovisko zamestnanca
v pripade mobilného/zamestnanca v cestnej doprave, ktoré je naviazané na definiciu
/m/obilného zamestnanca v cestnej doprave, pricom v zmysle § 7 ods. 1 zakona o organizacii

/ pracovného casu v doprave sa za ,mobilného zamestnanca v cestnej doprave” povazuju

348

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

vodici a dalsi ¢lenovia cestujuceho personalu, ktori vykondvaju dopravné Cinnosti v cestnej

doprave pre zamestnavatela len v pracovhom pomere.

Za zmienku stoji aj otazka, Ci v aplikacnej praxi méze doéjst k naruceniu sikromia zamestnanca
aj vtedy, ak k zdsahu do sukromia zamestnanca doslo v Case, ked sa tento zamestnanec
na pracovisku zamestnavatela nenachadzal. Pokial by sucastou kancelarie zamestnanca boli
veci, ktoré by umoznili zamestnavatelovi zistit napriklad jeho ndboZenské vyznanie alebo
sexudlnu orientaciu svyvodenim nepriaznivych pracovnopravnych nasledkov voci
zamestnancovi, na zaklade takéhoto monitorovania by doslo k neopravnenému zdsahu
do sukromia zamestnanca aj v pripade, Ze zamestnanec sa v €ase zdsahu do sukromia

na svojom pracovisku nenachdadzal.

Za negativum druhej vety predmetného ustanovenia § 13 ods. 4 Zakonnika prace mozno
povazovat skutocnost, Ze informacnd povinnost zamestnavatela vocli zamestnanom
a prerokovanie so zastupcami zamestnancov vznika zamestnavatelovi len vtedy, ak zavadza
kontrolnych mechanizmus, nie ak uz skorej zaviedol kontrolny mechanizmus. Otazkou zostdva,
Ci sa zamestnavatel svojej povinnosti zbavi, ak najprv zaviedol kontrolny mechanizmus
a nasledne uzatvoril so zamestnancami pracovné zmluvy, resp. u zamestndavatela zacala
pdsobit neskor odborova organizacia. Sme toho nazoru, Ze uvedené ustanovenie je potrebné
vykladat, za pouZitia teleologického vykladu. Avsak vramci odstranenia akychkolvek
pochybnosti je mozné legislativnemu organu odporudit, aby sa druha veta ustanovenia § 13

ods. 4 Zakonnika prace doplnila o slovné spojenie: ,,alebo zaviedol kontrolny mechanizmus®.

Vykon prdce na pracovnej ceste mozno charakterizovat ako flexibilny spésob vykonu prace
zamestnanca, ktory na pracovnej ceste plni ulohy podla pokynov svojho zamestndvatela.
S vykonom prace na pracovnej ceste je priamo spojend problematika prepldcania cestovnych
nakladov zamestnancom. Zakon o cestovnych ndhradach vo svojej podstate predstavuje
//p;acovnoprévny predpis, ktory sa vsak z hladiska vecnej a osobnej pésobnosti uplatni nie len

/ na zamestnancoy, ale aj na iné zakonom ustanovené fyzické osoby.
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Pravna Uprava poskytovania cestovnych nahrad tvori vyznamnud cast pracovnopravnych
vztahov, ktoré sa realizuji medzi zamestnavatelom azamestnancom pri vykone prace
na pracovnej ceste. Pravna Uprava poskytovania cestovnych nahrad je upravend v zdkone
o cestovnych nahraddch, na ktory je v sucasnej dobe vyvijany tlak, ktory je okrem iného
sposobeny masivnym technologickym pokrokom novych foriem pohonnych latok a novych

foriem prepravy v ramci miest, ako aj expanziou novych foriem zamestnavania.

Druhou doleZitou skutocnostou je, Ze zdkon o cestovnych nahradach v sucasnej dobe
vyslovene neupravuje poskytovanie cestovnych nahraddch za pouzitie sukromného
motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku na elektricky pohon. Nabijanie
elektromobilov sa v sucasnej dobe stava vo spleti komplikovanych cenovych ponuk od réznych
dodavatelov elektrickej energie neprehladnym, ¢o v koneénom dosledku len poddciarkuje
nevyhnutnost prijatia legislativnej Upravy, ktora by v ramci zdkona o cestovnych nahradach
jednoznacne zadefinovala poskytovanie cestovnych nahrad za pouZitie sukromného
motorového vozidla alebo alternativneho dopravného prostriedku (napr. elektrickej

kolobeZky, elektrickej motorky) na elektricky a pro futuro aj iny pohon.

V aplikacnej praxi vacésie podnikatelské subjekty pristupuji najma k pausalizacii cestovnych
nahrad. Pravna Uprava zakotvujica moznost pausalizovat cestovné nahrady je zakotvena
v § 34 zakona-o cestovnych ndhradach. Ustanovenie § 34 zdkona o cestovnych ndhradach
upravuje vacsi-pocet slovnych spojeni, ktoré zakon o cestovnych ndhradach blizSie nedefinuje,
ako napriklad , priemernych podmienok alebo zmena podmienok”. Za problematické mozno
povazovat formulaciu, Ze zamestnavatel je povinny prihliadnut na zakonné naroky
zamestnanca ako aj jeho opravnené zaujmy, pricom absencia prihliadnutia na zakonné naroky
zamestnanca neznamena automaticky neplatnost pausalizovanej vysky cestovnych nahrad
a kedZe zakon opravnené zaujmy zamestnanca ani demonstrativnym vypoctom neustanovuje,
je velmi probiematické u zamestnavatelov preukazat opak. Za velké negativum mozZno
povazovat skuto¢nost, Ze vysledna suma pausalizovanej ndhrady méze byt nizsia, ako keby
zmluvné stranyprijejvypocte postupovali podla tohto zakona, kedZe zakon takito podmienku
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neustanovuje. Za dalSie negativum moZno povazovat skutocnost, Ze zamestndvatel nema
zakonnu lehotu s pripadnou sankciou na to, v ramci ktorej musi pri zmene podmienok upravit
pausalizovanu nahradu. Na zaklade vyssie uvedeného odporuc¢ame jednoznacne predmetné
ustanovenie zdkona o cestovnych nahradach upravit s prvkami ochrannej funkcie zédkona
o cestovnych nahradach v prospech slabSieho subjektu tak, aby zdkon o cestovnych
nahradach ustanovil, Ze pausalna ndhrada nesmie byt nizsia ako zakonny narok zamestnanca
na tuto nahradu podla tohto zdkona. Pri vypocte pausdlnej sumy je zamestnavatel povinny
zohladnit (nie prihliadnut) na zdkonné naroky zamestnanca vyplyvajlice z tohto zakona
anajeho opravnené zaujmy. Sucasne navrhujeme nahradit slovné spojenie ,zmena
podmienok” za slovné spojenie ,podstatnd zmena podmienok”, zakotvenie zakonnej lehoty
pre zamestnavatela na Upravu pausalnej sumy nahrad za pomoci formulacie , bezodkladne”
s pripadnou sankciou v podobe platnosti alebo neplatnosti starej sumy ndhrady. Rovnako tak
je vhodné, aby uvedené ustanovenie jednoznacne ustanovilo, aka nahrada plati v pripade, ak
uplynie platnost kolektivnej zmluvy, kde je pausdlna nahrada prostrednictvom odkazu
uvedeného v pracovnej zmluve, zakotvena. Za inspirativne vtomto smere povaZovat
ustanovenie § 43 ods. 3 Zakonnika prace, ktoré upravuje situdciu, ak v pracovnej zmluve nie
su dohodnuté mzdové podmienky (pausalna suma cestovnych nahrad) a platnost kolektivnej

zmluvy uplynula.

Obmedzenie zdrobkovej cinnosti zamestnanca pocas trvania a po skonceni pracovného
pomeru predstavuje ‘pracovnopravny institut, ktory z dévodu vykondvania konkurenénej
¢innosti zamestnanca obmedzuje relativne jednoduché skoncenie pracovného pomeru,
v dosledku coho dochadza kobmedzeniu flexibility prace. Ustanovenia o obmedzeni
zarobkovej ¢innosti zamestnancov byvaju velmi ¢asto sucastou kolektivnych zmliv a nakolko
Vo svojej podstate limituji zamestnanca pri vykone inej zarobkovej ¢innosti, je potrebné dbat

pri ich formulaeiina detaily.

//Aj/ked' § 83 Zikonnika prace sa nezmiefuje o ingerencii zadstupcoch zamestnancov

d

pri obmedzeni zarobkovej cinnosti, nie je vylucenda ich ingerencia napriklad pri tvorbe
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kolektivnej zmluvy v Casti vypoctu zakonnych vynimiek, na ktoré sa obmedzenie zarobkovej
¢innosti zamestnanca nevztahuje. Pri pohlade na ustanovenie § 83 ods. 3 Zakonnika prace
viom jednoznacne absentuje Sportova cinnost, ktord byva predmetom mnohych
legislativnych vynimiek zo zakazu nezlucitelnosti mnohych pravnickych profesii. Rovnako tak
nie je vylucené, Ze v kolektivnej zmluve bude bliZSie upraveny spo6sob dorucovania Ziadosti

zamestnanca a suhlasu zamestnavatela druhej zmluvnej strane.

Podla § 83a ods. 9 Zdkonnika prace umoznuje zamestndvatelovi a odborovému organu si
dohodnut v kolektivnej zmluve okruh zamestnancov zamestnavatela, s ktorymi je ndasledne
mozné si v pracovnej zmluve dohodnut obmedzenie zarobkovej Cinnosti po skonceni
pracovného pomeru. Zvacsa pojde o zamestnancov v priamej riadiacej pozicii alebo veducich
zamestnancov. Sucasne nie je vylucené, Ze sa v kolektivnej zmluve demonstrativnym
spésobom upravia predmety cinnosti, ktoré budd mat vo vztahu kzamestnavatelovi
konkurencény charakter. Upozornujeme, Ze Zakonnik prace v Ziadnom ustanoveni neuvadza,
akym pravnym sposobom sa zamestnanec moze dopustit porusenia svojho zavazku. Medzi
najbeznejsSie sposoby porusenia zakazu konkurencnej cinnosti po skoncéeni pracovného
pomeru patri jeho porusenie prostrednictvom vykonu konkurenénej Cinnosti
v pracovnopravnom vztahu, prostrednictvom prevadzkovania Zivnosti alebo ako spolocnik
a konatel v obchodnej spolocnosti, ale nie je wvylu¢ené porusenie tohto zdkazu
prostrednictvom sofistikovanych modelov podnikania, ako napriklad cez neziskové
organizacie, zdruZenia fyzickych oséb alebo politické hnutia, prostrednictvom ktorych sa
prevadzkuju niektoré sluzby.- Taktiez nie je vylicené ani poruSenie tohto zavazku
prostrednictvom novych a flexibilnych foriem zamestnavania fyzickych oséb, ako napriklad
crowdworking alebo zamestnavania prostrednictvom digitalnych platforiem. Z uvedeného
dovodu odporucame zastupcom zamestnancov, aby na tieto skutoc¢nosti upozornili svojich

zamestnancov;-na ktorych sa bude vztahovat obmedzenie konkurenénej ¢innosti po skonéeni

/p‘écovného pomeru.
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V kolektivnej zmluve je mozné dohodnut minimalnu a maximalnu moznu penaznui nahradu
podla § 83a ods. 3 a ods. 4 Zakonnika prace. Otazkou je, Ci je mozné v kolektivnej zmluve
absolutne vylucit penaznu nahradu pre zamestnavatela v pripade, ak zamestnanec porusi svoj
zavazok nevykondvat inl konkurencéna zarobkovu ¢innost po skonceni pracovného pomeru.
Z formulacie § 83a ods. 4 Zakonnika prace vyplyva, Ze zamestndvatel a zamestnanec sa mézu
v pracovnej zmluve dohodnut na primeranej penaznej nahrade, ktoru je zamestnanec povinny
zaplatit, ak porusi zavazok. Naopak z formulacie § 83a ods. 9 Zakonnika prace vyplyva moznost
upravit si najnizsiu moznu penaznu nahradu, ktoru je zamestnanec povinny zaplatit, ak porusi
svoj zavazok. Z uvedeného je moiné dospiet k zaveru, Ze v kolektivnhej zmluve nemézu
zastupcovia zamestnancov a zamestnavatel vylucit penaznu nahradu, ktord je zamestnanec
povinny zaplatit, ak porusi svoj zavazok, ale len upravit jej najnizsSiu moznu hranicu. Nasledne
sa moze zamestndvatel so zamestnancom dohodnut v pracovnej zmluve, ¢i vramci
konkurencnej dolozky sa dohodnu alebo nedohodnid na penainej ndhrade za porusenie

zavazku zamestnanca, ktord je upravend v kolektivnej zmluve.

Cinnost zastupcov zamestnancov pri tomto pracovnopravnom institite moZno vyuzit
pri vymedzeni teritoriality obmedzenia konkurencénej ¢innosti. Pokial je zdvazok zamestnanca
z konkurenénej cinnosti vymedzeny velmi Siroko aj zhladiska teritoriality, modZe sa
prostrednictvo zastupcov zamestnancov obratit na sud a postupom podla § 83a ods. 3
Zakonnika prace Ziadat sud, aby jeho zadvazok z konkurencnej dolozky priamo zrusil alebo

obmedzil.

Samotnym zastupcom zamesthnancov mozno vtomto smere odporucit okrem vyssie
uvedenych skutoc¢nosti pravidelne sledovat pomerne bohatt rozhodovaciu ¢innost najvyssich
stidnych autorit CR, ktord podstatnym spdsobom dotvdra a formuje velmi podobnu pravnu
Upravu obmedzenia zarobkovej cCinnosti zamestnanca po skonceni pracovného pomeru

v ¢eskom-Zakonniku prace.
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Na zaver pri problematike obmedzenia zarobkovej ¢innosti po skonceni pracovného pomeru
v kontexte neplatného skoncéenia pracovného pomeru pripominame, Ze pri neplatnom
skonceni pracovného pomeru a podani Zaloby podla § 77 a nasl. Zakonnika prace, pracovny
pomer neskoncil a trva dalej, pokial zamestnanec ozndmi zamestndvatelovi, Ze trvd na dalSom
zamestnavani. V takomto pripade sa nemoze aktivovat zakaz vykonu konkurencénej zarobkovej
¢innosti po skonceni pracovného pomeru, pretoze pracovny pomer trva dalej. Treba byt vsak
obozretny najma pri Zalobach o neplatné skoncenie pracovného pomeru v situdciach, kedy
zamestnanec s konkuren¢nou dolozkou v pracovnej zmluve v dosledku neplatného skoncenia
pracovného pomeru sa ihned po jeho neplatnom skonceni zamestna u konkurenéného
zamestndvatela a sud vyhlasi pracovny pomer za platne skonéeny spatne ku dnu, kedy sa mal
pracovny pomer skoncit. V takomto pripade nielenZze zamestnanec prehral stidny spor, ale

vystavuje sa aj poruseniu konkurencnej dolozky v pracovnej zmluve.

Pri vzdeldvani zamestnancov sme poukazali na rozdiel medzi dohodou o zvySovani kvalifikacie
a dohodou o prehlbovani kvalifikacie sakcentom na zneuZivanie dohdéd o prehlbovani
kvalifikacie. Zastupcom zamestnancov vtomto smere moZno odporucit, na cinnost
zamestndvatela za Ucelom prehlbovania kvalifikacie riadne kontrolovala, najma v situaciach,
kedy sa podla uzavretych dohéd o prehlbovani kvalifikacie sa zamestnanci zavazuju po urcitu

dobu zotrvat v pracovhom pomere.

Dolozky v pracovnych zmluvdch predstavuji zmluvné dojednania, ktoré podstatnym
spésobom mézu ovplyvnit vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran pracovnej zmluvy.
Poukazali sme sa na dolozku garden leave clause a dolozku right to disconnect, ktoré su
nastrojom  flexibility vramci' pracovného pomeru. Vtomto smere vSak zastupcom
zamestnancov odporucame aby uvedené dolozky v nich obsiahnuté prava boli precizne
definované avymedzené. To znamend, Ze vramci takejto dolozky musi byt napriklad
vymedzeng, kto bude platit zvySené naklady energii pri vykone prace z domu, ¢o v pripade,
ked zamestnanec aktualne nebude mat mozZnost vykonu prace zo svojej domacnosti a pod.
Uvedené obdobne plati pri nariadenom alebo zmluvne dohodnutom home office, resp. vykone
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domadckej prace ateleprace, pretoze tieto flexibilné formy prdce spajaju viaceré rovnaké

aplikacné problémy, ktoré Zakonnik prace neriesi.

Neprijatelné pracovné podmienky nepredstavuju legislativny pojem. Zastupcom
zamestnancov v tomto smere mozno odporucit, aby v rdmci buducich legislativnych zmien sa
snazili o prijatie tohto pojmu do Zakonnika prace. Za inSpirativne v tomto smere mozno
povazovat pravnu Upravu neprijatelnych podmienok v spotrebitelskych zmluvach
v Obcianskom zakonniku. Po vzore Obcianskeho zakonnika moZno uvaZovat o legislativnom
vymedzeni generdlnej klauzuly neprijatelnych pracovnych podmienok v pracovnych zmluvach
a naslednom ich demonstrativnom vypocte, pricom by bolo jasne upravené, Ze neprijatelné
pracovné podmienky v pracovnych zmluvach su absolutne neplatné. Narodny inSpektorat
prace by viedol zoznam neprijatelnych pracovnych podmienok a jedinym subjektom
opravnenym vyhlasit pracovni podmienku za neprijate/nd by bol sid. Pravnym nasledok
vyhlasenia konkrétnej pracovnej podmienky za neprijatelnd by bola zdkonna povinnost
zamestndvatela zdrZat sa pouZivania alebo aplikacie neprijatelnych pracovnych podmienok
v pracovnych zmluvach so vsetkymi zamestnancami. Za inSpirativnu legislativhu Upravu
skisobnej doby mozno v tomto smere povaZovat aj ¢esku pravnu Upravu, ktora v ustanoveni
§ 35 ods. 5 ceského Zakonnika prace stanovuje, Ze skusobna doba nesmie byt dohodnutd
dlhsie, ako je polovica dohodnutej doby trvania pracovného pomeru. Takymto legislativnym
opatrenim_by sa zabranilo uzatvaraniu pracovnych pomerov na kratSiu dobu trvania

s.maximalnou moznou skusobnou dobou.

Na.efektivnom a rychlom rieseni pracovnoprdvnych sporov na pracovisku mé zdujem kazda
strana pracovnopravneho sporu. RieSenie pracovnopravnych sporov pred sudmi je v sucasnej
dobe zdihavé a riesi len pravnu stranku sporu, pricom nezohladfiuje dalsie socidlne nasledky
zamestnanca na pracovisku zamestnavatela alebo v jeho rodinnej sfére. Z uvedeného dévodu
/o/dporuc“:ame'zéstupcom zamestnancov pri konkrétnom rieSeni pracovnopravnych sporov

zvazit alternativne rieSenie pracovnopravnych sporov, ktoré su ¢astokrat viac efektivne, ako
rieSenie sporu pred sustavou vSeobecnych sudov SR.
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Riesenie pracovnoprdvnych sporov na pracovisku zamestndvatela predstavuje primarny
spOsob rieSenia pracovnopravnych sporov este vich zaciatkoch. Poukdzali sme na uzku
skupinu pracovnopravnych sporov vzniknutych na zaklade staznosti zamestnanca, ktoré je
povinny zamestnavatel riesit. To vSak na druhej strane neznamena, Ze na zdklade interného
normativneho pravneho aktu zamestndvatela, napriklad vsmernici na rieSenie
pracovnopravnych sporov, nebudu upravené dalSie situacie, ktoré sa budu podla urcitych
pravidiel riesit v rdmci zamestnavatela. V tejto suvislosti moZno povaZzovat za vhodné, aby
zamestnavatel po prerokovani so zdstupcami zamestnancov prijal interny normativny pravny
akt zamerany na rieSenie pracovnopravnych sporov na pracovisku a na jeho predchddzanie za
ucelom efektivneho arychleho rieSenia jednoduchych pracovnopravnych sporov.
Za inSpirativnu vtomto smere mozno povazovat aplikaénl prax zdkona ¢. 182/1993 7 .z
zakona o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov (dalej len:
»2akon o vlastnictve bytov”), kde na zdklade § 2 ods. 16 zdkona o vlastnictve bytov sa na
rieSenie susedskych sporov vlastnikov zriaduju vlastné rozhodcovské komisie a disciplindrne
panely zlozené zvlastnikov bytov a nebytovych priestorov, ktoré na zdklade vopred
dohodnutych procesnych podmienok rieSenia problematiku susedskych sporov vo vlastnej
réZii. Urcitu obdobu domového poriadku a pracovného poriadku mozno identifikovat, najma
pre ucely moZného riesenia pracovnopravnych sporov na pracovisku zamestnavatela.
Pripominame, Ze Ziadny interny normativny pravny akt zamestndvatela uréeny na riesSenie
malych pracovnopravnych sporov nesmie byt v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, najma nesmie brat zamestnancovi pravo na rieSenie pracovnopravnych sporov

pred-sustavou vSeobecnych sudov SR.

RieSenie pracovnoprdvnych sporov pred medidtorom podla zdkona o medidcii predstavuje
alternativny a flexibilny sp6sob rieSenia pracovnopravnych sporov. Pred medidtorom je
mozné rozhodovat /spory zindividudlnych a kolektivhych pracovnopravnych vztahov
/Sfﬁ'lnimkou tych kolektivnych sporov, ktoré zakon o kolektivnom vyjedndvani zveruju

/ do pravomoci sprostredkovatela alebo rozhodcu kolektivnych sporov a podla ndsho ndzoru aj
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s vynimkou tych pracovnopravnych sporov, ktoré Zakonnik prace vyslovene zveruje do
pravomoci sudu na zdklade ustanoveni Zakonnika prace s formuldciou prava zamestnanca

obratit sa so svojim narokom na sud.

Za negativum sucasnej pravnej Upravy mozno povaZovat skutocnost, Ze pisomna dohoda
o medidcii je sice pre strany sporu zavaznd, aviak v pripade absencie jej uzatvorenia vo forme
notarskej zapisnice alebo zmieru pred sudom v exeku¢nom konani nevymadhatelna.
Z uvedeného dovodu odporucame zastupcom zamestnancov, aby pred medidtorom riesili
najma mensie a jednoduchsie pracovnopravne spory, kde budu obidve strany spory suhlasit
s uzatvorenim dohody o mediacii ako vysledku sporu vo forme notdrskej zapisnice podla
osobitného predpisu pre pripad efektivneho a flexibilného rieSenia pracovnopravneho sporu
v situacii, kedy jedna strana sporu nebude nasledne respektovat zavazok uvedeny v dohode

o mediacii.

Sucasne zastupcom zamestnancov odporucame, aby prostrednictvom legislativneho organu
doslo k legislativnemu spresneniu ustanovenia § 1 ods. 2 zdkona o medidcii tak, aby tento
zakon presne bez akychkolvek pochybnosti definoval, ktoré pracovnopravneho spory

z individualnych a kolektivnych pracovnopravnych vztahov mozno riesit pred mediatorom.

Pri riesenie pracovnoprdvnych sporov prostrednictvom sustavy vsSeobecnych sudov
odporucéame zastupcom zamestnancov rozsirit povedomie medzi svojich ¢lenov o moznosti
zastUpenia v individualnych pracovnopravnych sporoch aj prostrednictvom odborovej
organizacie. Odborovy organizaciam od samotného zaciatku pracovnoprdvneho sporu
odporucame spolupracovat s advokatskymi kancelariami, ktoré sa Specializuju na sporovu
agendu v pracovnopravnych vztahoch, pretoze vaplikacnej praxi uz davno
pre komplikovanost a Specifickost pracovného prava ako samostatného pravneho odvetvia
neplati, ze vée'_cci su-Specializovani na vSetko. Poukdzali sme na trieStenie pracovnopravnej
//L’J,pravy v oblasti kauzalnej prislusnosti vSeobecnych sddov na rieSenie pracovnopravnych

/ sporov, na ¢o podla nasho ndzoru neexistuje dévod v kontexte Specializacie sudov a sudcov
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na pracovnopravne spory. Pri dovolani v ramci pracovnopravnych sporov upozorfiujeme na
§ 429 ods. 2 pism. c) Civilného sporového poriadku, podla ktorého dovolatel nemusi byt
v dovolacom konani pred NS SR zastupeny advokdtom, ak je zastupeny odborovou
organizaciou a ich zamestnanec alebo ¢len ma vysokoskolské vzdelanie druhého stupfa. Podla
§ 468 Civilného sporového poriadku druha veta plati, Ze ak bolo vysokoskolské vzdelanie
ziskané najprv v prvom stupni a nasledne v druhom stupni, vyzaduje sa, aby islo v oboch
stupnoch o vzdelanie v Studijnom odbore pravo. V tomto smere nové a moderné odbory
kombinujuce vzdelanie v oblasti prava a ekondmie alebo prdva a inych odvetni nema pravnu
oporu v zmysle Civilného sporového poriadku. Medzi najc¢astejSie pracovnopravne spory
v oblasti pracovnopravnych vztahov patria spory o neplatné skoncenie pracovného pomeru.
V tomto smere je potrebné zastupcov zamestnancov pri zastupovani svojich ¢lenov upozornit
na riadne a nalezité napisanie Zalobného navrhu. V pripade Zaloby o neplatné skoncenie
pracovného pomeru musi Zalobca Ziadat vo svojom Zalobnom névrhu, aby sud napriklad urcil,
ze: ,,okamZzité skoncenie pracovného pomeru zo dria XX.XX.ZZZZ, ktory bol zaloZeny pracovnou
zmluvou medzi Zalobcom a Zalovanym zo dria XX.XX.ZZZZ, je neplatné.” Velmi ¢asto sa stava,
Ze Zalobca sa svojou Zalobou domdha urcenia, Ze: ,pracovny pomer zloZeny pracovnou

zmluvou zo dria XX.XX.ZZZZ, nadalej trvd.” Takto urCeny Zalobny navrh je preto nespravny.

V pripade rieSenia individudlnych pracovnoprdvnych sporov pred rozhodcovskym sidom sme
poukazali na stale pretrvavajuce legislativne Uskalia v podobe prdvnej Upravy arbitrability
rozhodovania individudlnych a kolektivnych pracovnoprdvnych sporov v rozhodcovskom
konani. V pripade rozhodovania kolektivnych pracovnopravnych sporov v rozhodcovskom
konani sme poukazali na aplikaéné problémy suvisiace s rozhodovanim sporov z kolektivnych
pracovnopravnych vztahov optikou vzdjomného vztahu pojmov spor z kolektivnych
pracovnoprdvnych vztahov a kolektivny spor. Na zdaklade tychto aplikacnych problémov
odporucame -zastupcov zamestnancov, aby v suvislosti s pripravovanymi legislativnymi
/zrﬁenami v oblasti alternativneho rozhodovania sporov na Slovensku po vzajomnej dohode

/ so socidlnymi partnermi na tripartitnom principe prijali zaver, ¢i su alebo nie su
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za rozhodovanie individudlnych  alebo  kolektivnych  pracovnopravnych  vztahov
v rozhodcovskom konani aza tymto uUcelom odstranili interpretaéné a legislativne texty
pravnych predpisov, ktoré mézu sposobit interpretacné problémy pri skimani pravomoci

jednotlivych subjektov opravnenych na rozhodovanie tychto sporov.

Co sa tyka rozhodovania individudinych alebo kolektivnych pracovnoprdvnych vztahov v rémci
rozhodcovského konania, zastdvame nazor, Ze z hladiska odbremenenia vieobecnych sudov
v kontexte ¢asovych ramcov rozhodovania pracovnopravnych sporov by stalo za zmienku
zamysliet sa nad mozZnostou rozhodovania tychto sporov v rozhodcovskom konani. Ako
zakladny stavebny kamen tejto myslienky povazujeme rozhodovanie spotrebitelskych sporov
v ramci rozhodcovského spotrebitelského konania, a to od naleZitosti stalych rozhodcovskych
sudov, nalezZitosti rozhodcov aZ po nalezitosti vydania rozhodnutia ajeho preskimania
pred sustavou vSeobecnych sudov. Uvedenej myslienke podla nasho nazoru nebrani fakt, ze
v ramci sustavy vseobecnych sudov plati kauzalna vecnd prislusnost vybranych okresnych

sudov.

Vek ako objektivna skutocnost patri k Uskaliam sucasnej pravnej Upravy Zakonnika préce.
Dosiahnutie urcitého veku u zamestnancov patri k pravnym skutocnostiam nezavislych od ich
vole. Poukdzali sme na ustanovenie § 103 ods. 2 Zakonnika prace, podla ktorého zamestnanec,
ktory v prislusSnom kalendarnom roku dovrsil najmenej 33 rokov, ma narok na 5 dni dovolenky.
Uvedené ustanovenie neodraza skutocnost, kolko rokov v skutoénosti zamestnanec
u zamestnavatela alebo celkovo odpracoval. Podla tohto ustanovenia Zakonnika prace
zamestnanec, ktory zacne prvy krat pracovat v 33 rokov, ma automaticky narok na zvysenu
vymeru dovolenky ako zamestnanec, ktory pracuje od 15 rokov a ma aktualne 32 rokov.
Uvedenu situaciu nepovazujeme za spravnu a zastupcom zamestnancov odporucame, aby
do budidcna sa pokdusili prostrednictvom legislativneho organu uvedenu diskriminaciu
odstrénit-Rovnako tak sme poukazali na uznesenie Ustavného sudu SR, ktory svojim

uznesenim €. 539/2021 pozastavil Uéinnost napadnutého ustanovenia § 63 ods. 1 pism. f)
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Zakonnika prdce. V pripade, ak zakonodarca neda napadnuté ustanovenie do suladu

s osobitnymi pravnymi predpismi, po 6 mesiacoch automaticky straca platnost.

Dosiahnutie urcitého veku zamestnanca by malo byt spojené s urcitymi pravami takychto
zamestnancov, ktoré si odévodnené dosiahnutym vyssSieho veku. Pri pohlade na jednotlivé
ustanovenia Zakonnika prace vsak zistime, Zakonnik prace zamestnancom vysSieho veku
garantuje velmi malo prav. Osobne si vieme predstavit, aby bol v Zdkonniku prace definovany
zamestnanec vysSieho veku, a to napriklad pomocou legislativnej formulacie: ,,zamestnanec
vyssieho veku je zamestnanec, ktory dovrsil 65 rokov, vznikol mu ndrok na starobny déchodok
alebo predcasny starobnych dbéchodok a pisomne o tejto skutocnosti informoval svojho
zamestndvatela.” Nasledne by Zakonnik prace s takymto zamestnancom spajal r6zne prdva
a povinnosti, ako napriklad podla § 55 ods. 2 Zakonnika prace povinnost preradit zamestnanca
vysSieho veku na inU pre neho vhodnu pracu, pripadne povinnost s nim uzatvorit pracovnu
zmluvu na kratsi tyZzdenny pracovny cas, pokial o tom poZiada. Do Uvahy prichadza na novo
formulovana pravna Uprava suvisiaca s opatrovanim dietata zamestnancom vyssieho veku
a na to nadvazujuce prdva a povinnosti takychto zamestnancov, pricom svoj nazor opierame
o aktualnu celospolocensku situaciu sposobenu nedostatkom miest v materskych Skolach,
posunutie hranice osamostatnenia mladych ludi od rodi¢ov a aktualnu finan¢nu situaciu
v spolocnosti, pricom tieto skutocnosti okrem iného vplyvaji na to, Ze mnoiZstvo
zamestnancov v dochaodkovom veku musia eSte popri svojom zamestnani oparovat svojim
blizkym maloleté deti. Napriek tomu, Ze suc¢asné znenie Zakonnika prace nepozna pojem
zamestnanec vysSieho veku aZakonnik prace so zamestnancami na dochodku nespdja
vyznamneé prava v prospech tejto osobitnej kategdrie zamestnancov, nie je vylucené, aby
zastupcovia zamestnancov v kolektivnej zmluve si so zamestndvatefom upravili rézne prava
v prospech tejto skupiny zamestnancov, ako napriklad povinnost preradenia na ind pracu,
zakaz nocnejprace bez suhlasu zamestnanca, skratenie pracovného Uvazku, zakaz vypovede
/oﬁem taxativne uvedenych prikladov, prestavka v praci zo zdravotnych dévodov alebo r6zne
/ iné benefity.
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ZAVER

,Flexibilita vSak neznamend, Ze zamestnanci pracuju menej. Znamend to, Ze pracuju inak,”
Danielle Hartmann, riaditelka pre korporatne partnerstva v Boston College Center for Work &

Family.

Za hlavnu pricinu rastu flexibilnych foriem zamestnavania v obdobi poslednych desiatich rokov
sa povazuju zasadné zmeny na trhu prace, ale aj nevyhnutnost vacsej flexibility zo strany
zamestndavatelov, ktori predovsetkym v obdobi krizy (¢i finanénej, ¢i pandemickej) zacali
sledovat aj financné prinosy vo forme Uspor za prenajom kanceldrii, pracovnych priestorov.
Znizuju sa im rezijné naklady (kudrenie, upratovanie, osvetlenie), ndklady na vybavenie
kancelarii, opravy, dopravu zamestnancov. Pri znizenych pracovnych uUvazkoch sa
zamestndvatelom vyrazne znizuju naklady na mzdy a odvody zamestnancov. Netradi¢né formy
prace vsak so sebou prinasaju na obidvoch strandch aj uskalia. Na naSom trhu prace mame
eSte s tymto Stylom prace pomenej skusenosti, ¢o vyvoldva neistotu a opravnené obavy
z0 zmien spojenych so zmenami riadenia, napr. zadavanie prace a jej kontrola (zvladnutie

teleworkingu moze byt pre cely rad riadiacich pracovnikov problematické az stresujuce).

Zatial' €o v krajinach Eurdpskej unie flexibilné formy zamestnania nie su ni¢im vynimocnym,
na Slovensku sa otazky ich vyznamu a potreby otvorili len nedavno. Flexibilné formy
zamestnania u nas zatial patria k menej rozpracovanej problematike trhu prace. Sved¢i o tom
aj nejednotnost vymedzenia nazvu a pojmu foriem zamestnania v porovnani s klasickou
zamestnanostou. Flexibilné formy organizacie zamestnania sa u nds oznacuju rozne, napriklad
ako nové formy organizacie prace, alternativne formy zamestnania, ¢i netradi¢né

a nestandardné formy zamestnania.

Oslabovanie tradi¢nych zamestnaneckych vztahov, prechod spoloénosti od metdd pevného
vnutorného Usporiadania a klasickych metdd organizécie k pruinej$im formam préce sa

//pgstupne stale viac/odrdza aj vo vyvoji pracovného prava a pracovnych vztahov. V sic¢asnom

d

obdobi je evidentné, Ze na nasom trhu prace maju zamestnanci zamestnani na plny uvazok
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a dobu urcitu, vacsiu socialne pravnu ochranu neZz docasni pracovnici alebo ti, ktorych si
organizacia zamestnala cez pracovné agentiry. Zmena tradi¢nych foriem prace ako aj nova

organizacia prace by nemala byt realizovana bez zodpovedajucich pravnych noriem.

V dosledku pandémie sa rozsirili sluzby zaloZzené na platformach, ktoré zahfnaju online,
webové platformy a platformy zaloZzené na polohe, ako su napriklad dopravné a dorucovacie
platformy. Nové typy pracovnych miest, ktoré poskytuju, avsak nie vidy ponukaju déstojné
pracovné podmienky a predstavuju vyzvu pre pracovnl reguldciu Kriza poukdzala
na naliehavost poskytovania prace a socidlnej ochrany vsetkym pracovnikom a dodrZiavania
zakladnych zdsad a prav pri praci, ako su stanovené v medzinarodnych dohovoroch
a dporucaniach o praci. Upozornila tiez na klu€ovu ulohu socidlneho dialégu pri plneni tychto

cielov.

Hlavnym cielom analytického vystupu VyuZivanie flexibilnych foriem zamestndvania a ich
dopady na ekonomiku, rozsah neStandardnych foriem prdce a socidlny status zamestnanca -
aktivne starnutie obyvatelstva bolo analyzovat moznosti vyuZivania flexibilnych foriem
zamestndvania a flexibilné formy prace z pohladu r6znych aspektov. Boli to najma aspekty
trhu prace, ekonomickych dopadov na zamestnavanie, socialnych dopadov na zamestnavanie,
pravnych aspektov, ¢i vyuzivanie flexibilnych foriem v suvislosti s konceptom aktivneho
starnutia. Autori v teoretickej Casti uviedli prehlad vysledkov narodnych a zahranic¢nych
literarnych pramenov suvisiacich s predmetnou problematikou. Analyzovali hlavné politiky
ILO, OECD, a EU a SR vo vztahu k skimanej téme. Analyticky vystup popisuje a analyzuje
zakladné kategorie flexibility ato najma flexibilitu foriem prace a flexibilitu organizacie
pracovného casu, zaoberd sa problematikou nestandardnych foriem prace, legislativhou
upravou flexibilnych foriem ‘prace na Slovensku, tedriou flexikurity, neplnohodnotnymi
a nestabilnymi (prekarizovanymi) formami zamestndvania. Velmi podstatnou castou
analytickédestupu je kapitola, v ktorej autori prinasaju navrhy a odporucania pre ciefové
skupiny, t. j. stat, odbory, zamestnavatela a zamestnanca. Navrhy a odporucania vyplynuli
z predchadzajuceho-badania predmetnej problematiky autormi. Vysledky analytického

362

Tento proejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

- i oo OPERACNY PROGRAM
E:ng mmneho rozvoja 2 2 2 tUDSKE ZDROJE

upu moézu byt podkladom pre skvalitnenie socialneho dialégu, pracu odborov v ramci KOZ

eza

mestnavatelov, zamestnancov ako aj pre odbornu a laicku verejnost.
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Priloha 1: ,Nine Box Tool“ — nastroj diagnostiky a pripravy vnutorného

prostredia podniku na zavedenie politik a programov flexibilizacie

Kazdy podnik/zamestnavatelsky organizaciu vnimame pre potreby pripravy a realizacie
podpory rovnosti a zosulad'ovania pracovného a rodinného Zivota zamestnancov ako komplex
zloZeny z troch zlozZiek: 1. misia/mandat, 2. podnikova Struktira a 3. ludské zdroje. V podniku
dalej rozliSujeme tri podnikové subsystémy — 1. technicky, 2. politicky systém a 3. systém
podnikovej kultury. Spolu tieto zlozky a Urovne podnikového systému tvoria maticu (pozri
obrazok nizsie). ,,Nine box tool“ — nastroj samodiagnostiky — vznikol v ramci programu Gender
Focus Programme (GFP) skupiny NOVIB®¢. Poskytuje v3eobecny ramec pre pripravu
a planovanie procesov v podniku, a to na zdklade rozliSovania jednotlivych Urovni a zloziek
existujucich v rdmci podnikového systému, ovplyviujucich proces i ovplyviiovanych procesom
podpory rodovej rovnosti a rovnosti prilezitosti. Vzhladom na jeho metodicky charakter je
vSak povaZovany za univerzalny ndstroj samodiagnostiky organizacie ¢i firmy, a to pre ucely
implementacie réznych podnikovych stratégii, politik a ich nastrojov/opatreni. Tento nastroj
samodiagnostiky zaroven poskytuje prileZitost zaujat systematicky pristup k problematike
a jej implementacii v podniku, vychadzajuc z poznatkov o existujucej vychodiskovej urovni
vijednotlivom -podniku, reflektujic proces fungovania a smerovania podniku i existujuce

procesy podnikového manazmentu, podnikové politiky, Struktiry i programy.

/}‘/‘froku 1995, NOVIB (Nederlandse Organisatie voor Internationale Bijstand) a partneri (sedem NGO organizacii

v Juznej Azii a Strednom Vychode) iniciovali inovativny a zarover riskantny projekt kolektivneho uéenia a proces
organizacnej zmeny v zaujme podpory rodovej rovnosti v podniku. Program bol nazvany Gender Focus
Programme (GFP).
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Tabulka 1: Ndstroj samodiagnostiky v podniku vhodny aj pre potreby implementdcie flexibility prdce
v organizdcidch ¢i podnikoch

Misia/Mandat

Podnikova Struktara

Ludské zdroje

hladisko/
Technick4 uroven

Technické

Politické hl'adisko/
Politicka troven

Box 1

Politiky a aktivity/konanie
- analyza

- politiky

- ak¢ny plan/plan aktivit

- rozpocet

- monitorovanie a hodnotenie
- dopad

Box 2

Politicky vplyv

- tloha manazmentu

- l'udia, ktori ovplyviuji podnik
zvnitra

- I'udia, ktori maju vplyv na podnik
zvonku

Box 3

Podnikova Kultira
- imidz

- vlastnictvo

- vzajomna solidarita
- reputacia

Box 4

Kompetencie a zodpovednost’
- ulohy a zodpovednost’

- koordinacia a konzultacia

- informacny systém

- rodova infrastruktara

Box §

Prijimanie rozhodnuti

- zodpovedajice informacie

- Ucast’ na diskusii a participacia
na rozhodovani

- konflikt-manazment

Box 6

Koopericia a vzdelavanie

- timova praca

- podpora

- ucast’ podniku v externych
sietach

Box 7

Odbornost/kvantita a kvalita

- nabor

- odmenovanie

- opis pracovného miesta
pracovnych uloh

- ohodnotenie

- tréning

Box 8

Priestor na riadenie/

manévrovanie

- organizicia a riadenie podniku

- fyzicka infrastruktira

- motiva¢né a odmenovacie
systémy

- diverzita stylov

- kariérny rozvoj

Box 9

Postoje

- entuziazmus

- zavizky

- Gstretovost’ vo¢i zmenam
- stereotypy

- reflexia a inovacie

Kultirne hl'adisko/
Uroven podnikovej

Kultiry

Zdroj: MUKHOPADHYAY, M. — STEEHOUWER, G — WONG, F. 2006.
Iba na zaklade désledného poznania, uvedomovania si, analyzovania jednotlivych tychto

zloziek, k;cpré predstavuju jeho silné alebo slabé stranky,®® je podnik schopny identifikovat

kli¢ové oblastiprocesu podpory, a zaroveri identifikovat konkrétne opatrenia pre dosiahnutie

= SWOT analyza podniku je zloZena zo Styroch komponentov:
- silné stranky podniku (tromfy, vyhody, predpoklady, ktoré na rozdiel od ostatnych zamestnavatelov podnik
mbze vyuzit — ide o tie aspekty, ktoré vyplyvaju z charakteru vykonavanej ¢innosti; maju interny charakter a su
z\ vnimaneé okolitym prostredim a zainteresovanymi subjektmi),
. - slabé stranky podniku (nevyhody, prekazky, obmedzenia, ktorym v porovnani s ostatnymi zamestnavatelmi

~ — “podnik ¢eli —tie vyplyvaji rovhako z doterajsieho vyvoja v podniku, resp. z charakteru vykonavanej ¢innosti; maju

interny charakter a si-vnfmané okolitym prostredim a zainteresovanymi subjektmi),

- prekdzky, rizﬂg obmedzenia podniku z okolitého prostredia (pracovny potencidl v regidne, obec, Stat,
/x'ﬁxovlédne organizacie/ ini partneri, ktoré podniku brania v podnikani krokov),

- prilezitosti pre podnikz okolitého prostredia (pracovny potencial v regidne, obec, stat, mimovladne organizacie,
¢/ ini partneri, ktoré podnik méze vyuzit vo svoj prospech).
LN
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ziaduceho vysledku. Bez poznania dopadov podpory na jednotlivé podnikové zloZzky
a sposobov akymi ovplyviuji v kone¢nom désledku fungovanie podniku, nemozno pripravit
ani realizovat proces zmeny. Podstatou celého tohto procesu je postihnit doleZitost
vseobecného organizacného ramca v kazdom podniku a pochopit, ako treba manaZovat

konflikt/nesulad medzi rodovou rovnostou a vyvojom podniku.

»,Nine box tool“ mozno vyuZit ako univerzalny nastroj viacerymi sposobmi a v roznych
momentoch procesu; tymito momentmi su pripravna, realiza¢na ¢i hodnotiaca faza. Rovnako
ucinny je vo faze pripravy, planovania, ako aj vo fdze monitorovania a hodnotenia
dosahovanych vysledkov. Efektivny je nakoniec aj pre potrebu zabezpecenia dlhodobej
udrzatelnosti dosiahnutych pozitivnych vysledkov a zmien. Je délezité poznamenat, Ze
v kazdom podniku predstavuju nové, inovativne pristupy narocny a politicky velmi citlivy krok.
Ich“priprava a realizacia je situovana v Specifickom prostredi a kontexte daného podniku —
jeho histérie, kultury a zaujmovych skupin vo vnutri podniku. Sprdvna diagnostika existujucej

situacie v podniku je prvym krokom procesu zmeny v podniku.

Zakladné poznatky o fungovani podniku predstavuju poznanie o tom:

A. kto ovplyviiuje koho a v ¢om. Tato otdzka suvisi s alokaciou moci, zdrojov a s poZivanim
vyhod, - ktoré ztoho vyplyvaju — hovorime o politickom pohlade na podnik, resp.
o podnikovej politike;

B. ako st organizované /riadené ludské, technické a finanéné zdroje v zaujme dosiahnutia
pozadovaného ciela, pri zachovani pozadovanej efektivnosti. Hovorime o technickom
pohlade na podnik, resp. o technickej stranke podnikovej ¢innosti;

C. kto v podniku hovori ku komu a o éom. Tato otdzka suvisi so vztahmi, so sietovanim,
s hodnotami, Standardmi, postojmi a myslenim zamestnancov. Hovorime o kultirnom

/ pohlade na podnik, resp. o segmente podnikovej kultury.
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Na fungovanie podniku maju vplyv tieto tri kiticové elementy (pozri tabulku 1 vyssie):

A. Misia/Mandat — predstavuje ciele a stratégie, vratane vSetkych procesov manaZovania,
a to v zaujme dosiahnutia cielov
Blok 1 Politiky a aktivity

— SU misia a mandat podniku zaloZené na analyze kontextu v podniku?

— Ma podnik jasnu politiku, ktorej sucastou je politika flexibilizacie prace?

— Existuju v podniku akéné plany, plany realizdcie podnikovych politik v praxi, vratane
rozdelenia kompetencii, casovych ramcov, monitorovania a hodnotenia?

— Existuju finanéné zdroje potrebné na implementdciu politiky v podniku?

— Zohladniuje proces monitorovania, hodnotenia a strategického planovania predmetné
aspekty?

— Prispieva podnik k posiliovaniu (empowermentu) pozicie starsich pracovnikov v podniku?

Blok 2 Politicky vplyv

- _Nesu manaZment, odbory ¢i zamestnanecka rada zodpovednost za rozvojové politiky?

- Podporuje manazment dialdg o otazkach flexibility a flexibilizacie vo vnutri podniku?

- (Existuje vzajomna interakcia medzi podnikom a externymi stakeholdermi (zdkaznikmi,
natlakovymi/zaujmovymi skupinami, expertmi, konzultantami, sietami a institiciami,
politikmi, donormi)?

- _Zohladnuje aceni si podnik ndzory a pripomienky externych stakeholderov?

Blok:3 Podnikova kultura
- Zapada problematika flexibilizacie prace do celkového imidZu podniku?
- Citi sa podnik zodpovedny za realizaciu politiky flexibilizacie prace?

- Vnimaju zamestnanci, ale aj okolie podniku, podnik ako Ustretovy k star$im pracovnikom?

/ Ma podnik navonok reputaciu integrity a kompetencie v otazkach zamestndavania starsich

pracovnikov:a kvality ich (nielen) pracovného Zivota?
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B. Podnikova struktira — rozumieme nou rozdelenie kompetencii, zodpovednosti a
autority v podniku, sposoby prace a sposoby organizovania (zdruZovania) a koordinacie
fudi v zaujme dosiahnutia cielov, tok informacii, komunikaciu a vzdeldvanie vo vnutri

podniku a vztahy podniku s externymi subjektmi

Blok 4 Ulohy a zodpovednosti

- Su ulohy a zodpovednost na Useku flexibilizacie prace jasne vytyéené?

- Existuju v podniku efektivne mechanizmy koordinacie, konzultdcie, odovzdavania
poznatkov medzi jednotlivymi skupinami podniku, a to v rovine horizontalnej i vertikalnej?

- Existuju dostatocné informacie v sulade s potrebami podniku?

- Maju ludia s kompetenciami a so skusenostami v oblasti flexibilizacie prace v podniku
klucové postavenie?

- Existuje v podniku primerana Struktira (rozmiestnenie starSich pracovnikov na

jednotlivych pracovnych poziciach)?

Blok 5 Prijimanie rozhodnuti

- Zohladnuje rozhodovanie v podniku vekovy aspekt zamestnancov?

- Zucastnuju sa zamestnanci, vratane Specialistov na uvedenu problematiku, rozhodovacich
procesov v podniku?

- Su v pripade prijatych rozhodnuti o problematike flexibilizacie stanovené aj terminy?

- Prihliada sa pri rieSeni’konfliktnych situacii v podniku na aspekt veku, alebo sa zohladnuje

pri afirmativnych akcidchich dopad na dalsie skupiny v podniku?

Blok 6 Kooperacia a vzdelavanie

- ~Podporuje podnik timovu pracu zamestnancov rézneho veku, vratane kfucovych pozicii

/ (focal points)?
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- Podporuje podnik spolupracu a iné formy interakcie s predmetne orientovanymi
organizaciami mimo podniku, alebo komunikuje a spolupracuje s institiciami ¢innymi
v problematike?

- ReSpektuje, zvaZzuje a inkorporuje podnik do praxe nové, inovativne myslienky a praktiky

z oblasti flexibility prace?

C. Ludské zdroje - predmetom zdaujmu je konkrétne problematika prijimania
zamestnancov, vzdeldvania a rozvoja zamestnancov, hodnotenia vykonnosti
zamestnancov, finanéného ohodnotenia a nefinanéného ocenenia, motivacnych
systémov a formovania postojov zamestnancov
Blok 7 Odbornost — kvalita a kvantita

- Je manaiment angaZovany v podpore zastUpenia zamestnancov rézneho veku-na vietkych
drovniach podniku?

- Ma tento zavazok podobu konkrétnych cielov a terminov ich plnenia?

- SuU novi zamestnanci posudzovani podla postojov k problematike a podla schopnosti konat
v zaujme podpory na urovni praktickych podnikovych ¢innosti?

= (SU zamestnanci r6zneho veku odmenovani za rovnaku pracu rovnako?

- Hovori sa o flexibilite prace v suvislosti s hodnotenim vykonnosti zamestnancov?

- Pomadhaju specifické tréningy zvySovat zrucnosti a odbornost zamestnancov v otdzkach

flexibility prace?

Blok8 Priestor pre manévrovanie
- Vytvara podnik priestor ‘a- podmienky pre zdruzZovanie zamestnancov na zaklade ich
prislusnosti k urcitej kategorii, resp. na zdklade urcitych charakteristik (pohlavie, vek,
zdravotny stav,..")?
/Mé podn.irk adekvatnu infrastruktdru prispésobenu pre zamestnancov rézneho veku —

/ bezpecénost prostredia, pracovny ¢as?
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- Hodnotia zamestnanci pozitivne rozne Styly prace — netradi¢né pracovné rezimy a formy

pracovnych vztahov, viac alebo menej formalne pracovné prostredie, Styly vedenia?

- Aké st moznosti kariérneho rozvoja pre zamestnancov ré6zneho veku?

Blok 9 Postoje

- Mozno hovorit o entuziazme zamestnancov v otazkach flexibility prace?

- Kto a ako je zainteresovany do procesu implementacie politiky v podniku?

- SU zamestnanci otvoreni novym myslienkam, inovacidm a prijimaju s ochotou zmeny
V praxi?

- Je problematika vnimana seriézne a hovori sa o nej otvorene medzi zamestnancami bez
rozdielu veku?

- Existuje v podniku stereotypné spravanie, alebo su tieto stereotypy potlacané?

413

Tento prejekt sa realizuje ve'aka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

Priloha 2: Podrobny metodicky ndvod postupnosti krokov, ako sa od myslienky

flexibilnej prdace dostat az po jej redlnu implementdciu.

A. Priprava na implementaciu flexibility — kapacity, diagnostika vychodiskovej situacie

Testovanie/hodnotenie/diagnostiku pripravenosti organizacie na implementdciu flexibility je
potrebné realizovat aj so zapojenim stakeholderov, ako su financnici, praktici v oblasti
diverzity, manazéri azamestnanci, ktori flexibilitu vyuzivaju, lidri v organizacii aj veduci
pracovnici. V zavislosti od velkosti organizacie mozno (a je to aj Ziaduce) robit hodnotenie na
roznych urovniach organizdcie (na centrdlnej, na diviziondlnej, na urovni Usekov ¢i oddeleni —

v zavislosti od organizacnej Struktury).

,Hodnotenie pripravenosti“ — tento dokument®® je pripraveny tak, aby slGzil ako univerzéalny
nastroj pre organizacie réznych velkosti ¢i odvetvi Cinnosti. Projektovy manazér, resp.
manazér flexibility by mal urobit prvotné hodnotenie pripravenosti. Zodpovednost za
flexibilitu casto spadda pod oddelenie/Usek/atvar [udskych zdrojov, financii alebo

oddelenie/usek prevadzky ¢i vyrobny usek.

Zakladnymi predpokladmi pre proces flexibilizacie®” su kapacity/zdroje — tak ludské zdroje na
roznych @rovniach v organizacii, ako aj finanéné, materidlne — resp. inak pomenované: na
zaCiatku su potrebné: znalosti, zrucnosti, motivacia, infrastruktira, manaiment, cieleny
proces. NizSie vschéme su kapacity azdroje S3pecifikované nasledovne: zapojenie
zainteresovanych stran, zodpovednost vedenia, stratégia a business cases (business cases je
modelovanie dopadov flexibility vo firme), meranie areporting, procesy, vztahy
s dodavatelmi/s obchodnymi partnermi, skladba flexibilnej prace v organizacii, organizacna

kultura, zruénosti vedenia a lidrov v oblasti flexibility a flexibilizacie, ale aj ochota ucit sa pocas

% Readiness assessment/Hodnotenie pripravenosti. Is your organisation ready for a strategic approach to
flexibility? 2015.
7 Flexibilizaciu chdpeme ako proces. Vysledkom procesu flexibilizacie je flexibilita prace na danom pracovisku.
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celého cyklu (z tohto procesu ucenia sa nasledne vyplynu aj ndvrh na zlepsenie, Upravy, aj
»havody“ na rieSenie operativne sa vyskytujucich novych situacii). Znalostnému manazmentu

a procesu ,,ucenia sa“ sa venujeme dalej v texte aj podrobnejsie, v samostatnom celku.

Leadership
Business case Management capability
Flexibility vision, strategy & policy Employee experience
|
] Technology and infrastructure Client and supplier experience
Results management Learning cycle

| Change management

Zdroj: Readiness assessment/Hodnotenie pripravenosti. Is your organisation ready for a strategic
approach to flexibility? 2015.

Obrdzok 1: Kapacita/zdroje potrebné pre flexibilitu prdace

B.- Strategicky pristup k flexibilite

Flexibilita je v pripade strategického pristupu vnimana nie ako pracovny vztah zamestnanca
v 7 ‘/ s v / . . Ve 7 Ve . Ve v . 7 . s
a manazéra, ale ako sucast fungovania organizécii ¢i podniku, ¢i uz ide o vytvaranie novych
procesov a systémov suvisiacich s pracou a pracovnou silou; Ci ide o zmeny v sp6sobe prace
< manazérov a /zamestnancov alebo implementaciu novej infrastruktury a technoldgie.
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Organizacie v pripade strategického pristupu k flexibilite potrebuju vytvorit holisticky,
integrovany pristup, ktory zahfna vsetky kluCové zainteresované strany. Flexibilnd praca sa
stava prierezovou témou, ktord zasahuje rézne sféry Cinnosti podniku, tak ako je uvedené

v schéme vyssie.

ManaZment organizacie rovnako zohrdva ulohu pri podpore flexibility, prostrednictvom
zdrojov, samotnej spolulicasti na kreovani procesu aj obsahu flexibility alebo zodpovednosti
za transformdciu. Strategicky pristup k flexibilite prindsa také rozhodovacie kompetencie
manazmentu, ktoré maju vplyv na celkové smerovanie podnikania. To je vlastne aj uloha
stratégie flexibility — strategicky pristup k flexibilite zabezpedi, Ze rozhodovanie v otdzkach
flexibility a podpora implementacie flexibility budd mat Sirsi kontext, budu sa dotykat réznych
sfér podniku, jednak budu tymito sférami podniku ovplyvnené, a zaroven samotné procesy

flexibility budu tieto sféry podnikovej ¢innosti nasledne ovplyvrovat.
B. 1. Proces zmeny

Zmena smerom k ,flexibilnej organizacii/firme, t. j. firme aplikujdcej flexibilitu prace
komplexne a systémovo, si vyzaduje celkovu stratégiu, ktord zahrnuje aj proces ucenia sa,
umoznujuci zvladnut zloZitost problematiky. V minulosti bola flexibilita vnimana ako benefit
zamestnancov, a minimalne bola vnimand ako potencidlny benefit pre organizaciu. Bola
rieSena predovSetkym ad hoc ana zaklade poZiadaviek od samotnych adresatov —
pracovnikov. Ojedinelé priklady flexibility prace vo firme vsak nie su dostatocné na zavedenie
zmeny Vv celej firme. Vypracovanie a implementacia stratégie su dolezité, aby boli jasne
stanovené ciele aj ocakavané vysledky uplatfiovania flexibility, aby bola stratégia firmy
v tejto ‘oblasti jasna, ,citatelna” pre vsetkych, aby bola narokovatelnd pre adresatov aj
»suchopitel'na“ pre realizatorov /pre kompetentné a zodpovedné osoby. Pred vypracovanim
stratégie sa deortﬁéa zmapovat vychodiskovu situaciu, ¢o je prvy krok v procese zmeny, ako

//je/prezentované aj na schéme nizsie.
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. Figure 1: The step change process

W

. . A) Analyse B) Design C) Implement D) Review

Where are we now? Where What is the best How can we start How are we travelling?
‘ do we want to be (and why)? route to get there? (or keep) moving?
STRATEGY ACTION PLANS BENCHMARKS

g —
i,.»Z'd'roj: eadiness assessment/Hodnotenie pripravenosti. Is your organisation ready for a strategic
N "~ approach to flexibility? 2015.
d

Obrdzok 2: Kroky procesu zmeny

\‘@ Dalsim krokom je stanovenie cesty/akéného planu (road map), ako postupovat, aby sme

naplnili ciele stratégie.
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Zdroj: Readiness assessment/Hodnotenie pripravenosti. Is your organisation ready for a strategic
approach to flexibility? 2015.

Obrdzok 3: Road map gendrovej rovnosti

Preklad a vysvetlenie jednotlivych stupriov zo schémy: avoiding = vyhybavy (flexibilita nie je
uznavana, reSpektovand), compliant = vyhovujuci (len snaha o dodrZiavanie predpisov),
programoic = programovy (poskytovany podla ad hoc potrieb), strategic = strategicky (existuje
stratégia a akéné plany), integrated = integrovany (flexibilita je internalizovana/inkorporovana
v podnikovych systémoch), sustainable = udrzatelny (flexibilita je biznis normou aj kultidrnou

normou).

Na zdklade road map pre gender bola prispbsobend aj road map pre flexibilitu

v organizacii/podniku (nasledujica schéma).

3. Embedded

Commitment

{ 2. Basic

1. Limited

Level of strategic integration across the organisation

> |

Zdroj: Readiness assessment/Hodnotenie pripravenosti. Is your organisation ready for a strategic
approach toe-flexibility? 2015.

A

/ Obrdzok 4: Road map flexibility prace na pracovisku

N
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V schéme su odstupriované tri Urovne, na ktorych mozno flexibilitu v organizacii/v podniku

realizovat.

1. Limitovana uroven aplikacie flexibility znamen3d, Ze ide o ,vyhybanie” sa problematike

flexibilizacie, Ci jej ,ignorovanie”, resp. o dodrziavanie zdkonnych povinnosti.

2. Zakladna uroven flexibility — je konzistentnd s programovym pristupom. Politiky
flexibilizacie slizia na naplnenie potrieb Specifickych skupin v podniku. Flexibilita je chapand

iba ako problematika ludskych zdrojov.

3. Integrovana uroven flexibility — tato droven implementovania flexibility je v sulade so
,strategickym®, ,integrovanym® a ,udrzatelnym® pristupom. UmozZiiuje napredovanie,
pretoze flexibilita sa stava strategickou v mysleni, systémoch a kultire organizacie. Flexibilna
praca a zasady / postupy flexibilizacie su navrhnuté a dostupné tak, aby boli prinosom pre
vsetkych zamestnancov. Flexibilna praca a politiky/postupy priatelské k rodine sa vyuZivaju
ako prostriedok na podporu podnikania. Tento najvy$si / najsofistikovanejsi pristup
v flexibilite zabezpeci, Ze flexibilita prace v organizacii normalizovana a dostupnd pre vSetkych;
je neoddelitelnou sucastou vsetkych obchodnych aj personalnych postupov (napr. planovanie

pracovnej sily).
B.3. Koncipovanie stratégie podnikove;j flexibility

Zlepsenie flexibility je vyznamna, multidisciplindrna zmena, ktora zasahuje celu organizaciu
a vyzaduje spolupracu profesiondlov z roznych sfér firmy. Strategicky ponatd flexibilita si
vyzadujeu lidrov, manazérov aj zamestnancov zmenit nielen ich zru¢nosti a spravanie, ale aj
ich zmyslanie, hodnoty a presvedcenie. Bez tychto dbélezitych predpokladov zmeny mézu
organizacie usilujuce sa o flexibilitu ocakavat nizku navratnost svojich investicii do procesu

zmeny. Z tychto dovodov je prechod na flexibilitu chapany ako transformaéna zmena.

//\I,ytvorenie stratégie
/
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Stratégia flexibility a proces flexibilizacie prace vyZzaduju jasnu viziu, podporu exekutivy
(vykonnych organov vo firme), jasny akény plan, ¢asovy harmonogram aj stanovenie
kompetencii a zodpovednosti. Tato etapa flexibilizacie je o zodpovedani otazok: Kam ideme?

a Ako sa tam dostaneme?
1. Definujte si kone¢ny bod — kam sa chceme dostat.

Stanovenie vizie je klicové, to je jedna zo zakladnych funkcii lidrov. Ostatné roly v rdmci
organizacnej vizie flexibility m6zu byt urcené pre exekutivu ludskych zdrojov, technologicku

exekutivu, infrastruktdrnu exekutivu, exekutivu doddvatelsko-odberatelskych otazok.....

Ciele na roadmap/“cestovnej mape” flexibility — napriklad cielom mdze byt presun z fazy

limitovanej do fazy zakladnej flexibility v horizonte jedného roka, a nasledne do
fazy inkluzivnej flexibility do troch rokov. Vo vizii mézu byt obsiahnuté aj dalSie aspekty —
napriklad efekty, ktoré flexibilita prindsa ,zlepSenie pozicie firmy na konkurenénom trhu vdaka
znacke ,zamestnavatela vlastného vyberu kvoli flexibilite prace”, zavadzanie Spickovych
technoldgii ainovacii na pracovisku alebo zlepSenie poskytovania sluzieb (teda dopady

v rovine dodavatelsko-odberatelskej).

Definovanie typu flexibility v organizacii — teda moznosti, ktoré organizacia v oblasti flexibility

prace poskytuje. Toto vsetko moze pomdct determinovat stratégiu a jej klucové priority.

2. Zavazok-vedenia — flexibilizacia prdce ma charakter vyznamnej, transformacnej zmeny,
ktora si vyZzaduje aj zo strany vedenia odhodlanie, aby mohla byt dotiahnutd do Uspesného
konca. Odporuc¢a sa workshop, ako ndstroj na posudenie schopnosti organizacie
implementovat flexibilitu. Podobne sa odporuca priprava ,business case”, ktory okrem iného
poukaze na hybné sily flexibilizacie v organizacii ¢i podniku a tieZ stanovi jasny mandat pre
flexibilitu, teda kto v.erganizacii ¢i podniku ma kompetencie aj zodpovednost v otazkach
flexibility-

<l

flexibilita dotyka. Nasledne je délezité stanovit si aj ¢asovy harmonogram a zdroje, nastroje
420
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na dosiahnutie cielov aj metriky vykonnosti. Ciele, rovnako aj vizia, by mali byt schvalené
vedenim organizacie aj/alebo exekutivou.

4. Stanovit si plan implementacie — vratane zodpovednych os6b aj identifikacie prekazok
pre kazdu zo sfér. Stanovenie kompetencii aj zodpovednosti za implementaciu flexibility je
kldcové. Kompetencie aj zodpovednosti je mozné rozdelit na ,,exekutivnom workshope®, resp.
vykomunikovat inymi — vo firme zauZivanymi komunika¢nymi kanalmi. Koordinaciu nad
implementaciou flexibility potom preberd manazér pre flexibilitu, resp. v pripade neexistencie
takejto funkcie je potrebné koordinovat Cinnosti réznych os6b v podniku, ktoré v prospech
flexibility konaju, a to napriklad formou kolaborativnych workshopov.

5. Hodnotenie a prehodnotenie implementovanej flexibility. ,,Ucenie sa“ ¢i vzdelavanie
je dolezZitou sucastou takejto transformacnej zmeny. ,UCenie sa“ zaroven podporuje aj
efektivny manazment rizik. UCenie sa pozostdava ztychto faz: pilotny projekt (pilotna
prevadzka), testovanie, prispésobenie/prehodnotenie a opatovné testovanie. Evalvacia sa
pritom deje na réznych urovniach — na Urovni samotnych adresatov, na Urovni stratégie,
dosahovania cielov, na urovni kompetentnych azodpovednych os6b. Proces ucenia sa
zaroven umoznuje organizacii zvladat aj novo objavujlce sa problémy (i situacie a operativne

nane reagovat.

Zmena smerom k flexibilite prace je komplexnd a transformacnd, vyzaduje unikatny pristup
(univerzalne navody €i metodiky neexistuju, pretoZze kaidy podnik ¢i organizacia je

Specificky, jedineény ;,mechanizmus” ludi, vztahov, procesov).

B. 4. Stanovena vizia, vypracovana stratégia a politika flexibility. Co dalej?

Idedlna vizia, stratégia a politika flexibility poskytuju Sirokd skalu moznosti flexibilnej prace.
Umeznuju_jednotlivcom aich manazérom, aby vytvorili moZnosti vyuZivat flexibilitu pre
/V’s/etk\'/ch. Zaroven by mali byt vizia, stratégia aj politiky flexibility v organizacii pruzné, teda
/ mali by poskytovat moZnosti zmeny vyuZivania flexibility, ¢i uZ v zavislosti od zmien
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poziadaviek zamestnancov, podniku, alebo by mali reagovat na potreby a skisenosti z procesu

,ucenia sa“ v organizacii/v podniku v oblasti flexibility.

Tabulka 1: Iniciativy, a kltuc¢ové indikdtory flexibility v podniku/organizdcii — oblast vizie, stratégie
a politiky flexibility

d

Zakladna koncepcia flexibility

Integrovana koncepcia flexibility

Viaceré formy flexibilnej prdce ponuka
organizacia v urcitych oblastiach  ¢innosti
podniku (napriklad v administrative, alebo

v obchodnej/predajnej divizii...) alebo realizuje
pilotny (Uvodny, uvadzaci) projekt

ponuka
¢innosti

Viaceré formy flexibilnej prace
organizacia v vSetkych oblastiach
podniku

Existuje urcity okruh dévodov, ktoré umoznuju
zamestnancom v organizacii poZadovat
flexibilnd pracu

Flexibilnd praca méze byt poZzadovana z réznych
nespecifikovanych dovodov (organizacia
nevymedzuje okruh ,povolenych” dévodov na
flexibilnu pracu)

Existuje formalna Uprava flexibilnych pracovnych
podmienok vo vysSie spomenutych oblastiach
podniku, v ktorych organizacia flexibilnd pracu
umoznuje

Existuje formalna Uprava flexibilnych pracovnych
podmienok vo vsSetkych oblastiach Ccinnosti
podniku

Organizacia propaguje a vytvara pozitivny postoj
k flexibilite prace u vsetkych zamestnancov

Organizacia propaguje a vytvara pozitivny postoj
k flexibilite prace u vietkych zamestnancov

Manazéri zodpovedni v organizacii za flexibilitu
maju  plné kompetencie pri rozhodovani
v jednotlivych individualnych pripadoch tak, aby
vytvorili ,,idedlny scenar”

Manazéri zodpovedni v organizdcii za flexibilitu
maju  plné kompetencie pri rozhodovani
v jednotlivych individualnych pripadoch (v duchu
prijatej stratégie, vizie a politik) tak, aby
vspolupraci so  samotnymi  adresatmi/
pracovnikmi vytvorili ,idealny scenar”

Podnik/organizacia napliiaji vietky zakonné
poZiadavky v-eblasti flexibility prace

Podnik/organizacia napliiaji vietky zakonné
poziadavky v oblasti flexibility prace

Existuje podnikové/organizacna vizia, stratégia
aj politiky flexibility prace

Sleduju sa urcité indikatory flexibility prace,
napriklad kolko zamestnancov flexibilnd pracu
vyuziva, aké spektrum flexibilnych pracovnych
Uvazkov zamestnavatel umozZniuje. Resp. mozno
sledovat aj indikatory vykonnosti — monitorovat
avyhodnocovat vysledky asirSie dopady
flexibilnej prace.

Zdroj: Building”a Workplace flexibility strategy. A g

e

implementing and managing workplace flexibility. 2015

uide to building an organisation-wide approach to
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Je potrebné poznamenat, Ze koncepcia flexibility prace, resp. flexibilizacie prace (chapeme
nou proces planovania, implementacie, evaludcie) je stale zZivd, meni sa tak, ako sa meni
charakter prace, pracovného procesu, organizacie prace aj ako sa menia potreby a poZiadavky

zamestnancov.

B. 5. Uéenie sa vs. vzdeldvanie®®

Vhodne nastaveny a intenzivny cyklus vzdeldvania aj ucenia sa je kfu€om k UspeSnému
riadeniu komplexnej transformadcie flexibility ajej priebezného prispdsobovania, Ci
vylepSovania pre podmienky organizécie. Vzdeldvaci cyklus umoZiuje organizacii riesit

problémy, ked' sa objavia, a nachadzat rieSenia na mieru, ktoré sa nadalej zlepsuju.

e

Tabulka 2: Iniciativy, a kltucové indikdtory flexibility v podniku/organizdcii — v oblasti u¢enia sa

Zakladna koncepcia flexibility Integrovana koncepcia flexibility
Cyklus ucenia sa je zavedeny vramci | Cyklus ucenia sa je etablovany ako integrdlna
skisobnej/pilotnej prevadzky a existuju timy, | suéast organizacnej/podnikovej stratégie
ktoré monitoruju Uspechy aj neuspechy
flexibilnej prace, v rdmci tohto pilotu
Cyklus ucenia v skusobnej prevadzke by byt | Cyklus wucCenia sa je etablovany naprieé
kratsi, t. j. revidovany napriklad na mesacnej | organizaciou, vramci jednotlivych timov,
baze, zahrffajuci preskimanie fungovania | monitoruje sa Uspech aj neulspech v oblasti
flexibilnej. prace zrbéznych aspektov: na | implementovane] flexibility, prisp6sobuje sa
individualnej, na timovej; na manazérskej trovni | tomu nasledne dalsi cyklus ucéenia. V procese
aj na-Urovni podnikovej/organizacnej prevadzky | uCenia sa priebezne rieSia novo vznikajlce
situdcie a hladaju sa adekvatne rieSenia ,Sité na
mieru” danej organizacii na individualnej,
timovej alebo na Urovni daného
useku/prevadzky/divizie
Monitorovanie problémov ' aj rieSeni je | Proces ucenia sa zahffia ¢asté revidovanie (cca
Standardnou  sucastou  pilotnej/skusobnej | kazdé tri mesiace) flexibilnych foriem prace na
prevadzky s flexibilnou pracou

%B¢iaca _-sa  organizacia: Pat  prvkov  uliacej sa organizacie.  2019. Dostupné  na:
https://www.euroekonom.sk/uciaca-sa-organizacia-pat-prvkov-uciacej-sa-organizacie/;

Senge, P. Podnik a uciaca sa organizacia. 2014. Dostupné na: http://epodnikanie.euin.org/node/143;
Vzdelavanie a uciaca sa organizacia. 2019. Dostupné na: https://www.euroekonom.sk/vzdelavanie-a-uciaca-sa-

organizacia/

423

Tento proejekt sa realizuje vefaka/podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionadlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk


http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://www.euroekonom.sk/uciaca-sa-organizacia-pat-prvkov-uciacej-sa-organizacie/
http://epodnikanie.euin.org/node/143
https://www.euroekonom.sk/vzdelavanie-a-uciaca-sa-organizacia/
https://www.euroekonom.sk/vzdelavanie-a-uciaca-sa-organizacia/

) IA MPSVR SR e OPERACNY PROGRAM
’ ° Eurdpsky socialny fond 2 : : EUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

individualnej, timovej, manazérskej Urovni aj na
urovni prevadzkovej/diviziondlnej

Pravidelné monitorovanie problémov aj rieSeni
je Standardnou praxou

Zdroj: Building a Workplace flexibility strategy. A guide to building an organisation-wide approach to
implementing and managing workplace flexibility. 2015.

Organizécie ¢i firmy ¢astokrat nechdpu vyznam neustaleho procesu uéenia sa. Casto vyuzivaju
zich pohladu , komfortnejSie” linearne planovanie, ktoré je zalozené na limitovanom pocte
aktivit veducich k o¢akavanému vysledku. Tento pristup je vSak vhodny pre prechodnu alebo
vyvojovu, nie vsak pre transformacnu zmenu. Preskriptivny (predpisujuci/nariadujuci) pristup
je limitujuci vo vztahu k mozZnostiam, prileZitostiam ¢i rieSeniam, ktoré ponuka. Preto je
potrebnd zmena pristupu od preskriptivneho/normativneho ktzv. ,organickému”.
Organizacie s velmi tradi¢nym pristupom a hierarchickou struktdrou funguju tzv. ,,top-down”
pristupom, teda rieSenia kreuje vedenie a ostatni su o zmendch ¢i rieSeniach informovani
a instruovani, ako ich prijat/realizovat. Organizacie s ,agilnejSim“/interaktivnejsim pristupom
a siplochou (horizontdlnou) Strukturou pracuju na baze ,,bottom up”, kde navrhy a rieSenia su
generované z dolnych uUrovni podniku a si komunikované Siroko. Tradi¢na a hierarchicka
organizacia ma tendenciu vyuZivat preskriptivny pristup, staZzujuci organizacii schopnost
rychleho prispésobenia sa. Bottom-up rieSenia ¢i ndvrhy ,zospodu” sa ziskavaju formou

fokusovyeh skupin, interview so zamestnancami a manazérmi alebo e-mailovym zistovanim.
B. 5.a) Uciaca sa organizacia

Pojem uciacej sa organizdcie prepracoval P. Senge (1994), ktory uciacu sa organizdaciu znazornil

ako taku, ktora neustdle rozSiruje svoje kapacity na budovanie svojej buducnosti. Ide o akysi

ciel' idedlnej organizacie, ktora systematicky zhromazduje skisenosti a poznatky ziskané

vlastnou cinnostou aj z €innosti konkurencie a cielavedome ich vyuZiva na svoj rozvoj a

poucenie (Vymétal, 2005). Podla Sengeho to, ¢o zdsadne odlisuje uciacu sa organizaciu od
/rédi(”:nej byrokratickej, je ovladanie piatich disciplin:

d
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e mentalne modely;

e 0sobné majstrovstvo;
o zdielané vizie;

e timové ucenie;

e systémové myslenie.

Mentalne modely Siroko ovplyviuju nasSe vnimanie sveta vokol, su to akési filtre
a zjednodusujuce mechanizmy na rieSenie problémov. Podla Sengeho (1994) problémom
¢asto nie je to, ¢i st nase mentalne modely spravne, ale to, ¢i ich preverujeme a zistujeme ich
spravnost, pretoze inak ideme do rizika, Ze sa nikdy nepohneme vpred. Zdielané vizie
zdoraznuju aspekt zmyslu pre skupinové videnie cielov, hodnét, vizii a stratégii organizacie.
Ide o schopnost vytvorit pocit spolupatricnosti a schopnost prepojit ludi spolu do spolocnej
identity. Timové ucenie v sebe zahfiia zdielanie a vyuzivanie znalosti v prostredi kolektivheho
myslenia. Senge sa domnieva, Ze timy, skor ako jednotlivci, predstavuju zdkladné uciace sa
jednotky v modernej organizdcii, pricom doraz kladie na dialég. Osobné majstrovstvo
vyjadruje priebezné zlepSovanie sa v schopnostiach a zru¢nostiach v uceni sa a zapojenie sa
do kontinualneho osobného a profesijného rozvoja (Hawamdeh, 2003). Najvyznamnejsia je
piata disciplina — systémové myslenie, ktoré predstavuje srdce modelu uciacej sa organizacie.
V. tomto. pripade sa vsetci Clenovia organizacie snaZia o pochopenie celku namiesto
zameriavania sa na malé ¢asti organizacie v zmysle Struktury, procesov, myslenia a spravania
sa. Je dolezZité si uvedomit, Ze Casto mozeme byt zdrojom problémov my sami a nasa

neschopnost vidiet suvislosti.

B. 5. b) Definovanie znalostného manazmentu (KM, knowledge management)

KM je definovany ako oblast, ktord sa zaoberd rozvojom a zuZitkovanim znalostného

/ﬁwatstva organizacie za uUc¢elom podporovania organizacnych cielov. Vyznam KM je v snahe

d

teoreticky porozumiet a prakticky pomahat pri vytvarani takych podmienok (socidlnych aj
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technickych), ktoré by napomdhali a motivovali k ziskavaniu, zachytavaniu, zdielaniu

a vyuZzivaniu znalosti v organizacii.

Ak sa pokusame zadefinovat KM o nieco menej vseobecne, dostaneme sa na Uroven, v ktorej
musime opatovne odliSovat pracu s explicitnymi a tacitnymi znalostami. Odbornici sa ¢asto
venuju len jednej oblasti a pomaly sa separuju dve paradigmy, ktoré nacrtol K. Sveiby
(sekundarny zdroj Katuscakova, 2009) ako akési stopy (tracks) — stopa informacnych

technoldgii a stopa socialna.

Organizacia samotna nemdze vytvarat tacitné znalosti, mdze ale vytvarat prostredie, ktoré
bude ich tvorbu podporovat. Preto v tomto pripade nemo6zZeme hovorit o riadeni znalosti, ale
o riadeni znalostnych pracovnikov a o vytvdrani vhodného prostredia (Trunecek, 2004;

sekundarny zdroj Katus¢akova, 2009).

Na zaklade uvedenych definicii moZzno vyznam KM vnimat v snahe o teoretické porozumenie
a praktické napomahanie pri vytvarani takych podmienok (socidlnych aj technickych), ktoré by
napomahali a motivovali ku ziskavaniu, zachytdvaniu, zdielaniu a vyuZivaniu znalosti

v organizacii (Katuscakova, 2009).

1
S
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Manazment znalosti

Inf cny . -
) e Komunikacia

who*

Zdroj: Hawamdeh, 2003, sekundarny zdroj: Katus¢akova, 2009

Obrdzok 5: ManaZment znalosti a informacny manaZment z hladiska typoldgie riadenych znalosti

Ak prijmeme predstavu, Ze tacitné znalosti sa nachadzaju jedine v mysli ¢loveka, potom je
pochopitelné, Zze ich nemozno riadit rovnako ako informacie alebo explicitné znalosti. Kym
informaény manazment je doéleZity a potreba riadit digitdlne informacie je vacsia ako
kedykolvek predtym, informacny manaiment predstavuje len jednu cast KM. Okrem
informacii a explicitnych znalosti musi byt KM schopny ,riadit” aj znalosti typu know-how,
know-whe a hlavne tacitné znalosti. Kym znalosti typu know-how moZno zachytit
a zdokumentovat ako informdciu, tacitné znalosti mozno prendsat jedine socializaciou
ainterakciou. Informacie, databazy, patenty, technologické postupy, know-how su
vlastnictvom organizacie, znalosti vSak zatial vlastni jedine clovek. Riadenie znalosti bude
yto spo(:l'vaa,’c7 predovsetkym v optimalizacii riadenia l'udi, ktori znalosti vlastnia. Do
/ popredia sa preto logicky dostavaju odbory, ako st psycholégia, socioldgia, kognitivna veda
a pod.
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C. Vypracovanie politiky flexibility
Odporucania tykajuce sa podnikovych politik flexibility prace su nasledovné:

1. Chodte nad rdmec minimalnych zakonnych povinnosti a implementujte opatrenia
prospesné pre obe strany.

2. Konzultujte, aby ste sa uistili, Ze politika je prispdsobena jedine¢nym potrebdm Vasich
zamestnancov.

3. Prezentujte politiku manazérom, najma manazérom pre ludské zdroje, vykonovym
manazérom, manazérom zodpovednym za rozvoj, za znalostny manazment.

4. Prezentujte politiku vSetkym zamestnancom.

5. Dbajte o re$pektovanie a napliianie politiky v kazdodennej podnikovej praxi.

6. Vypracovanie formalnej politiky flexibility prace a jej deklarovanie vo vztahu k vsetkym
zainteresovanym je dolezité. Formalna politika nacrtdva zdmery organizacie aj postupy
organizacie scielom zabezpecit Zelanu flexibilitu, ktora zamestnancom vytvori
podmienky pre dosahovanie optimalneho vykonu, a teda prinosu pre zamestnavatela.

7. Pomaha zamestnavatelom plnit zdkonné povinnosti a predstavuje aj podporu pre
manazment pri prijimani konzistentnych a férovych rozhodnuti, ¢o podporuje kulttru
férovosti.

8. Politika flexibilnej prace pomaha zamestnancom organizovat si svoju pracu, poskytuje
im prehlad o narokoch aj o¢akavaniach.

9.~ Koncepcia flexibilnej prace, ak je spravne vytvorena/pripravena, odkomunikovana, je

prinosom pre vsetkych zucastnenych.

1
&
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Tabulka 3: Obsah dokumentu podnikovej politiky flexibility

Oblast Hlavné érty

Vyhlasenie Uznanie organizacnej filozofie flexibility, ktora si ceni osobnu volbu zamestnancov
v danej oblasti

Konstatovanie vyznamu flexibility aj pre organizdciu — napriklad v podobe
efektivity prace a Uspory ndkladov, kvality pracovného Zivota a pracovnych
podmienok

Vyhlasenie o nediskrimina¢nom pristupe k flexibilne pracujicim zamestnancom
Vyhlasenie, Ze flexibilita prace nie je ani prekazkou pre podporu ¢i manaZovanie
zodpovednosti

Ucel, vyznam | Popisat vyhody/vyznam flexibility a tie? popisat proces uzatvarania tychto dohéd
flexibility o flexibilnej praci

Usmernenia Jasna definicia klicovych pojmov a moznosti/foriem flexibilnej prace, ktoré su k
postupy dispozicii

Dostupnost a vynimky — popisanie podmienok dostupnosti jednotlivych foriem
flexibilnej prace z hladiska napriklad zamestnaneckého statusu, dizky trvania
pracovného pomeru a pod. Rovnako tiez popisanie ostatnych podmienok
flexibilnej prace.

Proces

— vyspecifikovat vhodné pozicie pre ten-ktory typ flexibilnej prace a tiez
vyspecifikovat mozné varianty ¢i modifikacie jednotlivych foriem flexibilnej prace;
- stanovit konzultaény mechanizmus, ktory umoznuje spolupracu a angazovanie
medzi zamestnancami a zamestnavatelmi;

- vyspecifikovat operacny proces a jeho kroky /implementovanie, revidovanie,
uéenie sa, akceptovanie alebo zamietnutie poziadaviek/;

- proces zmien alebo ukoncenia foriem flexibilnej prace v jednotlivych
individualnych pripadoch;

- vySpecifikovat podporné mechanizmy tohto procesu flexibilizacie v organizacii,

- materialy aj zariadenie potrebné na podporu flexibilnej prace;

- proces evidovania, reportovania, monitorovania;

-Specifikovanie ocakavanych vysledkov flexibilnej prace,

- definovanie zodpovednosti supervizorov a manazérov flexibilnych  pracovnikov
aj zodpovednosti samotnych pracovnikov (oCakavana vykonnost, monitorovanie,
komunikovanie s organizaciou, bezpecnost prace a ochrana zdravia pri praci)
Vysledky a dopady flexibilnej prace, revizia

-Vyhlasenie o nediskriminatnom pristupe kzamestnancom pracujucim vo
flexibilnych rezimoch oproti ostatnym zamestnancom, tj. Ze pracujuci flexibilne
maju pristup k rovnakym prileZitostiam ako ostatni zamestnanci (napr. pracovné
ulohy, ocenenia a uznania, prileZitosti na rozvoj, povysenie) a Ze vykon flexibilne
pracujicich zamestnancov je hodnoteny v sulade s beznym systémom riadenia
P vykonu zamestnavatela

- zavazok prehodnocovat politiku flexibilnej prace aj jednotlivé individualne
pracovné vztahy v urcitych pravidelnych intervaloch
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- vyspecifikovat aj dosledky porusovania existujucej politiky a pravidiel flexibilnej
prace

Referencie
(odvolavanie
sa na nieco)
a zdroje

Referencie na narodnu legislativu
Referencie/odvolavanie sa na prislusné interné politiky (napr. politiku rodove;j
rovnosti, politiku Ustretovd k rodine, politiku IT a kybernetickej bezpecnosti,
politiku bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci, politiku spolocensky
zodpovedného spravania sa a iné)

Zdroj: Developing a flexible working arrangements policy. 2014.
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