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Cielom analytickej $tudie Pozor na nerovnosti kvéli veku je upriamit pozornost na dlhodobo pritomny
a, zda sa, Ze tolerovany, skodlivy jav na pracovnom trhu, a to diskriminaciu z dévodu veku (prioritne
sa tykajucu ludi vo veku 50+). T4 je totiz po diskriminacii na zaklade pohlavia a etnického povodu
tretim najcastejsim dovodom diskriminacie (potencidlnych) zamestnancov pri pracovhom pohovore,
resp. na pracovisku. A podla prieskumu verejnej mienky Eurobarometer (2009) sa az 69 % opytanych
Slovéakov stretlo pri pracovnych pohovoroch s diskriminaciou na zédklade veku (eurépsky priemer je 48

%).!

Najzasadnejsim problémom, ktory zapricifiuje diskriminaciou starSich zamestnancov, je
skutocnost, Ze fudia maju tendenciu vnimat starsie osoby nie ako jednotlivcov s individualnymi
potrebami, predispoziciami a schopnostami, ale stereotypne, ako homogénnu masu ludi s rovnakymi
potrebami a zaujmami, resp. s predsudkami v stvislosti s ich mentalnou a fyzickou kondiciou. Tento
spolocensky jav vedie k zovseobecrovaniu, stereotypnému a predpojatému vnimaniu starsich osob
i procesu starnutia ako takého, ktorého vysledkom je diskriminacia na zdklade veku. Tu vSeobecne
nazyvame ageizmus — nie je to vSak termin, ktory by zuZoval problematiku diskrimindacie na zaklade
veku len na jej prejav voci starsim osobam (hoci jeho povod prameni z primarneho oznacenia
animozity voci starsSim fudom a starobe), ale zaroven zahfna aj predpojaty pristup k mladym fudom
(napr. k tzv. miléniadlom, generacii X atd.), ktori su ¢asto vystaveni predsudkom v suvislosti s ich
skusenostami, schopnostami, vedomostami ¢i pristupom k praci (Casto su neopodstatnene
povazovani za neskusenych, neschopnych, lenivych a neprispésobivych v rdmci vykonu prace, ¢o v
mnohych pripadoch vedie k nezamestnanosti mladych [udi). Prave tieto dve vekové skupiny sa

vyznacuju najvyraznejsimi predsudkami ustvztaznujicimi vek s spdsobilostou na vykon prace.

Vzhladom na to, Ze demograficky vyvoj vytvara potrebu udrZat na pracovnom trhu aj starsich
zamestnancov, z toho vyplyvajice oddalovanie dochodkového veku si vyZaduje nastolovanie
specifickych pracovnych pedmienok pre starsich zamestnancov, citlivy vekovy manazment
a systémoveé zmeny vV personalnej politike zamestndvatelov, resp. v oblasti celoZivotného vzdelavania

/a«(ekvalifikécil'.
£

1 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/starnutie-a-diskriminacia-v-pracovnom-prave
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V jednotlivych kapitolach preto upriamujeme pozornost na aspekty tohto celospolo¢enského
problému — analyzujeme faktory, vplyvy a priciny, identifikujeme ucastnikov, prezentujeme dopady
na dotknutu skupinu ludi a predkladdme ndavrhy opatreni na ich elimindaciu. Pri odporucaniach sme sa
insSpirovali pozitivnymi prikladmi zo zahrani¢nej praxe, ale aj spoloc¢ensky zodpovednymi firmami na
Slovensku, ktoré presadzuju inkluzivny pristup k firemnej kulture. Ich implementdcia do vliadnych
politik i personalnej politiky firiem a organizacii by vyrazne prispela k znizeniu diskriminacie starsich
[udi na pracovnom trhu. DoleZitym ndstrojom je kontinudlne vzdeldvanie a rekvalifikacny proces
promptne reagujlci na potreby trhu, ako aj vnimavé personalne oddelenie, ktoré kladie doraz na

vekovy manazment a inkluzivny pristup k pracovnym timom.

Ako interdisciplinarny autorsky kolektiv sme sa na problematiku diskriminacie starsich
zamestnancov na trhu prace snazili nahliadat paralelne a stvztazne z viacerych uhlov pohladu — cez
optiku demografického vyvoja, ndrodného hospodarstva, trendov na trhu prace, age-managementu,
legislativneho rdmca, ale aj z hladiska psychologického a sociologického rozmeru uvedeného javu

v kontexte aktudlnych spolocenskych zmien.

1. USKALIA A VYZVY ZAMESTNAVANIA STARSICH LUDI V ERE 4. PRIEMYSELNE)
REVOLUCIE

Svetové ekonomiky vstupuju do digitalnej éry — v tychto novych podmienkach sa firmy usiluju
reagovat flexibilnejsie, byt konkurencieschopnejsie, vyrabat lacnejsie a rychlejSie a tieZ promptnejsie

reflektovat obchodné trendy. Vydobytky 4. priemyselnej revoldcie poskytuju riesenia a spdsoby,
P
~vdaka ktorym sa mozu zvladnut aj tie najnarocnejsie vyzvy.

v
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Z historického hladiska priemyselna revoltcia z konca 18. storodia je povazovana za jeden z
najvyznamnejsich impulzov spolocenského vyvoja. Pomenovanie dalSich vyznamnych zvratov vo
vedecko-technickom rozvoji, aplikacii novych poznatkov vo vyrobe a vyuzZivani technologickych
inovacii v historii vyvoja priemyslu so spolocenskym presahom v globdlnej mierke nebolo zauzivané.
Charakterizovali sa vidy len etapy, ktoré tieto prahy oddelovali: etapa priemyslu parného stroja,
fordizmu, postfordizmu. Az s objavenim sa terminu Priemysel 4.0/ Industry 4.0 sa zacali spatne
spominané medzniky oznacovat v dlhej forme ako Prva, Druha, Tretia priemyselna revollcia,

skratene Priemysel 1.0, 2.0, 3.0 (Obrézok 1).2

Prva priemyselnd revollcia pouZila paru na mechanizaciu vyroby, druha elektrickd energiu a pasovu
vyrobu k vytvoreniu sériovej vyroby, tretia uz uplatnila elektroniku a informacné technoldgie pre
automatizaciu vyroby, zaciatok 21. storocia determinuje digitalizacia, ktora definuje 4. priemyselnu

revoluciu, nadvazujica tym na vydobytky tretej.

Rychlost stuc¢asnych objavov nema historicky precedens. V porovnani s predchadzajucimi
priemyselnymi revollciami, Stvrtd sa vyvija skor exponencialnym ako linearnym tempom. Okrem
toho zasahuje takmer do kazdého odvetvia priemyselnej vyroby v krajinach celého sveta. Sirka a
hibka tychto zmien ohlasuju transforméciu celych systémov vyroby a riadenia. Moznosti miliardy ludi
spojenych mobilnymi zariadeniami s nebyvalym vypoctovym vykonom, datové ulozné kapacity a
pristup k znalostiam a informacidm — su takmer neobmedzené. A tieto moZnosti siU umocnené
vznikajucimi technickym objavmi v oblastiach, ako je umeld inteligencia, robotika, internet veci,
autondmne vozidl3, tlac 3-D, nanotechnoldgie, biotechnoldgie, vedy o materidloch, skladovanie
energie a kvantovej vypoctovej technike.® Uplatfiuju sa, zatial ¢iastoéne, najma v kozmickom,
leteckom, automobilovom a elektronickom priemysle. Priemysel 4.0 znamena digitalizaciu a
zosietovanie vnutropodnikovych procesov. Predstavuje akusi aplikaciu loT (Industrial Internet of
Things) do vyroby a vytvorenie priemyselného internetu veci. Obdobne ako pri internete veci
hovorime o inteligentnom teleféne (smart phone), inteligentnej domacnosti (smart home),
inteligentnych mestach (smart cities), inteligentnom zdravotnictve (smart healthcare). Priemyselny
internet je zakladom konceptu tzv. inteligentnej tovarne (smart factory) a inteligentného priemyslu

(smart industry). Internet nespaja len fudi v socidlnych sietach, ale moze spajat aj vyrobné zariadenia,

d

2 Dostupné na: https://journals.indexcopernicus.com/api/file/viewByFileld/1031228.pdf, s. 4.
3 Dostupné na: https://industry4:sk/o-industry-4-0/co-je-industry-4-0/
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materidly, produkty, teda fyzicku realitu s virtudlnou. Jadrom inteligentného priemyslu je internet

veci prepojeny s modernymi riadiacimi systémami.*

Obrazok 1: Od Priemyslu 1.0 po Priemysel 4.0

- S i

T PRIEMYSEL 4.0
PRIEMYSEL 3.0

PRIEMYSEL 2.0

PRIEMYSEL 1.0

Kyberneticko-

L. e Automatizacia, fyzikalne systém
Mechanizadia, Masovd vyroba, pocitace, = : rol;otiza’da umeYa5
tkacsky stav, montazina linka, elektronika, infor- inteligencia. interne
parny stroj elektricka energia matizacia -

1769 1913 1970 2011

Zdroj: ACTA GEOGRAPHICA UNIVERSITATIS COMENIANAE.
Dostupné na: https://journals.indexcopernicus.com/api/file/viewByFileld/1031228.pdf, s. 4.

1.2. Kompetencie v digitalnom veku

Problematike progndzovania potrebnych spdsobilosti v prostredi prebiehajlcej 4. priemyselnej
revolucipﬁf venuje velka pozornost odbornej verejnosti. Je to zaujmom manazérov, ako aj

psychol@v a-sociolégov venujucim sa tejto problematike.

1.2.1. Metoda vyskumu a vyskumna vzorka

‘\ Pri_hladani odpovede na otazku, akych pracovnikov bude treba v budicom obdobi, nachadzame
-

v literature v zésade dva pristupy:

&

N I3 i
4 ACTA GEOGRAPHICA UNIVERSITATIS COMENIANAE. Dostupné na:
https://journals.indexcopernicus.com/api/file/viewByFileld/1031228.pdf, s. 12.
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1. Posudzuju sa jestvujuce systémy pracovnych kompetencii z pohladu ich vyznamnosti v sicasnosti
a buducnosti. Vytvori sa zoznam kompetencii a kazda sa posudzuje z hladiska jej vyznamnosti na
likertovej stupnici v su€asnosti a budicnosti®. Tdto metéda vychddza z predpokladu, Ze $truktira
spobsobilosti bude dana, nepripusta pridanie inej spésobilosti v reakcii na zmeny technologického
prostredia. Preto je z hladiska modelovania budicnosti nie dostato¢ne uzito¢na.

2. Vsucasnosti sa odbornd verejnost priklana k metéde deduktivneho odvodzovania potrebnych
sposobilosti z vysledkov analyz vplyvov vonkajsieho prostredia a technolégii na kompetencné
poziadavky. Ide o logicki metddu, ktord ma svoje korene prave v technologickom rozvoji na
prelome devatnasteho a dvadsiateho storocia, kedy vznikali nové profesie a bolo potrebné
vytvorit systém posudzovania individualnych predpokladov pre vykonavanu pracu a takisto aj

vytvorenie systému kvalifikaénej pripravy®.

V nasej analyze vychadzame z metddy zaloZenej na identifikacii kfuc¢ovych faktorov — zmien
vonkajSieho prostredia, ktoré vyzaduju kompetencie v pozmenenej Strukture. To znamens3, Ze
pozadované kompetencie odvodzujeme od markantnych zmien vonkajsieho prostredia. Ide o metddu
zalozenu na logickej analyze d6sledkov dopadov zmien vonkajsieho prostredia na poziadavky na

kompetencie pracujucich.

Charakteristiky zmien v pracovhom prostredi, spravani sa a postojoch sme zaznamenali anketovym
prieskumom u pracujlcich ,,z domu“ (zapojenych 45 Zien a 52 muZov). Na okolnosti projektového
rieSenia pracovnych uloh vo virtudlnom prostredi sme sa pytali 16 projektovych manazérok

a manazérov (priemerny vek 42 rokov), vsetci absolvovali Il. stuper vysokoskolského vzdelania

v odborach ekondmia, manazment a informatika. Informdcie o Industry 4.0 u stredoskolskych
Studentov sme zistovalinahodnym prieskumom informovanosti o tomto fenoméne (oslovenych 18

stredoskolskych studentov).

1.2.2.Vplyvy p6sobiace na ekonomicku ¢innost v etape rozvoja Priemyslu 4.0.

//Grzybowska K. & tupicka A. (2017). Key competencies for Industry 4.0, Economics & Management Innovations

(ICEMI) 1(1) (2017)250-253.

6 Chaka Chaka (2020). Skills, competencies and literacies attributed to 4IR/Industry 4.0: Scoping review,
International Federation of Library Associations and Institutions 2020, Vol. 46(4) 369—-399, DOI:
10.1177/0340035219896376.
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Kazda spolocenska ¢innost prebieha v ramci vSeobecnych socidlno-ekonomickych vplyvov, ktoré
ovplyviuju dynamiku a aj formy procesov na spolocenskej makro aj mezourovni. Podobne ma
prebiehajlca technologicka zmena vplyv na trh prace, zamestnanost, spoloéenské vztahy v Sirsom
kontexte.”

V sucasnosti ide o nasledovné vplyvy:

» Pandémia COVID 19 — urychlila vyuzivanie digitalnych technoldgii vo vzdelavani, kultdre,
maloobchodnom predaji, finanénictve, zdravotnej starostlivosti, medidlnom svete,
propagande.

» Pouzitie digitalnych technolégii vo vzdelavani umoznilo kompenzovat absencie Ziakov a
Studentov, ktoré by boli sp6sobené karanténou. Nevyhodou tohto rieSenia je pokles Studijnej
discipliny a slabsie vedomosti. Vyucovanie on-line nepocitalo s viacdetnymi rodinami —
vacsinou nemali tolko pocitacov, kolko bolo potrebnych, resp. najma v chudobnych
komunitach nemali PC vobec.?

> Nedostatok vyucovacich hodin, ako aj laxnost vzdeldvacich institdcii a ich ucitelov/pedagdgov
v pristupe k vyucovaniu i v neangazovanom prijimani uciva zo strany Ziakov/studentov
a/alebo nedostatok technickych a ,$kolskych vedomosti“, resp. edukacnej sposobilosti
a zruénosti rodi¢ov sa prejavuje v medzerdch vo vedomostiach. To je problém v konciacich
rocnikoch strednych a vysokych $kol, ktory sa dotkne aj praxe v potrebe ,,dovzdelat”
Cerstvych absolventov, ¢o je skutocnost, ktora priamo suvisi s funkénymi a osobnymi

kompetenciami pre Priemysel 4.0.

Za-pozornost stoji aj pohlad zamestnaneckych skupin na Priemysel 4.0 a ich pripravenost na tuto
zmenu. Siedma.vyro¢na sprava spoloc¢nosti Deloitte o miléniovej generacii (Deloitte’s seventh annual
Millennial Survey) odhalila, Ze len menej ako tretina prislusnikov generacie miléniadlov (generdcia Y*)
a generdacie Z si v roku 2018 myslela, Ze maju zruénosti potrebné v 4. priemyselnej revolucii. Ostatni
osloveni-respondenti v suvislosti sjej prichodom citili neistotu a strach z nahradenia svojej pracovnej

pozicie. | ked' mozeme predpokladat narast pocitu kompetencie Priemysel 4.0 zvladnut, méZzeme

7 Kali; M. & Ko$a, V. (2020). Industry 4.0 — Challenges for Work and Organizational Psychology Priemysel 4.0 —
vyzvy pre psycholdgiu prace a organizacie, Zbornik prispevkov z 19. medzinarodnej konferencie Psycholégia
prace a organizécie, Kosice, Ustav spolo¢enskych a psychologickych vied SAV.

8 Robinson-Neal A. (2021). Reflections on Educational Practice: COVID-19 Influences, 2021, Academia Letters.
Dostupné na: https://doi.org/10.20935/AL176.
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uvazovat i nad scendrom, Ze narast nemusi byt vysoky, pretoZze vnimanie vlastnych schopnosti
zamestnancami po obdobi pandémie Covid — 19 sa zmenilo (v Strukture, v niektorych pripadoch

i zniZilo pre napr. nezamestnanost).

> Karanténa ukazala moznosti digitalnych technoldgii v kulture, kde sa po pociatoénych vahaniach
dramaticki umelci chopili mozZnosti digitalnych prenosov divadelnych predstaveni. Tento priklad
ukazuje na potrebu invenéného pristupu k rieSeniu problémov.
> Karanténa vyznamne rozsirila moznosti prace z domu prostrednictvom digitalnych technoldgii. Pre
administrativne prace relativne rutinného charakteru — Uétovnictvo, vSeobecnd administrativa —
sa z hladiska charakteru prace meni len prostredie, kde sa praca vykonava. Na zdklade nasej
ankety z obdobia tesne po pandémii, medzi pracujicimi ,,z domova“ — 45 Zien (priemerny vek 42
rokov) a 52 muzov (priemerny vek 44 rokov) sme zistili nasledovné vyzvy, s ktorymi sa museli
vyrovnavat:
= pre ,pracuz domu” je dblezitd schopnost sebaregulacie, sebadiscipliny a zodpovednosti,
= respondenti pocituju nedostatok socialnych vztahov,

*  bolo ndroéné zosuladit starostlivost o deti a pracu v domacom prostredi (Kali$, 2022)°.

Situacia si vyzadovala schopnost riesit tieto problémy a konfliktné situacie. Osobitnou kapitolou bola
zvysSena potreba uplatiovania projektového rieSenia — sp6sobilosti pre projektovy manazment su

a budu stdle aktudlne a Ziadané. Projektové rieSenia su ¢asto internacionalne, kedy ¢lenovia
projektovych timov su geograficky vzdialeni desiatky, stovky i tisicky kilometrov — to si vyZaduje

vyssie naroky na komunikacné zru€nosti.

Primarne ide o projekty technologickych inovécii a obchodné modely®® a o projekty tykajtce sa
reStrukturalizacii, spajania sa firiem a organizacného rozvoja. Anketa medzi 16 projektovymi
manazérkami a manazérmi ukazuje, Ze nie je problémom projektové rieSenie, ktoré je zaloZzené na
koaktivite alebo semiinteraktivite, kde ide o vymenu informdcii, koordindciu v ¢ase Ci riesenie
jednoduchych problémov; komplikdcia zac¢ina pri potrebe tvorivého riesenia problémov, kde online

prostredie takéto-sp6soby hladania rieSenia komplikuje.

e

9Kalig, M. (2022). Analyza problematiky prace z domu, nepubl.
10| asi, H., Fettke, P., Kemper, H. G., Feld, T. & Hoffmann, M. (2014). Industry 4.0. Business & Information
Systems Engineering, 6(4), 239-242. Dostupné na: https://doi.org/10.1007/s12599-014-0334-4.
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Vojna na Ukrajine je dalSim globalnym a nepredvidanym vplyvom na ekonomiku — vedie k rastu
vojensko-politického napatia; menia sa ekonomické vztahy Rusko — Eurépa — Svet; narast napatia sa
prejavi vo zvySenych vydavkoch na zbrojenie, ¢im sa ukratia ostatné kapitoly rozpoctov. Tato situdacia

povedie aj k presmerovaniu globalizacnych tokov a k celkovému oslabeniu globaliza¢nych trendov.

Pandémia a nasledne zvysena pohotovost k vojenskej konfrontacii zvySuje ekonomicku a
podnikatelsku neistotu. To sa prejavi na zvySenej opatrnosti, obavdch z buducnosti, pretoze nie su
isté doddvky energii, ale ani komponentov, napr. Cipy atd. Dosledkom bude rastica hrozba
neefektivnosti vyrob ndrocnych na energie a na zemny plyn ako surovinu. V su¢asnosti su to
oznamené hromadné prepustania v Slovalcu a. s., OFZ Istebné, FORTISCHEM a. s. Novaky.
Obmedzovanie vyroby bude hrozit aj v dalsich podnikoch, okrem iného aj v automobilovom
priemysle —tam kvoli klesajucemu dopytu po novych autach. U populdcie zamestnancov sa objavuje
strach z buducnosti, citia ohrozenie svojich pracovnych miest. V naSom prieskume o vnimani istoty
zamestnania 22,4 % respondentov vnima svoje pracovné miesto ako ohrozené, pricom vyskum sme
robiliv druhom polroku roku 2021, kedy podnikatelské hrozby neboli tak silné ako v suic¢asnosti.
Zaujimavym zistenim je, Ze tzv. remeselnici — Zivnostnici vnimaju svoje pracovné miesto ako isté. Plati
aj teraz, ze ,,remeslo ma zlaté dno“. Podnikatelska neistota sa premieta aj do zamestndvania —
podnikatelia sa obavaju zamestnavat [udi na trvalé pracovné zmluvy, pretoZe z takéhoto zmluvného
vztahu im vyplyvaju povinnosti odstupného, ale aj platenie réznych benefitov!l. Preto dochadza

k vzostupu inych pracovnych pomerov ako trvaly pracovny pomer, predovietkym:

1. Narasta trend ,,doc¢asnej prace” —zmluvy na dobu urcitd, kedy je zamestnanec zamestnany len
na urcity-projekt.

2. Zotrvanie v prdci je podmienené splnenim konkrétnych zadani (napr. akademicka p6da).

3. Preferovanie nepriameho-zamestnavania sa prejavuje aj v ndraste poctov tzv. agenturnych

zamestnancov, ktori len teoreticky poZivaju rovnakd ochranu ako stdli zamestnanci.

11 Kalis, M., Klimova; E/, Letkova, N., Dubravéikova, D. & Hozdora, V. (2022). Met4dy merania spotreby prace
v SR, Analyticky vystup-19 projektu Podpora socidlneho dialégu, KOZ Bratislava, Dostupné na:
https://www.kozsr.sk/wp-centent/uploads/2022/06/AV17_Metody-stanovovania-mnozstva-tempa-prace-v-
SR.pdf
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Tato situdcia sa prejavuje v naraste poctu ludi, ktori si zamestnavani tzv. prekérnym sp6sobom;
vznikd novad skupina fudi nazyvana prekariat 12,13, zamestnand docasne a s nizkym platom. Prekérne
zamestndvani [udia su vystaveni vysSiemu riziku neurotickych, ¢i Uzkostnych poruch, Uniky z neistoty
mozu viest aj k abuzu (napr. Canivet et.al 2016). Jednym z dosledkov je aj tlak na zvy$ovanie
produktivitu prace organizacnymi, nie technologickymi opatreniami — to je zvySovanim noriem
spotreby prace. V tohtoroénom vyskume metdd merania spotreby prace®® sme zistili, 7e aZ 72 %
respondentov — robotnikov zo strojarstva a automotive musi pracovat nadcas, aby stihli spinit

vykonové normy. To sa samozrejme podpisuje na ich pocitoch nespokojnosti v praci a podlomenej

radosti zo Zivota s negativnymi dopadmi na psychické aj fyzické zdravie.

Podla udajov OSHA z celoeurdpskych prieskumov verejnej mienky realizovaného Eurépskou
agenturou pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci EU — OSHA vyplynulo, Ze vyskyt pracovného

stresu v Eurdpe je zardzajuci nakolko:

» 25 % zamestnancov v Eurdpe tvrdi, Ze zaZivaju stres suvisiaci s pracou takmer po cely
pracovny Cas alebo jeho velku ¢ast,
> 51 % zamestnancov sa domnieva, Ze pracovny stres je na ich pracovisku bezny,

» 4710 zamestnancov si myslia, Ze problém stresu sa v ich organizacii neriesi spravne.

Tieto udaje signalizuju riziko ochoreni spojenych so stresom, ¢o uz v minulosti prindsalo miliardové
naklady pre ekonomiku. V tejto suvislosti sa stavaju starsi zamestnanci ohrozenou skupinou bez
stvislosti s Umyselnou diskriminaciou. Kapacita zvladat stres vekom klesa (vid' vzrastajica

lUzkostlivest, podobne uvaZuju aj Feder et.al)®.

2 Dolebaé, M. (2014). Zakaz zneuzivania agenttrneho zamestnavania, Univerzita Pavla Jozefa Safarika v
Kosiciach, Pravnicka fakulta, STUDIA IURIDICA Cassoviensia ISSN 1339-3995, rocnik 2.2014, Cislo 1.

13 Standing, G. (2019). Prekariat, Rubato, ISBN: 978-80-87705-64-3.

14 Dj Fabio, A. & Palazzeschi, L. (2016). Marginalization and Precariat: The Challenge of Intensifying Life
Construction Intervention, Front. Psychol., 30 March 2016, Dostupné na:
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2016.00444

15 Kali§, M., Klimov4; E., Letkova, N., Dubravéikova, D. & HoZdora, V. (2022). Metddy merania spotreby price

/\?, Analyticky vystup 19 projektu Podpora socialneho dialégu, KOZ Bratislava, Dostupné na:
t

tps://www.kozsr.sk/wp-content/uploads/2022/06/AV17_Metody-stanovovania-mnozstva-tempa-prace-v-
SR.pdf
16 Feder, A., Fred-Torres, S., Southwick, S., M. & Charney, D., S. (2019). The Biology of Human Resilience:
Opportunities for Enhancing-Resilience Across the Life Span, Article in Biological Psychiatry July 2019. Dostupné
na: https://doi.org/10.1016/j.biopsych.2019.07.012.
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V tejto suvislosti je mozné, Ze starsi zamestnanci budu iniciativni vo vyhladavani moznosti odchodu

do predc¢asného dochodku alebo na iné — menej narocné — pracovné miesto.

1.2.3. Kompetencie pre Priemysel 4.0

Ako kazda velkd technologicka, aj Stvrta priemyselna revoltcia prindsa Uvahy o potrebnych
kompetenciach zamestnancov, ktori budu stat pri linkach ¢i obrazovkach komputerov v budicom
obdobi. V nasom ekonomickom prostredi sa tejto problematike venovali Gregar, Pejfova &
Matoskova (2019 a 2021)Y, Kali$ (2017)*8 a Kali$ & Ko3a (2020)*°. Metodologicky pristup

k definovaniu struktiry kompetencii vychadza bud’ z deduktivneho odvodenia pozadovanych
kompetencii zo zmien charakteristik prostredia, alebo z redefinovania potrebnej Urovne jestvujucich
kompetencii (napr. Grzybowska & tupicka 2017)%. Rozliduju sa kompetencie potrebné pre
zamestnancov vo vSeobecnosti, kompetencie poZadované pre manazérov a pre projektovy
manaZment.

V naSom pristupe volime deduktivhu metédu, pricom sa sustredujeme na osobné kompetencie, ktoré
povazujeme za klG¢ové pre zvladnutie narokov Stvrtej priemyselnej revolucie. Ostatné kompetencie
zostdvaju, podla ndsho nazoru, nadalej aktualne — napr. vedomosti, pricom v tomto pripade ide

0 sposobilosti jednoducho rozvijatelné.

Adaptabilita

Adaptabilita je primarnou spdsobilostou, ktora je nevyhnutna pre zvladnutie zmien suvisiacich so 4.
priemyselnou revoluciou (vid' aj Cabegas & Da Silva 2020). Aktualne sa v socidlnej psycholégii uvazuje
o adaptabilite v suvislosti s ¢rtovou tedriou (trait theory) osobnosti (Martin et. al. 2012; Cook,

2016)%'. Tito autori povaZzuju adaptabilitu za vlastnost, ktora je doleZita aj pri vyrovnavani sa

17 Gregar, A., Pejfova,, |. & Matoskové, J. (2019). Smart Factory. Jaké zaméstnance bude firma potfebovat

v budeucnu? In: Prochazka, J., Kratochvil T., Vaculik M.: Zbornik z konference Psychologie prace a organizace,

MUNI Brno, 2019; Gregar, A., Pejifova, I. & Matoskova J. (2021). Vliv konceptu Smart Factory na firemni kulturu,

in: Seitl,"M. & Viktorova, L. ed: Zbornik Konference psychologie prace a organizace, Olomouc, 2021.

18 Kalis, M. (2017). Posudzovanie psychickej spdsobilosti pre pracu — otdzniky a vyzvy ekonomiky 4.0, in: Gregar,

A. & Horak M. (2017). Sbornik-prispévkl z 16. ro¢niku mezinarodni konference PPaO konané ve dnech 24. — 25.

kvétna 2017 ve Zliné.

19 Kali§, M. & Kosa; V. (2020). Industry 4.0 — Challenges for Work and Organizational Psychology Priemysel 4.0 —

vyzvy pre psychologiu prace a organizacie, Zbornik prispevkov z 19. medzinirodnej konferencie Psycholégia
/ﬂa%ce a organizacie, Koice, Ustav spolocenskych a psychologickych vied SAV.

20 Grzybowska, K. &tupicka, A. (2017). Key competencies for Industry 4.0, Economics & Management

Innovations (ICEMI) 1(1).(2017) 250-253.

21 Martin, A. J., Nejad, H., Colmar, S. & Liem, G. A. D. (2012). Adaptability: Conceptual and empirical

perspectives on responses to change, novelty and uncertainty. Australian Journal of Guidance and Counselling,
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s neuréitostou, ktora je zdrojom neistoty. Konstatuje sa, Zze miera adaptability je individualne odlisna

a charakterizuje jednotlivcov.

V. suéasnej personalistike je pertraktovany pojem flexibilita. Waldeck et al. (2021)?*definuju
adaptabilitu a flexibilitu: ,,Adaptabilita sa povazuje za kfi¢ovy mentalny zdroj a vztahuje sa na
kognitivnu, behavioralnu a emocionalnu reguldciu (alebo prisposobenie) jednotlivca v situaciach
zmeny, novosti a neistoty. Psychologicka flexibilita sa vztahuje na schopnost ¢loveka umoznit
preZivanie a prijimanie negativnych myslienok a pocitov s pochopenim, ktoré je vedené zavazkom k

Ill

¢innosti riadenej cielom podla hodn6t, ktoré si sdm zvoli

Adaptabilita ako poZadovana osobna kompetencia pre fungovanie v prostredi 14.0, vSak nardza aj na
etické aspekty. Adaptabilita ako nekritickd poslusnost je kontraproduktivna kvoli nedostatocnej
samostatnosti a absencii zodpovednosti (vid Milgramov experiment — znamy aj ako Studia podriadenia
sa autorite). Takisto je tu riziko ,U¢elovej adaptacie”, kedy bude zamestnanec predstierat lojalitu,
ktoru aktudlne nepreziva. Takisto existuje viac definicii flexibility, ktoré su blizSie socidlno-
psychologickému chapaniu: ,Flexibilita je osobnostna vlastnost, ktora popisuje, do akej miery sa
¢lovek dokaze vyrovnat so zmenami okolnosti a mysliet na problémy a tlohy novymi, tvorivymi

spdsobmi” (Thurstone & Runco, 1999)%.

Ako uZ bolo spomenuté vyssie, schopnost zvladat stres vekom klesa. Takisto sa zniZuju aj osobnostné
vlastnosti podporujliceadaptabilitu. Ide najma o zniZovanie extroverzie, ale aj schopnosti emocnej
vyrovnanosti, ktora zaklada odolnost voci stresu a schopnosti udrzat si kriticky nadhlad nad situaciou.
Tento predpoklad pracovnej adaptdcie zniZuje zvySovanie Uzkostlivosti, ¢o je tieZ nepriazniva

progndza pre adaptabilitu.

Otvorenost voci novym myslienkam a voéi zmene
Ide o spbsobilost, ktora sa pravdepodobne Ciasto¢ne prekryva s adaptabilitou a flexibilitou. Je to

vlastnost kognitivneho $tylu, ktora suvisi aj so sklonom vyhladavat nové informacie (Cattel &

22, 58-81. DOF:-10.1017/jgc.2012.8. Cook, C. T. (2016). Is Adaptability of Personality a Trait? A thesis submitted
to-the University of Manchester for the degree of, Doctor of Philosophy in the Faculty of Humanities.

22 \Waldeck, D., Pancani, L., Holliman, A., Karekla, M. & Tyndall, I. (2021). Adaptability and psychological flexibility:
Overlapping constructs? Journal of Contextual Behavioral Science January 2021 DOL:
10.1016/j.jcbs.2021.01.002:

23 Thurston, B. & Runco, M. (1999). "Flexibility", Encyclopedia of creativity, vol. 1, ISBN 9780122270758.
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Schuerger, 2003)%*. Ide o értu osobnosti, ktora ma v ase relativne stabilny charakter. O tom, Ze tieto
sposobilosti su pre Uspech implementacie zmien suvisiacimi s 14.0 podstatné, sved¢i nepriamo aj
vyskum klastru INDUSTRY4UM? a spolo&nosti Trexima o prieniku digitalizacie do vyrobnej sféry:
Zatial, ¢o zahranicni vrcholovi manazéri vnimaju digitalizaciu ako kli¢ovu pre buduicnost podniku, na
Slovensku je vnimanie jej d6leZitosti nizke, a zaznamenava klesajuci trend (2020 — 74 %, 2021 — 46 %).
Postoje manazmentov sa tak stdvaju bariérou pre dalsi rozvoj podniku. Podla hodnotenia Martina
Morhaca, ¢lena predsednictva Industry4UM, sa pod tento stav podpisuje skutoénost, Ze: ,Manazéri si
eSte dostatocne neuvedomuju potencial, vyznam a prinosy digitalnej transformacie, ¢o spomaluje
napredovanie potrebnych zmien. Digitalizaciu tiez spomaluju extrémne vonkajsie vplyvy. Na
eliminaciu otrasov takychto rozmerov nie su podniky pripravené.” V nasich vyskumoch

nenachadzame zavislost otvorenosti vo&i novym myslienkam s vekom?®,

Schopnost zviddat neistotu a viacznaénost

V tomto pripade ide o komplexnu spbsobilost emocéne zvladat stresové vplyvy neistoty, existencné
ohrozenia a viacznacnosti, ktoré sprevadzaju proces 14.0. Takisto ide o vyrovndvanie sa s prekérnym
zamestndvanim — s neistotou, ktora je spojena s takymto zamestnavanim. Tato kompetencia je

u starSich zamestnancov oslabena. Dévody spocivaju v naraste celkovej neistoty.

Schopnost pracovat samostatne a osamote

Tato sposobilost spociva.v zvladnuti samostatnej a individualnej prace z domu v zmysle schopnosti
vySsej miery sebareguldcie a sebadiscipliny. Jedna sa aj o vlastnost, ktora stvisi s emoc¢nou zrelostou
a s moralnymi spdsobilostami pre pracu (Kalis, 2017)%.

Osobnostné predpoklady maju starsi zamestnanci pre individualnu pracu dobré, vzhladom na

zvySenu mieru Uzkostlivosti vsak nie je isté, ako budu reagovat na poziadavky na pracu z domu.

Sposobilosti spojené s inovativnym rieSenim problémov

24 Cattel, H. E. P. & Schrueger, J. M. (2003). Essentials of 16 PF Assessment, John Willey, 2003, ISBN 0-471-
23424, -

/ZKDostupné na: https://industrydum.sk/

26 Napr. Kali, M. (2018). Psychologické rozdiely naprie¢ vekom, Otazky psychologie préce, Ostrava.

27 Kali§, M. (2017)..Posudzovanie psychickej spdsobilosti pre pracu — otazniky a vyzvy ekonomiky 4.0, in: Gregar,
A. & Horak, M. (2017). Sbornik prispévkid z 16. ro¢niku mezinarodni konference PPaO konané ve dnech 24. — 25.
kvétna 2017 ve Zliné.
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Zavadzanie prvkov Priemyslu 4.0 je spojené s inovaciami, inovacie vyZaduju inovativne rieSenie
problémov spojenych s logistikou, ergondmiou, organizaciou prace. Za zavazné zistenie povazujeme
informacie od projektovych manazérok a manazérov o komplikovanejSom az nemoznom rieseni
zlozitych a inovativnost vyzadujucich problémov online. Jednym z rieSenim, ktoré je treba
samozrejme overit, by mohlo byt vyuzivanie formalizovanych a na pravidlach rieSenia zalozenych
postupov metddy TRIZ (tvorba rie$enia inovaénych zadani)?. Algoritmy riedeni st pouZitelné aj pri
komunikdacii online. Zastdvame nazor, Ze spbsobilosti, ktoré sa tykaju vedomosti alebo manazérskych
zrucnosti, nadobudaju v pripade 14.0 len iné miesto z hladiska ich déleZitosti a daju sa pomerne
jednoducho a rychle rozvinut alebo ziskat. Prikladom je napr. obsluha CNC strojov, kde na ich
ovladanie staci zaucenie, €o je poziadavka na kognitivne predpoklady. Ak vsak robotnik ¢i robotnicka

nie je ochotna osvojit si tieto zruc¢nosti, prispésobit sa novym poZiadavkam, tak je kognitivna vybava,

hoci je kvalitna, zbytocna.

Sme presvedceni o tom, Ze tzv. osobné sposobilosti, patriace do okruhu mordlnych sp6sobilosti pre
pracu: zodpovednost, kooperativnost a ochota prijimat zmeny, ako aj ¢innostné: podnikavost,
odbornost a motivovanost — budu pre osvojenie si principov a postupov suvisiacich so Stvrtou
priemyselnou revoluciou ovela délezitejsie, ako schopnosti stvisiace s kognitivnymi vlastnostami,

hoci aj tieto budu stale délezité.

Pre dalsi vyskum povazujeme za délezité rozvijat poznatky o adaptabilite vo vSeobecnosti,
adaptabilite v praci, ale takisto o problematike flexibility a ochoty prijimat nové myslienky a zmeny.
Poznatky o uplatfiovani principov a postupov digitalnej transformacie na Slovensku pomerne
jednoznaéne ukazuju nanedostatky v tejto oblasti spdsobilosti. Ziadna zo spdsobilosti sa nebude
rozvijat bez podnetov-zo vzdelavania. V ankete medzi Studentmi strednych odbornych kol
technického zamerania sme nenasli Studenta, ktory by poznal pojem Priemysel 4.0 a samozrejme, uz

vobec nie jeho obsah.

d

28 |de 0 metddu inovativneho.rie$enia problémov, zaloZenu na pravidlach riedenia a algoritmoch postupov
rieSenia.

23
Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Nim plea i OPERACNY PROGRAM
B Europsky socialny fond : : : LUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

2. HLAVNE TRENDY V ZAMESTNAVENI STARSICH PRACOVNIKOV VO
VYSPELYCH KRAJINACH SVETA

Participacia starsSich pracovnikov na trhu prace zaznamenala za posledné storocie dramatické zmeny.
Na prelome 19.-20. storocia napriklad miery participacie muzov (vo veku 65+) na trhu prace cinili 65
% v.USA, 61 % vo Velkej Britanii, 58 % v Nemecku a 54 % vo Francutzsku (Costa 1998)%. Vzhladom na
krat3iu dobu doZitia vaésina muZov pracovala prakticky aZ do smrti*°. Zavedenie systému verejného
socidlneho poistenia bolo spojené s vyraznym poklesom participacie starsich ludi na trhu prace.

K dalSiemu velkému poklesu participacie starSich pracovnikov na trhu prace doslo vo vyspelych
krajindch sveta v 70-tych a 80-tych rokoch 20. storocia. Dé6vodom bola na jednej strane vymena
generaciia nastup silnych povojnovych ro¢nikov (,,baby boomers“) na trh prace a na druhej strane
zavedenie moznosti-pred€asného dochodku a rozvoj systémov sukromného dochodkového
poistenia®l. Miera zamestnanosti muZov vo vekovej skupine 60-64 rokov napriklad v rokoch 1970-

1980 klesla zo 70 % na 40 % v Nemecku a Holandsku, z 50 % na 30 % vo Francuzsku a Taliansku, a zo

29 Costa, D. (1998). The Evolution of Retirement: An American Economic History, 1880-1990. Chicago: University
of Chicago Press. s. 29
30 yvyskumom dlhedobych trendov v participacii na trhu préace sa zaoberd projekt Medzinarodnej asocicie
socidlnych poistovni, The'International Social Security Association (ISSA).

/"{Ic\laprl'klad v obdobi rokov 1956 — 2012 stupol pocet ucastnikov déchodkového poistenia v socidlnej poistovni
USA zo 74 na 208 milionov. Narast poctov poistencov (181 %) bol omnoho vacsi ako nérast populdcie USA
v tom istom obdobi (86.%). Redlna hodnota priemerného mesacného dochodku (po ocisteni od inflacie)
narastla o 137 %. Este rychlejsi bol rozvoj sukromného déchodkového poistenia. Pocet sikromnych
dochodkovych planov v tom istom.obdobi nardstol z 12 na 91 milidnov. Zdroj: Coile 2015, s 835).
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Graf 2: Dlhodobé trendy v zamestnévani Zien vo veku 60-64 a 65-69 rokov vo vyspelych krajinach EU
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prace pre vekové skupiny 60-64 a 65-69 rokov. Graf 1 znazorniuje dlhodobé trendy v zamestnavani
star$ich pracovnikov vo velkych a vyspelych krajinach EU, za ktoré su dostupné najdlhie ¢asové rady

(Nemecko, Francuzsko, Taliansko a Velka Britania).

Jednotlivé krajiny vykazuju niektoré Specifické ¢rty vo vyvoji mier zamestnanosti starsich
pracovnikov, ktoré vyplyvaju z nastaveni ich verejnych a sukromnych socidlnych systémov. Zaroven

vSak vykazuju aj viaceré spolocné ¢rty vo vyvoji zamestnavania starsich pracovnikov:

e Miery zamestnanosti vo vekovych skupindch 60-64 a 65-69 rokov narastli do roku 2021 na
dvoj- az trojnasobok v porovnani s polovicou 90-tych rokov (Graf 1).

e Miery zamestnanosti u Zien boli a zostdvaju nizSie ako u muzov, ale aj u nich pozorujeme
rychly a vysoky ndrast (Graf 2).

o [udia s vysokoskolskym vzdelanim si udrzuju nadpriemerné miery zamestnanosti nielen vo
veku 60-64 rokov, ale aj vo veku 65-69 rokov, t. j. po dosiahnuti oficidlneho dochodkového
veku (Graf 3).

Uvedené trendy nezvratila ani pandémia, len ich mierne pribrzdila (vid’ podkapitola 2.3).

Zvysujuce sa miery zamestnanosti starsich pracovnikov treba vidiet v kontexte odpracovaného ¢asu.
Vo vyspelych eurdpskych ekonomikach znaéna cast starsich pracovnikov pracuje na skratené
pracovné Uvazky?2. Skutoény pocet odpracovanych hodin teda rastie pomalSie ako miery

zamestnanosti starsich pracovnikov.

2.1. Externé faktory zamestnavania starsich pracovnikov

d

32 Aliaj, A., Flawinne, X., Jousten, A., Perelman, S. & Shi, L. (2016). Old-age employment and hours of work trends:
empirical analysis for four European countries. IZA Journal of European Labor Studies, 5(16): 1-22.
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Analyzy OECD poukazuju na viacero dolezitych faktorov, ktoré podporuju zotrvanie

v zamestnani3,34,3%;

1. Velmi dolezitym faktorom pre rast zamestnanosti starSich pracovnikov bol rast vzdelanostnej
urovne. Vzdelani udia maju spravidla naakumulovany vacsi objem poznaktov su schopni
udrzat si existujicu, alebo najst novu pracu aj po dosiahnuti oficidlneho déchodkového veku.
Vo vyspelych krajinach EU je napriklad ¢asté, 7e mnoho starsich pracovnikov pokracuje
v praci na Ciastkovy uvazok.

2. Efekt vysSieho vzdelania sa prelina s efektom zvysSujucej sa dfiky dotzitia. Existuje priama
stvislost medzi predlZzovanim ludského veku, vzdelanostnou Grovriou a mierou
zamestnanosti starsich pracovnikov (pozri Coile 2015, s. 835 pre vyvoj v USA). Vo vyspelych
krajinach sveta vo véeobecnosti dochadza k predlzovaniu dizky doZitia. Najvacsie prirastky
v dizke dozitia véak zaznamendvaju fudia s vysokokolskym vzdelanim. Vyssie vzdelanie je
casto asociované s prijemnejsim pracovnym prostredim, a vy$Sim prijmom. Na druhej strane
je vyssie vzdelanie asociované s neskorSim Startom kariéry a tym aj neskorsim odchodom do
déchodku®. Efekt vy3sieho vzdelania na dlhSie zotrvanie v pracovnom Zivote je takmer
univerzalny a pritomny tak v najvyspelejsich, ako aj menej vyspelych krajindch OECD (napr.

v Polsku®’, pozri Box 2).

3. Vyznamnym faktorom je aj genera¢na vymena a proces starnutia populacie vo vsetkych
vyspelych krajinach sveta. Silné populacné rocniky (narodené po 2. svetovej vojne) postupne
odchadzaju do déchodku a na ich miesto nastupuju slabé populaéné ro¢niky narodené po
roku 1990. Zmensujuce sa pocty prispievatelov do systémov socidlneho poistenia na strane
jednej a narastajuce pocty dochodcov na strane druhej prirodzene vytvaraju tlak na

udrzatelnost dochodkovych systémov. Mnohé vyspelé krajiny zacali reformovat svoje

33 Martin, J. P. (2018). Live Longer, Work Longer: The Changing Nature of the Labour Market for Older Workers

in OECD Countries, IZA Discussion Papers, No. 11510, Institute of Labor Economics (IZA), Bonn.

34 Axelrad, H. & Mcnamara, T.K. (2018). Gates to retirement and gender differences: Macroeconomic

conditions, job satisfaction, and age, Journal of Women & Aging, 30:6, 503-519.

35 Geppert, C., Guillemette, Y., Morgavi, H. & Turner, D. (2019). Labour supply of older people in advance

economies: the impact of changes to statutory retirement ages. OECD Economics Department Working Papers
0. 1554.

36 Fisher, G. G., Chaffeg, D. S. & Sonnega, A. (2016). Retirement timing: A review and recommendations for

future research. Work;-Aging and Retirement, 2(2), 230-261.

37 Bielawska, K. (2019). Economic activity of Polish pensioners in the light of quantitative research. Equilibrium.

Quarterly Journal of Economics and Economic Policy, 14(1), 149-165.
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dochodkové systémy smerom k vy3$$ej udrzatelnosti. Najprv sa rusil povinny vek odchodu®,
neskér sa zacali obmedzovat moznosti na odchod do pred¢asného déchodku®. Logickym
krokom bolo dalej zvySovanie minimalneho veku na priznanie starobného dochodku. Vela
krajin zvySovanie déchodkového veku naviazalo na predlZzovanie priemernej dfiky dozitia.
Takisto je v mnohych krajinach pravidlom, Ze roky odpracované po dosiahnuti oficidlneho
dochodkového veku zvysujua vysku priznaného dochodku. To je velmi délezita financnd
incentiva, lebo aj pri existencii sukromnych déchodkovych systémov vo vacsine krajin plati, Ze
hlavnu ¢ast prijmu v starobe poskytuje déchodok zo socialnej poistovne.

4. Dalsim faktorom je zlepenie zdravotného stavu starsich pracovnikov, aj ked treba dodat, ze
toto zlepsSenie je nerovnako distribuované medzi odvetviami, profesiami a socio-
ekonomickymi skupinami. Celkovo ide o efekt zmeny Struktury povolani, smerom od
manualnych k dusevnym aktivitdm, jednak s pokrokom v medicine a jednak so zmenami
v Zivotnom Style® i vplyvom digitalizacie (pozri 1. kapitola).

5. V poslednych desatrociach sa presadil systém viaczdrojovych déchodkov. Rastie vyznam
sukromnych dochodkov. V krajinach so silnymi systémami sukromnych déchodkov dochadza
k zmene pomeru prijmu na déchodku z formy ,defined benefit” (definovany prijem) na
,defined contribution” (definovany prispevok). PGvodné dizajny sukromnych déchodkov sa
podobali na dizajny verejnych dochodkov. Fungovali na principe definovaného prijmu
(defined benefit) v starobe, napr. ddvka bola definovana ako percento z predoslej mzdy. Od
90-tych rokov nastal posun k systému definovanych prispevkov (defined contribution, DC).

V systéme DC zamestnavatel nema zodpovednost za vysku déchodku zamestnanca a nemusi
uvadzat déchodkové zavazky voci pracovnikom v Gétovnictve. Zamestnavatel prispieva
zamestnancovi na doéchodkovy ucet vo finanénej institucii. Vyska prijmu na dochodku potom
zavisi nielen odwvysky prispevku zamestnavatela, ale aj od vynosov na financ¢nych trhoch

v sporiacej a investicnej faze a vynosov z anuit vo vyplatnej faze. Finanény komfort na

38 Vo Francuzsku sa v roku 2003 zrusil povinny vek odchodu do déchodku. Toto opatrenie zniZilo po&et
odchodov do déchodku o 10 az 12 %. Pozri Rabaté, S. (2019) Can | stay or should | go? Mandatory retirement
and the labor-force participation of older workers. Journal of Public Economics, 180, 104078.
39 Konle-Seidl, R. (2018). Retention and Reintegration of Older Workers into the Labour Market: What Works
Best? pp 371-389-in: Hohnerlein E., Hennion S., Kaufmann O. (eds) Erwerbsverlauf und sozialer Schutz in
Europa.-Springer, Berlin, Heidelberg.
/“/\/andenberghe, V. (2021). Na zéklade vzorky 20 krajin EU odhadol, e 35 % pracovnikov, ktori vo veku 50-54
rokov reportuju zdravotné problémy zniZi svoju participaciu na trhu prace, a to najcastejsie Uplnym odchodom
z pracovného Zivota. Zdroj: Vandenberghe, V. (2021): Health, cognition and work capacity beyond the age of
50: International evidence on_the extensive and intensive margins of work. International Labour Review,
160(2): 271-310.
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déchodku je vystaveny velkému poctu externych rizik, ako su napriklad korekcie a krachy na
akciovych trhoch a klesajlce urokové vynosy zo Statnych dlhopisov, ktoré su podkladovymi
aktivami pre anuity. Odhadnut finanény komfort na déchodku je v tomto systéme tazké.
Pracovnici sporiaci v systéme definovanych prispevkov odchadzaju na déchodok neskér ako
pracovnici sporiaci pod systémom definovaného prijmu (Hou et al 2018). V USA, kde je
systém definovaného prispevku najrozsirenejsi, sa medianovy vek odchodu do déchodku po
prechode na systém DC u pracovnikov vo veku 50-60 rokov predizil o jeden rok (Coile 2015,
s. 847). Niektoré studie indikuju, Ze v ¢ase prepadu akciovych trhov (a zniZzenia hodnoty

akumulovanych Uspor) starsi pracovnici odkladaju rozhodnutia o odchode do déchodku®?.

Faktory 1 (rast vzdelanosti) a 2 (rastica priemerna dizka doZitia) vysvetluju aZ dve tretiny celkového

narastu mier zamestnanosti pracovnikov vo veku 55-74 rokov vo vyspelych krajindch OECD (Box 1).

Cennym prispevkom k analyze zamestnavania starSich pracovnikov podla odvetvi NACE a druhu
zamestnania je $tudia kolektivu Hardy et al (2018)*, ktord sa zamerala na krajiny V4. Hardy et al
(2018) pouzili udaje z prieskumu pracovnej sily (LFS) za roky 2003-2013. Celkovy objem udajov Cinil
3,8 milidna pozorovani za vekové skupiny 25-54 rokov a 1,3 miliéna pozorovani za vekovu skupinu
55-64 rokov*. Hlavnym cielom $tudie bolo, na zaklade individudlnych Gdajov, uréit miery udrzania
pracovnych miest vo vekovej skupine 60-64 rokov. Miera udrzania pracovného miesta zohladrovala
faktory ako vek, rod, vzdelanie, druh zamestnania (podla klasifikacie ISCO), prijem, odvetvie

narodného hospodarstva a Strukturu domacnosti pracovnika.

Mieru udrzania pracovného miesta definuje OECD ako pomer poctu pracovnikov v Specifickej 5-
ro¢nej vekovej skupine,ktori si udrzali pracovné miesto 5 rokov po sebe k celkovému poctu
pracovnikov mladsich o 5 rokov, ktori boli na tychto pracovnych miestach zamestnani 5 rokov
predtym. Ak by si napriklad vSetci pracovnici vo vekovej skupine 55-59 rokov udrzali zamestnanie
aspon 5 rokov po sebe, potom by miera udrzania pracovného miesta medzi vekovymi skupinami 60-

64 verzus 55-59 rokov Cinila 100 %.

41 Goda;G.’S., Shoven, J. B. & Slavov, S. N. (2012). Does stock market performance influence retirement
/iﬁintions? Journal of Human Resources, 47(4), 1055-1081.
42 Hardy, W., Kietczewska, A., Lewandowski, P. & Iga, M. (2018). Job retention among older workers in central
and Eastern Europe, Baltic Journal of Economics, 18(2): 69-94.
43 Jdaje boli o¢istené od samozamestnanych os6b a ich spolupracujucich rodinnych prisluénikov. Takisto neboli
vzati do Uvahy pracovnici, ktori zomreli pred dovi$enim 60-teho roku Zivota.
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Hlavné zistenia analyzy boli nasledovné**:

e Celkové miery udrzania zamestnania v krajinach V4 boli niz$ie ako priemer EU a klesali
s vekom. Napriklad miera udrzania zamestnania slovenskych pracovnikov v roku 2013 ¢inila
72 % vo vekovej skupine 50-54 rokov, 65 % vo vekovej skupine 55-59 rokov, no len 27 % vo
vekovej skupine 60-64 rokov. Podobny vzor sa opakoval aj v Cesku, Pol'sku a Madarsku.

o NajddlezitejSim faktorom udrZania zamestnania vo vekovej skupine 60-64 rokov bola histéria
nepretrzitého zamestnania pat rokov pocas veku 55-59 rokov. Inak povedané, pracovnici so
stabilnymi pracovnymi poziciami vo veku 55-59 mali vy$siu pravdepodobnost, Zze zostanu
pracovat aj vo veku 60-64 rokov. Histéria stabilného zamestnania znamenala, Ze dotycny
pracovnik si buduje kariéru a udrziava pracovné ndvyky. Je cenny pre zamestnavatela aj po
dosiahnuti oficidlneho veku odchodu na déchodok a sém mdze mat vyssi zaujem
o pokracovanie v neskorej kariére.

o Velmi dblezitym faktorom pre zvySovanie mier zamestnanosti vo vekovej skupine 50-64
rokov boli legislativne Upravy zamerané na obmedzenie pristupu k predéasnému déchodku a
postupné predlZovanie veku odchodu do dochodku.

o NajvysSiu mieru udrzania pracovnych miest vykazovali také odvetvia NACE ako umenie,
zabava, rekreécia a zdravotnictvo a socidlna pomoc. Dal$imi odvetviami s vysokou mierou
udrzania zamestnania boli vzdeldvanie, verejna sprava, obrana a socidlne zabezpecenie.
Priemysel bol advetvim s najnizSou mierou udrZania zamestnania.

e Z hladiska klasifikacie ISCO zamestnania s najvy$Sou mierou udrzania boli v triedach 1 azZ 3.
Miera udrZania zamestnania v tychto triedach v3ak bola podmienenad nielen vzdelanim, ale aj
vyskou prijmu. V krajinach V4 vsak boli mzdy vo verejnej sprave, vzdeldvani a socialnom
pracovnici v triedach 7-a 8.

e Zeny a ludia s niz&im vzdelanim mali niz8iu pravdepodobnost udrzania zamestnania ako muzi

a /alebo ludia s vy$sim vzdelanim a to aj po zohladneni prijmu.

d

4 Hardy, W., Kietczewska, A:,.Lewandowski, P. & Iga, M. (2018). Job retention among older workers in central
and Eastern Europe, Baltic Journal.of Economics, 18(2): 69-94. s. 73.
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Box 1: Preco rastu miery zamestnanosti starSich pracovnikov?

OECD publikovalo vroku 2019 vysledky vyskumu o vplyve najddlezitejSich faktorov na
zvySovanie zamestnanosti starSich pracovnikov vo vekovych skupinach 55-74 rokov.
Geppert et al. (2019) analyzovali Gdaje z 27 krajin OECD (vacSinou ¢lenskych krajin EU, ale
aj Svajéiarska, Kanady a USA) za roky 2002 — 2017. Analyza poskytla nasledovné vysledky:
Medianovy ndrast mier zamestnanosti starSich pracovnikov v skimanych krajinach

¢inil 10,9 % (od 1,25 v Portugalsku aZz po 21,5 % v Nemecku).

Zo spomenutej medianovej hodnoty 10,9 % boli dva faktory najvyznamnejsie:
» predlZovanie miery doZitia (4,5 %, od 3,25 % v Grécku aZ po 6,0 % v Estonsku)

» zvysSovanie vzdelanosti pracovnikov (4,25 %, od 2,75 % v USA az po 10,5 % vo Finsku).
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Zvysenie minimalneho iskuto¢ného veku odchodu do dochodku zvysilo mieru
zamestnanosti len 0 1 % (od 0 % vo Svédsku, Japonsku a Kanade aZ po 2,5 % v Madarsku).
Zmensenie finan¢nych zdrojov pre Zivot na dochodku zvysilo miery zamestnanosti vo

vekovych skupinach 55-74 rokov len 0 0,25 %.

Na Slovensku sa v uvedenom obdobi rokov 2002 — 2017 zvysili miery zamestnanosti vo
vekovych skupindch 55-74 rokov o 20 %, pricom 5% islo na vrub zvySenia vzdelanostnej
urovne, 4% pochdadzalo z vysSieho veku doZitia, a 2% o zo zvySenia veku odchodu do

dochodku.

Geppert et al. (2017) prezentovali aj projekciu ndrastu mier zamestnanosti vo vekovych
skupindch 55-74 rokov do roku 2030. Za 27 krajin Cinil projektovany medianovy narast 3,4
% (0d -2,25 % v Nemecku az po 11,5 % v Japonsku). NajdolezitejSim faktorom ndrastu mier
zamestnanosti zostanu predlzujici sa priemerny vek dozitia a rast vzdelanosti. Uvedeny
medianovy narast o 3,4 % de facto znamena, Ze starsi pracovnici opustia trh prace v roku

2030 0 9,5 mesiaca neskor ako v roku 2017.

Projekcia pre Slovensko indikuje, Zze medzi rokmi 2017 — 2030 sa zvySi miera zamestnanosti
starSich pracovnikov vo veku 55-74 rokov o0 3 %, pricom hlavnymi faktormi zostanu rast

miery dozZitia a rast vzdelanostnej Urovne obyvatelstva.

Zdroj: Geppert, C., Guillemette, Y., Morgavi, H. & Turner, D. (2019). Labour supply of older
people in advance economies: the impact of changes to statutory retirement ages. OECD
Economics Department Working Papers No. 1554.

2.2.Individualne faktory zamestndavania starsich pracovnikov

Okrem prevazne externych faktorov existuje aj viacero internych faktorov, ktoré ovplyviuju
/maividuélne rozhodnutia starSich pracovnikov ohladne zotrvania v zamestnani, resp. odchode do
/ dochodku. Metaanalyzy o rozhodnutiach starSich pracovnikov ohladne dalSieho pracovného Zivota,
resp. odchodu na déchodok vo vyspelych krajinach (Fischer et al. 2016, Manoli & Weber 2016,
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Orestig et al 2013, Scharn et al 2018, Sewdas et al 2018) naznacuju, Ze tieto rozhodnutia su

determinované faktormi, ako su:

(i) zdravotné faktory,

(ii) socidlne a psychologické faktory,

(iii) demograficka situdcia v krajine,

(iv) socidlna participacia,

(v) finan¢na situacia pracovnika a jeho rodiny (pozri Box 3 pre Cesko a Slovensko),
(vi) preferencie voci pracovnému Zivotu verzus déchodku,

(vii) typ vykonavanej prace,

(viii)  pristup zamestnavatela k starsim pracovnikom a uplatriovanie politik vekového

manazmentu.

Zdravotny stav a finanénd situacia domacnosti*,*® sa tradi¢ne povaZuju za hlavné determinanty pri

planovani dochodku. Existuju vSak aj dalSie vyznamné faktory zotrvania starsich pracovnikov na trhu

prace.

Noone et al. (2019)*” skiimali ochotu australskych pracovnikov vo veku 46-64 rokov zotrvat

v zamestnani a nepoZiadat o predc¢asny dochodok. Okrem tradi¢nych faktorov odchodu do
predcasného déchodku, ako zdravotny stav, finan¢na situacia, rodové rozdiely, starostlivost

o pribuznych, diskrimindcia na pracovisku a nedostatocné zruénosti sa zamerali aj na vybrané
psychologické faktory: rovnovdha medzi osobnym a pracovnym Zivotom, ddleZitost prace pre osobny
Zivota.spokojnost s pracovnym miestom. Ako najddlezitejsi faktor sa ukazalo fyzické zdravie, a to bez
ohladu na financnd-situaciu alebo rod. Druhym vyznamnym faktorom bola nutnost postarat sa

o pribuznych. Tento faktor bol viak omnoho délezitejsi pre Zeny ako pre muzov. Zeny citili podstatne
vy$si socidlny tlak na ukonéenie zamestnania z dévodu starostlivosti ako muzi. Zeny oznacovali

spokojnost s pracou za vyznamnejsi faktor zotrvania v praci ako muzi. Co sa tyka ddleZitosti prace pre

4 Bloemen, H. G. (2015). Private wealth and job exit at older age: a random effects model. Empirical

Economics, 51: 763=807.

46 Bzdemir, E., Ward, T., Fuchs, M., llinca, S. & Lelkes, O. (2015). Employment of older workers, Research Note
/7%.25/2015. Directorate~General for Employment, Social Affairs and Inclusion Directorate A — Employment &

Social Governance:

47 Noone, J., Knox,/A., ©!Loughlin, K., McNamara, M., Bohle, P. & Mackey, M. (2018). An analysis of factors

associated with older workers’ employment participation and preferences in Australia. Frontiers in Psychology,

9, Article 2524.
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osobny Zivot, existovala silna koreldcia medzi vyjadrenou déleZitostou prace pre osobny Zivot a
ochotou zotrvat v zamestnani. Dolezitost prace pre zZivot ako vyznamny faktor zamestnania

oznacovali najma financne dobre situovani respondenti.

Délezitost spokojnosti s pracou a pocitu férovosti zo strany zamestnavatela ako vyznamny faktor
zotrvania v zamestnani ustanovilo viacero vyskumnych studii (pozri napr. Bockerman & Illmakunnas

2020%).

Laun et al. (2019)* analyzovali rézne scenare zvy3ovania zamestnanosti starich pracovnikov
v Norsku. Scenare zahrnali (i) zvySovanie veku odchodu do predc¢asného dochodku, (ii) zvySovanie
danového zatazenia prace, (iii) zniZzovanie starobnych déchodkov a (iv) proporcionalne zniZzovania

starobnych a invalidnych dochodkov.

Mnoho ekonomickych rozhodnuti sa vykonava na zdklade dohody rodinnych prislusnikov.

V niektorych vyspelych krajinach idu do déchodku obaja manzelia naraz, pokial im to umoziuje
legislativa a finan¢na situdcia. Spolo¢né rozhodnutia sa vysvetluju viacerymi faktormi. Ludia si ¢asto
volia Zivotnych partnerov na zdklade podobnosti socio-ekonomického statusu a spoloénych osobnych
preferencii. Dolezitym faktorom mozu byt aj preferencie voéi Zivotu na déchodku na zéklade
spoloénych konitkov a volhoc¢asovych aktivit (Legendre et al. 2018)°.

Ekonomicka aktivita starSich pracovnikov je silne ovplyvnena aj politikami ludskych zdrojov ich
zamestndvatelov. Principi et al. (2020)*! analyzovali politiky fudskych zdrojov u 4624 sikromnych
firiem i verejnych organizacii v desiatich ¢lenskych krajindch EU. Organizacie, ktoré mali politiky
[udskychizdrojov a aplikevali principy vekového manazmentu boli viac ochotné zamestnavat starsich
pracovnikov po dosiahnuti d6chodkového veku. Velké firmy vSak preferovali model, v ktorom
starsSich pracovnikov po dosiahnuti dochodkového veku najprv prepustili a potom ich znovu

zamestnali ale na kratsie Gvazky a nizsie mzdy. Sikromné firmy boli zvlast ochotné zamestnavat

48 Bockermana, P. & limakunnasb, P. (2020). Do good working conditions make you work longer? Analyzing

retirement decisions using linked survey and register data. The Journal of the Economics of Ageing 17 (2020)

100192.

4 Laun,-T., Markussen, S, Vigtel, T. C. & Wallenius, J. (2019). Health, longevity and retirement reform. Journal
/ﬁfconomic Dynamics and Control. 103:123-157.

0 Legendre, B., Pedrant, A. C. & Sabatier, M. (2018). Should | stay or should | go? An econometric analysis of

retirement decisions by.couples, Applied Economics, 50(53): 5814-5829.

51 Principi, A., Bauknecht, J.;-di Rosa, M. & Socci, M. (2020). Employees’ Longer Working Lives in Europe: Drivers

and Barriers in Companies. International Journal of Environmental Research and Public Health, 17: 1658.
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starsich pracovnikov s vyssim vzdelanim a na vysokokvalifikovanych poziciach. Firmy boli ochotnejsie

zamestnavat starsich pracovnikov v ¢ase ekonomickej expanzie a nedostatku inej pracovnej sily.

Box 2: Ekonomicka aktivita starSich pracovnikov v Pol'sku

Bielawska (2019) analyzovala vzorku 1336 polskych déchodcov vo veku 65+ rokov so
zretelom na ich pracovnu aktivitu. Len 12 % dochodcov v tejto vekovej skupine reportovalo
nejaky druh pracovnej aktivity. Cielom vyskumu bolo zistit, aké faktory urcuji rozhodnutia
seniorov o pracovnej aktivite. Rozhodnutia sa skimali osobitne pre Zeny a muzov. Autorka

dospela k nasledovnym zaverom:

Zeny, ktoré odisli na déchodok neskér ako dosiahli zékonny déchodkovy vek mali
vyssSiu pravdepodobnost vykazovania ekonomickej aktivity na plny alebo ¢iastkovy
uvazok ako Zeny, ktoré poZiadali o déchodok po dosiahnuti déchodkového veku.
Inymi slovami, poZiadanie o déchodok sa spdjalo s niZzSou pravdepodobnostou
udrZania existujuceho alebo najdenia nového zamestnania a to najma vo forme
plného uvazku. Podobny vysledok sa zistil aj u muzZov, ale tam bola vyssia
pravdepodobnost zamestnania na Ciastkovy uvazok.

Vysokoskolské vzdelanie sa v porovnani so stredoskolskym vzdelanim spajalo
s vySSou Sancou zamestnania pokracujiceho aj po dosiahnuti déchodkového veku
u Zien, nie vSak u muzov.

Respondenti, ktori deklarovali vy$Siu Uroven finanéného bohatstva odchadzali do
doéchodku skor ako respondenti s deklarovanou nizSou Uroviiou finanéného

bohatstva.

Zdroj: Bielawska, K. (2019). Economic activity of Polish pensioners in the light of quantitative
research. Equilibrium. Quarterly Journal of Economics and Economic Policy, 14(1), 149-165.

k.,

Box 3: Opatovné zamestnanie starsich pracovnikov v Cesku a na Slovensku

38

Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

. e EUROPSKA UNIA L.
CQ' imp lea OPERACNY PROGRAM

* Eurdpsky socialny fond > z
* Europsky fond regionalneho rozvoja : 2 2 LU DS KE ZDROJ E

Flek et al. (2020) skimali, aké Sance mali nezamestnani starsi pracovnici vo veku 50-65 na
opatovny navrat do zamestnania. Na vyskum pouzili data z prieskumu EU-SILC za roky 2008-
2017 pre Cesko 2008-2016 a pre Slovensko. Vyskum dospel k nasledovnym vysledkom:
> Sanca na najdenie prace vyznamne klesala s rasttcim vekom. Pracovnici vo veku 55
rokov mali v oboch krajinach o 60 % nizsiu Sancu najst si novu pracu ako pracovnici
vo veku 50-54 rokov. Vo veku 60-64 rokov tato Sanca bola dokonca o 90 % niZzsia.
» MuZzi mali cca o 80 % vysSsiu Sancu najst si pracu ako Zeny.
> Zeny voboch krajindch omnoho ¢&astejsie riedili nezamestnanost odchodom na
predcasny, resp. starobny déchodok.
» Pocitovany zly zdravotny stav redukoval Sancu na opdtovné zamestnanie o 55 %
v Cesku a 0 40 % na Slovensku.
» Na Slovensku kazdé vyZivované dieta zvySovalo Sancu na opatovné zamestnanie o 40
% oproti nezamestnanym star$im pracovnikom bez vyzivovanych deti. V Cesku tato
suvislost nebola Statisticky vyznamna.
> Cim nizsie prijmy domacnost nezamestnaného starsieho pracovnika mala, tym nizsie
Sance bolo na ndjdenie nového zamestnania. Tieto domacnosti su typické nizsim
[udskym kapitdlom a pocetnymi epizédami nestabilnych a zle platenych zamestnani.

Nezamestnani pracovnici s vy$Sim prijmom si hladali nové zamestnanie lahSie.

Slovenskym star$im pracovnikom vo veku 50-64 rokov trvalo v priemere 13,4 mesiaca kym
si nasli nové zamestnanie. VV Cesku tato doba bola len 11,1 mesiaca. Na druhej strane si viak
nové zamestnanie naslo 58 % slovenskych, no len 49 % ¢eskych starSich pracovnikov. Tento
na prvy pohlad nelogicky rozdiel je vysvetleny dvoma skuto¢nostami:
> Nezamestnani star$i pracovnici v Cesku omnoho &astej$ie ukonéili nezamestnanost
odchodom na predcasny alebo starobny déchodok (32,1 %) ako slovenski (18,4 %).
> Vskimanom obdobi sa podpora v nezamestnanosti vyplacala v Cesku 8 a7 11
mesiacov, kym na Slovensku len 6 mesiacov.
Slovensky socialny systém bol menej Stedry ako €esky. Starsi slovenski pracovnici boli viac

motivovani hladat si pracu ako ¢eski pracovnici, ktori viac preferovali odchod z trhu prace.
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Zdroj: Flek, V., Hala, M., and Mysikova, M. (2020). The Older Unemployed Worker’s
Conundrum in the Czech Republic and Slovakia: Find a Job or Leave the Labour Market.
Ekonomicky casopis, 68(6): 54-562.

2.3. Vplyv pandémie Covid-19 na zamestnavanie starsich pracovnikov

2.3.1. Zamestndvanie starsich pracovnikov pocas pandémie vo vyspelych krajinach

Starsi pracovnici boli pocas pandémie Covid-19 vo vyspelych krajinach vystaveni vy$sim tlakom na
trhu prace. Vedecka a odborna literatlra, ako aj Statistické informacie poukazuju na vplyv

nasledujucich faktorov®?:

e Starsi pracovnici mali vys$Siu mieru chorobnosti a vo vSeobecnosti aj zdvaznejsie zdravotné
komplikacie ako mladsi.

e Pocas silnej ekonomickej kontrakcie v zacdiatkoch pandémie (jar a leto 2020) vyrazne narastla
nezamestnanost. Zamestnavatelia mali tendenciu zbavovat sa vo zvy$enej miere tych
pracovnikov, ktorych pocitovali ako menej prinosnych a rizikovejsich. Okrem pracovnikov
z radov etnickych mensin a mladych [udi s obmedzenymi pracovnymi skiisenostami islo aj
o starsich pracovnikov (Quinby 2021)%. Specifické vekové skupiny viak vykazovali odli§né
vzory zamestnanosti a nezamestnanosti. Meta-analyzy vplyvu pandémie na trhy prace vo
vyspelych krajinach indikuju, ze mladi zamestnanci vykazovali vysSie miery straty prace, ale aj
vySsie miery najdenia nového zamestnania ako starsi. Starsi pracovnici mali dIhsiu dobu
nezamestnanosti a nizSiu mieru opatovnej zamestnanosti ako mladsi (Bellotti et al. 2022:
14)>*. Tento trend bol viak podstatne vyraznej$i v USA%, ktoré maju vysoko flexibilny trh
prace s nizkou ochranou zamestnancov ako v Eurdpe, kde sa uplatiuju aktivne opatrenia na
trhu prace. Miery zamestnanosti vo vekovych skupinach 60-64 a 65-69 rokov klesali

v krajindch EU27 a V4 len malo (Graf 4). V USA v obdobi april aZ jul 2020 poéty pracujlcich

52 Coco, A. (2002). The Impact of COVID-19 on the Older Workforce: Reforms to Ensure a Safer Future for Older
Workers, NAELA Journal, National Academy of Elder Law Attorneys, 18: 1 21.

>3 Quinby, L., Rutledge, M. S. & Wettstein, G. (2021). How Has COVID-19 Affected the Labor Force Participation
of Older Workers?."Center/for Retirement Research at Boston College, Working Paper WP 2021-13. Available at

SSRN 3954484,
/X{Eellotti, L., Zaniboni, S., Balducci, C. & Grote, G. (2021). Rapid review on covid-19, work-related aspects, and
age differences. International Journal of Environmental Research and Public Health, 18(10), 5166.
%5 Goda, G. S., Jackson;-E., Nicholas, L. H. & Stith, S. S. (2021). The impact of Covid-19 on older workers'
employment and social security spillovers. National Bureau of Economic Research. NBER Working Paper No. 21-
04 /29083, 1. July, 2021.
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vo vekovej skupine 65-69 rokov poklesli 0 11,4 % (Munnell 2021: 6)°¢, kym v EU27 bol tento
pokles zna¢ne nizsi. Na druhej strane pandémia najviac postihla starsich ludi s nizsSim
vzdelanim pracujucich mimo regulovanych trhov prace a/alebo v menej rozvinutych krajinach
(Pit et al. 2021: 1),

e Niektori pracovnici vo veku 50+ rokov, a najma Zeny, museli pocas pandémie prerusit alebo
opustit zamestnanie, aby sa postarali o chorych rodinnych prisludnikov (Schiebe 2022: 15)°%,
Tito pracovnici mali stazeny navrat do zamestnania.

e Cast starsich pracovnikov preferovala skorsi odchod do déchodku pred nezamestnanostou.
Napriklad v USA sa od marca 2020 do marca 2022 zvysili pocty dochodcov vo vekovej skupine
55-74 rokov o 1,1 milidna ludi oproti bazickému trendu (Schuster et al 2022)°.

e Pocas pandémie sa vyrazne urychlil prechod na digitdlne technoldgie a telepracu. Starsi
pracovnici maju v priemere nizsie digitdlne zruc¢nosti. Napriklad vo vekovej skupine 25-54
rokov malo aspofi zakladné digitalne zruénosti 62 % fudi v EU27, resp. 64 % v Slovenskej
republike, no vo vekovej skupine 65-74 rokov su tieto podiely len 25 % resp. 23 %. Prechod
na telepracu bol preto pre starsich pracovnikov viac problematicky ako pre mladsich (Tabulka
1). Prechod na telepracu bol vsak vyrazne ovplyvneny vzdelanim a profesiou pracovnika
a odvetvim vykonavanej prace. Napriklad podla prieskumu Britského Statistického Uradu
starsi pracovnici v riadiacich a odbornych profesidch p6sobiaci vo vzdelavani, odbornych,
vedeckych a technickych ¢innostiach boli v priemere ochotnejsi prejst na telepracu a dokonca
odloZit odchod do déchodku (Coombs et al. 2021: 7)%°. Cenou za prechod na telepracu bol
vSak najma u vzdelanejsich starsich pracovnikov celkovo vyssi poéet odpracovanych hodin

a zhor3enie rovnovahy medzi pracou a osobnym Zivotom (Tavares 2021)°.

%6 Munnell, A. H. & Chen, 'A. (2021). COVID-19 is not a retirement story. Issue in Brief, (21-4).
57 Pit, S., Fisk, M., Freihaut, W, Akintunde, F., Aloko, B., Berge, B., ... & Yap, J. C. (2021). COVID-19 and the
ageing workforce: global perspectives on needs and solutions across 15 countries. International Journal for
Equity in Health, 20(1), 1-22.
8 Scheibe, S., De Bloom, J. & Modderman, T. (2022). Resilience during Crisis and the Role of Age: Involuntary
Telework during the COVID-19 Pandemic. International Journal of Environmental Research and Public Health,
19(3), 1762.
9 Schuster, B., Radpour, S., Conway, E. & Ghilarducci, T. (2022). “No ‘Great Resignation’ for Older Workers—
Mass.Job Loss Dreve the Pandemic Retirement Surge.” Status of Older Workers Report Series. Schwartz Center
for.Economic Policy Analysis at The New School for Social Research. New York, NY.

Coombs, N., McLeod,/H. & Storey, A. (2021). Living longer: impact of working from home on older workers.
Tech. rep., Office forNational Statistics.
61 Tavares, A. |. (2021)-Working more and less hours, profiling old European workers during first wave of
COVID-19 pandemic, evidence from SHARE data. MPPRA paper No. 111263, Dostupné na: https://mpra.ub.uni-
muenchen.de/111263/
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Tabulka 1: Podiel fudi s aspori zakladnymi digitalnymi zru¢nostami (%)

EU 27 62 42 25
Cesko 71 46 18
Mad‘arsko 57 34 19
Pol'sko 53 23 10
Slovensko 64 39 23

Zdroj: Eurostat (2022): Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards)
[isoc_sk_dskl_i21]

2.3.2. Zamestnavanie starsich pracovnikov pocas pandémie na Slovensku a v Eurozéne

Slovenska ekonomika reagovala na pandémiu vyraznou kontrakciou. Hruby domaci produkt za rok
2020 poklesol 0 4,4 %, ¢o viak bolo menej ako za celt Eurozénu (-6,3 %)®%. Ekonomicky pokles sa
prejavil rastom nezamestnanosti, ten vsak bol podstatne nizsi, ako napriklad v USA. Priemerna miera
nezamestnanosti sa zvySila z 5,8 % v roku 2019 len na 6,7 % v roku 2020 a 7,4 % v roku 2021. V roku
2022 pozorujeme mierny pokles nezamestnanosti a jej postupny navrat na Urovne roka 2019. Za
relativne nizky narast nezamestnanosti pocas pandémie méze jednak pozitivny vplyv aktivnych
opatreni na trhu prace, ale aj demograficka situacia, ktora bola zdsadne odlisna ako napriklad pocas
krizy v roku 2008 a 2009. Nastup slabych demografickych ro¢nikov spGsobil napatost trhu prace

a zmiernil \dopady pandémie.

-

A

Tieto faktory mali priaznivy vplyv na zamestnavanie starsich pracovnikov. Porovnanie mier
zamestnanosti vo vekovych skupindch 60-64 rokov a 65-69 rokov pre Slovensko, krajiny V4 Eurozénu

(Graf 4) indikuje nasledovné trendy:

5\ o Miery zamestnanosti vo vekovej skupine 60-64 rokov sa v SR vyvijali velmi podobne ako
- /

v ostatnych krajinach V4 a Eurozéne. Namiesto poklesu vidime rast miery zamestnanosti a to

z 35 % v.roku 2019 na 46 % v roku 2021. Slovensko dokonca zmenSilo rozdiel v miere

/ zamestnanosti tejto vekovej skupiny voci Madarsku a Polsku. DOleZitym faktom je, Ze miery

zamestnanosti rastli podobne pre muzov a Zeny.

52 Eurostat (2022): GDP and main-components (output, expenditure and income)[nama_10_gdp]
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e  Miery zamestnanosti vo vekovej skupine 65-69 rokov sa vyvijali odliSne. Celkova miera
zamestnanosti pocas pandémie najprv vyrazne klesla a az v poslednom kvartali roka 2021 sa
vratila na pévodnu Uroven. Vyrazne sa vsak zvysil rozdiel miery zamestnanosti v tejto vekove;j
skupine medzi Slovenskom na strane jednej a ostatnymi krajinami V4 na strane druhej, kde
rast miery zamestnanosti pokracoval (Graf 4). BliZsi pohlad na rodovu strukturu
zamestnanosti odhaluje, Ze miera zamestnanosti muzov v tejto vekovej skupine je stdle pod
Urovnou roka 2019 kym miera zamestnanosti Zien narastla.

e Graf 5 charakterizuje vyvoj absolutnych poctov pracovnikov vo vekovych skupinach 60-64
rokov a 65-69 rokov a vyrovnava tieto pocty regresnou trendovou krivkou. Aj na tomto grafe
vidime vyrazny narast celkovej zamestnanosti vo vekovej skupine 60-64 rokov a to tak pre
muzov aj zeny. Co sa viak tyka vekovej skupiny 65-69 rokov, absolutny ndrast zamestnanosti
vidime len u Zien, kym u muZov dochddza k poklesu. Tento vyvoj suvisi s nizSim priemernym
vekom dozitia muzov ako Zien, désledkami odkladania zdravotnych vykonov pocas pandémie

Covid-19 a nadumrtiami sp6sobenmi pandémiu.

Na Slovensku nevidime vyraznejSiu podporu pre nazor, Ze Cast starsSich pracovnikov sa pocas

pandémie rozhodla ukoncit pésobenie na trhu prace. Vo vekovej skupine 60-64 rokov absolltna
zamestnanost ako aj miery zamestnanosti narastli. Udaje zo Socidlnej poistovne o Ziadostiach na
priznanie déchodku, ako aj o skuto¢nom pocte priznanych déchodkov neindikuju masivny narast

predc¢asnych a riadnych starobnych déchodkov (Tabulka 2).
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; Tabulka 2: Ziadosti k priznaniu déchodkov a skutoéne priznané déchodky
-
‘ Pocet Ziadosti o priznani déchodku podla druhu déchodku
> ‘ starobny déchodok 39459 47594 33843 48583 44472 53524

predcasny starobny déchodok 21862 15616 14605 10658 14199 14505
invaligm’/ déchodok 28924 27767 26713 26218 24964 26311
Pocet n&vopriznanych déchodkov
starobny dochodok 35315 35310 26948 41605 32321 42910
predcasny starobny déchodok 15306 14378 11454 10588 11296 10958

invalidny déchodok 19643 14018 14454 16896 14832 13735

Zdroj: Spravy o hospodareni Socidlnej poistovne za roky 2020
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Graf 4: Miery zamestnanosti a nezamestnanosti vo vekovych skupinach 60-64 a 65-69 rokov

v Eurozéne a krajinach V4 podla rodu
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Graf 5: Pocty zamestnanych (v tisicoch) vo vekovych skupinach 60-64 a 65-69 rokov v Slovenskej
republike (Zdroj: Eurostat)
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3. VYVOJ ZAMESTNANOSTI PODLA VEKOVYCH SKUPIN A ODVETVi NACE

3.1. Miery zamestnanosti podla vekovych skupin v krajindch EU a EFTA

Vzhladom na trend starnutia populdcie a nizkej porodnosti sa ,,starsi pracujuci“ (vo vekovych

kategoériach 60+) stavaju zaujimavym segmentom trhu prace.

Clenské krajiny EU27 vykazuju velmi rozdielne miery zamestnanosti vo vekovych skupinach 50-59, 60-

64 a 65-74 rokov. Takisto vykazuju velké rozdiely z hladiska zamestndvania muzov a Zien. Okrem

vSeobecnych faktorov zamestnavania starsich pracovnikov, poéty zamestnancov v konkrétnych

odvetviach narodného hospoddrstva zavisia od Specifickych skuto¢nosti:

>

Odvetvovd struktura ndrodného hospoddrstva: krajiny s vysokym podielom priemyslu na
tvorbe HDP (Cesko, Slovensko) maju nizke miery zamestnanosti vo vekovych skupinach nad
65 rokov.

Legislativne nastavenie veku odchodu do déchodku v urcitych profesidch: niektoré fyzicky
namahavé profesie (napriklad banictvo) maju nizsi vek odchodu do dochodku. Takéto
odvetvia maju logicky aj nizke miery zamestnanosti vo vekovych skupinach 60+ rokov.
Vysoky podiel starSieho obyvatelstva so zakladnym vzdelanim: krajiny ako Portugalsko

a Rumunsko maju rozsiahly sektor polnohospodarstva s nizko-kvalifikovanou pracovnou
silou, ktora si nedokazala zabezpecit dostatocné finanéné zdroje na Zivot na déchodku.
Slovensko ma v ramci EU priemerne vzdelant populéciu a velmi nizky podiel
polnohospodarstva na HDP.

Rozvinutost systému sukromnych déchodkov: krajiny ako Nemecko alebo Holandsko maiju

v niektorych odvetviach rozvinuty systém sukromnych déchodkov, ktory zabezpedi
dostatocny finanény komfort aj pred dosiahnutim oficidlneho veku pre déchodok z verejnych
zdrojov. Slovensko ma v porovnani s vyspelymi krajinami EU pomerne malo rozvinuty systém

sukromnych déchodkov
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» Demografickd situdcia: napriklad pobaltské krajiny boli po svojom vstupe do EU postihnuté
vysokou mierou emigracie mladych fudi a vyfudnenim®. Nedostatok pracovnej sily zvysil

zadujem zamestnavatelov o starSich pracovnikov®.

Porovnanie SR s inymi $tatmi EU27 indikuje, Ze skupina nizkoprijmovych star$ich pracovnikov so
zakladnym vzdelanim a/alebo pracujucich v polnohospodarstve je relativnhe mala. Celkovy potencial
dalSieho zamestnavania takychto pracovnikov po ich odchode na déchodok je obmedzeny. Na druhej
strane ma Slovensko menej rozvinuty systém sikromnych déchodkov, ¢o m6ze motivovat starsich
pracovnikov s podpriemernymi dochodkami dalej pracovat.

Prakticky vietky krajiny EU27 zaznamenali od roku 1995 podobné trendy v zamestnavani starsich

pracovnikov (Tabulka 3):

v Vysoky néarast celkovych mier zamestnanosti vo vekovej skupine 60-64 rokov z 21,5 % v roku
1995 na 47,0 % v roku 2021, a zo 6,5 % na 13,4 % vo vekovej skupine 65-69 rokov. Miera
zamestnanosti vo vekovej skupine 70-74 rokov nardstla v tom istom obdobi z 3,1 % na 4,8 %.

v/ Mimoriadne rychlo rastli miery zamestnanosti Zien. Kym vo vekovej skupine 60-64 rokov
narastla v obdobi 1995-2021 miera zamestnanosti muzov z 30,1 % na 54,3 %, u Zien to bolo
z 13,6 % na 40,2 %.

v Miery zamestnanosti starsich pracovnikov v novych &lenskych krajinach EU réstli z velmi
nizkej zakladne, no dynamika rastu bola velmi rychla a postupne konverguju k mieram
zaznamendvanym vo vyspelych krajindch EU27. Nové ¢lenské krajiny s akitnym nedostatkom
pracovnej sily (Cesko, Estdnsko, Lotyssko, Litva) uz dnes maju vyssie miery zamestnanosti vo

y“e.kov{/ch skupinach 55-74 rokov ako je priemer EU27.

Tabulka 3: Miery zamestnanosti podla vekovych skupin v krajinach EU a EFTA v roku 2021

55- 60- 65- 70- 55- 60- 65- 70- 55- 60- 65- 70-
vekova skupina

/ 59 64 69 74 59 64 69 74 59 64 69 74

—

/“/Bérzir,lé, A., & Zvidrins, P. (2011). Depopulation in the Baltic states. Lietuvos statistikos darbai, 39-48., s. 41-

42.

64 Napriklad v roku 2021 pracovalo vo vekovej skupine 55-64 rokov v Estdnsku 71,6%, v Litve 68% a v Loty$sku
67,8% percent [udi. Priemerza EU27 v tejto vekovej skupine ¢&inil v tom istom roku len 60,5% ludi. Zdroj:
Eurostat (2023): Employment and-activity by sex and age - annual data (online data code: LFSI_EMP_A ).
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o 74,1 470 134 48 798 543 167 69 687 402 105 3,0
Eurozéna 73,7 47,8 13,6 47 796 533 165 68 680 42,5 110 2,9
Belgicko 707 369 59 26 751 412 7,1 3,7 662 327 4,7

Bulharsko 77,4 552 159 44 789 63,0 229 63 759 482 102 3,1
Cyprus 746 554 202 9,6 842 67,2 294 167 652 438 109 2,9
Cesko 873 526 147 59 893 640 188 7,6 853 418 111 47
Dansko 80,9 625 20,7 9,4 82 691 279 144 785 559 136 48
Esténsko 820 666 342 142 799 67,3 325 162 839 660 353 13,0
Finsko 797 570 151 7,4 79,7 562 20,6 10,7 79,7 57,8 103 44

Francuzsko 751 35,7 87 25 775 362 100 3,0 728 352 7,6 21

Grécko 60,5 39,2 140 2,5 758 506 194 4,1 484 27,7 96 1,0
Holandsko 80,9 632 214 90 8,5 734 26,7 12,3 75,2 53,2 169 5,3
Chorvatsko 67,6 1384 56 |: 72,8 43,8 8,7 |: 62,8 33,4 29

irsko 733 523 276 13,7 796 585 374 206 67,2 463 18,0 7,1
Litva 77,1 60,8 289 11,2 752 60,2 32,5 15,0 78,7 61,3 (26,5 9,0
LotySsko 75,7 61,1 295 10,2 756 633 316 151 759 59,4 28,1 7,4
Luxemb. 65,5 18,1 |: : 71,6 20,7 |: : 589 15,3

Madarsko 79,7 485 12,1 4,7 83,1 664 154 68 76,6 336 9,7 3,3
Malta 68,1 /36,2 151 80 899 480 21,5 13,9 44,9 243

Nemecko 81,8 622 172 7,0 8,1 66,7 198 10,2 78,5 57,6 149 4,1
Pol'sko 73,7 40,6 119 51 78,7 596 165 7,1 689 239 (86 [3,6

Portugalsko 750 521 20,7 7,1 8,2 57,8 244 11,0 68,7 47,1 17,6 4,0

Rakusko 77,8..31,3 10,2 |50 80,0 445 [13,2 62 755 |186 7,5 4,1
Rumunsko 63,7 279 62 16 73,8 396 92 20 537 176 39 1,3
Slovensko 785 43,6 8,2 4,3 79,7 488 94 55 77,4 390 7,2
Slovinsko 73,5 30,7 96 34 76,0 36,7 120 52 711 251 7,2 3,7
Spanielsko 64,8 (454 86 |18 732 51,1 99 (23 567 400 7,5 1,3
Svédsko 854 67,5 27,5 103 86,2 69,6 346 152 845 654 20,6 5,6
'!:aliansko 65,7/ 40,1 13,7 3,7 77,4 48,7 18,8 6,0 54,5 32,1 9,0 1,7
£ Nérsko 81,4 67,9 305 129 84,4 736 350 17,0 782 622 261 9,0

7 /?

Svajéiarsko 81,5-..61,7 22,7 109 853 668 260 13,3 /77,6 56,8 19,7 88
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Zdroj: Eurostat (2022): Employment rates by sex, age and citizenship (%).
Poznamky: : = nedostupny Gdaj. Udaje za Velku Britaniu nie su k dispozicii.

3.2. Miery zamestnanosti star$ich pracovnikov podla vzdelania v krajindch EU a EFTA

Vzdelanie je jednym z najdé6leZitejSich determinantov pracovnej aktivity starsich pracovnikov. Ludia
s vysokou Skolou zacinaju pracovny Zivot neskor ako ludia so zakladnym a strednym vzdelanim

a neskor ho aj ukoncuju. Ludia s vysokoskolskym vzdelanim vo vSeobecnosti vykonavaju fyzicky
menej namahavé prace. Pri dosiahnuti dochodkového veku su zdravotne viac spbsobili pokracovat
v prdci ako fudia so zakladnym a strednym vzdelanim, ktori vykonavali predovsetkym manualne
prace. Preto maju déchodcovia s vysokou skolou omnoho vyssiu pravdepodobnost pokracovania

v prdci ako dochodcovia so zdkladnym a strednym vzdelanim. Miery zamestnanosti pracovnikov

s vysokou $kolou st v EU27 vo vekovej skupine 60-64 cca dvakrat vyssie ako u pracovnikov so
zakladnym a nizsim strednym vzdelanim. Vo vekovych skupinach 65-69 a 70-74 rokov su tieto miery
dokonca tri krat vyssie (Tabulka 4).

Demograficka zmena sa v buducnosti prejavi nielen na poctoch pracujucich dochodcov, ale aj na ich
Strukture z hfadiska vzdelania. V roku 2020 Cinil podiel Slovakov s vysokoskolskym vzdelanim vo
vekovej skupine 30-34 rokov 39,7 %°°. Je velmi pravdepodobné, Ze sa tento podiel bude zvy$ovat

a dosiahne 40-45 %, ako je to beiné vo vyspelych krajindch EU28. Buduci dochodcovia budu
vzdelanejsi a ich zdravie menej poskodené manudlnou pracou. Tieto trendy vytvaraju priaznivé
predpoklady pre zvySovanie mier zamestnanosti vo vekovej skupine 60+ rokov.

Tabulka 4: Miery zamestnanosti star$ich pracovnikov podla vzdelania v krajinach EU a EFTA v roku

2021
o ek ES@why T OWcke |
bez 3 vysoka bez s vysoka bez 3 vysoka
vzdelanie
maturity maturitou Skola =maturity maturitou Skola maturity maturitou Skola
' EU27 32,5 46,0 63,5 8,6 12,0 22,3 3,0 4,6 9,5
\ @ 4 Eur:ozéna 33,1 47,9 63,7 8,8 12,9 21,5 2,9 4,9 8,9
Belgicko 4;8,7 34,3 56,2 [3,0 5,3 11,6 3,7 4,6
Bulhérsko 31,8 54,8 650 9,8 13,3 26,2 3,3 10,3
)///Cyprus 45,7 52,1 60,1 16,2 16,3 27,4 8,3 9,1 16,9

B

85 7droj: Eurostat (2022): Tertiary-educational attainment by sex, age group 30-34.
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Cesko 23,9 48,7 73,4 5,2 12,1 36,6 2,2 3,9 17,7
Dansko 50,4 65,1 69,6 18,8 21,1 22,3 7,3 7,7 9,2
Estonsko 59,5 61,2 72,8 31,3 40,9 12,9 23,3
Finsko 41,5 53,4 66,8 13,2 13,9 19,0 |5,6 8,0 11,1
Francuzsko 25,5 32,0 53,1 5,7 7,1 14,4 1,9 1,9 5,0
Grécko 34,3 34,1 47,2 12,8 10,2 20,6 1,9 2,0 5,7
Holandsko 52,8 64,4 70,4 15,1 21,3 26,2 5,8 9,9 11,7
Chorvatsko 17,7 33,5 57,3 5,4 4,3 12,6
irsko 42,5 53,2 59,5 21,0 26,3 32,0 11,6 13,6 15,7
Litva 56,7 55,3 749 24,1 359 |: 7,5 15,1
Lotyssko 58,6 57,8 71,2 25,7 38,4 : 8,5 20,5
Luxemb. 16,0 19,5 37,3
Madarsko 28,5 49,1 57,2 5,0 10,9 18,7 2,3 3,6 10,2
Malta 28,7 46,6 58,1 11,2
Nemecko 47,6 59,2 71,6 13,1 14,8 22,6 5,3 6,4 11,8
Pol'sko 24,8 37,6 58,5 4,0 9,8 26,6 2,8 3,8 12,4
Portugalsko 42,6 52,4 77,2 14,8 26,3 36,2 54 144 10,4
Rakusko 17,7 26,2 51,1 |51 7,1 17,4 4,8 4,2 11,0
Rumunsko 18,5 27,8 47,8 5,6 4,5 10,2 2,1 4,0
Slovensko 17,1 41,4 60,4 : 6,3 21,4 3,0
Slovinsko 15,1 21,8 57,8 7,3 6,2 17,0 4,0 3,7 8,6
Spanielsko 35,2 48,3 59,1 5,8 9,4 16,5 0,9 2,3 3,5
Svédsko 53,9 67,7 75,2 21,2 23,0 37,7 8,2 9,7 14,1
Taliansko 26,6 45,9 72,8 8,9 15,8 33,7 |29 4,2 12,6
Norsko 59,6 64,9 77,1 19,0 30,3 343 9,1 21,4
Svajciarsko 46,0 59,9 71,6 10,8 19,8 309 |7,3 10,1 17,7

Zdroj: Eurostat (2022): Employment rates by sex, age and educational attainment level
[Ifsq_ergaed] (%). Pozndmky bez maturity = ISCED 1-2; s maturitou: = ISCED 3-4; vysoka Skola:
=ISCED 5-6. :+ = nedostupny udaj. Udaje za Velku Britaniu nie su k dispozicii.

/3./3. Zamestnanost podla odvetvi NACE a vekovych skupin v SR
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Prechod na déchodok sa spaja so zmenou Struktiry zamestnani podla klasifikacie ISCO. Zmena typu
zamestnani sa odraza aj v zamestnanosti podla odvetvi klasifikacie NACE. Tieto zmeny sa nedeju len
po odchode na dochodok, ale uz aj poc¢as zamestnania v preddéchodkovom veku. Starsi pracovnici si
hladaji zamestnania v odvetviach s nizSou fyzickou naro¢nostou. Tento proces sa da dobre
identifikovat aj na Gdajoch zo SR (Tabulka 5). Grafy 6 a 7 charakterizuji zmenu podielov zamestnani
muzov a Zien vo vekovych skupinach 60-64 a 65-69 rokov oproti referen¢nej vekovej skupine 50-59

rokov v roku 2021:

e Dominantnym zamestndvatelom je v SR spracovatelsky priemysel. V roku 2021 v iom
pracovalo 25,4 % vSetkych pracovnikov vo veku 15-59 rokov. Vo vekovej skupine 60-64 rokov
to uz bolo len 18,4 % a vo vekovej skupine 65-74 rokov len 8,0 % vSetkych pracovnikov.
Pokles podielu priemyslu na celkovej zamestnanosti bol u muzov aj zien.

e Vyrazny bol aj pokles podielu zamestnanosti v stavebnictve u muzov. U Zien dochadza vo
vekovych skupinach 60-64 a 65-69 rokov k malému nérastu podielu v stavebnictve, ale
celkové pocty Zien pracujucich v stavebnictve su velmi nizke.

e Vo vekovych skupindch 60-64 a 65-74 rokov mierne klesa aj zamestnanost v doprave,
velkoobchode a maloobchode, a ubytovacich a stravovacich sluzbach.

e (Odvetvia s najvysSim narastom podielov zamestnanosti vo vekovych skupindch su
vzdelavanie, verejna sprava, obrana a socialne zabezpecenie, zdravotnictvo a socidlna
pomoc, umenie, zabava, rekredcia, a odborné, vedecké, technické Cinnosti. Vzory zmeny

podielov odvetvi v zavislosti od veku su podobné u muzov aj Zien (Grafy 6 a 7).

Tabulka 5 indikuje aj casovi dynamiku zmien v podieloch odvetvi NACE na celkovej zamestnanosti

v zavislosti od vekovej skupiny pracovnikov v Slovenskej republike. Markantny je najma podstatne
rychlejsi pokles zamestnanosti starsich pracovnikov v priemysle, a podstatne rychlejsi ndrast podielov
vo vzdeldvani, zdravotnictve a verejnej sprave v roku 2018 v porovnani s rokom 2008. Inak povedané,
proces restrukturalizacie zamestnani v odvetviach narodného hospodarstva podla veku nabral

v obdobi rokov 2008 — 2018 na dynamike. Pandémia tieto trendy nezmenila.

Starsi pracovnici-vo vekovej skupine 65-74 rokov (37 tisic oséb) tvorili v roku 2021 len okrajovu
/mpinu (1,4 %) na celkovej zamestnanosti. Ich pocty boli podstatne nizsie ako pocty cudzincov
/ pracujucich v SR (70'tisic). Napriek tomu boli starsi pracovnici — ob¢ania SR v mnohych ohladoch

cennym a tazko'nahraditelnym zdrojom pracovnych sil. V roku 2021 az 44 % tychto pracovnikov bolo
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zamestnanych v odvetviach ako je statna sprava, administrativa, vzdeldvanie a zdravotna
starostlivost. V tychto odvetviach sa vyZzaduje znalost slovenského jazyka a slovenskych redlii.
Nahrada obc¢anov SR cudzincami je relativne lahka v priemysle ¢i doprave, ale tazsia v Skolstve

a Statnej sprave.

Rok 2008 2021 2008 2021 2008 2021

Zamestnanost spolu (tis. os6b) 2380,0 2353,0 43,4 137,9 9,5 36,7

V tom Struktura, %

Polnohospodarstvo, lesnictvo 3,9 2,3 7,6 4,8 9,5 4,2
Tazba a dobyvanie 0,6 0,3 1,6 05 00 00
Priemyselna vyroba 26,5 25,4 20,0 18,4 14,7 | 8,0
Dodavka elektriny, pary a plynu 1,2 1,2 1,6 2,4 0,0 2,3

Dodavka vody, cistenie odpadovych véd 1,4 0,8 3,2 1,8 1,1 1,1

Stavebnictvo 106 95 11,5 98 53 89
Velkoobchod a maloobchod 12,1 12,6 81 8,2 74 74
Doprava a skladovanie 6,5 5,8 7,1 7,2 00 4,9
Ubytovacie a stravovacie ¢innosti 4,5 3,2 2,1 2,3 74 2,3
i\\ Informacie a komunikacia 1,9 4,4 0,9 1,1 1,1 2,9
< Finanéné a poistovacie sluzby 2,3 2,4 0,5 1,0 0,0 2,2
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 0,5 0,6 0,9 1,3 2,1 2,4
el Odborné, vedecké, technické c¢innosti 3,1 a3,2 3,5 4,1 15,8 6,1
:/ Administrativne a podporné sluzby 2,4 2,1 3,7 2,5 2,1 4,4
53
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Verejna sprdva, obrana, soc. zabezpecenie 6,9

Vzdelavanie

Zdravotnictvo a socidlna pomoc
Umenie, zabava, rekreacia
Ostatné cinnosti

Cinnosti domacnosti

6,7
6,2
1,0
1,6
02

Europsky fond regionalneho rozvoja

83
8,0
7,4
1,1
1,2
0,2

7,6
9,9
7,1
1,8
1,4
0,2

OPERACNY PROGRAM
LUDSKE ZDROJE

10,1 6,3 7,9
12,1 10,5 13,3
10,1 10,5 184
1,4 4,2 2,5
1,1 2,1 0,8
0,0 0,0 0,0

Tabulka 5: Struktira zamestnanosti v Slovenskej republike podla odvetvi v roku 2008 a 2021

Zdroj: Eurostat (2022): Employment by sex, age and economic activity (from 2008 onwards, NACE

Rev. 2) -1 000 [Ifsa_egan2] (%).
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Graf 6: Rozdiel v Strukture zamestnani podla odvetvi NACE u slovenskych muzov vo veku 60-64 a 65-
74 rokov oproti Struktire zamestnania muzZov vo veku 50-59 rokov

Muzi vo veku 60-64 a 65-74 rokov, zmena podielov zamestnani
oproti vekovej skupine 50-59 rokov (%)

Ostatné ¢innosti

Umenie, zabava, rekredcia 0 65-74 rokov
Zdravotnictvo a socialna pomoc m 60-64 rokov
Vzdelavanie

Verejna sprava, obrana soc. zabezp.
Administrativne a podporné sluzby
Odborné, vedecké, technické ¢innosti
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti
Financ¢né a poistovacie sluzby
Informacie a komunikacia
Ubytovacie a stravovacie ¢innosti
Doprava a skladovanie
Velkoobchod a maloobchod
Stavebnictvo

Dodévka vody, Cistenie odp. vod

Dodéavka elektriny, pary a plynu

Priemyselna vyroba
Tazba a dobyvanie

Pol'nohospodarstvo, lesnictvo

-200 -150 -10,0 -50 0,0 50 10,0

—
}roj: Eurostat (2022): Labour Force Survey, detailed annual survey results: Employment by
sex, age and economic activity, a vypocty autora.

Graf 7: Rozdiel v strukture-zamestnani podla odvetvi NACE u slovenskych Zien vo veku 60-
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64 a 65-74 rokov oproti Struktire zamestnania Zien vo veku 50-59 rokov

Zeny vo veku 60-64 a 65-74 rokov, zmena podielov zamestnani
oproti vekovej skupine 50-59 rokov (%)

|

Ostatné ¢innosti [

I_II

Umenie, zabava, rekreacia I

Zdravotnictvo a socidlna pomoc ]
Vzdelavanie L

Verejna sprava, obrana soc. zabezp.

T—

Administrativne a podporné sluzby I:\

]

Odborné, vedecké, technické ¢innosti

Cinnosti v oblasti nehnutelnosti

=7

Financné a poist'ovacie sluzby

Informacie a komunikacia

Ubytovacie a stravovacie ¢innosti |
: ]
Doprava a skladovanie |
Vel'koobchod a maloobchod l—_[_
I
Stavebnictvo

0 65-74 rokov
@ 60-64 rokov

Dodavka vody, Cistenie odp. vod

Dodavka elektriny, pary a plynu

Priemyselna vyroba

Tazba a dobyvanie

Pol'nohospodarstvo, lesnictvo l{_
-20,0 -15,0 -10,0 -50 0,0 5,0 10,0 15,0 20,0

B

Zdroj: Eurostat (2022): Labour Force Survey, detailed annual survey results: Employment by
y, ageand economic activity, a vypocCty autora.

.
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6, 7 a 8 porovnavaju odvetvovy $truktiru zamestnani podla veku v SR s EU28, EU15, s

, Polskom, Madarskom, Raktuskom v roku 2021. Najkomplexnejsie udaje boli dostupné za

vekovu skupinu 55-64 rokov, no i tak su pre SR znac¢ne fragmentarne.

>

Porovnanie indikuje velky vyznam priemyslu, stavebnictva a dopravy vo vekovej skupine 55-
64 rokov pre Slovensko, Cesko a Madarsko. Priemysel ma v tychto krajinach velky vyznam
nielen pre zamestnanost muzov, ale aj Zien. V EU27, a najmé v Eurozéne, je podiel priemyslu
na celkovej zamestnanosti vyznamne nizsi.

Viyrazne odligné je odvetvie polnohospodarstva. V EU27 toto odvetvie v roku 2021 vo vekovej
skupine 55-64 rokov zamestnavalo az 4,8 % vsetkych pracovnikov, no v Polsku az 13,5 %, kym
v SR len 4,1 %. Rozdiel sa da vysvetlit nizkym podielom polnohospodarstva na celkovej
zamestnanosti i tvorbe HDP v SR.

Podiel odvetvi verejnej spravy, vzdelavania a zdravotnictva bol v SR pre vekovu skupinu 55-64
rokov podobny ako v EU27 a Eurozéne, no znacne vy$si ako pre ostatné krajiny v rdmci
porovnania. Tento rozdiel bol sp6sobeny najma vysokym podielom tychto odvetvi na

zamestnanosti Zien v SR (Tabulka 8).

Tabulka 6: Strukttra zamestnanosti podla odvetvi v roku 2021. V3etci pracovnici vo veku 55-64 rokov

Celkom 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Polnohospodarstvo, lesnictvo 4,8 3,7 4,1 3,7 |59 13,5 6,1
Tazba a dobyvanie 03 0,2 : 08 : 0,9
Priemyselna vyroba 15,8 15,2 22,0 23,2 20,3 17,6 14,3
Dodavka elektriny, pary aplynu 0,8 0,7 2,5 1,1 0,7 1,8 0,8
Dodévka vody, Cistenie vod 1,1 0,9 0 1,6 1,6 1,8 0,9
Stavebnictvo 6,2 5,9 9,2 8,8 7,7 6,7 6,5
Velkoobchod a maloobchod 11,3 11,6 8,7 9,7 11,0 8,4 12,4
\® 4 Doprava a skladovanie 56 5,3 7,9 6,5 7,7 7,3 5,0
Ubytovacie a stravovacie Cinnosti 3,2 3,5 : 2,0 2,7 1,7 4,5
s Inférma’cie a komunikacia 2,2 24 : 1,9 1,8 0,8 2,2
,,// Finanéné a poistovacie sluzby 2,6 28 : 2,0 1,3 1,4 3,3
) Cinnosti v oblasti nehnutefmosti 1,0 1,0 : 1,1 1,0 1,4 1,1
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Odborné, vedecke,

46 4,9 3,1 4,4 3,7 2,1 5,3
tech. Cinnosti
Administrativne sluzby 43 4,4 3,0 2,6 3,1 4,5 3,9
Verej. sprava,

86 91 9,1 6,9 8,2 5,8 9,0
obrana, soc. zab.
Vzdelavanie 8,8 8,6 10,4 96 10,7 10,7 7,4
Zdravotnictvo a socialna pomoc 12,5 13,0 10,5 90 7,6 9,3 12,6
Umenie, zabava, rekreacia 15 14 0 20 21 1,8 1,4
Ostatné cinnosti 2,7 2,9 : 1,9 2.2 1,3 2,5
Cinnosti domacnosti 1,4 1,7 : 1,2 0,5
Aktivity ext. org. 01 0,1
bez odpovede 06 0,7 : : : 0,6

Zdroj: Autor na zaklade udajov Eurostatu (2022): Employment by sex, age and economic
activity (from 2008 onwards, NACE Rev. 2) - 1 000 [Ifsa_egan2]. Pozndmky : = nedostupny udaj.
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Tabulka 7: Struktira zamestnanosti podla odvetvi v roku 2021. Muzi vo veku 55-64 rokov

Celkom 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Polnohospodarstvo, lesnictvo 6,1 4,7 6,5 50 7,7 15,3 6,5
Tazba a dobyvanie 05 0,3 : 1,3 1,3
Priemyselna vyroba 21,0 20,9 25,8 28,9 21,6 21,7 19,8
Dodavka elektriny, paryaplynu 1,2 0,9 : 1,7 1,0 2,6 1,2
Dodavka vody, Cistenie vod 1,6 1,5 0 2,3 2,7 2,6 1,4
Stavebnictvo 10,3 9,7 17,0 14,8 12,7 11,0 10,5
Velkoobchod a maloobchod 11,1 11,7 7,1 8,3 /10,4 7,4 11,5
Doprava a skladovanie 83 7,8 13,1 9,0 12,0 10,8 7,3
Ubytovacie a stravovacie ¢innosti 2,7 3,0 : 1,6 1,8 1,2 3,1
Informacie a komunikacia 29 31 : 2,5 2,4 1,1 2,4
Finanéné a poistovacie sluzby 2,5 2,8 : 1,8 1,1 0,9 3,5
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 1,0 1,0 : 1,3 1,1 1,2 1,0
Odborné, vedecké, tech. ¢innosti 5,0 5,4 : 34 2,9 2,0 5,4
Administrativne sluzby 40 4,0 : 2,8 3,6 4,9 3,9
Verej. sprava, obrana, soc. zab. 7,9 8,6 6,5 50 16,9 4,8 9,4
Vzdelavanie 46 4,6 : 3,5 5,8 4,6 4,1
Zdravotnictvo a socialna pomoc 5,1 5,5 : 3,2 3,1 3,3 5,3
Umenie, zabava, rekredcia 1,4 1,4 : 1,7 1,7 1,5 1,6
Ostatné Cinnosti 1,9 21 : 1,0 1,0 1,2 1,1
finnosti domaécnosti 03 0,3 : 0,6

Aktivity ext. org. 0,1

bez odpovede 0,5 0,6

Zdroj: Autor na zaklade udajov Eurostatu (2022): Employment by sex, age and economic
activity (from 2008 onwards, NACE Rev. 2) - 1 000 [Ifsa_egan2]. Pozndmky : = nedostupny udaj.
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Tabulka 8: Strukttra zamestnanosti podla odvetvi v roku 2021. Zeny vo veku 55-64 rokov

Celkom 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Polnohospodarstvo, lesnictvo 3,3 2,5 0 2,2 3,8 10,9 5,6
Tazba a dobyvanie : : e 0,3

Priemyselna vyroba 9,7 18,7 18,2 16,5 18,8 11,7 7,3
Dodavka elektriny, paryaplynu 0,4 0,4 : 0,5

Dodavka vody, Cistenie vod 04 0,3 0 0,7

Stavebnictvo 1,4 1,4 0 1,7 1,8 : 1,3
Velkoobchod a maloobchod 11,5 11,6 10,3 11,3 11,7 9,8 13,5
Doprava a skladovanie 2,5 24 : 3,7 2,5 2,4 2,0
Ubytovacie a stravovacie ¢innosti 3,8 4,1 : 25 13,9 2,4 6,3
Informacie a komunikacia 1,5 1,6 : 1,2 11 : 2,0
Finanéné a poistovacie sluzby 2,7 2,8 : 2,2 1,6 2,1 3,1
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 1,1 1,1 : 08 09 1,6 1,3
Odborné, vedecké, 4,2 4,3 : 55 4,7 2,3 5,3

tech. ¢innosti
Administrativne sluzby 46 5,0 : 2,3 2,5 3,9 3,8
Verej. sprava, 9,4 19,7 11,8 91 19,8 7,4 8,5

obrana, soc. zab.

Vzdelavanie 13,6 13,1 18,1 16,8 16,7 19,3 11,6
Zdravotnjctvo a socialna pomoc 21,1 21,6 19,3 15,8 13,0 17,8 21,8
Umenié; zabava, rekreacia 1,5 1,4 : 2,4 2,7 2,3

Ostatné cinnosti 3,6 3,9 : 3,0 3,7 1,5 4,3
Cinnosti domacnosti 2,7 3,3 : 1,7 | 1,0

Aktivity ext. org.
bez odpovede 0,8 10,8

'/Zdroj: Autor na zdklade udajov Eurostatu (2022): Employment by sex, age and economic
activity (from 2008 onwards, NACE Rev. 2) - 1 000 [Ifsa_egan2]. Poznamky : = nedostupny udaj.
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4. PSYCHLOGICKE ODLISNOSTI ZAMESTNANCOV PODLA VEKOVYCH SKUPIN

Rychle zmeny v technolégidch sa podpisuju na objektivne zvySenych poziadavkach na adaptabilitu
zamestnancov. NajmarkantnejSie sa tieto zmeny prejavuju u najmladsej a najstarsej skupiny
zamestnancov. Vekovo sSpecifické kohorty sa takto stavaju aj predmetom zaujmu socidlnej politiky ¢i
uz ako mladi, do 26 rokov fyzického veku, alebo ako tzv. generdcia 50+, t. j. starsi ako 50 rokov. Tieto
skupiny st zakonom povazované za tzv. znevyhodnenych uchadzacov o pracu (§8 Zakona ¢. 5/2004 Z.
z. 0 sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.),
ktoré vyZzaduju $pecificku starostlivost socidlnej politiky (Mrmusova, 2007).56 V stvislosti so starnutim
populacie sa hovori o rozvijajucej sa spotrebitelskej skupine starsich ludi ako o ,striebornej
ekonomike“®’. Obe tieto vekové skupiny st predmetom zvysenej politickej, ale aj poradenskej

pomoci v suvislosti s rieSenim ich problémov so zamestnanostou.

4.1. Deficit pozornosti venovanej zamestnancom vo veku nad 50 rokov

V psycholdgii sa venuje pozornost vekovym rozdielom v osobnostnych vlastnostiach s ciefom
pochopit a popisat dynamiku vyvinovych zmien a osobnostné $pecifika jednotlivych vekovych skupin

ako zakladu pre formulovanie socidlnych, manaZérskych a marketingovych stratégii®®.

Vo vztahu k Specifickejskupine zamestnancov nad 50 rokov fyzického veku sa pozornost venuje ich
postaveniu na trhu prace (napr. Butorova a spol., 2013)%. V tejto stvislosti Gregar a Pejfova, (2014)7°

opravnene poukazuju na deficit pozornosti venovanej zamestnancom vo veku nad 50 rokov (50+).

6 Mrmusova, V. (2007). Znevyhodnené skupiny na trhu préace - analyza pristupov a rieseni vo vybranych
krajinach'Eurdpy, Socialne a politické analyzy, 2007, 1,1, 238-258, ISSN 1337 5555.
57 palenik, V. a kol. (2012). Striebornad ekonomika v slovenskom, eurépskom a svetovom kontexte, SAV, 2012,
ISBN 978-807144-205-9.
% Twenge, J. M.. & Campbell, S., M. (2008). Generationaldifferences in psychologicaltraits and theirimpact on
theworkplace, Journal of ManagerialPsychology Vol. 23 No. 8, 2008;
Tulgan, B. (2013). MeetGeneration Z: Thesecondgenerationwithinthegiant "Millennial" cohort, Dostupné na:
http://rainmakerthinking.com/assets/uploads/2013/10/Gen-Z-Whitepaper.pdf

}BUtorové, Z., Cimermanova, K., Dovélova, G., Filadelfiovd, J., Kosta, J., Stefanik, M. & Sumsalova, S. (2013).
Analyza exogénnych a endogénnych faktorov ovplyviujlcich Gcast starSich na trhu prace, Ministerstvo prace
a socialnych veci SR, Bratislava, mdj 2013.

70 Gregar, A. & Pejfova, I. (2014). Pracovni potencidl pracovnik( vékové skupiny 50+, in: Zbornik Psycholdgia prace
a organizacie, 2014, Spolocenskovedny Ustav SAV, Kosice, 2014 ISBN 978-80-89524-15-0.
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V slovenskych pomeroch je pritom v tejto vekovej skupine 30-36 % vsetkych zamestnancov (Butorova

a spol. 2013), pricom demografické studie progndzuju skor stabilitu a narast tohto podielu.

Zdroje zaujmu o problematiku zamestnancov vo veku nad 50 rokov vyplyvaju podla nasho nazoru

z nasledovnych dévodov:

|. Zdravie fyzické aj mentalne
Bezna zivotna empiria informuje o zmendach vo fyzickych aj psychickych schopnostiach fudi vo veku
po 50-tke. Zakonite vznikaju otdzky, aka je tato skupina zamestnancov z hladiska tychto schopnosti
vo vztahu k poZiadavkam prace?
Vedy o ¢loveku konstatuju relativne trvalé biologické a psychologické vyvinové zmeny nastupujtce v
tomto obdobi. Vyskumné zistenia sa viac orientuju na zdravotné aspekty (napr. Crawford a spol.,
2010)”* neZ na aspekty psychologické. Skimaju sa rozliéné aspekty fyzickej zdatnosti a zdravia tejto
kategdrie zamestnancov (Fisher, Souza-Poza, 2007)7%, (Wegmann a McGee, 2004)”3, mentalneho
zdravia (Jorm a spol., 2005)7*. Rozsiahla metaanalytickd $tudia vztahu veku a pracovnej vykonnosti
(McEvoy a Cascio, 1989)” neukazuje na Uzky vztah veku a pracovnej vykonnosti. Vekové korelacie
a vykonnosti z hladiska charakteru prace vsak existuju — vekovo starsi zamestnanci menej pracuju
v profesidch, ktoré vyzaduju znalosti informacnych technoldgii, finanénych operdcii, su narocné na
mobilitu &i fyzickd zdatnost (banici), Trexima, (2015)76. Kordo3ova a Novotny (2013)”7 konstatuju

vysSie riziko k Urazom z dévodov poSmyknutia, padu pri chodzi, pri zasahovani do strojnych zariadeni,

7L Crawford, J. 0., Graveling, R. A., Cowie, H. A. & Dixon K. (2010). The health safety and health promotion

needs of alder workers, Occupational Medicine 2010;60:184-192, Downloaded from

http://occmed.oxfordjournals.org/ by guest on May 14, 2015.

72 Fischer, J. A. V--& Sousa-Poza, A. (2007). Does Job Satisfaction Improve the Health of Workers? New

Evidence Using Panel Data and Objective Measures of HealthDISCUSSIONPAPERSERIES,

Forschungsinstitut zur Zukunft der Arbeit, Institute for the Study of Labor, December 2007.

73 Wegman, D. H. & McGee, J.'P. (2004). Editors: Health and Saffty Needs of Older Workers, Committee on the

Health-and Safety Needs of Older Workers, Board on Behavioral, Cognitive, and Sensory Sciences, Division of

Behavioral and Social Sciences and Education, National Research Council and Institute of Medicine of The

National Academies, The National Academies Press, Washington, 2004, in:

http://www.nap.edu/openbook.php

74 Jorm, A.,F., Windsor, T.,D., Dear, K., B., Anstey, K., J., Christensen, H. & Rodgers, B. (2005). Age group

differences in psychological distress: the role of psychosocial risk factors that vary with age, Psychol Med. 2005

Sep;35(9):1253-63.

7> MicEvoy, G. M. & Cascio, W. F. (1989). Cumulative Evidence of the Relationship Between Employee Age and
/ﬁaﬂPerformance, Journal of Applied Psychology, 1989. Vol. 74, No. 1.11-17.

76 Trexima, 5.4.2015; tlatova sprava: Najviac patdesiatnikov je medzi vratnikmi a $kolnikmi Bratislava, 2015,

Zdroj Gdajov: Statistické zistovanie o cene prace ISCP (MPSVR SR) 1-04, vypocty Trexima Bratislava.

77 Kordogova, M. & Novotny;-M. (2013). BOZP a rizikové faktory zamestnancov 50+, sprava z VU €.2341, Intitut

pre vyskum prdce a rodiny, Bratislava, december 2013.
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ale aj z dévodov potitia alkoholu. Co tie? poukazuje na vykonové diferencie vo vztahu k veku.
Zdravotna a fyzicka zdatnost sa vekom sice zhorsuju, ale viaceré iné schopnosti sa vekom lepsia.
Mentalny rast je prikladom kladnej stranky starnutia. Vekom sa lepSia napriklad: strategické
myslenie, bystrost, ohladuplnost, mudrost, schopnost uvazovat, schopnost hospodarnejsie pracovat,
kontrola nad Zivotom, holistické vnimanie a jazykové zruc¢nosti. Starsi zamestnanci su aj oddanejsi
svojej praci, viac sa v nej angazuju, su lojalni svojmu zamestnavatelovi a ¢asto maju menej absencii

ako iné vekové kategodrie.”®

Il. Technolégia
Technologické zmeny urychluji kolobeh obnovy, ¢o zvySuje naroky na adaptabilitu pracovnej sily v
oblastiach, ktoré kladu zvySené naroky na osvojenie si technickych noviniek a udrzZiavanie kvalifikacie.
Vlyskum Treximy (2015) ukazuje inklinovanie mladsich zamestnancov k praci vo financnictve,
obchode, informacnych technolégiach. Ide o tzv. nové profesie, ktoré vznikaju s rozvojom sluzieb
a technolégii s nimi spojenymi.
S tym suvisi poziadavka zvysenia inovativnosti v produkénom procese, ktora vyZzaduje kontakt s
najnovsimi technologickymi poznatkami, otvorenost voc¢i zmendm a schopnost akceptovat zmenu.
Predpokladd sa, a aj beZnd empiria a vyskumy” to potvrdzuju, Ze proces osvojovania si novych
poznatkov je u starsich zamestnancov pomalsi; otazkou zostava ich ochota prijimat zmeny, ktora je

tiez diskutovana.

Ill.Riadenie firiem
Vzrasta podiel tejto vekovej skupiny na celkovom pocte zamestnancov — v malych firmach je to 36 %,
vo firmach nad 50 zamestnancov 30 %%°. Vo firméch, ktoré vyrdbaju s vysokou pridanou hodnotou
vzrasta vyznam Cloveka ako Cinitela konkurencieschopnosti v prostredi, ktoré je naro¢né na
kvalifikovanost (= zamestnanec ako pracovna sila ma ,vysokd pridand hodnotu®). V tejto stvislosti
mozno ocakavat diferenciaciu pristupu firiem k tejto skupine zamestnancov — tam, kde je potrebna
fyzicka vytrvalost, Sikovnost a percepcnd zdatnost pri pracach, na ktoré postacuje niekolkodnové

zaucenie, tam nebude extrémny zdujem na podporu zamestndvania zamestnancov nad 50 rokov.

/”/Dostupné na: www.mktraining.sk/podpora-aktivneho-starnutia-na-pracovisku

7® TamtieZ

80 Bitorova, Z., Cimermanova, K., Dovalova, G., Filadelfiova, J., Kosta, J., Stefanik, M. & Sumsalova, S. (2013).
Analyza exogénnych a endogénnych faktorov ovplyviujlcich ucast starSich na trhu prace, Ministerstvo prace
a socialnych veci SR, Bratislava, mdj 2013.
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Vo firmach sa presadzuje filozofia ,,rovnosti Sanci”, ktora zahtna aj vekové skupiny. Na Slovensku

v rdmci zdruZenia Business Leaders Forum (BLF)® existuju aktivity na podporu zamestnania starsich
zamestnancov. Okrem spolocnosti z finanéného sektoru sa v BLF zdruZuju firmy

z obchodu, elektrotechnického, stavebného, strojarskeho priemyslu a z energetiky. Ide vacsinou

o firmy, kde je potrebny vyssi skisenostny potencidl zamestnancov, ¢o hrd ,do karat” prave skupine
nad 50 rokov. V praxi sa objavuju Specifické manazérske a organizacné programy, ktoré maju udrzat
pracovnu schopnost tejto skupiny zamestnancov, napr. v spolo¢nosti BMW?2,

V slvislosti so zamestnavanim os6b nad 50 rokov existuje teda viacero empirickych Studii o ich
pracovnom potencidli najma z aspektov ich postojov a fyzického stavu. Nenasli sme vSak Specidlne
Studie, ktoré by sa zaoberali psychologickymi charakteristikami tejto skupiny zamestnancov.
Akceptujuc vplyv socidlneho statusu na prejavy osobnosti, mali by sme venovat pozornost aj moznym
psychologickym charakteristikdm tejto skupiny ludi. V siG¢asnom manazmente sa ujima koncept tzv.
age-managementu, ktory reaguje na Specifické podmienky zamestndvania jednotlivych vekovych

skupin zamestnancov.

4.2. Vlastny vyskum

Pre celkovu vykonnost st dolezité aj osobnostné vlastnosti pracujlcich. Patri sem v prvom rade
aroven kognitivnych schopnosti, ale aj schopnost znasat stres, reagovat pruzne na nové situacie,
dokazat prijimat zmeny, ktoré vo firmach prebiehaju. Z toho dévodu sme spracovali dlhodobo

zbierané vysledky psychodiagnostickych vysetreni pre Ucely rozhodovania o prijatia do zamestnania.

Preprax managementu je doblezité, aby riadenie bolo proaktivne, to je aby sme v jeho procese
predechadzali moznym , prekvapeniam® vyplyvajicim z ndhlych a nepredvidanych udalosti. Aj v age-
managemente tejto vekovej skupiny je aktualny proaktivny pristup, alebo pristup ,ex ante” o ktorom
hovoria Gregar a Pejfova (2014)%. Cielom vyskumu je naértnut vychodiskd pre ,age-management” z

aspektupsychologickych osobitosti jednotlivych vekovych skupin zamestnancov ako jeden z

81 Business Leaders Forum (BLF) je neformalnym zdruZenim firiem, ktoré sa zavizuju byt lidrami v presadzovani

principov zodpovedného podnikania (CSR) na Slovensku.

8 Dostupné na: http://Wwww.bmwgroup.com/e/0_0_www_bmwgroup_com/verantwortung/diversity_inclusio
/éhrung.html

8 Gregar, A. & Pejfovd;l. (2014). Pracovni potencial pracovnikil vékové skupiny 50+, in: Zbornik Psycholdgia prace
a organizacie, 2014, Spolocenskovedny Ustav SAV, Kosice, 2014. ISBN 978-80-89524-15-0.

64
Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
http://www.bmwgroup.com/e/0_0_www_bmwgroup_com/verantwortung/diversity_inclusio%20erfahrung.html
http://www.bmwgroup.com/e/0_0_www_bmwgroup_com/verantwortung/diversity_inclusio%20erfahrung.html

v e EUROPSKA UNIA .
Oim plea i 888 OPERACNYPROGRAM
®®@® |yDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

predpokladov pre ,,ex ante” manazérske rieSenia. Takéto rieSenia umozniuju nastavit parametre
manazérskeho rozhodovania tak, aby boli v silade s moznostami situacie, ktora je definovana aj

fyzickymi a psychologickymi charakteristikami zamestnancov.

Vyskumné otdzky
1. Ako sa liSia od seba jednotlivé vekové skupiny celkovej populacie
2. Aké su psychologické charakteristiky vekovej skupiny zamestnancov vo veku nad 50 rokov?
3. Ako sa odliSuju od mladSich skupin zamestnancov?
3.1. Su starsi zamestnanci menej nachylni prijimat zmeny?
3.2. Su starsi zamestnanci Uzkostnejsi ako mladsi?

3.3. Aké st ich socialne vlastnosti?

Vyskum 2. a 3. vyskumnej otdzky — rozdiely v osobnostnych viastnostiach zamestnancov
Do vyskumu sme zaradili 174 osbb, ktoré absolvovali rutinné hodnotenie zamestnancov v rdmci
development centier v poistovacej spolo¢nosti (144 osdb, z toho 57 Zien), spolo¢nosti poskytujicej
sluzby v oblasti odpadového hospodarstva (21 majstrov) a 9 z obchodnej spolocnosti (8 muZov a
jedna Zena). Podmienkami zaradenia do vyskumnej skupiny boli dve kritérid — pracovny pomer dlhsi
ako 3 mesiace a neexistencia vypovede.
Probandi boli rozdeleni.do 4 skupin:

Do 30 rokov —43

31-40 rokov — 53

41-50 rokov — 38

51 aviac—40

RozloZenie v skupindach je statisticky nevyznamné (CHITEST 0,382849).

Vysledky vyskumu

\lysledky boli spracované statistickymi programami — ANOVA (Excel) a TTEST (Excel). Vyjadrené su

v aritmetickych priemeroch.

Osobitne sméyp;.cv)sudzovali skupinu z finan¢nej institdcie, pretozZe je mozné predpokladat vplyv
organizacie na prejay niektorych osobnostnych vlastnosti. Takisto majstri zo spolo€nosti zaoberajucej
sa odpadovym hospodarstvom su $pecifickou skupinou z hfadiska zamestnancov — aby sa stali

majstrami, museli preukazat-aj Specifické osobnostné vlastnosti odlisné od radovych zamestnancov.
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1. Usudzovanie — faktor B

OPERACNY PROGRAM
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V suvislosti s faktorom B hovorime o merani tzv. fluidnej inteligencii (Ri¢an, 1975). Ide o analdgiu

Spearmanovho G faktoru. Je to schopnost riesit problém, ktord si prindsame a ktora je relativne

nezavisla na vzdelani.

Tabulka 9: Vysledky — Usudzovanie — faktor B

A B C D

do 30 31-40 41-50 51 a viac
9,581395 9,528302 8,421053 7,95
F0,01 5,498449**

TTEST Avs. D 0,002291

Faktor B ,,meria“ schopnost usudzovat, ,reasoning” ako schopnost abstraktného uvazovania, rieenia

problému a schopnost spracuvat nové informacie (Cattel, Schrueger, 2003). Ide teda o schopnost

adaptovat sa na problém. T4to schopnost vekom kles3, ¢o uz dokumentoval Cattel (1967).

2. . Extraverzia (extravertovany vs. introvertovany)

Extraverzia je globalny faktor, ktory v 16 PF sytia faktory vrelost (A+), Zivost (F+), socialna

neohrozenost (H+), otvorenost (N-) a socidlna zavislost (Q2-). Vyskumy vekovych rozdielov ukazuju

pokles extraverzie syteny faktormi A a F.

Tabulka10: Vysledky — Extraverzia

Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu

A B C D
do 30 31-40 41 - 50 51 a viac
14,76744 15,9434 14,68421 14,475
F0,05 1,850506
Faktor F — Zivost
13,32558 12,24528 11,44737 9,85
FO,01faF 5,612293
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Zamestnanci v nasom vyskume sa v tomto globalnom faktore nelisia. Rozdiel je vo faktore F — Zivost.
T&to vlastnost sa vekom ,,straca”. Cim st nasi probandi starsi, tym viac st vaznejsi, socidlne
opatrnejsi, menej spontanni. Ide o vlastnost, ktora vekové skupiny odlisuje. Tieto zistenia davaju
odpoved na otazku 2.3 — starsi zamestnanci su vaznejsi, menej spontanni a menej bezstarostni ako

mladi. Ide o potvrdenie beZznej Zivotnej empirie tak z pozorovania, ako aj z vlastnej skisenosti.

3. Anxieta (uzkostny vs. pokojny)

V Urovni anxiety nenachadzame rozdiely (Anxietu sytia faktory Emoc¢na stabilita — C, ostrazitost — L,
Ustrachanost — O a Tenzia Q4). Ide o prekvapujuci vysledok, pretoze v predchadzajicej analyze®
konsStatujeme signifikantné rozdiely medzi vekovymi skupinami s narastom anxiety vo veku 50 a viac.
Tento vysledok je mozné pripisat existujlcej socidlnej stabilite vSetkych troch firiem a aj

charakteristike vyskumnej vzorky, ktora vznikla ako mix z viacerych organizacii s vlastnou kultdrou.

Tabulka 11: Vysledky — Anxieta

A B C D

do 30 31-40 41-50 51 a viac
6,361628 5,253774 6,278947 6,38
F0,05 0,920725709

Ked sme z celého vyskumného suboru vyclenili skupinu z financnej institucie, dostali sme Statisticky
vyznamny rozdiel medzi najmladsou skupinou (do 30 rokov) a najstarSou skupinou nad 51 rokov, T =
0,01783.

Tento vysledok ukazuje na mozZnost $pecifickych rozdielov medzi skupinami v ramci jednotlivych

organizacii. Anxieta je aj vlastnostou, ktora sa meni pod vplyvom Zivotnych okolnosti.

4. Nezdvislost (nezdvislost vs. prispésobivost)

d

84 Kalis, M. (2014). Psychologické rozdiely naprie¢ generdciami, Konferencia Psychologické aspekty poméahania,
Ostrava, Filozoficka fakulta OU, 2014.
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Tato globalna vlastnost poukazuje na tendenciu jedinca konat nezavisle, aktivne, doérazne a slobodne
sa rozhodovat®. podielaju sa na nej faktory Dominancia — E, Socidlna smelost — H, OstraZitost — L

a Otvorenost k zmenam — Q1. Vekové stereotypy skor prisudzuju starsim fudom uréitd opatrnost

v rozhodovani az vahavost. V nasom vyskume sa tato tendencia nepotvrdila, aj ked' klesajuci trend
naznacuje moznu vekovu suvislost. Takisto faktor E — socidlna dominancia medzi skupinou do 30
rokov a nad 51 rokov ukazuje mald Statisticki vyznamnost v prospech mladsej skupiny

zamesthancov.

Tabulka 12: Vysledky — Nezavislost

A B C D

do 30 31-40 41-50 51 a viac
17,03488 16,22642 16,25526 15,86
F0,05 0,765503

Faktor E — socialna dominancia

13,81395 12,35849 12,44737 12,525
TTEST1FaEA/D 0,050376

Starsi zamestnanci, zda sa, maju tendenciu byt poslusnejsimi ako zamestnanci mladsi. V skupine
z financnej institucie je rozdiel medzi skupinou najmladsich a najstarsich v socidlnej dominancii (E)
vysoko Statisticky vyznamny (TTEST = 0,0001). M6zeme si klast otazku, ako tato tendencia suvisi

s vy$sou anxietou u skupiny z finan¢nej institucie a ako s predpokladanou firemnou kulturou.

5.._Sebakontrola (oviddajtci sa vs. neoviddajuci sa)

Sebakontrola-je vlastnost, ktora tyka ovladania svojich pudov a impulzivnych nutkani. Prejavuje sa tak
v oblasti spolocenskych noriem ako aj v oblasti beZnej medziludskej komunikacie. Sebakontrolujuci
[udia s menej spontanni (F-), st-viac zasadovi (G+), su viac perfekcionisticki (Q3+) a su prakticki (M-).

Tabulka 13: Vysledky — Sebakontrola

A B C D
do 30 31-40 41-50 51 a viac
10,15698 11,26132 11,00526 12,7525
F0,01 4,544769**

/ Faktor F — Zivost

85 Russel, M. & Karol, D. (1997). 16 PF Piate vydanie, Priru¢ka pre administratora, 1997 Psychodiagnostika
Bratislava.
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13,32558 12,24528 [11,44737 9,85
FO,01 fa F 5,612293**

Faktor G — zasadovost

12,53488 13,96226 [14,07895 159
F0,01fa G 5,37478**

V naSom vyskume nachdadzame vyznamné rozdiely v celom globalnom faktore, osobitne vo faktoroch
F a G. Zamestnanci nad 50 rokov su vaznejsi, menej spontdnni a sociabilni udrziavajuci si vacsi
socialny odstup. Su zdsadovejsi z hfadiska svojho vztahu k moralnym normam, citlivejsi na
spravodlivost a pod. — su ale aj menej tolerantni a viac rigoréznejsi v moralnom hodnoteni. Tieto
vysledky vo vSeobecnosti zodpovedaju psychologickym predstavam o ,,starsich” fudoch.

Pre organizaciu to znamend vyhodu z hladiska predpokladov k lojalite (G), ale zaroven aj vacsiu

senzitivitu na sposoby zaobchadzania.

6. Strnulost (strnuly vs. pristupny)

Strnulost je faktor, ktory odraza tendenciu jedinca prijimat nové stanoviska a myslienky. Podielaju sa
na nej faktory Vrelost — A, Senzitivita — I, Realistickost — M, Otvorenost vo¢i zmenam — Q1. Strnuli
[udia st nepruzni, dokazu sa obrnit voci vonkajsiemu svetu. Tento faktor je korelatom faktoru
Otvorenost v Big Five. Vo vSeobecnosti su starsi zamestnhanci povaZovani za menej pruznych

(Butorova a spol., 2013), nase vysledky vsak tento nazor nepotvrdzuju.

Tabulka 14: Vysledky= Strnulost vs. pristupnost

A B C D

do 30 31-40 41-50 51 aviac
-3,30581 -2,42925 -2,94211 -2,0925
F0,05 0,950523

Z nasho pohladu ide o poteSitefny a zaroven prijemne prekvapivy vysledok. KoreSponduje s nasimi
predchadzajicimi zisteniami, kde len velmi mladi Géastnici vyskumu su signifikantne otvorenejsi
zmendm. Psychologicky je teda mozné predpokladat, Ze starsi zamestnanec je rovnako otvoreny vodi
zmenam ako zamestnancimladi. Vyssia seridéznost dand vyssou sebakontrolou a nizsia ,fluidna“”

inteligencia mozu-sposobovat pomalsiu adaptaciu na problém, ¢o vsak nie je neprijimanie zmien.

/ Diskusia
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Nas vyskum nepotvrdil rozdiely v akceptacii zmeny. Ukazuje sa, Ze otvorenost pre nové myslienky a
zmeny nie je az tak citliva na starnutie, ako sa predpoklada — tento vysledok potvrdzuje zistenia v
predoslom vyskume®. Nase zistenia ale nepotvrdzuju spravy o znizovani otvorenosti u starsej

skupiny®.

Vyznamné zistenie je o naraste sebakontroly, ktora je psychologickym zakladom pre spolahlivost aj
vykonnost. Goodwin a Schaei konstatuju stabilitu faktoru G, F, M, ktoré sa na tejto vlastnosti
podielaju; narast nachddzaju vo faktore Q38; nas vyskum nachéadza rozdiely v zdsadovosti (G) a
Zivosti (F). Narast sebakontroly je v zhode so zisteniami inych autorov (napr. Allemand, Zimprich,

Hendriks (2008) Soto a spol. (2011))%.

Aké su psychologické charakteristiky vekovej skupiny zamestnancov vo veku nad 50 rokov? Ako
skupinu by sme ich mohli charakterizovat pomerne obtazne. Do ich psychologickych prejavov
vstupuju roky skusenosti a Zivot prezity v organizacii, ktord ma svoju Specificku kultiru formujtcu
socialnu aj osobnu identitu ¢lenov v organizacii. To su vplyvy spésobujuice rozptyl vysledkov. Na
druhej strane existuju skalopevné psychologické pravdy — s vekom klesa bystrost a vzrasta skdsenost
a narastd sebakontrola, ¢o je korelat spolahlivosti.

Starsi zamestnanci su zasadovejsi, s vy$sim zmyslom pre spravodlivost a su vaznejsi. To napr.
vysvetluje aj ich nechut zucastnovat sa réznych tzv. teambuildingov (pozri napr. Kordosova

a Novotny, 2013) alebo.ich poziadavky, aby lektori boli vekovo starsi (vlastna lektorska skusenost).
Tato seridznost je sucastou spolahlivosti a aj lojality, ktord vo svojom vyskume nachadzaju Gregar

a Pejfova (2014). Vyssia Uroven sebakontroly sa takto stdva komparativnou vyhodou starsich skupin

zamestnancov.

Ako sa odlisuju od mladsich skupin'zamestnancov?

86 Kalis, M. (2014). Psychologické rozdiely naprie¢ generaciami, Konferencia Psychologické aspekty pomdhania,
Ostrava, Filozoficka fakulta-OU, 2014.

87 Caprara, G. V.,-€aprara, M. & Steca, P. (2003). Personality’s correlates of adult development and aging.
[Electronic version.] European Psychologist, 8, 131-147.

/E'{éoodwin, K. S. & Schaei, K. W. (1969). Age differences in personality structure. Dostupné na:
https://sharepoint.washington.edu/uwsom/sls/Documents/1960/Age-Differences-in-Personality-
Structure1969.pdf
8 Allemand, M., Zimprich, D. & Hendriks, A. A. Jr (2008). Age differences in five personality domains across the
life span. Developmental Psychology, 44(3):758-770.
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Prekvapujuce je zistenie, zZe su rovnako otvoreni k novym idedm a pocitom ako mladsi zamestnanci.
Napriek ocakavaniam z inych vyskumov, nie su ani Uzkostnejsi. Budu menej spontdnni, menej

bezstarostni, Co sa prejavi v ich nizSej sociabilite.

Nas vyskum nastolil niekolko otazok. V prvom rade ide o problém rozdielov medzi organizaciami,
ktoré su dané ich firemnou kultdrou a technoldgiou. Zda sa, Ze univerzalita v tomto pripade neplati
a vekové diferencie sa budu pravdepodobne lisit medzi jednotlivymi organizéciami.

Problém na vyskum je tieZ statusova stratifikacia. Podla zisteni Treximy (2015) na manazérskych
postoch je takmer 50 % ludi nad 50 rokov. Asi je s nimi spokojnost bez ohladu na ich psychologické

vekové osobitosti.

Zamestnanci 50+ v spolo¢nostiach, ktoré vytvaraju vysoku pridant hodnotu, budd tvorit v buduicnosti
rozhodujuci podiel zamestnancov (odhadujeme urdcite viac ako 30 %-tny podiel). Na skupinu tychto
zamestnancov je potrebné pozerat ako na cenny zdroj vedomosti vratane modelov pozadovaného
pracovného spravania pre mladsSich zamestnancov. Pristup k rieSeniu zamestnavania os6b 50+
vyzaduje proaktivny pristup orientovany v prvom rade na rozvoj , krystalickej” inteligencie (Gregar a
Pejfova, 2014), ¢o vyzaduje kultivovat skisenosti tejto generacie prostrednictvom vzdelavania,
inavacnych postupov, Géastou v riesitelskych projektovych timoch. Ich vyuzitie pre mentoring sa

priamo ponuka.

5. DISKRIMINACIA V ZAMESTNAVANI NA ZAKLADE VEKU (AGEIZMUS NA
PPRACOVISKU)

Slovo ageizmus sa najcastejSie pouziva v suvislosti s negativnym vnimanim (naj)starsej generacie.
Tento termin prvykrat pouZil v roku 1960 lekar Robert Butler, ktory ho definoval ako proces
systematickych stereotypov a diskrimindcie voci ludom, pretoZe su stari. Uceleny koncept ageizmu
bol ndsledne predstaveny az v roku 1969, a to s odkazom na odpor k starobe, chorobe, slabosti,
strachu, bezmocnosti, ale i zbytoénosti a smrti, a to v désledku toho, Ze starsi [udia su casto

povaZovani za slabych, netolerujlcich zmeny a trpiacich na kognitivne poruchy®.

d

% Dostupné na: https://www.prohuman.sk/psychologia/ageizmus-ako-novy-negativhy-fenomen-v-
zdravotnictve-kazuistika
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Novsie Studie zaloZené na European Social Survey zistili, Ze ageizmus je najcastejSim typom
diskriminacie. V prieskume ho spomenulo 35 % vsetkych ucastnikov vo veku nad 18 rokov (len pre
zaujimavost: na Slovensku su percenta vysoko nad tymto priemerom, Cisla patria k najvys$sim v celej
EU)°L. Ageizmus si ¢asto ani neuvedomujeme, na $trukturalnej a individualnej Grovni je pritomny v

mnohych réznych kontextoch (napr. pracoviska, zdravotna starostlivost, média atd".).

Vo vSeobecnosti mozno ageizmus charakterizovat ako diskriminaciu na zaklade veku. Konkrétnu
definiciu mozno vyvodit v oblasti jeho vyskytu a aj samotnych definicii diskriminacie z hladiska veku
na pracovisku existuje viacero, napr.:

,Diskrimindcia z hladiska veku je vyuZivanie veku pracovnika ako hlavné meradlo pri persondlnych
rozhodnutiach“®.

,Diskriminacia z hladiska veku je situacia, ked pracovnikovi nie je umozZnené nieco vykonat len preto,
lebo dosiahol uréity chronologicky vek“®.

,Diskriminacia z hladiska veku sa prejavuje odmietanim zamestnavat alebo podporovat v kariére
starsich pracovnikov, resp. nitenym odchodom pracovnikov v uréitom fixnom veku, bez ohladu na

ich schopnost pokragovat v praci“®.

Diskrimindcia z hladiska veku aj na trhu prace je vysledkom troch mechanizmov, ktorymi su:
predsudky, stereotypy a vzory spravania®®. Predsudky predstavuju individualne postoje pracovnikov
a manazmentu. Stereotypy su prevladajuce kolektivne postoje, nazory, presvedcenia a ideolégie
ohladne osobnych kvalit pracovnikov v ur¢itom chronologickom veku. Individudlne predsudky a
kolektivne stereotypy sa mo6zu, ale nemusia premietnut do skutoc¢nej diskriminacie starsich
pracovnikov. Diskriminaéné spravanie méZe viest k vyluceniu pracovnikov, resp. k ich postaveniu do

nevyhodnej pozicie voéiostatnym z hladiska ich chronologického veku®®.

91 Dostupnéna: https://vedanadosah.cvtisr.sk/ludia/ageizmus-diskriminacia-ludi-na-zaklade-veku/

92 Macnicol, J. (2010). Ageism and age discrimination: Some analytical issues. London: International Longevity
Centre., p. 6.

9 Carmichael, F., Claire, H., Porcellato, L., Ingham, B. & Prashar, A. (2011). Ageism and age discrimination. In E.
Parry & S. Tyson (Eds.), Managing age diverse workforce (pp. 115-129)., Basingstoke: Palgrave Macmillan, p.
122. —

9 palmore, E. (1999). Ageism, negative and positive (2nd ed.). New York: Springer., p. 119.

Stypiniska, J. & Nikander, P. (2018). Ageism and Age Discrimination in the Labour Market: A Macrostructural
Perspective, Chapter. 6, pp. 96-108, in: Ayalon, L., & Tesch-Rémer, C. (2018) Contemporary Perspectives on
Ageism. International Perspectives on Aging, Vol. 19, Springer Open.

% Mcmullin, J. A. & Marshall,.V. W. (2001). Ageism, age relations, and garment industry work in Montreal. The
Gerontologist, 41(1): 111-122.
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Rozdiel medzi predsudkami a stereotypmi na strane jednej a diskriminaénym spravanim na strane
druhej je délezity. Predsudky a stereotypy nie je mozné upravit zakonom, kym diskrimina¢né

spravanie ano.

V praxi sa ale stretdvame aj s prejavmi nepriamej diskriminacie — dochadza k nej vtedy, ked'sa so
vSetkymi osobami zaobchadza rovnako, no takyto postup md v kone¢nom désledku na niektoru

skupinu nepriaznivejsie dopady.®’

Existuju niektoré rozdiely medzi definiciou nepriamej diskriminacie obsiahnutej v Smerniciach EU

a tou, ktora sa nachadza v slovenskom antidiskriminacnom zakone. Prislusné ustanovenie
slovenského zakona neuplatriuje , kolektivny pristup” (nevztahuje sa na , 0soby*), ale individualny
pristup (vztahuje sa na ,0sobu”). Uvedena skuto¢nost by mohla viest aj k vyhodnejsim podmienkam
pre dokdzanie nepriamej diskrimindcie, i ked' nie je celkom zrejmé, ako by sa takyto individualizovany
pristup mal uplatriovat. Judikatura tykajlca sa pripadov nepriamej diskriminacie v rozhodovacej praxi

slovenskych sudov je velmi sporadickd, takmer neexistujica.%

Diskriminacia z dovodu veku je ¢asto skrytd a preto sa aj tazko dokazuje. Vekové ultimatum byva
zastierané formulaciami typu: "v mladom dynamickom kolektive" alebo implicitne vyjadrené
poziadavkou na odborné vzdelanie, prax a ziskané zrucnosti, ktoré s na pracovnom trhu k dispozicii
len kratky Cas a starSia:osoba ich este nemala moznost absolvovat (napr. grafické programy,

softwery, socidlne média atd")

5.1. Predsudky, stereotypy, postoje a spravania voci starSim pracovnikom

Podobne ako v pripade stereotypov, su predsudky zovseobecriujlce, a to takym spésobom, Ze urcité
nazory sa vztahuju na celu socidlnu skupinu, pricom sa neprihliada na nazory jednotlivcov. Na rozdiel

od stereotypov, predsudky mavaju skor negativne konotdcie, pricom casto dochadza k labellingu

e

97 Dostupné na: https://www.humanrightsguide.sk/sk/oblasti/diskriminacia/co-je-diskriminacia/formy-
diskriminacie/nepriama-diskriminacia
% Tamtie?
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(negativne hodnotené zasadovosti, ktoré si mimo iné charakterizované aj ako predpojatost Ci

ndzorova strnulost)®.

Harris et al. (2018) vykonali metaanalyzu 43 $tudii o diskriminaénych predsudkoch, stereotypoch,
postojoch a spravaniach voci star§im pracovnikom a td priniesla nasledovné zistenia. Najéastejsie
negativne predsudky a stereotypy sa tykaju produktivity a vykonu starsich pracovnikov. Ide prevazne

o nasledovné formy:

e Zamestnavatelia povazuju starsich pracovnikov za menej kompetentnych a pripisuju im
klesajucu produktivitul®,1°2, Zamestnavatelia nepovaZuju starsich pracovnikov za vhodné
aktivum pri rieSeni buducich potrieb pracovne;j sily.

e Starsi pracovnici si mladsimi povaZovani za ,,zIU investiciu” pre budduci rast firiem. Najviac
negativnych predsudkov a stereotypov voci starsim zamestnancom maju pracovnici vo veku
do 35 rokov'®.

e Castym predsudkom nadriadenych (manazérov) a kolegov v préci je, e starsi pracovnici maju
obmedzenu kapacitu pouZivat moderné, najma digitdlne technolégie!®. Tento stereotyp je
len &iasto¢ne pravdivy. Uroven digitalnych zruénosti starsich pracovnikov sa napriklad velmi
liSi medzi krajinami. Podla udajov Eurostatu malo napriklad 58 % obyvatelov Holandska vo
veku 65-74 rokov aspon zakladné a vyssie digitalne zruc¢nosti, kym na Slovensku to bolo len
11 % (Tabulka 15).

e Manazéri tiez vyjadruju nazory, Ze starsi pracovnici si menej ochotni zdcastriovat sa Skoleni

a tréningov zameranych na nadobudnutie novych zruénosti.%

% petrusek, M. (1996). Velky sociologicky slovnik, s. 1229-1230.

100 Harris, K., Krygsman, S., Waschenko, J. & Laliberte Rudman, D. (2018). Ageism and the Older Worker: A
Scoping Review. The Gerontologist, 58(2): el-el4.

101 Kluge, A. & Krings, F. (2008). Attitudes toward older workers and human resource practices. Swiss Journal of
Psychology, 67(1): 61-64.

102 Shiju, E., Hassan, L. M. & Parry, S.(2015). The moderating effects of national age stereotyping on the
relationships between job satisfaction and its determinants: A study of older workers across 26 countries.
British Journal of Management, 26(2), 255-272.

103 van Dalen, H.-P-; Henkens, K. & Schippers, J. (2010). Productivity of older workers: Perceptions of employers
and employees. Population and Development Review, 36(2), 309-330.

/"‘ﬂdFinkelstein, L. M., Ryan, K. M. & King, E. B. (2013). What do the young (old) people think of me? Content and
accuracy of age-based/metastereotypes. European Journal of Work and Organizational Psychology, 22(6): 633-
657.

105 Fyertes, V., Egdell, V. & McQuaid, R. (2013) Extending working lives: Age management in SMEs. Employee
Relations, 35(3): 272-293.
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Vyskumny tim $pecializovaného kalifornského portalu na kariérny rast Zippia po analyze zozbieranych

dat pre vyskum ageizmu na pracovisku dospel k nasledovnym zédverom:1°®

e kandidati o zamestnanie vo veku 40-65 rokov su sice pozyvani na pohovory rovnako casto ako
ich mladsi kolegovia, ale pracovnu ponuku dostanu az o 40 % zriedkavejSie ako mladsi
uchadzadi s podobnymi zruénostami;

e az 50 % zamestnancov bolo svedkom vekovej diskrimindcie, v pripade technologickych
odvetvi az 70 %;

e viac ako 50 % spolupracovnikov, ktori boli svedkami pripadov diskrimindacie na zaklade
veku, to nenahlasilo. Vacsina diskriminaéného a obtazujuceho spravania sa neoznami.

To evokuje predpoklad, Ze vekova diskrimindcia na pracovisku je pravdepodobne velmi

podhodnotenym problémom.

O starsich pracovnikoch existuju aj pozitivne stereotypy, ktoré sa tykaju tzv. ,,makkych zru¢nosti“
(soft skills). NajcastejSim pozitivnym stereotypom je, Ze starsi pracovnici su spolahlivejsi ako mladsi.
Druhym najcastejsim pozitivnym stereotypom je ndzor, Ze starsi pracovnici su viac oddani a lojalni
voci zamestnavatelovi, ako mladsi. Daldimi ocefiovanymi zru¢nostami star$ich pracovnikov boli
skusenost a poznatky nadobudnuté pocas pracovného Zivota, Zivotné skisenosti a pracovna etika.
Pozitivnym stereotypom je aj presvedcenie o vyraznych socidlnych a interpersonalnych zrucnostiach
starSich pracovnikov?’,1%8, ManaZéri a kolegovia v praci na starsich pracovnikoch ocefiuju

priatelskejsi postoj a vysSSiu empatiu voci ostatnym.

Tabulka 15: Digitalne zru€nosti populacie vo veku 55-64 a 65-74 rokov. Percento populdcie s asponi
zakladnymi-a vy$$imi digitdlnymi zruénostami

EU27 40 24
Eurozona 44 27
\\ D / Belgicko 45 34

g ippia. (2020). "25+ Alarming Age Discrimination Statistics (2022)" Zippia.com. Jun. 27, 2022, Dostupné na:
ttps://www.zippia.com/advice/age-discrimination-statistics/

/' 107 Karpinska, K., Henkéns, K. & Schippers, J. (2013). Retention of older workers: Impact of managers’ age norms

d and stereotypes. European Sociological Review, 29(6), 1323-1335.

108 McCann, R. M."& Keaton;-S. A. (2013). A cross cultural investigation of age stereotypes and communication

perceptions of older and younger-workers in the USA and Thailand. Educational Gerontology, 39(5): 326-341.
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Bulharsko 15 4

Cyprus 24 10
Cesko 46 21
Dansko 59 44
Estonsko 36 18
Finsko 70 40
Francuzsko 41 31
Grécko 28 9

Holandsko 69 58
Chorvatsko 29 12
irsko 36 19
Litva 31 12
Lotyssko 25 9

Luxembursko 54 37
Madarsko 28 14
Malta 28 17
Nemecko 57 36
Pol'sko 21 9

Portugalsko 28 13
Rakusko 49 27
Rumunsko 18 7

Slovensko 30 11
Slovinsko 33 16
Spanielsko 40 19
Svédsko 60 42
Taliansko 30 14
Nérsko 75 51
Svajciarsko 67 57
Velka Britania 60 44

rd
/fdroj: Eurostat (2021): Individuals' level of digital skills (until 2019). ISOC_SK_DSKL _|

v
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Vzory sprdvania a praktiky voci starsim pracovnikom
Vzory spravania a praktiky uplatiované voci starSim pracovnikom vyplyvaju z vyssie uvedenych
predsudkov a stereotypov. Najéastejsie diskriminacné vzory spravania a praktiky voci pracovnikom

zahfiajal®:

e rozhodnutia o prijati verzus neprijati starSich pracovnikov;

e praktiky uplatiované na pracovisku, ako napriklad nizsSie mzdy a obmedzené moznosti
kariéry pre starsich pracovnikov;

e vylucovanie starsich pracovnikov z moznosti vzdelavat sa a zdokonalovat svoje zruénosti
pomocou kurzov a tréningov*'°,

o ,makké formy“ diskriminacie, ako napriklad poniZovanie a zosmieSnovanie starsich
pracovnikov;

e oznacovanie urcitych profesii a aktivit ako nevhodnych pre starsich pracovnikov, napriklad
pozicie programatorov, online marketérov, startupistov, pracovnikov v reklame a pod.,
pricom za starych sa mozu oznacovat aj ludia vo veku 40 rokov;

e tvrdé institucionalne” formy diskriminacie, napriklad povinnost ukoncit pracovny pomer
v stanovenom chronologickom veku, bez ohladu na kvalifikdciu a skutoc¢ny stav zru¢nosti

pracovnikov;

e kombinovana diskriminacia z viacerych hladisk sucasne, ako napriklad vek, rod a etnicita.

Starsi pracovnici na uvedené diskriminacné praktiky reaguju dvoma typmi stratégii.

e Prvou je vnutorna akceptdcia diskriminacie. Nezamestnani starsi pracovnici napriklad sami
seba neoznaduju za nezamestnanych, ale ako ,,na polceste do déchodku“*'*. Starsi pracovnici,
ktori mali Uspesnu kariéru zvykna akceptovat, Ze maju najlepsie pracovné roky za sebou
a postupne sa stahuju do Uzadia. Menej sa zaujimaju o kariéru, akceptuju diskriminaciu

a upravuju svoje ocakavania od pracovného Zivota.

109 Stypinska, J. and Nikander, P. (2018): Ageism and Age Discrimination in the Labour Market: A
Macrostructural Perspective, Chapter 6, pp. 96-108, in: Ayalon, L., & Tesch-Rémer, C. (2018): Contemporary
/éspectives on Ageism. International Perspectives on Aging, Vol. 19, Springer Open, s 93
/ 110Ruggs, E. N., Hebl, M. R., Walker, S. S. & Fa-Kaji, N. (2014). Selection biases that emerge when age meets
gender. Journal of Managerial Psychology, 29(8): 1028-1043.
111 Grima, F. (2011). The influence of age management policies on older employee work relationships with their
company. The International Journal of Human Resource Management, 22(6): 1312-1332.
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e Druhou stratégiou je aktivna reakcia na prejavy diskriminacie v zamestnani. Takato stratégia
moze zahffiat zaujem naudit sa nové zruénosti, ¢i snahu o zmenu vyzoru a spdsobu

komunikécie, aby pracovnik vyzeral/pdsobil mladsiel?2,

Diskrimindcia starSich pracovnikov ma negativne dosledky jednak pre pracovnikov, ale aj pre
samotnych zamestnavatelov. Na strane pracovnikov méze ist o stratu moznosti zamestnat sa, dalej
pracovat a/alebo rozvijat svoju kariéru. Na strane zamestnavatelov dochadza k strate potencialu
ludského kapitalu. Vo vsetkych vyspelych krajinach su pracovnici vo veku 50+ rokov najrychlejsie
rastucou skupinou pracovnikov. Ak zamestnavatel prijima a/alebo podporuje v kariére len
zamestnancov, ktori napltiaju kritéria z hladiska chronologického veku, potom méze dochadzat

k stratam skdsenych pracovnikov, ich fudského kapitalu a poklesu potencidlu efektivnosti organizacie.

5.2. Vekova diskrimindcia v zamestnavani: poznatky z komparativnych vyskumov

Poznatky z vyspelych krajin OECD indikuju, Ze napriek Standardnej antidiskriminacnej legislative su
zamestnavatelia nepriaznivo nakloneni najimaniu starSich pracovnikov. Sved¢ia o tom aj terénne
ekonomické experimenty, v ktorych vyskumnici zasielaju fiktivne Zivotopisy potencidalnym
zamestnavatelom. Tzv. ,,starsi pracovnici musia v porovnani s ,mladsimi pracovnikmi“ zaslat dva az
tri krat viac dopytov na zamestnanie, aby ziskali pozitivnu spatnu vazbu, pricom pod ,starSimi
pracovnikmi“ sa rozumeju aj fudia vo veku 40-50 rokov*3.

Je pravda, Ze miery zamestnanosti starsich pracovnikov (vo veku 56+ rokov) rastu, ale toto zvySovanie
reflektuje zvySend mieru udrzania zamestnania v rdmci firmy, a nie dodato¢né najimanie starsich
pracevnikov. Niektoré Studie naznacuju, Ze firmy si ochotné najimat aj tzv. rizikovych starsich
pracovnikov (napr. s histériou zdravotnych problémov) len za podmienky relativne nizkeho
oficialneho veku odchodu do déchodku (Vigtel 2018, s. 247), t. j. ked' existuje moznost prepustit

ich114

/‘m/Yang, Y. (2012). Is adjustment to retirement an individual responsibility? Socio-contextual conditions and

options available torretired persons: The Korean perspective. Ageing and Society, 32(2): 177-195.

113 Rich, J. (2014). “What Do Field Experiments of Discrimination in Markets Tell Us? A Meta-Analysis of Studies
Conducted since 2000”, IZADiscussion Paper No. 8584, Bonn, October.

114 vigtel, T. C. (2018). The retirement age and the hiring of senior workers. Labour Economics, 51, 247-270.
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Castou namietkou zamestnavatelov proti najimaniu starsich pracovnikov su ich nizsie zru¢nosti

v porovnani s mladSimi pracovnikmi, najma v oblasti digitalnych technoldgii. Tdto namietka vsak
neplati univerzalne a ma svoju geografické a profesijné dimenzie. V severskych krajinach a Holandsku
starsi pracovnici napriklad dosahovali rovnaké a niekedy aj lepsSie skére v digitdlnych zru¢nostiach ako
mladi. Rozdiely v digitalnych zruénostiach su najvacsie v profesiach s nizkou kvalifikaciou a najmensie
na postoch vyzadujucich vysoku kvalifikdciu. Vekové rozdiely v digitalnych zru¢nostiach v krajinach
OECD ovplyvriuje aj Ucast na celoZivotnom vzdelavani a st najvacésie v krajinach s najnizsou

participaciou, ako je Slovensko, Polsko a Turecko (Martin 2018, s. 16)*°,

Vacsina informacii o diskrimindcii v zamestnavani z hladiska veku pochadza z ad hoc vyskumov

a sudnych kauz. Systematickejsie informacie o prevladajucich stereotypoch a praktikach prinasaju
niektoré velkoplo$né medzinarodné prieskumy. Hlavnym prinosom tychto prieskumov je moznost
porovnat existenciu stereotypov medzi krajinamit?e. Z hladiska komparativnych vyskumov

najdoleZitejsie poznatky prinasaju tieto eurdpske a globalne prieskumy:

e FEurdpska socidlna sonda (The European Social Survey, ESS),
e Svetovy vyskum hodnot (World Values Survey, WVS),
e Eurdpsky vyskum zdravia, starnutia a dochodku (The Survey of Health, Ageing and Retirement
in Europe, SHARE),
e Eurobarometer (EB).
Uvedené prieskumy meraju predsudky a stereotypy o starSich zamestnancoch v nasledujucich
okruhoch: (1) vykon pracovnikov, (2) najimanie a prepustanie pracovnikov, (3) vzdeldvanie a tréning

pracovnikov a (4) interakcia pracovnikov s ich kolegami na pracovisku.

Predsudky o vykone starsich pracovnikov

V&csina pochybnosti o starSich-pracovnikoch sa tyka pocitovaného poklesu ich vykonu a produktivity.
Zamestnavatelia si sice cenia spolahlivost starsich pracovnikov, ale maju pochybnosti o ich
schopnosti zvladat nové technologie. ESS kladla participantom prieskumu otazku ,Ako prispievaju

ludia urcitého veku k rozvoju ekonomiky?“ Mozné odpovede siahali na skale 1 = velmi malo, az po 11

/"{Martin, J. P. (2018). Live Longer, Work Longer: The Changing Nature of the Labour Market for Older Workers

in OECD Countries, IZA Discussion Papers, No. 11510, Institute of Labor Economics (I1ZA), Bonn.

116 Abuladze, L. & Perek-Biatas, J. (2018). Measures of Ageism in the Labour Market in International Social
Studies, chapter 28, pp. 461-494, in Ayalon, Tesch-Rémer, C. (eds): Contemporary Perspectives on Ageism.
International Perspectives on Aging, Vol. 19, Springer Open.
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= vel'mi vela. Najviac predsudkov (vyjadrenych odpovedami na stupni od 0 po 3) vykazovali

respondenti z vychodnej Eurépy, vratane Slovenska (ale aj z Ceska, Madarska, Ruska a Ukrajiny).

Predsudky o klesajucej produktivity starsich pracovnikov sa tykaju aj manazérskych pozicii. ESS kladla
aj otdzku: ,Nakolko je pre vacésinu ludi akceptovatelné, aby bol za nadriadeného vymenovany
kvalifikovany ¢lovek vo veku 70 rokov?“. Mozné odpovede siahali na Skdle 1 = Uplne
neakceptovatelné, az po 11 = Uplne akceptovatelné”. Aj v tomto pripade najviac predsudkov
(odpovedi na stupni od 0 po 3) vyjadrili respondenti zo Slovenska, Madarska, Bulharska, Ukrajiny

a Ruska. Podobnu otazku ako ESS polozil aj WVS: ,,Je pre vas akceptovatelny nadriadeny vo veku 70
rokov?“ Mozné odpovede siahali na skale 1 = Uplne neakceptovatelny, az po 10 = Uplne
akceptovatelny. Najviac negativnych odpovedi poskytli respondenti z Ruska, Ukrajiny, Bieloruska,

Pol'ska a Estonska.

Najimanie a prepustanie pracovnikov

Predsudky o klesajucej produktivite starsich pracovnikov ovplyviiuju aj ochotu zamestnavatelov
najimat takychto pracovnikov, pricom za ,starsich” povazuju aj ludi vo veku 40+ rokov. Takito
uchadzadi sa potom prirodzene citia ohrozeni konkurenciou mladsich uchadzacov. ESS kladla otazku
o diskriminacii starSich pracovnikov pri najimani do prdce: ,Nakolko vas znepokojuje, ze
zamestnavatelia radsej najimaju fudi vo veku 20-30 rokov ako ludi vo veku 40-50 rokov?“. Mozné
odpovede siahali na Skdle 1 = vébec ma to neznepokojuje, az po 11 = extrémne ma to znepokojuje.
Najviac znepokojenychrespondentov (s odpovedami na stupni od 7 po 11) pochadzalo z Portugalska,

Grécka a Finska.

Vzdeldvanie a tréning

Vzdelavanie a tréning su doleZité pre najimanie a udrzanie starsich pracovnikov na pracovisku.
Takisto su dolezZité na zabranenie alebo zmiernenie poklesu ich produktivity. Prieskum SHARE polozil
respondentom otdzku: ,,Bolo vam na pracovisku za poslednych 12 mesiacov poskytnuté vzdeldvanie
alebo tréning?“ V skupine pracovnikov vo veku 50+ rokov najviac zapornych odpovedi poskytli

respondenti z juhu a vychodu Eurépy (Portugalska, Grécka, Bulharska, Rumunska a Cypru).

4erakcia pracovnikov s ich kolegami na pracovisku

Diverzita pracovnikov.z hladiska ich veku umoZznuje, aby sa na pracovisku stretavali a spolupracovali

[udia r6znych vekovych kategdrii. Kontakt a osobna skisenost su dbleZité pri nardsani vzZitych
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stereotypov. Eurobarometer polozil respondentom otazku tykajldcu sa vztahov medzi mladsimi

a starSimi pracovnikmi: ,,Povedzte nam, prosim, ako by ste sa citili, keby bol jeden z vasich kolegov
starsi ako 60 alebo mladsi ako 20 rokov?“. MozZné odpovede siahali na Skale 1 = citil by som sa velmi
neprijemne, az po 10 = citil by som sa velmi prijemne. Najviac negativnych odpovedi o starsich

kolegoch poskytli respondenti zo Slovenska, Ceska, Rumunska, Chorvatska, Litvy a Loty$ska.

Eurobarometer poloZil otazku tykajuce sa diverzity pracovnikov: ,Myslite si, Ze sa na vasom
pracovisku robi dost, aby sa zabezpedila diverzita pracovnikov a boli na fiom aj pracovnici vo veku 55+
rokov?“. Mozné odpovede siahali na Skale 1 = urcite dno, az po 4 = urcite nie. Najviac odpovedi typu
,urcite nie“ poskytli ludia z Portugalska, Grécka, Cypru a Talianska, ako aj z Ceska a Rakuska.

Prehlad komparativnych vyskumov v Eurdpe indikuje, Ze najviac predsudkov voci star$im
pracovnikom maju respondenti v post-komunistickych krajinach vychodnej Eurépy, najma v Rusku, na
Ukrajine, ale aj v Madarsku, Bulharsku, Rumunsku, Polsku a na Slovensku. Z prieskumov nie je mozné
priamo zistit dévod tohto javu. Okrem kultirne podmienenych faktorov mézu byt stereotypy

o starsich pracovnikoch dosledkom tazkej ekonomickej transformacie po roku 1989. Transformacia
bolaspojena s vysokym narastom nezamestnanosti. Starsi pracovnici boli zvlast ohrozenou skupinou,
pretoze len v obmedzenej miere disponovali zruénostami potrebnymi v trhovej ekonomike (znalost
jazykov, podnikatelské zruc¢nosti), ako aj digitalnymi zru€nostami. Zamestnavatelia si v tychto

krajindch cenili vy3sie uvedené zruénosti viac ako lojalitu a spolahlivost starsich pracovnikov!'’.

Hoci sa situdcia stardich zamestnancov na trhu préace v EU za poslednych 10 rokov vyrazne
zlepsila, stale existuju markantné rozdiely medzi jednotlivymi krajinami v ucasti starsich ludi
na trhu prace.

5.2.1. Experiment Kalifornskej univerzity*®

Diskriminacia na trhu prace sa v ekonomickom vyskume ¢asto testuje aj experimentalne. Klasickym

experimentalnym postupom je reagovat na ponuky zamestnavatelov zasielanim fiktivnych

117 Nugin, R., Kannike, /A. & Raudsepp, M. (2016). Generations in Estonia: Contemporary perspectives on
turbulent times. Approaches to culture theory (Vol. 5). Tartu: University of Tartu Press.

118 Neumark, D., Burn, I. & Button, P. (2019). Is It Harder for Older Workers to Find Jobs? New and Improved
Evidence from a Field Experiment..Journal of Political Economy, 127(2): 922-970.
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Zivotopisov uchadzacov o pracu. Experimentator si zvycajne zvoli diskriminovanu ciefovu skupinu

(Romov, Afroameri¢anov, Zeny, starsich pracovnikov) a nasledne fiktivne Zivotopisy upravi.

Jeden z najrozsiahlejsich a najkvalitnejsich experimentov vykonal kolektiv autorov pod vedenim
Davida Neumarka z Kalifornskej univerzity. Ciefom bolo stanovit diskriminaciu na trhu prace
z hladiska veku. Celkovo bolo rozoslanych vyse 40 tisic fiktivnych Zivotopisov, ako reakcii na pracovné

ponuky zamestndvatelov v uvedenych Styroch povolaniach.

Autori pri dizajne experimentu zvazili viacero faktorov, napriklad ¢o sa tyka typu povolania. Aj ked' by
zamestnavatelia nemali pri konkrétnom povolani rozliSovat medzi muzmi a Zenami, historicky su
niektoré povolania pocitované viac ako ,,muzské” resp. , Zenské”. V niektorych povolaniach

a odvetviach potom nachadzame znacny stupen rodovej nerovnovahy. Napriklad v skolstve

a administrative je tradi¢ne vyssie zastupenie Zien, kym v manudlnych a technickych profesidch viac
muzov. Autori experimentu preto definovali niektoré “muzské” profesie (Udrzbari, pracovnici
bezpecnostnej sluzby), ,Zzenské” profesie (administrativa) a profesie vhodné pre obe rody (predaj

v maloobchode).

VelkoploSny ekonomicky experiment priniesol niekolko vysledkov:

e Bola jasne preukazana diskrimindcia uchadzacov o pracu v zavislosti od ich veku. Cim boli
uchadzadi starsi, tym mensi bol podiel pozvanok na pracovny pohovor (Box 4).
e Zeny boli v najstarsej vekovej skupine (64-66 rokov) diskriminované podstatne viac ako mufi,

a to aj v rdmci toho istého povolania.

Autori Studie ponukli niekolko vysvetleni, preco starSie uchadzacky o pracu boli viac diskriminované
ako muzi. Fyzicky vzhlad je pre-mnohych zamestnavatelov indikatorom, ktory rozhoduje o prijati Ci
neprijatido zamestnania. Prejavy starnutia mo6zZu niektori zamestnavatelia hodnotit prisnejsie u Zien
ako u'muzov. Takymto spésobom sa mozu vytvarat predsudky voci starSim uchadzackam o pracu a to

aj v pripade, ked'ide o povolanie pocitované ako vhodné aj pre muzov aj pre Zeny.

Box 4: Diskriminacia uchadzacov o précu podla veku a rodu v USA
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(vysledky velkoplosného ekonomického experimentu na vzorke 40 233 uchadzacov o pracu

v Styroch povolaniach)

Vekova skupina (roky) 29-31 49-51 64-66

Pozvanka na pracovny pohovor Spolu: 40 233

nie (%) 81,31 84,6 87,87

ano (%) 18,69 15,4 12,16
Administrativa: 24 350, Zeny

nie (%) 85,59 89,7 92,42

ano (%) 14,41 10,3 7,58
Predaj: 5 348, muZi

nie (%) 79,11 78,81 85,3

ano (%) 20,89 21,09 14,7
Predaj: 4 139, Zeny

nie (%) 71,32 74,13 81,57

ano (%) 28,68 25,87 18,43
Bezpecnostnd sluzba:4 138, muZi

nie (%) 75,72 78,45 78,26

ano (%) 24,28 21,55 21,74
Udrzbdri: 1680, muZi

nie (%) 67,92 66,55 74,11

ano (%) 32,08 33,45 25,89

Zdroj: Neumark, D., Burn, |. & Button, P. (2019). Is It Harder for Older Workers to Find Jobs?
New and Improved Evidence from a Field Experiment. Journal of Political Economy, 127(2):

922-970.

5.3. Vysledky vyskumov zameranych na diskrimindciu z dovodu veku na Slovensku
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Vek patri medzi najcastejsie dévody diskriminacie na trhu prace. Z udajov Narodného inSpektoratu
prace za rok 2007 vyplynulo, Ze diskriminacia z dévodu veku nasledovala hned' po diskrimindcii z

dévodu pohlavia a etnického pévodu.?

V sprave o dodrziavani fudskych prav v SR za rok 2007, ktoru vypracovalo Slovenské narodné

stredisko pre ludské prava (SNSLP) sa uvdadzalo, ze:

» posudzovanie zamestnanca podla veku bolo aj v roku 2007 pritomné v ponukach prace v
inzeratoch pri vybere zamestnanca, v Strukturach pracovnych pozicii, v nastaveni kritérii na
ich hodnotenie, odmeriovani, poskytovani benefitov, ako aj pri istote pracu si udrzat;

» diskriminacia z dévodu veku je vac¢Sinou skrytd a tazko sa preukazuje, i ked dékazné bremeno
po splneni zdkladnych podmienok nesie zamestnavatel. Faktor veku je casto zastierany
pracou "v mladom dynamickom kolektive" alebo poZiadavkou na odborné vzdelanie, prax a
ziskané zrucnosti, ktoré su na pracovnom trhu k dispozicii len kratky ¢as a starsia osoba ich
nemala mozZnost absolvovat;

» dvojnasobné znevyhodnenie na trhu prace aj v roku 2007 pocitovali najma Zeny nad 40

rokov, pretoZe boli diskriminované aj na zaklade veku, aj pohlavia®.

Z prieskumu o uplatneni sa osob starsich ako 50 rokov na trhu prace, ktory realizovalo OZ Férum pre

pomoc starsim, vyplynulo, Ze:

» priorganizacnych zmendch najcastejsie o pracu prichadzali osoby v preddéchodkovom veku,
cize po 50. roku Zivota;

> pri uchadzani sa o.zamestnanie viac ako dve tretiny opytanych uviedli, Ze zamestnavatel
vyjadril neochotu prijat ich do zamestnania prave z dévodu vyssieho veku, takmer polovica
opytanych priznala, Ze zamestnavatel sa otvorene vyjadril o uprednostneni na danu profesiu
mladsej osoby a temer 90 % opytanych uviedlo, Ze problémom v najdeni si zamestnania je ich

vyssi vek. O vekovej nerovnosti na trhu prace bolo presvedéenych aZ 90 % respondentov!??,

Tt

119 Dostupné na: httpsi//domov.sme.sk/c/3948768/medzi-najcastejsie-dovody-diskriminacie-na-trhu-prace-
patri-vek.html

120 Tamtiez

121 Tamtiez
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Ani vysledky novsich vyskumov nenaznacuju, Ze by doslo k vyznamnému posunu v oblasti
presadzovania inkluzivneho pristupu na pracovisku s osobitym zretelom na elimindciu diskriminacie
na zaklade veku. NizSie uvadzame vysledky relevantnych celoplosnych vyskumov vykonanych na

reprezentativnych vzorkach populacie.

5.3.1. Star$i vek, fudské prava a diskrimindcia (Institut pre verejné otazky 2012'%2, 20221%)

Institut pre verejné otazky (IVO) prezentoval dna 29. 3. 2012 vysledky vyskumného projektu
zameraného na témy aktivneho starnutia, participacie a diskrimindcie starsich ludi a ndzorov

verejnosti na tieto problémy.

Vyskumny tim si vytycil za ciel’

1. Priniest nové poznatky o Zivotnej situdcii starSich [udi a ich skisenostiach s diskriminaciou,
ako aj o miere ich participacie v réznych oblastiach Zivota spolo¢nosti.

2. Spoznat nazory na postavenie a prava starsich ludi.

3. Poukazat na vekové stereotypy.

4. Analyzovat pripravenost verejnostii fudi v starSom veku akceptovat model aktivneho
starnutia.

5. Prispiet ku kultivacii verejnej diskusie o pravach starsich ludi a ponuknut poznatky vyuZitelné

vo verejnej politike.

Sumadr vybranych zisteni:

> 1Z vypovedi respondentov (celad verejnost) vyplyva, Ze trh prace je tou najinkriminovanejSou
oblastou, kde najcastejsie dochadza k znevyhodneniu ¢i diskriminacii kvoli vy$siemu veku

(Graf 8).

122 Dostupné na:
https://www.ivo.sk/buxus/dacs//vyskum/subor/IVO_Starsi_vek_a_ludske_ prava_pramenna_publikacia.pdf
123 Dostupné na: https://www.ivo.sk/buxus/docs//rozne/Prezentacia_ZB_Senior_Friendly_2022.pdf
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k znevyhodnovaniu ¢i diskriminacii starsSich fudi?“ (nazory celej

(-lo »V akych oblastiach Zivota v nasej spolocnosti najcastejSie dochadza

wermreee VETEjNOSti — v %)
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Trh prace

Zdravotnictvo

Kriminalita pachana na starych fudoch

a nelctivost mladsej generaci

Zivotna troved a materialna situacia
Socialne sluzby pre starSich
Rodina

Qnalad
P

TR d

ka margi y ie zo Zivota

Politika (slaby hlas starSich fudi)

Urady a sluzby (doprava, obchod, bankovnictvo,...

Média

60

Poznamka: Otvorend otdzka. Moznost $tyroch odpovedi.
Zdroj: Institat pre verejné otazky, janudr 2012.

Dostupné na:

https://www.ivo.sk/buxus/docs//vyskum/subor/Prezentacia_IVO_Starsi_vek_a_ludske prava_marec

- 2012.pdf

Graf 9 zn&orﬁuje mieru podpory, aku poskytuju zamestndvatelia svojim zamestnancom

a zamestnankyniam 50+ Vv zaujme udrzania ich ¢o najdlhdie v pracovnom procese vyuzitim zakonnych

uprav pracovného ¢asu prostrednictvom flexibilnych foriem prace, programami zvySovania ich

pracovnej vykonnosti atd’.

Fi§
[
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Graf 9: Miera vyuzivania vekovo citlivych opatreni pre 50+ zamestnancom

,sUskuto€nujete vo Vasej organizacii opatrenia pre pracovnikov 50+7?*
(odpovede zamestnavatelov - IVO 2012)

Rekvalifikdcia a odborna priprava fudi 50+ 25 12 |
PruZny pracovny €as 10 ]
Monost prace na skrateny (vizok 13 I

Zmena obsahu prdce starsich pracovnikov, aby mohl odovzddvat 13 |
skisenosti

Zmena obsahu prace podia meniacich sa pracovnych schopnosti 11 l

Program starostinvosti o byvach zamesinancov na déchodku 10 l

Uprava pracovného-prostredia podfa- potrieb fudivo velka 50+ n 10 I

Programy zvySovania pracovne) wkonnoss fudi 50+ W12 ]

Moinost prace z domu 7 I 32

Priprava zamestnancov na odchod do déchodku E 8 44

| ano, uskutoénujeme
O nie, neuskutochujeme, ale uvaiujeme o tom

~{J nie; neuskutotiujeme a zatial sme o tom ani neuvazovali-—- g
8 nie, neuskutogriujeme a ani nebudeme, nemame na to podmienky

Zdroj: Konferencia Senior Friendly, 14. 10. 2022, Bratislava,
Dostupné na: https://www.ivo.sk/buxus/docs//rozne/Prezentacia_ZB_Senior_Friendly_2022.pdf

» Osobnu skusenost s diskriminaciou na zdklade veku ma priblizne patina fudi vo veku 45-64. Z
vekového hladiska sa najcastejsie citi diskriminovana skupina 55-59-ro¢nych.

> Castejsie ju zazivaju zeny; [udia s niz$im vzdelanim; nepracujuci. Zo skupiny nepracujucich ju
najcaste15|e konstatuju nezamestnani a invalidni déchodcovia.

> Sgomedm rozli¢nych foriem diskriminacie [udia vo veku 45-64 najCastejSie zaZivaju

nespravodlivy pristup vediceho; ohovaranie, podpichovanie, zosmiesfiovanie zo strany

kolegov ¢i kolegyn; nespravodlivost pri prijimani ¢i prepustani zo zamestnania; znevazujuci

-

pristup a podcenovanie zo strany mladsich kolegov ¢i kolegyn. Vsetky tieto diskriminacné

situacie respondenti ¢astejsSie vidia okolo seba, neZ by ich zaZivali osobne.

d 4
\ > Zaposledné roky vzrastla tolerancia voci diskriminacii starSich fudi na zéklade veku, o mozno

pravdepodobne pripisat rastu nezamestnanosti. Rozsirila sa neopravnend predstava, Ze starsi
—

pracovnici predstavuju na trhu prace konkurenciu pre mladsich.

Vacsina ludiyo veku 45-64 je presvedcend, Ze starsi [udia nedostatocne obhajuju svoje prava

(73 %), p'ri(:dm ich aj nedostatocne poznaju (68 %).
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Na Slovensku pretrvéva nizky pocet staznosti a rieSenych pripadov diskriminacie z hladiska
veku, ktory je nasledkom nizkej informovanosti a slabého povedomia starsich ludi o svojich
pravach, ako aj malej spolocenskej citlivosti k roznym formdm diskrimindacie z hladiska veku.
Diskriminacné spravanie je ¢asto tolerované ¢i povazované za normalne — a to napriek

pomerne dobrej legislative (najma Antidiskriminacny zakon €. 365/2004).

Zamerom analyticko-vyskumného projektu Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky

realizovaného v mesiacoch maj — december 2022 timom sociolégov pod vedenim analyticky Zory

Butorovej bolo rozsirit a aktualizovat poznatkovu bazu o Zivotnej situacii muzov a Zien 55+, ich

skusenostiach s diskriminaciou v r6znych oblastiach Zivota a bariérach pri uplatfiovani ich prav.

Vyskumny tim si vytycil za ciel’

1.

- N

Rozsirit a aktualizovat poznatkovu bazu o Zivotnej situacii muZov a Zien 55+, ich
skusenostiach s diskriminaciou v r6znych oblastiach Zivota a bariérach pri uplatfiovani ich
prav.

Publikovat zistenia tohto vyskumu a prispiet ku kultivacii verejného diskurzu.
Argumentacne posilnit seniorské mimovladne organizacie pri advokacnej ¢innosti.
Podporit vzdelavanie k ludskym pravam so zretelom na vekovu a rodovd dimenziu.

Prispiet k oslabeniu vekovych stereotypov v médiach i v Sirokej verejnosti.

Sumadr vybranych zisteni:

> Oproti roku 2000 sa vyrazne zvysila miera zamestnanosti Zien i muzov vo veku 55-59 rokov i

60-64 rokov. U Zien bol dynamickejsi nadrast zamestnanosti vekovej skupiny 55-59; u muzov
vo veku 60-64 rokov.

Osobnu skdsenost s diskriminaciou na zaklade veku ma priblizne patina fudi vo veku 45-64.
Castejsie ju zaZivaju zeny; ludia s niz$im vzdelanim; nepracujuci. Zo skupiny nepracujucich ju
najcastejSie konstatuju nezamestnani a invalidni déchodcovia. Z vekového hladiska sa
najcastejsie citi diskriminovana skupina 55-59-ro¢nych.

Véacsina ludi vo veku 45-64 je presvedcend, Ze starsi [udia nedostato¢ne obhajuju svoje prava

(73 %), pricom ich aj nedostatocne poznaju (68 %).
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Z vypovedi respondentov 55+ vyplyva, Ze trh prace je stale tou najinkriminovanejSou oblastou, kde

najcastejsSie dochadza ku diskriminacii (priamej i nepriamej) kvéli vyssiemu veku (Graf 10).

Graf 10 : Oblasti a situacie najcastejsej diskriminacie z dovodu veku

Oblasti a situacie, kde najcastejSie dochadza k priamej a nepriamej
diskriminacii z dovodu starsSieho veku (nazory Fudi 55+ - IVO 2022)

e 2 F
Zdravotnictvo, sccialine zariadenia _ 27
Celkovo znevaZujici, bezohladny, necitlivy >
; £ 21
pristup k seniorom v spolocnosti
Verejna doprava

—  r
Zivotna drovef a materidina situacia seniorov . 3
0

Zlé zaobchadzanie v rodine

Zdroj: Konferencia Senior Friendly, 14. 10. 2022, Bratislava,
Dostupné na: https://www.ivo.sk/buxus/docs//rozne/Prezentacia_ZB_Senior_Friendly 2022.pdf

Co sa tyka preferencii (1.-3. miesto) pri vybere zamestnanca/zamestnankyne s ohlfadom na dva
klu€ové demografické faktory: pohlavie a vek, by volba padla na muza v strednom veku, aZz po potom
na zenu v strednom veku.a najmenej atraktivni pri vybere boli starsi muzi a Zeny.

Tu je okrem vekovej preferencie povSimnutiahodné v ramci tej istej vekovej kohorty vyssie
preferencné skore muzov voci Zenam (Graf 11).

Graf 11: Preferenc¢né poradie volby zamestnancov na zaklade veku (respondenti: verejnost)
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.Predstavte si, Ze stojite na cele zamestnavatefskej organizacie a mozete
si vybrat’ spomedzi viacerych uchadzacov o pracu. Komu by ste dali
prednost’?“ (nazory verejnosti 18+ - IVO 2022)

11

7 7
10

5 5

muz v strednom  Zena v strednom miady muZ miada Zena starsi muz starsSia Zena
veku

W 1. miesto M2 miesto ®3 miesto

Zdroj: Konferencia Senior Friendly, 14. 10. 2022, Bratislava,
Dostupné na: https://www.ivo.sk/buxus/docs//rozne/Prezentacia_ZB_Senior_Friendly_2022.pdf

Nasledujuci graf zaznamendva vzrastajucu tendenciu zohfadnovania veku zamestnancov

a prispdsobovania pracovnych podmienok jednotlivym vekovym skupinam, ale este stéle je v dost

velkej miere pritomné presvedcenie o potrebe rovnakych podmienok pre vsetkych bez ohladu na vek

(Graf 12).

Graf 12: Vekovo citlivy verzus vekovo slepy pristup k zamestnancom

A\ ¢ -

Vekovo citlivy, alebo vekovo slepy pristup zamestnavatefov k
zamestnancom? “ (nazory fudi 18+ - IVO 2011, 2013 a 2022)

. ¢
— = i
—

B Zamestnavatelia by mali brat' do Gvahy vek zamestnancov a vytvarat pracovné
podmienky primerané potrebam kazdej vekovej skupiny
Nevyhraneny stred

B Zamestnavatelia by mali vytvarat' rovnaké pracovné podmienky pre vSetkych
zamestnancov. bez ohfadu na ich vek

Zdroj: Konferencia Senioer Friendly, 14. 10. 2022, Bratislava,
Dost}pgé,_naf—hﬁps://www.ivo.sk/buxus/docs//rozne/Prezentacia_ZB_Senior_FriendIy_2022.pdf

y <

4
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Vyskumny tim v zavere konstatuje vysoku nazorovu stabilitu v porovnani so zisteniami starsich
vyskumov. Aj podla vyskumu IVO z roku 2012 verejnost pokladala za suverénne najzavaznejsiu oblast

diskriminacie starsich ludi na trhu prace.

5.3.2. Zistenia vyskumu Profesia'*

Jeden z najvyznamnejsich pracovnych portalov na Slovensku — Profesia uz 25 rokov poskytuje
virtualny priestor pre moznost online inzercie pracovnych ponuk a dopytov. Portfélio ich sluzieb sa
rokmi rozsirilo a v sucasnosti o sebe vyhlasuju, Ze: ,,Sme technologicka firma, ktora sa Specializuje na
trh prace a robi HR svet jednoduchsim. PrindSame personalistom rieSenia, ktoré im pomahaju pri
nabore novych zamestnancov. Od hladania vhodnych kandidatov az po efektivhu administrativu

zamestnancov”.

Portal okrem inzercie pre interné i externé potreby vedie Statistiky, realizuje prieskumy a vyskumy

a prispieva tym k permanentnému a kontinualnemu mapovaniu vyvoja trhu préce.

Na zaklade vypozorovanych trendov suvisiacich s vekom, Anna Podlesna zo spolo¢nosti Profesia
uviedla, ze kult mladych na trhu prace je, zda sa, na Ustupe. Kym aktudlne je medidnovy vek
obyvatelov Slovenska na urovni 41 rokov, v roku 2040 to bude uZ 48 rokov. Na starnutie populdcie na
Slovensku budi musiet reagovat aj zamestnavatelia. , Ked teraz prichadza na trh prace uchadzac vo
veku 25-34 rokov, je pomerne atraktivny pre personalistov. Po 38. roku Zivota ale atraktivita jeho

Zivotopisu klesa. Podobne je to podla nej aj s finanénym ohodnotenim.”

Starsi zamestnanci si podla statistik Profesie najcastejSie hlfadaju pracu v stavebnictve,

realitach, statnej sprave, zdravotnictve ¢i v technickych odvetviach. Aj tu vSéak mdzu narazit na
problém — v dosledku koronakrizy odbornici predpokladaju medziro¢ny pokles zamestnancov

v mnohych oblastiach, napriklad v stavebnictve o 37 %, v Statnej sprave takmer o polovicu. Starsi

[udia tak budd mat esSte menej prileZitosti na ziskanie zamestnania ako doteraz.

Pre Uspesny proces hladania a ponukania prace zohrava ulohu viacero faktorov.

o
£

124 podlesnd, A. Prosesia. Prezentacia na BLF, 2019.
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Graf 13 ukazuje, Ze pre starSiu generdciu je stdle priznaéné hladanie si prace tradi¢nymi kanalmi —
prostrednictvom osobnych kontaktov v kruhu referenénych skupin (rodina, priatelia) a na Urade

prace, tretina je pristupna, resp. ma pristup aj k online ponukam.

Graf 13: Vyhladavané zdroje pracovnych ponuk

Ako si uchadzaci hladaju pracu?
Ktor§ z nasledujicich zdrojov by ste pouZill pri hfadanf préce?
rodina, priatelia, 2N | .
ternet N 36°%

X 32%
Ured Prace | 42
3%

67%

persondlne agentlry =) 9%1

inzeraty v taci -":‘%

veltrhy prace n 2%6%

Zdroy: Profecia, agennya FOCUS. 2014 18-24 rokov = 55-54 rokov

—

wwow penfesia <

Odpovede na otédzku: ,Co povaZujete pri uverejnenej pracovnej ponuke za najddlezitejsie, aby ste na
nu reagovali?“ boli v oboch dopytovanych kohortach — 18-24 rokov i 55-64 rokov — velmi podobné.
Najvacsi percentualny rozdiel bol zaznamenany pri pripisovani vyznamu miestu vykonu prace. No
napriek vSeobecnému presvedceniu, Ze mladi fudia su geograficky flexibilnejsi a starsie ro¢niky uz nie
su ochotné tolko cestovat za pracou, prekvapivym zistenim bolo, Ze len polovica respondentov vo

veku 55-64 povazuje miesto vykonu prace za klucové (Graf 14).

Graf 14: Kltucové informacie o pracovnej ponuke
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Co je dolezité pri hl'adani prace?
Co povaZujete pri uversjnenej pracovnej ponuke za najdsleZitejile, aby ste na ifiu reagovall?
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Zdroy: Profesia, agentira FOCUS, 2018 18-24 rokov = 55-64 rokov
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Na to nadvazuji i odpovede na otazku: ,Co vas najviac odradza od hladania si novej prace?”. Nutnost
dochadzat za pracou mimo bydliska prekaza len jednej Stvrtine opytanych. Obavy z nestability
nového pracovného miesta pocituje az 39 % a Stvrtinu znepokojuje aj to, ¢o mdzu oc¢akavat od
nového, neznameho kolektivu. Obavy zo zvladania novych pracovnych tloh pocituje len patina

respondentov (Graf 15).

Graf 15: Dovody, ktoré odradzaju od hladania si novej prace

Co vas najviac odradza od hl'adania si novej prace?

E Obavy 2 nestability nového Pracovného miest I — 3%
Obavy z nového kolektivu/pracovného prostredia _21% 26%

Nutnost dochadzat za pracou mimo bydliska e —— 2244925
Obavy zo zvladania novych pracovnych uloh _15%1 8%

‘\ Obavy z finanénej krizy/recesie * 15%
2y

Zavazky volirodine  — 15%
Uéast na pracovnych pohovoroch 11%
I 13%
Zavazky voci finanénym institdciam 7

Zdroj: Profesia, sgentira FOCUS, 2018 18-24 rokov m 55-64 rokov
/ www.profesia sk
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Odpovede respondentov najsignifikantnejsie potvrdili generaéné Specifikum, Ze vekom klesa zaujem
0 zmenu zamestnanie (Graf 16). Dovodov mébze byt mnoho, na jednej strane je to tuzba mladych ludi

spoznavat a skusat nové veci, geograficka flexibilita, na druhej strane vekom stipa mnozstvo a vaha

zavazkov: rodinné (deti), financné (hypotéka).

Graf 16: Fluktuacia vekom klesa

- e

Cim starsi uchadzadéi, tym nizsia fluktuacia

UvaZujete nad zmenou vésho siéasného zamestnania v priebehu budidceho roka?

25-34 rokov 20%

g
——

55-64 rokov

35-44 rokov

10%

Zdroj: Prafesia, agentira FOCUS, 2018 Nevie m NeuvazZuje Uvazuje

—

www profesia sk

Zistenia jednoznacne hovoria v prospech zamestnavania starsich fudi. Jednou z najvacsich vyhod je
ich lojalita. Podla prieskumu Profesie 85 % ludi vo veku 45-54 rokov neuvaZuje o zmene zamestnania;
pri hladani novej prace ich odradzaju najma obavy z nestability nového pracovného miesta, ale

aj obavy z nového kolektivu a pracovného prostredia. Je preto mimoriadne doélezité, aby sa tito

zamestnanci citili v praci prijati a zacleneni.
5.4. Rodovy ageizmus

S ageizmom sa v sucasnosti do znacnej miery prelina aj diskrimindcia na zaklade pohlavia.

\® “’:Objavuje sa tak pojem rodovy ageizmus, a to najma na pracovisku, formou roéznych

pripomienok k Zenskym roldm, k vyzoru, sexualite atd.

A

'/ Jyrkinen (2014) skimal nazory manazérok v sukromnych firmach a tretom sektore a na

zaklade svojich zisteni prezentuje tvrdenia, Ze Zeny sa na pracovisku v ovela vac¢sej miere
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stretdvaju s prejavmi ageizmu ako muzi. Napr. zatial ¢o Sedivé vlasy su u starSich Zien
vnimané negativne, u muZov st povazované za symbol muidrosti a sexudlnej pritaZlivosti.'?®
Tu vsak treba poznamenat, Ze pri sexualnych poznamkach akéhokolvek druhu —
znevazujucich i uznanlivych — hovorime o sexizme, ktory je v akejkolvek forme nezelanym
prejavom. Je rozSireny vo vSetkych sférach Zivota. Vo vztahu k pracovnému prostrediu ma
mnoho foriem a je pritomny vo verejnom aj sukromnom sektore. Prejavuje sa
prostrednictvom sexistickych pozndmok, sexistického spravania, zameraného na

zamestnanca/zamestnankynu alebo sexistickych predpokladov, ktoré su zalozené na

tradi¢nych rodovych ulohach/rolach. To prispieva k diskriminacii na zaklade pohlavia.

Genderovy/rodovy ageizmus moze prebiehat na mnohych trovniach profesionalneho rozvoja,
ked napr. ovplyviuje nabor Zien, ich kariérne prileZitosti i dochodky. Vo vSeobecnosti v
dosledku pretrvavajucich stereotypov stale plati, Ze za starostlivost o deti a inych ¢lenov rodiny
zodpovedaju prevazne Zeny. Ich rastica uloha vo svete platenej prace znamena, Ze su stale
viac konfrontované s dvojitym bremenom. Matky malych deti, ktoré sa po rodicovskej
dovolenke vracaju do prdce alebo sa uchadzaji o zamestnanie, patria k najviac
znevyhodnenym skupindm na trhu prace. ,Napriek deklarovanej podpore rodi¢ovstva a
zvysovaniu porodnosti sa stale prejavuje rozdielny dopad rodicovstva na zamestnanost a
ocenenie Zien a muzov.“126 Zeny-matky, ktoré pracovali, ¢asto Celili nespravodlivosti, napr.
v oblasti dochodkovej politiky (napr. znizenie déchodkovych prispevkov pocas materskej

dovolenky) alebo nerovnakych prileZitosti zamestnat sa vo vys$om veku.?’

Vyskum IVO realizovany v roku 2012 zistil, Ze Zeny sa o Cosi CastejSie uchadzali o
predcasny starobny doéchodok. Mali aj podstatne viac preruseni v pracovnej kariére —
predovSetkym z dévodu materskych a rodi¢ovskych povinnosti, ako aj starostlivosti o ¢lenov

rodiny (73,6 mesiacov prerusenia pracovnej kariéry u Zien oproti 23,2 mesiacov u muzov).

/‘éDostupné na: https://www.prohuman.sk/psychologia/ageizmus-ako-novy-negativny-fenomen-v-

zdravotnictve-kazuistika

126 Celostatna stratégia-rodovej rovnosti v Slovenskej republike na roky 2014 — 2019. (Online.) Dostupné na:
https://www.gender.gov.sk/wp-content/uploads/2015/05/Strategia-RR.pdf

127 Dostupné na: https://www.thelancet.com/action/showPdf?pii=50140-6736%2821%2901636-6
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Zeny o nieco Castejsie vykonavali pracu pod Uroveri dosiahnutej kvalifikdcie. Z hladiska
aktualne vykondvanej prace Zeny pocetne prevazovali v profesiach 3 az 5 (pracovnicky v
sluzbach a obchode, nizsie administrativne pracovnic¢ky a odborné pracovnicky); ¢astejsie boli
zamestnané na plny uvazok (81,4 % Zien oproti 75,9 % muzov), ale aj Ciasto¢ny uvazok (9,9 %
oproti 4,7 %) a v porovnani s muzmi zriedkavejsie podnikali (5,7 % Zien oproti 14,5 % muZov).
Omnoho viac Zien vo veku 45-64 rokov pracovalo vo verejnom sektore, kym muzi dominovali
v sukromnom sektore. V skupine Zien boli ¢astejSie nestabilné formy prace — napriklad

zamestnanie na dobu uréitu alebo na dohodu.1?®

Problém, o ktorom by sa v suvislosti so zamestnancami nad 45 rokov malo tieZ hovorit, je tzv.
sendvi¢ova generdcia. lde o situaciu, ked sa osoba stara o svojich starnucich pribuznych
a zaroven aj o svoje neplnoleté deti. Podla $tatistik z Ceskej republiky sa tento problém tyka
v 95 % pripadoch Zien. Kazdd siedma Zena sa stara o o svojich blizkych a o deti sucasne, pricom
v 60 % pripadov sa Zenam nepodarilo udrzat si pracu a pod tarchou povinnosti sa museli
svojho pracovného uplatnenia vzdat. Tato situacia byva dlhodoba, atak je mimoriadne
psychicky a fyzicky, ale aj ekonomicky naro¢na. ,,Pomoc ndm staZuje aj fakt, Ze pre ludi je tdato
téma velmi citlivd, a tak je ndrocné zistit, kolkych ludi sa problém sendvicovej generdcie
tyka, “ uviedla Jana Skalkova z organizacie Byznys pro spole¢nost, ktora inicivala vznik projektu
Stardm se a pracuji, ktorého cielom je pomoc ludom sendvi¢ovej generacie. Tym poskytuju

najma psychologickd podporu, socidlno-pravnu informovanost a pravny servis.?°

Na trhu prace je stale signifikantna aj tzv. horizontalna segregacia, ktora spociva v koncentracii
muzov a Zien v jednotlivych povolaniach, resp. v jednotlivych odvetviach pracovného trhu,
pricom vertikalna segregacia spociva v koncentracii muzov a Zien na urcitych hierarchickych

profesijnych poziciach alebo Urovniach. V zmysle horizontalnej segregacie hovorime o

/‘éDostupné na:

https://www.ivo.sk/buxus/docs//vyskum/subor/IVO_Starsi_vek_a_ludske_prava_pramenna_publikacia.pdf, s.
9

129 Dostupné na: https://www.chartadiverzity.sk/trhu-prace-budu-dominovat-starsi-zamestnanci-firmy-by-sa-
na-nich-mali-orientovat-uz-teraz/
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Ltypickych muiskych povoleniach”, napr. Soféri, programatori, politici (Obrdazok 2) a o

,prefeminizovanych oblastiach hospodarstva®“, napr. skolstvo, administrativa (Obrazok 3).

Obrazok 2: Horizontdlna segregdcia na trhu prace
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Zdroj: Eurostat

5.4.1. NajCastejSie predsudky voci zendm

»2eny su fyzicky slabsie ako muzi.”

Helena Skalova z Gender Studies poukazuje na predsudok a vyvracia presvedcenie, Ze ,,Zeny nemdzu
pracovat tak tazko, pretoze nie su tak fyzicky disponované”, porovnavacim prikladom: ,Ked vidime
stavebnlefﬁh:é robotnika, ktory dviha patdesiatkilové vrece cementu, ¢o vidime? Vidime tazko
pracujt’ﬁ:eho muZa:-Ale ked vidime zdravotnu sestru zdvihat pacienta, ktory ma nie patdesiat, ale
osemdesiat Ci sto kil, ¢o vidime? Vidime tazko pracujiceho ¢loveka alebo vidime osetrujicu Zenu?
Vidime starajucu sa Zenu. A myslim'si, Ze toto je nevedomy mechanizmus, ktory nds ovplyviiuje. Su to
zauZivané stereotypy. Myslime si, Ze ta praca je bud ovela menej vyznamna, alebo lahsia. Ze muzskd

.\\ praca je vyznamnejsia, déleZitejsia, produktivnejsia.“3°
4
- ”

o
>l —
/ 130KRIZKOVA, A., MARKOVA VOLEINICKOVA, R., VOLIDALOVA, M. Genderové nerovnosti v odméfiovdni:
i problém nds vsech. Praha: Sociologicky tstav AV CR, v. v. i., 2018. (Online.) Dostupné na:

https://www.soc.cas.cz/sites/default/files/publikace/krizkova_markovavolejnickova_vohlidalova-
genderove_nerovnosti_v_odmenovani-problem_nas_vsech.pdf, s. 48.
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»MuZ ma Zivit rodinu a Zena sa méa postarat o domacnost.”
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v perovnani napr. so Skandindvskymi krajinami je nase skdre stale prilis vysoké a vnimanie
reality akoby zaostdvalo za realitou samotnou, ¢o spomaluje vyvaZovanie spolocenského

postavenia Zien a muzov.

Koncept tzv. skleneného stropu predstavuje ,neviditelné, umelé, tazko prekonatelné prekazky”
(tradicné postoje, predsudky a hodnoty), ktoré brania zlepSeniu postavenia Zien smerom ich plnej
Ucasti na Zivote spolocnosti. Skleneny strop predstavuje istu formu diskrimindacie Zien. Nepredstavuje
fyzieku, ale'skor subjektivnu (Strukturdinu) prekdzku, spravidla zaloZenu na zauzivanych
(neuvedomovanych) stereotypoch a mylnych predstavach o muzoch a Zenach a ich rolach v rodine a

spolo¢nosti.'*?

Obrazok 3: Vertikalna segregacia na trhu prace

131 BAHNA, M. a kol. Slovensko na ceste k rodovej rovnosti. (Online.) Bratislava: EUROPSKA ROMSKA PRACOVNA
AGENTURA a SOCIOLOGICKY USTAV SAV, 2006.
Dostupné na: http://www.sociologia.sav.sk/old/dokument/equal_rovnost_sk.pdf, s. 42-43, 203 s.

/fﬁo otazka bola tiez si€astou medzinarodného vyskumu ISSP 2002 ,,Rodina a meniace sa rodové roly II1“.
Otazkou sme sa snazili zachytit mieru ,tradi¢nosti” v ndzoroch na postavenie Zeny na trhu prace.
132 BAROSOVA, M. Participdcia muZov a Zien v rozhodovacich pozicidch. Zdvereénd spréva VU & 2125.
Bratislava: IVPR, 2007. (Online.) Dostupné na:
https://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2007/Barosova/BAROSOVA-2007.pdf, s. 11.

98
Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
http://www.sociologia.sav.sk/old/dokument/equal_rovnost_sk.pdf
https://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2007/Barosova/BAROSOVA-2007.pdf

m Qi mp l&s e EUECPSKA“_f“A OPERACNY PROGRAM
AR Eurdpsky socialny fond I:U DSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

be
be
boeo
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V prospech zvysenia podielu Zien na veducich poziciach v celospolo¢enskom meradle, t. j. o zniZovani
> vertikdlnej segregacie (pozn. E. B.), hovori aj zistenie konzultacnej spolo¢nosti McKinsey & Company,
N-\ ktora sa vyskumu diverzity a inkluzie (vratane otazky rovného zastupenia Zien na veducich poziciach)
: rvenuje dlhodobo. Z ich Studie pre Slovensko vyplynulo, Ze keby bolo na veducich poziciach viac Zien,

zvysil by sa ukazovatel HDP o 8,6 %. A keby sme dokazali dosiahnut Uplni rodovu vyvézenost, narast

- by predstavoval dokonca az 370 milidrd eur rocne, ¢o je o vySe polovicu viac, ako by to bolo v pripade
8 ~ zachovania sti¢asnych rodovych rozdielov. Zeny totiz tvoria viac ako 60 % absolventov vysokych $kél a
% maju rovnaku ambiciu stupat po kariérnom rebricku ako muzi, no napriek tomu st v
B . predstavenstvach zastupené len 10-15 % a medzi riaditelmi velkych firiem tvoria Zeny len 4 % — na
sIove'nsI:‘l_trhu dokoncaiba 1 %.'3* Analyza vzorky vy3e 1 200 firiem (vratane vzorky z CR) ukazala,

I Ze firmy, ktoré maju viac Zien v najvyssom vedeni, byvaju ovela ¢astejSie nadpriemerne profitabilné.
— " Firmy bez zastUpenia Zien v najvy$om vedeni boli 0 19 % zriedkavejsie nadpriemerne profitabilné.'**

» -

ﬁf 7
A\ o2

133 MAN DAUS,MK."Materskd, ale urcite nie dovolenka. Preco by mali firmy vychddzat Zenadm v Ustrety.

(o] I?fe#‘D%’fum publikécié: 14. 10. 2021. Dostupné na: https://www.forbes.sk/materska-ale-urcite-nie-
ovolenka-preco-by-mali-firmy-vychadzat-zenam-v-ustrety/

134 McKinsey & Compahy. Novy potencidal ekonomického ristu: vice Zen na pracovnim trhu a ve vedoucich

f\‘\:{: pozicich. (Online.l)!)ost»upné na:
o L https://www.mckinsey.com/cz/~/media/mckinsey/locations/europe%20and%20middle%20east/czech%20repu
blic/our%20work/closing%20the%20gender%20gap%20in%20the%20czech%20republic_briefing-note.pdf
o000
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6. BOJ S DISKRIMINACIOU V ZAMESTNAVANI NA ZAKLADE VEKU

6.1. Medzindrodné dohody o ochrane prav starsich oséb

Téma starnucej spolo¢nosti sa na medzindrodnej politickej scéne objavila po prvykrat v roku 1955.
T4ato téma sa stala oficidlnym bodom akéného programu na Svetovom sumite o socidlnom rozvoji v
Kodani. Doslo k preskiimaniu vyznamu slovného spojenia ,,spolo¢nost pre vietkych”. Koncept takejto
spolocnosti prinasa zakladny ciel, ktorym je ,,upind socidlna integrdcia v rdmci viacgeneracnej
spoloc¢nosti, kde kaZdy jedinec so svojimi pravami a povinnostami zohrdva aktivnu tlohu”. V roku
1968 sa konala 1. konferencia ministrov Organizacie Spojenych narodov venovana postaveniu
starSich [udi. Rek 1982 bol zlomovym tym, Ze vo Viedni sa uskutocnilo prvé celosvetové
zhromazdenie-OSN k starnutiu. Zdoraznila sa tu nutnost venovat sa otdzkam starnutia a pravam
starSich. Napriek snahe vysledky zhromaZdenia neboli dostacujuce uz len vzhfadom na to, Ze najma
eurdpske krajiny odmietali priznat pravo na pracu starsich. Avsak dana téma ostala nadalej v

povedomi Hospodarskej a socidlnej.rady OSN a jej Komisie pre socidlny rozvoj.'*

Pozrime sa teda blizsie na medzinarodné dohovory a zmluvy, ktoré pojednavaju o fudskych pravach

starsich os0b, resp-presadzuju nediskriminativny pristup voc¢i zamestnancom, ale aj na tie, ktoré

}fpuét'aju diskrimindciu na zaklade veku za urcitych podmienok v odévodnenych pripadoch.

135 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/vek-a-starnutie-v-pracovnom-prave%20
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Vseobecnd deklardcia ludskych prav'*®
— bola prijata na zasadani Ill. Valného zhromaZzdenia Organizacie Spojenych narodov vo forme
rezolucie ¢. 217/I1l dria 10. decembra 1948. Narody OSN v Charte znovu zdéraznili svoju vieru v
zakladné ludské prava, v dostojnost a hodnotu ludskej osobnosti, v rovnaké prava muzov a Zien
a deklarovali to, Ze sa rozhodli podporovat socialny pokrok a vytvorit lepsie Zivotné podmienky vo
vacsej slobode. Nizsie vymenované ¢lanky deklaracie sa priamo alebo nepriamo vztahuju
k problematike prav suvisiacich so zabezpecenim nediskriminativneho zaobchadzania aj v oblasti
zamestnavania starsich osoéb.
,Clanok 7
VSetci su si pred zakonom rovni a maju prdvo na rovnaku zdkonnu ochranu bez akejkolvek
diskrimindcie. VSetci maju prdvo na rovnaku ochranu proti akejkolvek diskrimindcii, ktord porusuje
tuto deklardciu a proti akémukolvek podnecovaniu takejto diskrimindcie.
Clanok 22
Kazdy clovek ma ako clen spolocnosti prdvo na socidlne zabezpecenie a ndrok na to, aby ndrodnym
usilim aj medzindrodnou sucinnostou a v sulade s organizdciou a s prostriedkami prislusného stdtu
mu_boli zarucené hospoddrske, socidlne a kultiurne prdva nevyhnutné pre jeho déstojnost a slobodny
rozvoj jeho osobnosti.
Clanok 23
(1) KaZdy ma prdvo na prdcu, na slobodnt volbu zamestnania, na spravodlivé a vhodné/uspokojivé
pracovné podmienky, ako aj na ochranu pred nezamestnanostou.
(2) KaZdy md bez akejkolvek diskrimindcie ndrok na rovnaky plat za rovnaku prdcu.
(3) Kazdy, kto pracuje ma prdvo na spravodlivd a primerant odmenu, ktord zabezpecuje jemu
samémui jeho rodine Zivotnu uroveri zodpovedajucu ludskej déstojnosti, doplnent v pripade potreby
inymi prostriedkami socidlneho zabezpecenia.
Clanok 25
(1) KaZdy ma prdvo na Zivotnu troven zabezpecujicu jemu i jeho rodine zdravie a blahobytu
vrdtane potravy, Satstva, byvania, lekdrskej starostlivosti a nevyhnutnych socidlnych
opatreni; mad prdvo na zabezpecenie v nezamestnanosti, v chorobe, pri pracovnej
nespdsobilosti, pri-ovdoveni, v starobe alebo v ostatnych pripadoch straty zdrobkovych

moznosti, ktoré nastali okolnostami nezdvislymi od jeho véle.”

d

136 Dostupné na: https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR_Translations/slo.pdf;
http://www.ucps.sk/Vseobecna deklaracia_ludskych_prav
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Eurdpska socidlna charta Rady Eurdpy**’ (revidovand, Strasburg, 3. mdj 1996)

— je zakladnym nastrojom ochrany socidlnych prav dolezitych nielen pre pravo socialneho
zabezpecenia, ale aj pre pracovné prdvo. V 5. ¢asti, v ¢ldnku E diktuje nediskriminativny pristup
prehlasenim: ,,UZivanie prdv uznanych v tejto charte musi byt zabezpecené bez ohladu na rasu, farbu
pleti, pohlavie, jazyk, ndboZenstvo, politické alebo iné ndzory, bez ohladu na Stdtnu prislusnost alebo
socidlny pévod, zdravie, prislusnost k ndrodnostnej mensine, pévod alebo iné postavenie”, no nejde si
nevsimnut skutoc¢nost, Ze vek ako dévod nie je vyslovne uvedeny, ale vek v tejto stvislosti mézeme

chapat ako iné postavenie.3®

V dohovore Medzindrodnej organizdcie prdce o skonceni zamestnania z podnetu zamestnavatela ¢.
158 z roku 1982%*° sa uvadza, Ze: ,Zamestnanie pracovnika sa neskonéi, ak neexistuje platny
dévod na takéto skoncenie, ktory suvisi so schopnostou alebo sprdvanim pracovnika, alebo

vyplyva z prevddzkovych potrieb podniku, organizdcie alebo sluzby.”

6.1.1. Rovnopravnostou pohlavi proti ageizmu

S problematikou zamestnavania starsich fudi suvisi aj odlisny pristup k jednotlivym pohlaviam, ako
jedna z tych foriem diskrimindcie na pracovisku, ktoré umocriuju ageizmus, preto su
neopomenutelne aj dohody a zmluvy zamerané na pohlavnu/rodovu diskriminaciu.

Dohovor o odstrdneni vsetkych foriem diskrimindcie Zien'*

—bol dojednany v New Yorku 18. decembra 1979 a v mene Ceskoslovenskej socialistickej republiky
bol Dohovor pedpisany v Kodani 17. jula 1980. V ¢lanku 11 uvadza vyhrady voci akejkolvek
diskriminacii a zasadzuje sa za ochranu Zien na pracovisku:

1. Stdty, zmluvné strany, prijmu vietky prislusné opatrenia na odstrdnenie diskrimindcie Zien v
zamestnani s cielom zabezpecit, na zdklade rovnoprdvnosti muZov a Zien, rovnaké prdva najmd:

a) prava na prdcu, ako neodcudzitelné prdvo vsetkych ludskych bytosti;

b) prdava na rovnaké prileZitosti v zamestnani, véitane pouZivanie rovnakych kritérii vyberu v

zamestnani:

137 Dostupné na: httpst//rm.coe.int/168047e16d

138 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/vek-a-starnutie-v-pracovhom-prave%20
139 Dostupné na: https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=340896

140 Dostupné na: https://www.gender.gov.sk/wp-content/uploads/2012/06/CEDAW_1979.pdf
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c¢) prdva slobodnej volby povolania a zamestnania, prdva na postup, zabezpecenia, miesta a na vsetky
vyhody a podmienky zamestnania a prdva na ziskanie odborného zaskolenia a preskolenia véitane
vyucenia, Specializacnej pripravy a doskolovania;

d) prdva na rovnaku odmenu, vcitane vyhod, a na rovnaké zaobchddzanie, pokial ide o prdcu rovnakej
hodnoty, ako aj rovnoprdvnost pri hodnoteni kvality prdce;

e) prava na socidlne zabezpecenie, najmd v pripadoch déchodku, nezamestnanosti, choroby, invalidity
a staroby a inej neschopnosti pracovat, ako aj prdva na platenu dovolenku;

f) prdva.na ochranu zdravia a na bezpecné pracovné podmienky véitane ochrany poslania Zeny ako

matky; “

Eurépska socidlna charta Rady Eurépy'** vo svojej |l. &asti, v €lanku 20 akcentuje tieZ rovnopravnost
pohlavi na pracovisku: ,,Prdvo na rovnaké prileZitosti a na rovnaké zaobchddzanie vo veciach

zamestnania a povolania bez diskrimindcie na zdklade pohlavia“.

Rovnost pred zakonom a rovnost pohlavi a nediskriminativny pristup a podmienky prizvukuje aj
Charta zdkladnych prdv Eurépskej unie'*? (2016/C 202/02), v 20., 21 a 23. ¢lanku 3. hlavy:
,Zakazuje sa akdakolvek diskrimindcia najmd z dévodu pohlavia, rasy, farby pleti, etnického alebo
socidlneho pévodu, genetickych vlastnosti, jazyka, ndboZenstva alebo viery, politického alebo iného
zmyslania, prislusnosti k ndrodnostnej mensine, majetku, narodenia, zdravotného postihnutia, veku
alebo sexudlnej orientdcie.“

,Rovnost medzi Zenami'‘a muzmi musi byt zabezpecend vo vSetkych oblastiach vrdtane zamestnania,
prdce a odmeriovania. Zasada rovnosti nebrdni zachovdvaniu alebo prijimaniu opatreni, ktoré

ustanovuju osobitné vyhody v prospech menej zastupeného pohlavia.“

Zasada rovnakého zaobchadzania so Zenami a muzmi je pevne zakotvena v dolezitych pravnych
aktoch spolocenstva, najma v Smernici rady 76/207/EHS z 9. februara 1976 o vykonavani zasady
rovnakého zaobchddzania s muzmia Zenami pokial ide o pristup k zamestnaniu, odbornej priprave a
postupu v zamestnani a o pracovné podmienky. Zarover vsak treba podotknut, Ze:

,2. Tato smernica sa nedotyka prava ¢lenskych statov vyluéit z oblasti jej uplatfiovania tie profesijné

¢innosti;a kdé;je to vhodné, aj pripravu na tieto Cinnosti, pri ktorych je vzhladom na ich charakter

141 Dostupné na: https://rm:coe.int/168047e16d
142 Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016P/TXT
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alebo okolnosti, za akych sa vykondvaju, pohlavie pracovnika uréujiucim faktorom. 3. Tato smernica sa
nedotyka ustanoveni na ochranu Zien, najma pokial ide o tehotenstvo a materstvo. 4. Tato smernica
sa nedotyka opatreni na podporu rovnakej prilezitosti pre muzov a Zeny, najma prostrednictvom
odstrafovania existujucich nerovnosti ovplyvnujucich prileZitosti Zien v oblastiach uvedenych v

¢lanku 1 ods. (1).“13

6.2. Legislativne nastroje na predchadzanie a eliminaciu diskriminacie starsich

zamestnancov (na narodnej i medzinarodnej Urovni)

Vyspelé krajiny OECD v sticasnosti uplatriuju legislativne nastroje zamerané na boj s diskriminaciou
na pracovisku aj na zaklade veku. Priekopnikom v tomto smere boli Spojené Staty americké, ktoré uz
v roku 1967 prijali Zakon o diskrimindcii v zamestndvani z dévodu veku (Age Discrimination in
Employment Act, ADEA). Zakon bol sucastou SirSieho boja za prava zranitelnych a diskriminovanych
skupin z hladiska rasy, rodu a pod. a v za¢iatkoch svojej platnosti sa vztahoval na vekovu skupinu 40-
65 rakov. V Case jeho prijatia bol mandatérny vek odchodu do déchodku 65 rokov. Po zruseni
mandatdrneho veku odchodu do déchodku v roku 1986 sa horna hranica veku zrusila. Zakon sa
vztahoval len na aktivity suvisiace so zamestnanim. Zakazoval napriklad pracovné ponuky

s obmedzovanim veku uchddzacov, ako aj diskriminaciu v odmenovani. Legislativa USA sa stala
20004, ktora ustanovila vseobecny rdmec pre rovnaké zaobchddzanie v zamestnani a povolani.
Slovenska republika tito smernicu transponovala do svojho pravneho systému prijatim
antidiskriminaéného zdkona 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchddzani v niektorych oblastiach a o

ochrane pred diskrimindciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Pracovné pravo Europskej tnie je osobitnym pravnym systémom, ktoré sa od predchadzajucich
pravnych systémov (medzindrodné pracovné pravo a pracovné pravo Rady Eurépy) odlisuje tym, Ze
ho tvoria supranacionalne pravne normy. Tie su priamo aplikovatelné vo vietkych ¢lenskych Statoch

bez prislu§ného spdsobu ratifikacie.*®

143 Dostupné na: httpst//eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:31976L0207&from=5K, ¢&l. 2.
144 Council Directive 2000/78/EC of 27 November 2000 establishing a general framework for equal treatment in
employment and occupation. Official Journal L 303, 02/12/2000 P. 0016 - 0022

145 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/vek-a-starnutie-v-pracovnom-prave%20
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Medzi primarne pramene prava Eurdpskej Unie patria Zmluva o fungovani Eurépskej Gnie a Zmluva
o Eurépskej tnii, menené a doplnené Lisabonskou zmluvou. Vo forme vyhlasenia bola k Lisabonskej
zmluve pripojend Charta zakladnych prav Eurdpskej tinie, ktora po prvykrat v dejinach Eurdpskej
Unie zaclenuje do jedného textu vsetky obcianske, politické, hospodarske a socialne prava
eurépskych ob&anov, ako aj vietkych oséb Zijucich na tzemi Unie. Zmluva o fungovani Eurépskej tnie
v ¢l. 19 umoznuje Eurépskej unii prijat pravne predpisy, ktoré budu bojovat proti diskriminacii na
zaklade veku. Povinnost Komisie zohladnit boj proti diskriminacii pri tvorbe a realizacii vietkych
svojich politik a ¢innosti je obsiahnuta v ¢l. 10 Zmluvy o fungovani Eurépskej Gnie.2*® V &l. 21 ods. 1
Nediskriminacia je zakotveny zakaz diskriminacie na zaklade veku, ,zakazuje sa akdkolvek
diskrimindcia najmd z dévodu pohlavia, rasy, farby pleti, etnického alebo socidlneho pévodu,
genetickych viastnosti, jazyka, naboZenstva alebo viery, politického alebo iného zmyslania,
prislusnosti k ndrodnostnej mensine, majetku, narodenia, zdravotného postihnutia, veku alebo

sexudlnej orientdcie.“**

V roku 2008 Komisia vyjadrila tento zavazok v ozndmeni ,Nediskriminacia a rovnaké prilezitosti:
obnoveny zavazok”. Zavazok vytvdra rdmec na uskutoériovanie aktivit zameranych na boj proti
diskriminacii, nevynimajuc diskrimindciu na zaklade veku. Nasledne ¢lanok 151 Zmluvy o fungovani
Eurépskej Unie stanovuje, Ze "unia a clenské staty maju za ciel podporovat zamestnanost
pracovnikov, zlepsovat Zivotné a pracovné podmienky tak, aby sa dosiahlo ich zosuladenie pri
zachovani dosiahnutejtirovne, primerand socidlna ochrana, socidlny dialdg, dialég medzi socidlnymi
partnermi, rozvoj ludskych zdrojov so zretelom na permanentne vysoku zamestnanost a boj proti
vylucovaniu z trhu prace“ Tento ucel konkretizuje a dopifia ¢lanok 153 ods. 1 spominanej Zmluvy.

Boju proti vyluéovaniu-0sdb zo spoloénosti sa venuje pismeno j) éldnku 153.148

Na pode Eurdpskej Unie boliprijaté smernice, ktorych povaha bola jasne antidiskrimina¢na. Z aspektu
témy nasej problematiky je doleZita najma Smernica Rady 2000/78/ES'*° z 27. novembra 2000,
ktorou sa ustanovuje vseobecny ramec pre rovnaké zaobchddzanie v zamestnani a povolani,

zaoberajuca sa rovnakym zaobchadzanim v zamestnani bez ohladu na vek. Smernica sice na jednej

146 TamtieZ

147 Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016P/TXT

148 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/vek-a-starnutie-v-pracovhom-prave%20

149 Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0078&from=SK
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strane zakotvila zakaz diskrimindcie na zéklade veku, ale na strane druhej aj relativne Siroko
koncipuje vynimky zo zdkazu tohto druhu diskriminacie. Vynimky upravuje ¢l. 2 bod 2 pism. i) s
nadvaznostou na ¢l. 4 Smernice. Vynimky ,,sa viaZu na povahu urcitych pracovnych &innosti alebo
okolnosti, za ktorych sa vykondvaju, ak tdto charakteristika tvori skutocnu a rozhodujucu poZiadavku

na povolanie pod podmienkou, Ze ciel je oprdvneny a poZiadavka primerang”. **°

Dalej ¢ldnok 2 ozrejmuje aj skutoénost, e starsi pracovnici mozu &elit priamej i nepriamej

diskriminacii z hladiska veku.

e  Priama diskriminacia sa tyka situacii, ked znevyhodnenie starSich pracovnikov explicitne
vyplyva z ich veku. Prikladmi priamej diskriminacie je napriklad mandatérny dochodkovy vek
(napr. 70 rokov u pracovnikov vysokych $kol), alebo maximalny vek stanoveny na prijatie do
zamestnania.

o Nepriama diskrimindcia sa tyka situdcii, ked nejaké zdanlivo neutrdlne kritérium ma
disproporcionalne velky dopad na uréitu skupinu pracovnikov. Firma méze napriklad
zavadzat novu technoldgiu a pracovnikom poskytuje prislusny tréning na zacvicenie. Tréning

viak nie je poskytnuty starsim pracovnikom, lebo firma ich nepovaZzuje za perspektivnych.*!

V. €lanku 6 pripusta niektoré odovodnené rozdiely v zaobchadzani z dévodu veku, resp. rozdiely v
zaobchadzani z dovodu veku nie su diskrimindciou, ak v kontexte vnuitrostatnych pravnych predpisov
su'‘objektivne a primerane odévodnené opravnenym ciefom, vratane zdkonnej politiky
zamestnanosti, trhu prace a cielov odbornej pripravy, a ak prostriedky na dosiahnutie tohto ciela su
primeranéa nevyhnutné. Takéto rozdiely v zaobchadzani mézu okrem iného zahrnat:

a) stanovenie osobitnych podmienok pristupu k zamestnaniu a odbornej priprave, zamestnaniu a
povolaniu vratane podmienok prepustania a odmeriovania pre mladych a starsich pracovnikov a
osoby s opatrovatelskymi povinnostami, aby sa podporila ich profesionalna integracia, alebo aby sa
zabezpedila ich ochrana;

b) stanovenie podmienok minimalneho veku, odbornej praxe alebo rokov sluzby pre pristup k

zamestnaniu alebo k urcitym vyhodam, ktoré so zamestnanim suvisia;

e

150 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/starnutie-a-diskriminacia-v-pracovnom-prave
151 Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0078&from=SK;
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:62015CJ0159&from=NL
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c) stanovenie hornej vekovej hranice uchadzacov, ktora vyplyva z osobitnych poZiadaviek odbornej
pripravy pre obsadzované miesto alebo z nutnosti primeranej doby zamestnania pred odchodom do

dochodku.>?

Dalej si €lenské $taty bez ohladu na ¢ldnok 2 ods. 2 mézu uréit v zamestnaneckych systémoch
socialneho zabezpecenia stanovenie veku pre moznost alebo narok na odchod do starobného alebo
invalidného dochodku vratane stanovenia odliSnych vekovych hranic v uvedenych systémoch pre
zamestnancov alebo skupiny alebo kategérie zamestnancov a vyuZitie vekového kritéria v kontexte
takychto systémov v poistnych matematickych vypoctoch nie je diskriminaciou na zaklade veku za

predpokladu, Ze désledkom tohto nebude diskrimindacia na zéklade pohlavia.’>

Eurdpsky sudny dvor (European Court of Justice, EC)) prevzal argumentaciu smernice 2000/78/ES

a akceptuje niektoré dovody pre mandatérny vek odchodu do déchodku:

e medzigeneracna spravodlivost pri pristupe k zamestnaniu,

e zabranenie poniZenia starsich pracovnikov, ktori uz nedokazu zvladat svoje pracovné
povinnosti,

e rozumna rovnovaha medzi situaciou na trhu prace na strane jednej a rozpoctovymi

obmedzeniami na strane druhej.

Eurépsky sudny dvor akceptuje aj niektoré znevyhodnenie pracujucich starobnych déchodcov (Box
5): Akceptuje pripady, ked sa takymto pracovnikom ponuka praca len na fixne stanoveny cas. Taktiez

sa akceptuju maximalne vekové limity na vykonavanie urcitych zamestnani, ako si napriklad piloti.

Hoci smernica 2000/78/ES formalne zakazuje diskriminaciu v zamestnani z hladiska veku, vzhlfadom
na Siroko ponaté vynimky, nie je jednoduché zmerat jej skutoc¢né dopady. Len relativne maly pocet
pripadov diskriminacie sa dostane pred sud a eSte mensi pocet sa skonci vynesenim rozsudku

v prospech staZovatela (Box 5)..Dokazovanie diskriminacie pred sidom je ndro¢né®*. Najméa v ¢ase

ekonomickej krizy, resp. ekonomickych problémov individualnych podnikov si zamestndvatelia viac

152 TamtieZ

153 TamtieZ

154 Rothenberg, J.Z. & Gardner, D. S. (2011). Protecting older workers: The failure of the age discrimination in
employment act of 1967. Journat-ef Sociology and Social Welfare, 38(1), 9-30.
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nachylni prepustat starsich pracovnikov. V takychto pripadoch je zlozité oddelit efekty diskriminacie

od dopadov ekonomickych problémov**®.

Box 5: Pravne precedensy pre diskrimindciu v zamestnani z hladiska veku

Pripad Petersen
V pripade Petersen Eurdpsky sudny dvor posudzoval kauzu nemeckého dentistu. Ten sa
stazoval, Ze nemecky zakon stanovil limit 68 rokov pre dentistov pracujucich pre nemecké
verejné zdravotnictvo. Zakon tento vekovy limit odévodnil dvoma pri¢inami:
a) ochrana pacientov, na zaklade predpokladu, Ze vykon dentistov so stlpajicim
vekom klesa
b) rozpoctové obmedzenia verejného zdravotného systému neumoziuju, aby pre

tento systém pracoval neobmedzeny pocet dentistov

Eurdpsky sudny dvor najprv argumentoval, Ze ochrana zdravia pacientov sa ma vztahovat aj
na verejny a sukromny zdravotny sektor. Prijal ale nazor, Ze verejny zdravotny systém nema
neobmedzené moznosti a pre financné zdravie systému je teda dovolené, aby sa limitoval
pocet dentistov pracujucich pre tento systém. Sudny dvor sa odvolal na ¢lanok 6(1)
smernice 2000/78/ES a potvrdil, Ze aby sa umoZnilo pracovat aj mladym dentistom, je
mozné stanovit vekovy limit pre starSich dentistov. Sudny dvor tieZz akceptoval (bez
preskimania staZovatelovych skutocnych schopnosti), Ze zruc¢nosti dentistov klesaju

s vekom, ¢o mdze ohrozit zdravie pacientov.

v

155 Neumark, D. & Button, P-(2014). Did age discrimination protections help older workers weather the great
recession? Journal of Policy Analysis and Management, 33(4), 566-601.
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Pripad Rosenbladt

V pripade Rosenbladt Eurdpsky sidny dvor rozhodoval o nemeckom zakone, ktory stanovil
moznost mandatérneho veku odchodu do déchodku vo veku 65 rokov ato na zaklade
kolektivnej zmluvy. Eurépsky sudny dvor potvrdil, Ze toto ustanovenie nie je v rozpore
s eurépskym pravom. Poukazal na c¢lanok 6 smernice 2000/78/ES a argumentoval
medzigeneracnou spravodlivostou pri pristupe k zamestnaniu a tieZ nutnostou zabranit
poniZujucemu prepusteniu starsich pracovnikov z dévodu neschopnosti vykondvat pracu.
Eurdpsky sudny dvor vsak aj argumentoval, Ze v pripade mandatérneho veku odchodu do
déchodku musi mat starsi pracovnik narok na starobny déchodok.

Pripad poZiarnika

Holandsky muz vo veku 65+ rokov pracoval dva roky po dosiahnuti dochodkového veku ako
poZiarnik v lodenici. Pracovna agentura mu emailom oznamila, Ze ukoncuje jeho zmluvu na
docasny pracovny uvazok s odbévodnenim, Ze ,nechce zamestndvat pracovnikov po
dosiahnuti oficidlneho veku odchodu do doéchodku“. PoZiarnik sa obratil na narodny
antidiskriminacny organ (Holandsky ustav pre ludské prava). Pracovnd agentura
argumentovala, Ze poziarnik v lodenici musi byt schopny vykonavat bezpeénostné kontroly
lodi a v pripade poZiaru aj rychlo konat. Holandsky Ustav pre ludské prava tento argument
neprijal, lebo bol zaloZeny len na Udaji o veku zamestnanca. Lodenica mala najprv preskusat
fyzické schopnosti stazovatela. Bez preskusania skutocnych schopnosti poZiarnika islo zo
strany lodenice len o predpoklad zaloZeny na predsudkoch voci starsim pracovnikom.

Zdroj: Age Platform Europe (2021): The Right to Work in Old Age. How the EU Employment
Framework Directive still leaves older workers behind.

6.3. Legislativne opatrenia na'predchadzanie a eliminaciu diskriminacie starsich
zamestnancov na Slovensku

Ustava Slovenskej republiky 460/1992, ako najvy$si zakon suverénneho nezavislého $tatu (prijatd 1.
septembra 1992 na 5. schodzi Slovenskej narodnej rady) predstavuje suhrn zakladnych pravnych
noriem o spolo¢enskom zriadeni, politickej organizacii a postaveni ob¢anov, ktory zavazuje vsetky
organy a obcanov statu, preto je klicové, Ze sa venuje aj otazke rovnopravnosti vSetkych obc¢anov,

konkrétne v ¢l. 12.
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(1) Ludia su slobodni a rovni v déstojnosti i v pravach. Zakladné prdva a slobody st neodnatelné,
nescudzitelné, nepremlicatelné a nezrusitelné.

(2) Zdkladné prdva a slobody sa zarucuju na uzemi Slovenskej republiky vsetkym bez ohladu na
pohlavie, rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a nadboZenstvo, politické, ¢i iné zmyslanie, ndrodny alebo
socidlny pévod, prislusnost k ndrodnosti alebo etnickej skupine, majetok, rod alebo iné postavenie.

Nikoho nemoZno z tychto dévodov poskodzovat, zvyhodriovat alebo znevyhodriovat."*®

Pozn. 1: V odstavci (2) sice nie je vyslovne uvedeny pojem ,vek”, no méZeme nan v prenesenom
zmysle aplikovat vyraz "iné postavenie".
Pozn. 2: Samotnd Ustava kladie vekové limity pre vykon niektorych povolani, napr. sudcovia,

poslanci, prezident/prezidentka, verejny ochranca prav/verejna ochrankyna prav atd.

Na pdde Eurdpskej unie boli prijaté aj viaceré také smernice, ktorych povaha bola jasne
antidiskriminaéna. Slovenska republika jednotlivé antidiskriminaéné smernice previedla do svojho
pravneho poriadku v roku 2004, konkrétne Smernica Rady €. 2000/78 transponovala prijatim Zakon
€. 365/2004 Z. z. o rovhakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov — tzv. antidiskriminaény zakon. Obsahuje zdsadu
rovnakého zaobchadzania, ktord je konkretizovand v § 2 ods. 1., DodrzZiavanie zdsady rovnakého
zaobchddzania spociva v zdkaze diskrimindcie z dévodu pohlavia, ndboZenského vyznania alebo viery,
rasy, prislusnosti k ndrodnosti alebo etnickej skupine, zdravotného postihnutia, veku, sexudlnej
orientdcie, manZelského stavu a rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politického alebo iného
zmyslania, ndrodného alebo socidlneho pévodu, majetku, rodu alebo iného postavenia alebo z
dévodu ozndmenia kriminality alebo inej protispolo¢enskej ¢innosti.“ Dalej uvadza, Ze: ,pri
dodrZiavani zdsady rovnakého zaobchddzania je potrebné prihliadat aj na dobré mravy na ucely
rozsirenia ochrany pred diskrimindciou a ono ,,spociva aj v prijimani opatreni na ochranu pred
diskrimindciou”.*>

Antidiskriminac¢ny zdkon podobne ako Smernica Rady pripusta aj rozdielne zaobchadzanie, resp.

definuje také zaobchadzanie, ktoré nepovaZuje za diskriminativne v § 8.

156 Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ2/1992/460/
157 Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/365/,
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2004-365
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(1) Diskrimindcia nie je také rozdielne zaobchddzanie, ktoré je odévodnené povahou cinnosti
vykondvanych v zamestnani alebo okolnostami, za ktorych sa tieto ¢innosti vykondvaju, ak tento
dbévod tvori skutocnu a rozhodujucu poZiadavku na zamestnanie pod podmienkou, Ze ciel je legitimny
a poZiadavka primerand.

(2) Ak ide o registrované cirkvi, ndboZenské spolocnosti a iné prdvnické osoby, ktorych ¢innost je
zaloZend na ndboZenstve alebo viere, nie je diskrimindciou rozdielne zaobchddzanie z dévodu
ndboZenského vyznania alebo viery, ak ide o zamestnanie v tychto organizdcidch alebo vykondvanie
Cinnosti pre tieto organizdcie a podla povahy tychto Cinnosti alebo v kontexte, v ktorom sa
vykondvaju, tvori ndboZenstvo alebo viera osoby zdkladnu oprdvnenu a odévodnent poZiadavku
povolania.

(3) Rozdielne zaobchddzanie z dévodu veku nie je diskrimindcia, ak je objektivne od6vodnené
sledovanim oprdvneného ciela a je na jeho dosiahnutie nevyhnutné a primerané, ak to ustanovuje
osobitny predpis. Diskrimindcia z dévodu veku nie je najmdé rozdielne zaobchddzanie, ktoré spociva

v ustanoveni:

a) minimdlnej alebo maximdlnej vekovej hranice ako podmienky na vstup do zamestnania,

b) osobitnych podmienok na pristup k zamestnaniu alebo odbornému vzdeldvaniu a osobitnych
podmienok na vykon zamestnania vrdtane odmeriovania a prepustania, ak ide o osoby urcitej vekovej
kategorie alebo osoby s opatrovatelskymi povinnostami a ak je ucelom tychto osobitnych podmienok
podpora pracovného zaclenenia tychto oséb alebo ich ochrana,

c) podmienky minimdlnej vekovej hranice, odbornej praxe alebo odpracovanych rokov na pristup k
zamestnaniu alebo k urcitym vyhoddm v zamestnani.

(4) V systéme socidlneho zabezpecenia v zamestnani diskrimindcia nie je rozdielne zaobchddzanie z
dévodu veku, ktoré spociva v ustanoveni réznych vekovych hranic na vznik ndroku na starobny
déchodok a invalidny déchodok v tomto systéme, ako aj v ustanoveni réznych vekovych hranic v
tomto systéme pre zamestnancov alebo skupiny zamestnancov, a pouZivanie réznych spésobov
vypoctu tychto déchodkov, ktoré su zaloZené na kritériu veku; to neplati, ak by sucasne doslo k
diskrimindcii z dévodu pohlavia.

(9) Zamestnanec, ktory sa domnieva, Ze jeho prdva alebo prdavom chrdnené zdujmy boli dotknuté
nedodrZanim zdsady rovnakého zaobchddzania alebo nedodrZanim podmienok podla odseku 3, mézZe
sa obratit'na Slld a domdhat sa pravnej ochrany ustanovenej osobitnym zdkonom o rovnakom
zaobchddzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o zmene a doplneni

niektorych zdkonov."

111
Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

S EUROPSKA UNIA

CQ- e OPERACNY PROGRAM
impl 2 ’ ; -
p e a o Europsky socialny fond : : 2 LU DSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

§11

(1) Konanie vo veciach suvisiacich s porusenim zdsady rovnakého zaobchddzania sa zacina na ndvrh
osoby, ktord namieta, Ze jej pravo bolo dotknuté porusenim zdsady rovnakého zaobchddzania (dalej
len ,Zalobca®). Zalobca je povinny v ndvrhu oznacit osobu, o ktorej tvrdi, Ze porusila zésadu
rovnakého zaobchddzania (dalej len ,,Zalovany”).

(2) Zalovany je povinny preukdzat, Ze neporusil zésadu rovnakého zaobchddzania, ak Zalobca ozndmi
stdu skutocnosti, z ktorych mozno dévodne usudzovat, Ze k poruseniu zdsady rovnakého

zaobchddzania doslo. “**%

Zamestnavatel je v pracovnopravnych vztahoch povinny zaobchadzat so zamestnancami v sulade so
zasadou rovnakého zaobchadzania ustanovenou pre oblast pracovnopravnych vztahov osobitnym
zakonom o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou (zdkon ¢.
365/2004 Z. z.). Vykon prav a povinnosti vyplyvajucich z pracovnopravnych vztahov musi byt v sulade
s dobrymi mravmi, nikto nesmie tieto prava a povinnosti zneuzivat na skodu druhého Gcastnika

pracovnopravneho vztahu alebo spoluzamestnancov.

Zakonnik prace — Zakon €. 331/2001 Z. z.
Zasada rovnakého zaobchadzania je premietnutd aj do zdkona ¢. 311/2001 Z. z. Zdkonnik prace v
zneni neskorsich predpisov, a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zakony. Zasada je uvedena uz v
¢lanku 1 ZP:
"Fyzické osoby maju pravo na prdcu a na slobodnu volbu zamestnania, na spravodlivé a uspokojivé
pracovné podmienky a na ochranu proti svojvolnému prepusteniu zo zamestnania v sulade so
zdsadou rovnakého zaobchddzania ustanovenou pre oblast pracovnoprdvnych vztahov osobitnym
zakonom o rovnakom zaobchddzaniv niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o
zmene a'doplneni niektorych zdkonov (antidiskriminacny zdkon). Tieto prava im patria bez
akychkolvek obmedzeni a diskrimindcie z dévodu pohlavia, manZelského stavu a rodinného stavu,
sexudlnej orientdcie, rasy, farby pleti, jazyka, veku, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
zdravotného postihnutia, genetickych vlastnosti, viery, ndboZenstva, politického alebo iného
}v'svl’ania, odb-o“rovej ¢innosti, ndrodného alebo socidlneho pévodu, prislusnosti k ndrodnosti alebo

etnickej skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia s vynimkou pripadu, ak rozdielne

158 Tamtiez
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zaobchddzanie je odévodnené povahou cinnosti vykondvanych v zamestnani alebo okolnostami, za
ktorych sa tieto cinnosti vykondvaju, ak tento dévod tvori skuto¢nu a rozhodujucu poZiadavku na
zamestnanie pod podmienkou, Ze ciel je legitimny a poZiadavka primerand."*>°

Zasadu rovnakého zaobchadzania v pracovnopravnych vztahoch dalej upravuje § 13 Zakonnika prace:
"(1) Zamestndvatel je v pracovnoprdvnych vztahoch povinny zaobchddzat so zamestnancami v sulade
so zdsadou rovnakého zaobchddzania ustanovenou pre oblast pracovnoprdvnych vztahov osobitnym
zdkonom o rovnakom zaobchddzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov (antidiskriminacny zdkon).

(2) V pracovnoprdvnych vztahoch sa zakazuje diskrimindcia zamestnancov z dévodu pohlavia,
manZelského stavu a rodinného stavu, sexudlnej orientdcie, rasy, farby pleti, jazyka, veku,
nepriaznivého zdravotného stavu alebo zdravotného postihnutia, genetickych vlastnosti, viery,
ndboZenstva, politického alebo iného zmyslania, odborovej ¢innosti, ndrodného alebo socidlneho
pévodu, prislusnosti k ndrodnosti alebo etnickej skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia alebo

z dévodu ozndmenia kriminality alebo inej protispolocenskej ¢innosti. "

Tatouprava obsiahnutd v Zakonniku prace je v stlade nielen s Ustavou Slovenskej republiky, ale aj so
Smernicou Rady €. 76/207/ES o uplatriovani zasady rovnakého zaobchadzania pre muzov a Zzeny
pokial ide o pristup k zamestnaniu, odbornej priprave a postup v zamestnani a o pracovné
podmienky v zneni smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/54/ES z 5. jula 2006 o vykonavani
zasady rovnosti prilezitosti a rovnakého zaobchadzania s muzmi a Zenami vo veciach zamestnanosti a
povolania (prepracované znenie) (U. v. EU L 204, 26. 7. 2006), pred tym smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady 2002/73/ES.16!

Zakonnik'prace v § 13 popisuje aj prava zamestnanca a povinnosti zamestndvatela pri podozreni z
porusenia zasady rovnakého zaobchdadzania a postup podania staznosti:

"(7) Zamestnanec md pravo podat zamestndvatelovi staZnost v suvislosti s porusenim zdsady
rovnakého zaobchddzania podla odsekov 1 a 2 a nedodrZanim podmienok podla odsekov 3 aZ 6;
zamestnavatel je povinny na staZnost zamestnanca bez zbytocného odkladu odpovedat, vykonat

ndpravu, upustit od takého konania a odstrdnit jeho ndsledky. %

159'Dostupné na: https!//www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/2z2/2001/311/

160 Tamtiez

161 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/starnutie-a-diskriminacia-v-pracovhom-prave
162 Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZzZ/2001/311/
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Zakonnik prace v § 9 upravuje moznosti pradvnej ochrany pri poruseni zdsady rovnakého
zaobchadzania. Dotknutad osoba sa m6ze domahat upustenia od protipravneho konania, napravenia
protipravneho stavu, primeraného zadostucinenia a v pripade ak to nebude dostacujtice aj nahrady
nemajetkovej ujmy v peniazoch. Ochrana podla Antidiskriminacného zdkona je zaloZzena na
objektivnom principe. V tomto pripade sa nevyzaduje zavinenie ako predpoklad subjektivnej stranky.
Osoba, ktora porusila zasadu rovnakého zaobchadzania musi preukazat, ze k takémuto poruseniu
nedoslo, stadi ak dotknuta osoba sidu oznami skutocnosti, z ktorych sa moze predpokladat, Ze tato

zésada poru$end bola. Uplatfiuje sa tu institut obrateného dékazného bremena.!®3

S Géinnostou od 1. novembra 2022 ustanovuje Zakonnik prace pravidla umoziujice efektivnejsiu
ochranu zamestnancov. Zamestnanec ma pravo podat zamestnavatelovi staznost v suvislosti s
porusenim zasady rovnakého zaobchadzania, nedodrzanim podmienky vykonu prav a povinnosti v
sulade s dobrymi mravmi, bezdévodnym neopravnenym narusanim sukromia zamestnanca,
neopravnenym zakazom zachovavat mlcanlivost o pracovnych podmienkach alebo zdkazom
vykonavat ind zarobkovu ¢innost, ako aj v stvislosti s porusenim prav a povinnosti vyplyvajucich z
pracovnopravneho vztahu. Zamestnavatel je povinny na staznost zamestnanca bez zbyto¢ného
odkladu pisomne odpovedat, vykonat napravu, upustit od takého konania a odstranit jeho
ndasledky.'6

Za diskriminaciu sa nepovazuje:

— podmienka zdravotnej sposobilosti

— stanovenie spodnej alebo hornej vekovej hranice na vykon niektorych povolani, u ktorych to

stanovuje osobitny predpis (napr. sudcovia, vojaci, prislusnici PZ).1%°

Ani antidiskriminacna-legislativa vsak nedokaze dostatocne a spolahlivo zamedzit diskrimindcii,
hlboko zakorenené diskriminac¢né struktury v ludoch je tazké ,prekonat” zakonmi a menia sa len
velmi‘pomaly. V tomto smere je velmi dbleZitd hlavne osveta v danej problematike a systematické
venovanie sa jej nie , len” formdlne cez legislativu, ale aj skuto¢ne a zrozumitelne pre ludi v redlnom

zivote. ,Inymi slovami: ani napriek tomu, Ze princip rovnosti a zakaz diskrimindcie je zakotveny v

163 Dostupné na: https!//www.projustice.sk/pracovne-pravo/starnutie-a-diskriminacia-v-pracovnom-prave
164 Dostupné na: https://www.ip.gov.sk/ochrana-zamestnancov-pred-nepriaznivym-zaobchadzanim-od-1-
novembra-2022/

165 Dostupné na: https://www.ip:gov.sk/wp-content/uploads/2015/01/Pr%C3%ADloha_4.pdf
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mnohych vnuatrostatnych aj medzinarodnych dokumentoch, nie su si v redlnom Zivote vsetci ludia

rovni.®

Zakonom €. 76/2021 Z. z. bol novelizovany Zakonnik prace v ¢asti tykajlcej sa dévodov skonéenia
pracovného pomeru vypovedou zo strany zamestnavatela. Parlament schvalil doplnenie
vypovedného dévodu, ktorého predmetom zaujmu je vek zamestnanca. Zakonnik prace v zmysle tejto
novely umoznuje dat zamestnancovi vypoved na zaklade toho, Ze ten dovfsil 65 rokov veku a vek
urceny na narok na starobny déchodok. Z uvedeného znenia novely vyplyva, Ze tieto dve podmienky
— t. j. dosiahnutie veku 65 rokov a dosiahnutie déchodkového veku, musia byt splnené stcasne.

V pripade, Ze jedna z podmienok nie je splnend, zamestnavatel so zamestnancom z dévodu veku

nemoze ukoncit pracovny pomer vypovedou.

Ide o novy vypovedny dovod s cielom podporit zamestnavanie absolventov strednych i vysokych kol
a obnovit medzigenera¢nl vymenu zamestnancov, uvadzany v § 63 ods. 1 pism. f) Zakonnika prace.
Ucinnost novely bola ustanovend na 1. januar 2022.1¢’

Zamestnavatel by bol povinny dévod vypovede skutkovo vymedzit tak, aby nebolo mozné tento
vypovedny dévod zamenit s inym dévodom. Nesplnenie tejto povinnosti by Zakonnik prace
sankcionoval neplatnostou vypovede.

Plynutie vypovednej doby by sa nemenilo, ta by zacala plynut prvym driom mesiaca, ktory nasleduje
po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend. Ak by zamestnanec odpracoval u zamestnavatela
menej ako 1 rok, vypovedna doba by bola mesacna, ak by odpracoval viac ako 1 rok, vypovednd
doba by bola dvojmesacna.

Tento vypovedny dévod by nebol spojeny ani s tzv. ,,ponukovou povinnostou®”, ¢o znamena, ze
zamestnavatel by nebol povinny zamestnancovi pred skonéenim pracovného pomeru ponuknut inu
pre neho vhodnu pracu.

Aj pritomto vypovednom dévode by museli byt splnené povinnosti, ktoré vyplyvaji zo Zakonnika
prace, a ktorymi su dorucenie vypovede zamestnancovi do vlastnych ruk, zdkaz vypovede v ochrannej
dobe, predizenie pracovného pomeru v ochrannej dobe, povinnost zamestnavatela vydat
zamestnancovi potvrdenie 0 zamestnani, povinnost vopred prerokovat vypoved so zdstupcami

zamestnancov.

166 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/starnutie-a-diskriminacia-v-pracovhom-prave
167 Dostupné na: https://www.ip.gov.sk/pozastavenie-ucinnosti-novely-zakonnika-prace/
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Zamestnavatel by mohol so zamestnancom uzatvorit aj dohodu o skonéeni pracovného pomeru z
vyssie uvedeného dovodu. Okrem toho, Ze dohoda o skonéeni pracovného pomeru by musela byt
pisomna, musel by v nej byt uvedeny aj tento konkrétny spésob skonéenia pracovného pomeru.!®
Ustavny sud Slovenskej republiky viak na neverejnom zasadnuti pléna diia 15. decembra 2021
rozhodol o pozastaveni Gcinnosti ustanovenia § 63 ods. 1 pism. f) Zakonnika prace, urobil tak na
navrh skupiny poslancov Narodnej rady Slovenskej republiky, ktori namietali nestlad ustanovenia §
63 ods. 1 pism. f) Zakonnika prace s Ustavou Slovenskej republiky, Chartou zakladnych prav Eurépskej
Unie a Dohovorom medzinarodnej organizacie prace o skonceni zamestnania z podnetu
zamestnavatela ¢. 158/1982. Predmetom dalSieho konania vo veci bude Ustavnopravne postdenie, Ci
moznost zamestnavatela dat vypoved zamestnancovi, ktory dovfsil 65 rokov veku a vek uréeny na
narok na starobny dochodok, je Ustavne stladna so zdkazom diskriminacie na zaklade veku.
Pozastavenim ucinnosti preskimavaného ustanovenia Zakonnika prace nie je prejudikovany
meritérny vysledok veci. Ustanovenie § 63 ods. 1 pism. f) Zakonnika prace nadobudne pripadnu

Uéinnost az na zdklade vysledku nalezu Ustavného sudu.'®®

Tieto ukazovatele a fakty indikuju dalSie otazky tykajluce sa zamestnanosti a zamestnatelnosti
obyvatelstva Slovenskej republiky, hlavne toho starsieho. Ak zamestnavatelia budi nadalej hladat len
mladych "aktivnych" fudi, starSie obyvatelstvo bude odsunuté na vedlajsiu kolaj. Takéto spravanie
nezatazi len ekonomiku $tatu, ale aj samotnych mladych ludi a zamestnavatelov, ktori nebudd mat
dostatocny pocet pracovnych sil. V dosledku toho nebudid méct ponukat také pracovné podmienky,
ktoré by boli pre mladych, ambiciéznych ludi Iakavé. Ti budu Coraz CastejSie odchadzat pracovat do
zahranicia (tento trend moZeme pozorovat u? aj teraz) s cielom mat nielen vyhodnejsie pracovné
podmienky, prostredie, ale aj motivujuce financné ohodnotenie, ¢o u vacsiny zamestnavatelov v

nasich podmienkach chyba.

6.3.1. Vyrovnavacie opatrenia

Slovenské narodné stredisko pre fudské prdva definuje do¢asné vyrovnavacie opatrenia ako
Specifické opatrenia slUZiace na vyrovnavanie nerovnosti a znevyhodneni, ktoré sa spolo¢ne
nazyvaju diskriminacia. SlUZia na odstranenie diskriminacie u konkrétnych skupin ludi. Smeruja k

vytvaraniu rovnosti v pristupe k zamestnaniu, vzdelavaniu, zdravotnej starostlivosti ¢i k byvaniu. Su

L

168 Dostupné na: https://www.prosman-pavlovic.sk/zmeny-v-zakonniku-prace-ucinne-od-1-1-2022-2/
169 Dostupné na: https://www.ip.gov.sk/pozastavenie-ucinnosti-novely-zakonnika-prace/
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¢asovo obmedzené. Zacliatok, prijatie docasnych vyrovndvacich opatreni, je podmieneny vyskytom
diskriminacie. Realizdcia do¢asnych vyrovnavacich opatreni konci vtedy, ak nepriaznivé dosledky

diskrimindcie, respektive diskriminacia samotna, boli kompenzované a pokial mozno zanikli.}”°

Podstatu do¢asného vyrovnavacieho opatrenia tvori prostriedok, ktorym sa ma dosiahnut stanoveny
ciel'a ndprava neziaduceho stavu. Prostriedkami na zabezpecenie rovnosti prilezitosti v praxi, najma v
oblasti zamestnavania a vzdelavania moze byt napriklad poskytovanie kurzov, Skoleni, doucovani,
Stipendii, stazi, financna pomoc, preferencné zaobchadzanie atd. Prostriedok je ,,hybnym motorom*
VvV procese znizovania a odstrafiovania znevyhodneni a nerovnosti, preto je potrebné jeho dékladné
vymedzenie.'’?

Antidiskriminaény zakon kladie povinnost orgdnom opravnenym prijimat doc¢asné vyrovnavacie
opatrenia priebezne monitorovat, vyhodnocovat a zverejniovat prijaté docasné vyrovnavacie
opatrenia s cielom prehodnotenia opodstatnenosti ich dalsieho trvania. Preto vhodnou nalezitostou
docasne vyrovnavacieho opatrenia je urcenie akym sposobom bude toto monitorovanie,
vyhodnocovanie a zverejriovanie do¢asného vyrovnavacieho opatrenia prebiehat. Zakon kladie
povinnost opravnenym organom aj podavat spravy Slovenskému narodnému stredisku pre ludské

prava o tychto skutoénostiach.'’?

Zakon urcuje tri podmienky, ktoré musia byt splnené, aby bolo mozné prijat do¢asné vyrovnavacie
opatrenie:

a) existuje preukazatelna nerovnost,

b) ciefom opatreni je znizenie alebo odstranenie tejto nerovnosti,

c) su primerané a nevyhnutné na dosiahnutie stanoveného ciefa.“*”

S diskriminaciou z dévodu veku (tykajucej sa jednak fudi vyssieho veku a jednak mladych fudi, najma
absolventov po ukonceni pripravy na povolanie) sa najéastejsie mézeme stretnit v oblasti pristupu k
zamestnaniu, kde sa u uchadzacov o zamestnanie vyZzaduje splnenie kritérii, ktoré su pre istu vekovu

kategoriu diskriminacné. Napriklad moéze ist o znevyhodnenie absolventov pozadovanim praxe na

170 Dostupné na: https://Www.snslp.sk/nasa-cinnost/pravne-sluzby/ine-sluzby/docasne-vyrovnavacie-
/éjtrenia/

171 Dostupné na: https!//www.snslp.sk/wp-content/uploads/Docasne-vyrovnavacie-opatrenia.pdf
172 TamtieZ
173 Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/365/,

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2004-365
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pozicie, ktorych vykon pracovnych povinnosti to nevyZaduje alebo pozadovanim neprimerane dlhej
praxe. Pricom absolventi nie s spdsobili takéto podmienky splnit, nakolko s prihliadnutim na ich vek
to nie je objektivne mozné. Dal$ou znevyhodnenou skupinou z dévodu veku tvoria starsi [udia, ktori
su Casto krat povazovani oproti mladym ludom za menej vykonnych, pomalsich, ze sa tazsie
prispdsobuju novym okolnostiam, tazsie sa ucia nové veci, neovladaju pracu s technickymi
prostriedkami, cudzie jazyky atd’. Do popredia sa preto na trhu prace dostava skupina ludi, ktord je v
rozhrani medzi tymito dvoma znevyhodnenymi skupinami, pricom pozadovany vek nemusi odrazat

predstavy zamestndvatela o odbornosti alebo schopnostiach uchddzaca o zamestnanie.'’*

Na podporu zamestnavania mladych fudi, ktori su vedeni v evidencii uchadzacov o zamestnanie
najmenej jeden mesiac, sa uplatiuju v podmienkach Slovenskej republiky ako do¢asné vyrovnavacie
opatrenia tzv. absolventské praxe. V Slovenskej republike su aktivne opatrenia na trhu prace
uplatinované s osobitnym zretelom na pracovné uplatnenie znevyhodnenych uchadzacov o
zamestnanie podla § 8 zakona €. 5/2004 o sluzbach zamestnanosti, medzi ktorych patria nie len
obcania mladsi ako 26 rokov veku (absolventi $kol), ale aj obc¢ania starsi ako 50 rokov veku.
Prostrednictvom § 50 skupine znevyhodnenych uchdadzacov o zamestnanie sa méze poskytnut

Prispevok na podporu zamestnavania znevyhodnenych uchddzacov.

Neziadlicim stavom je nerovnost Sanci fudi stredného veku v porovnani s mladymi fudmi. Ludia
stredného veku sa v sucasnosti nachadzaju v situdcii, kedy v priebehu ich Zivota nastal prudky rozvoj
v oblasti techniky, zmena reZzimu a s tym spojend suc¢asna tendencia zbliZovania a integracie medzi
jednotlivymi statmi. Vyucba dnesnych $kél, pocinajuc uz materskymi Skolami sa vo velkej miere
sustreduje na vyucbu cudzich jazykov a technickych predmetov, ktoré su v dnesnej dobe potrebné pri
vykone takmer kazdého zamestnania, tomu napomaha aj etablujuci sa model dualneho vzdelavania
(pozn. E.B.). TaktieZ takmer v.kaZzdom zamestnani sa pri plneni pracovnych povinnosti vyuzivaju
znalosti prace s pocitatom ainternetom. Ludia stredného veku vystudovani v odboroch prirodnych
vied v dosledku prudkého rozvoja zaostavaju za vedomostami mladych fudi, studovanych v
obdobnych odboroch. Uvedené skuto¢nosti predstavuju znevyhodnenie starsich fudi oproti mladsim
ludom na trhu prace, ktoré sa najviac prejavuje, ak takyto ludia pridu z rozlicnych dévodov o svoje

doterajSie stale zamesthanie.'”

174 Tamtiez
175 Tamtiez
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Zo spravy Slovenského narodného strediska pre ludské prava o prieskume skdsenosti organizacii
pracujucich so seniormi vyplyva, Ze pomoc obetiam diskriminacie je nedostato¢na. Priamo oslovené
boli nasledovné organizacie:

¢ 80 krajskych a okresnych organizacii Jednoty déchodcov Slovenska,

¢ 12 mimovladnych organizacii; na zdklade Registra poskytovatelov socidlnych sluzieb,

¢ 365 zariadeni pre seniorov,

¢ 91 dennych stacionarov,

¢ 44 zariadeni opatrovatelskej sluzby (pobytova socidlna sluzba),

¢ 40 utulkov,

* 786 poskytovatelov opatrovatelskej sluzby (terénna socidlna sluzba).l’®

“Len pat organizacii na otazku: “Akd podporu poskytujete seniorom a seniorkam, ak sa na Vas obrétia
v pripade diskriminacie?” $pecificky uviedlo, Ze by v pripade potreby v stlade so svojimi moznostami
poskytlo pravnu pomoc, resp. konzultovalo situaciu s pravnikmi. Sedem organizacii by poskytlo
informaciu, na ktoré institucie sa obet mdze obratit. Ako dalsie formy pomoci organizacie uvadzali
vseobecne poradenstvo alebo socialne poradenstvo, pripadne rozhovor. Len mensia ¢ast organizacii
uviedla konkrétne sp6soby pomoci obetiam diskriminacie, napr. ,, poskytneme im informacie o
instituciach, na ktoré sa mo6zu obratit, aktivne ich nasmerujeme — telefonujeme, hladame ¢loveka,

ktory sa ich ujme“.t””

Box 6: Organizacie, na'ktoré sa méze élovek obratit v pripade diskriminacie

Slovenské narodné stredisko pre ludské prava'’®

Slovenské narodné stredisko pre fudské prdva je narodny antidiskriminacny organ a narodna
inStitdcia na ochranu a podporu ludskych prav na Slovensku. Stredisko funkciu Ulohy tzv. narodnej
institlicie pre rovnopravnost, zabezpecuje bezplatni pravnu pomoc obetiam diskriminécie a prejavov
intolerancie, je tieZz opravnené bezplatne zastupovat Ucastnika v sidnom konani vo veciach

suvisiacich s porusenim zdsady rovnakého zaobchadzania podla antidiskriminaéného zakona.

176 Dostupné na: http://www.snslp.sk/wp-content/uploads/Nasilie-na-senioroch-a-seniorkach.pdf

177 Tamtiez, s. 36.

178 Dostupné na: https://www.snslp.sk/nasa-cinnost/pravne-sluzby/pravna-pomoc/, http://www.snslp.sk/wp-
content/uploads/Chudoba_socialne_vylucenie_starsich_osob_2016.pdf, s. 7.
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Verejny ochranca prav/verejna ochrankyia prav'’®

Verejny ochranca prav/verejna ochrankyna prav je nezavisly organ Slovenskej republiky. Poslanim tejto
institucie je chranit zakladné prava a slobody obcanov a obcdianok pred organmi verejnej spravy.
Verejny ochranca prav/verejnd ochrankynia prav sa zaoberd diskriminaciou jedine v pripade
“vertikdlnej diskriminacie”, t. j. diskriminacie v suvislosti s porusenim ludskych prav statnym organom,
teda napriklad Gradmi, Socidlnou poistoviiou atd. Ulohou ombudsmana alebo ombudsmanky je
upozorfiovat na porusovanie prav a ziadat o napravu, nema vsak opravnenia menit rozhodnutia
dotknutych organov, ale vyuZitim makkej sily a predloZenim argumentov presvedCit o prijati

odporucani, ktoré navrhuje s ciefom dosiahnut napravu situacie, v ktorej dochadza k poruseniu prav.

InSpektorat prace!®®

InSpektorat prace dohliada na dodrZiavanie zdkonov a predpisov v pracovnopravnych vztahoch,
okrem iného aj v suvislosti s rovnostou v odmerovani, pri uplatiovani zasady rovnakého
zaobchdadzania a v suvislosti so zostuladovanim rodinného a pracovného Zivota.

Centrum pravnej pomoci'®

Centrum pravnej pomoci je Statna rozpoctova organizacia zriadend Ministerstvom spravodlivosti SR
nazaklade zakona €. 327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materialnej ntdzi.
Centrum vzniklo 1.januara 2006. Centrum poskytuje prdvnu pomoc ob¢anom, ktori pre nedostatok
finan¢nych prostriedkov-nemdzu vyuzivat iné pravne sluzby. Jeho pdsobnost je pomerne rozsiahla.
Centrum sa vSak vzdy snazi o to, aby klienti dostdvali kvalitnu, efektivhu pravnu pomoc a aby ich
materialna nidza nebola prekazkou pristupu k spravodlivosti. Poslanim Centra je poskytnit obéanom
odbornéinformdacie o svojich mozZnostiach a pravnu pomoc, napr. v ob¢ianskopravnych veciach,
v.rodinnopravnych veciach, v pracovnopravnych veciach, ¢i v konani o oddlzeni fyzickych osob.
Tento proces zacina akymkolvek prvym kontaktom obcana s Centrom a to osobne, telefonicky alebo
elektronicky.

Z mimovladnych organizacii sa pri rieSeni problémov tohto druhu moZno obratit, napr. na:

e

179 Dostupné na: https://vop.gov.sk/
180 Dostupné na: https://www.ip.gov.sk/pracovnopravne-vztahy/diskriminacia-a-rodova-rovnost/?ip=nip
181 Dostupné na: https://www.céntrumpravnejpomoci.sk/sekcia/5-zakladne-informacie8
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Poradniu pre obcianske a fudské prava — sprostredkiva bezplatné pravne poradenstvo a posudi, Ci
v pripade klienta dochadza ku diskrimindcii, ktoru zakazuju pravne predpisy a navrhne moznosti
pravneho riesenia.

V zavislosti od konkrétneho problému pomoc mézu poskytnut aj asistenéné sluzby EU.

Vysledky vyskumu IVO zameraného na diskriminaciu starsich ludi (2022) jednoznacne vypovedaju o
tom, Ze najvacsiu a najadresnejsiu podporu a pomoc pri presadzovani prav starsich fudi poskytuju
institdcie, ktorych hlavné zameranie je starostlivost o seniorov (Graf 18).

Graf 18: Institucie a organizacie, ktoré su vnimané ako najaktivnejSie v oblasti ochrany prav starsich

Vybrané Institicie a organizacie podla prispievania k ochrane prav a
presadzovaniu zaujmov starSich l'udi (nazory Fudi 55+ - IVO 2022)

Seniorské a ingé organizacie venujlce sa starsim T 4 29 1
Tudom
Cirkvi a naboZenské organizacie 22 5
Samosprava vo vasom meste, obci 30
Verejny ochranca prav 25 33 19
Policia 30
Odbory [IEENE 26 11
Slovenské narodné stredisko pre ludské prava 22 36
Ingtiticie EU (EK,EP) 24 50 13
Media a novinari 30 6
mznamka 1+2
Zamestnavatelia, firmy [IERH 26 57 (5
znamka 3
mznamka 4+5 Vidda SR, ministerstva  [HEMl 23

nevie, nepozna

Nérodna rada SR [ENI 2200 - S
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Zdroj: IVO
Dostupné na: https://www.ivo.sk/buxus/docs//rozne/Prezentacia_ZB_Senior_Friendly 2022.pdf

6.4. Monitoring verejnych institucii (Obcan, demokracia a zodpovednost, 2012)

Obdianske zdruzenie Ob&an, demokracia a zodpovednost v 2012 realizovalo monitoring verejnych
_institdcii, ciefom bolo zmapovanie uplatfiovania prava na rovnost a nediskriminaciu z dévodu veku s

dérazom na aktivne starnutie. V zmysle zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
"

informaciam boli otazky zaslané Uradu vlddy SR, ministerstvam, vybranym verejnym instittciam,
4mosprévnym krajom a vybranym mesta a obciam. Okrem toho bolo zrealizovanych aj niekolko
rozhovorov so zamestnancami prislusnych institdcii. Prvy subor otdzok sa zameral na konkrétne

kroky institucii, financné prostriedky a personalne kapacity vyclenené na prislusné opatrenia a
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politiky, ako aj na mieru zapojenia ciefovych skupin (fudi nad 45 rokov) do ich tvorby a realizacie.
Druhy subor otazok sa zameral na aktivity suvisiace s ERAS 2012 (Eurdpsky rok aktivneho starnutia
a solidarity medzi generaciami), prepojenie a spolupracu s inymi organizaciami (na Urovni statnej
spravy, samospravy aj mimovladnych organizacii) pri planovani a realizovani tychto aktivit a na

vyclenené financné prostriedky.

Zo spravy testovacieho monitoringu vyplyvaju nasledovné zistenia:

» Z analyzy odpovedi na Ziadosti o informacie bol citelny nezaujem kli¢ovych verejnych institdcii,
ktoré maju zodpovednosti v oblasti antidiskriminacie. Implementaciu principu rovnosti a zasady
rovnakého zaobchadzania nepovazuju za prioritu, s ¢im suvisi najma to, Ze na tuto problematiku
nie je vyclenenych dostatok zdrojov a Ze zamestnanci/-kyne verejnych instittcii neabsolvuju
v tejto oblasti potrebné vzdelavanie. Chyba tiez akykolvek systematicky vyskum, ale i dokladné
priebezné monitorovanie a vyhodnocovanie situdcie, suvisiacich problémov a moznosti rieseni,
ako evaluacia projektov/programov, ktoré su v tejto sfére realizované.

> Velmi slabé je aj prepojenie verejnych institlcii a organov verejnej spravy navzajom, ako
i komunikacia s inymi organizaciami na r6znych Urovniach riadenia, ¢i napojenie na mimovladne
organizacie. Mimovladne organizacie by sa mohli podelit jednak o svoje skisenosti pri rieSeni
danych problémov, ponuknut dlhodobu partnerski spolupracu, ale mohli by tiez poskytnut
kvalitné vzdelavanie, konzultdcie, ¢i odborné materialy.

» (Z vyssie uvedenych skutoc¢nosti vyplyva i absencia systematickych a dlhodobych opatreni, akymi
su verejné politiky’na podporu rovnosti a nediskrimindacie. To, Ci sa tejto téme v danej institucii
venuje pozornost, velmi ¢asto zavisi najma od ludi, ktori v institicidach v danom éase pésobia a su
tymto témam nakloneni.

> Ani na Urovni vlady a jednotlivych ministerstiev sa v dostato¢nej miere neuskutoéiuju systémové
zmeny v prospech uplatfiovaniaprincipu rovnosti a zasady rovnakého zaobchadzania v praxi, ani
sa nerealizuju politiky zamerané na predmetnu oblast. Kompetencie su pri tom presunuté najma
na-ministerstva, ktoré maju vo svojej posobnosti tvorit verejné politiky a programy v oblasti
uplatfiovania principu rovnosti a zasady rovnakého zaobchadzania os6b vo veku nad 45 rokov.

KedZe vSak na-nenie/su vyclenené primerané finan¢né a [udské zdroje, dlhodobé a systematické

/politiky na Slovensku chybaju.

182 Dostupné na: http://diskriminacia.sk/monitoring-uplatnovania-prava-na-rovnost-a-nediskriminaciu-z-
dovodu-veku-s-dorazom-na-aktivne-starnutie/#more-1393
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» Rovnako absentuje vyskum a priebezné monitorovanie situdcie, ¢o neumoznuje efektivne nastavit
systém, ani hibkovo analyzovat st¢asny stav a pri¢iny dlhodobych problémov, aby mohli byt
vytvorené stratégie na ich rieSenie.

> Niektoré ministerstva ako dokaz toho, Ze v danej oblasti aktivne posobia a vytvaraju opatrenia a
verejné politiky argumentovali prijatymi programovymi dokumentmi, ktoré ¢iastkovo riesili
problém aktivneho starnutia, principu rovnosti a zdsady rovnakého zaobchadzania s osobami vo
veku nad 45 rokov. Pokial vSak nepride ku konkrétnym opatreniam, na ktoré su vyclenené
konkrétne zdroje a personalne kapacity a ktoré su priebezne monitorované a vyhodnocované, tak
nemozno hovorit o tom, Ze by tieto opatrenia a verejné politiky ministerstvo realizovalo. Ide
napriklad o rezorty obrany a vnutra, ktoré riesia otazky aktivneho starnutia iba vo vztahu k
Specifickym skupindm, napr. prislusnici Policajného zboru, profesionalni vojaci, atd", ¢o vSak moze
byt v koneénom désledku diskrimina¢né voci inym skupinam.

> Verejné institlcie zatial neberd vazne ustanovenia antidiskriminacného zékona, v ktorych sa
uvadza, Ze dodrziavanie zasady rovnakého zaobchddzania spociva aj v prijimani opatreni na
ochranu pred diskriminaciou. Tym, Ze v tejto veci nekonaju vSak porusuju tieto ustanovenia.
Prevenciu by mal zabezpedit hlavne $tat a jeho instittcie, a to preberanim iniciativy a aktivhym
navrhovanim a vytvdranim adekvatnych nastrojov a mechanizmov podporujucich verejné politiky
v tejto oblasti. Iniciativa ¢asto ostava na mimovladnych organizaciach, ktoré tak supluju povinnosti
organov verejnej spravy avsak bez toho, aby im na tento ucel boli poskytnuté adekvatne zdroje
alebo vytvorené mechanizmy, aby ich mohli ziskat.

> Co sa tyka Eurépskeho roka aktivneho starnutia a solidarity medzi generaciami 2012 najvaésim
problémom je to, Ze ak uz niektord z institucii organizuje aktivity, zvaésa maju jednorazovy
charakter, ¢i charakter vopred urceného poctu aktivit, ktoré sa ale skoncenim ERAS skoncia
napisanim spravy a-nebude na ne nadvazovat Ziadna dlhodoba verejna politika. Vacsina institucii
takéto politiky nielenze nemad vytvorené, ale dokonca o ich vytvoreni ani neuvazuje. Verejné
institdcie sice vyvijaju rozne ¢innosti, ale z dlhodobého hladiska je ich efekt iba kratkodoby
a nemaju dlhodoby (ak nie nulovy) dopad. Aktivity sa nezameriavaju na podporu aktivneho
starnutia a nastartovania systematicky podporovanych verejnych politik v tejto oblasti.

» Takmer Ziadna z institdcii nema na podporu aktivneho starnutia a na tvorbu verejnej politiky alebo
ppatrem’vyéIAenené financné prostriedky. S tym Uzko suvisia i chybajuce persondlne kapacity,
ktoré by mali v ndplni prace pokrytie uplatfiovania principu rovnosti a zdsady rovnakého
zaobchdadzania s osobami vo veku nad 45 rokov. Najviditelnejsi je problém na Urovni regionalnej

samospravy, pretoze vo svojich odpovediach vacsina samospravnych krajov odpovedala, Ze na
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politiky suvisiace s principom rovnosti a zdsadou rovnakého zaobchadzania s osobami vo veku nad
45 rokov nema vclenené Ziadne finanéné prostriedky ani personalne kapacity.

» Analyza sticasného stavu v oblasti dodrziavania principu rovnosti a zasady rovnakého
zaobchadzania 0s6b vo veku nad 45 rokov ukazuje, Ze vo vieobecnosti je nutné zabezpedit lepsie
prepojenie a komunikaciu medzi jednotlivymi stupfiami statnej spravy a tiez regiondlne;j
samospravy. Netreba zabudat ani na prepojenia a spolupracu s mimovladnymi a inymi
organizaciami, ktoré moézu byt cennym zdrojom skusenosti i know-how. DIhodob4 spolupraca
subjektov operujucich na inej drovni a pbsobiacich v réznych sektoroch a prostrediach méze byt
velkym prinosom. Je potrebné zabezpedit, aby sa do takejto spoluprace a do spoloénej tvorby
verejnych politik viac zapdjali regiondlne samospravy alebo mestd ¢&i obce. Casto vyvijaju &innost
a organizuju aktivity namierené na cielovu skupinu seniorov a senioriek, ¢iZze maju s nimi
bezprostredny kontakt a tak najviac vnimaju ich potreby, ale ich aktivitdm mdZe chybat obsah
i expertiza, ktoré vedia poskytnut MVO. Aby tento potencial mohol byt naplno vyuzity, bude
dolezité dalej priebezne monitorovat, ¢i vyélenené finanéné prostriedky na podporu aktivneho
starnutia a na vzdeldvanie personalnych kapacit su dostato¢né a skimat efektivnost a redlny
dopad danych politik a opatreni. Okrem vyskumnych metédd bude preto potrebné vyvijat a dalej
overovat i samotni metodoldgiu monitoringu v oblasti antidiskriminacie, ktora je zatial pomerne

malo prebadana.
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7. VEKOVY MANAZMENT

7.1. Charakteristika vekového manazmentu ako citlivého spdsobu riadenia ludskych
zdrojov

Ide o riadenie ludi s ohladom na ich vek, schopnosti a pracovny potencial. Age-management sa
zameriava na priebeh Zivotnych etap ¢loveka na pracovisku, jeho meniace sa kompetencie, hodnoty,
zdravie, postoje a motivaciu. Zahrria vSetky vekové skupiny zamestnancov od absolventov skol az po
pracujucich déchodcov vo vietkych oblastiach hospodarstva $tatnej a verejnej spravy*®

i sukromného sektoru. Vekovy manazment sa vztahuje na rozne dimenzie riadenia ludskych zdrojov v
ramci organizacie s dérazom na primerané zastupenie vekovych skupin a vSeobecnejsie tiez na
celkové riadenie starnutia pracovnej sily prostrednictvom verejnej politiky alebo kolektivheho

vyjedndavania.’®*

Motivujuci vekovy manazment, t. j. spravodlivé zaobchddzanie so zamestnancami r6zneho veku bez
predsudkov, by mal byt integrovanou sucastou principov riadenia personalnych zdrojov kazdej
pokrokovo zmyslajucej a spolocensky zodpovednej organizacie.

Stratégie vekového manazmentu by mali byt smerované ku vsetkym vekovym skupinam
zamestnancov, t. j. k-zacinajucim zamestnancom, k zamestnancom stredného veku a aj k tym
zamestnancom, ktori pomaly ukoncuju svoju pracovnu drahu. Rovnako je nevyhnutné, aby stratégie
vekového'manaZmentu zohladnovali nielen pracovnu oblast, ale aj mimo pracovné resp. volhocasové

aktivity zamerané na osobnostny rozvoj a udrZiavanie dobrej dusevnej a fyzickej kondicie.®

Tt

183 Dostupné na: https!//www.agemanagement.sk/poculi-ste-uz-o-projekte-age-management/

184 Dostupné na:
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho_manazmentu_a_vytvorenie_zasad.pdf, s. 4.
185 Tamtiez
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Firmy s ponukou kooperacie pri zabezpecovani dualneho vzdelavania umoznuju Studentom

strednych 3kol ziskat vedomosti a zruénosti potrebné pre ich buddce povolanie a aj $tat cerstvych
absolventov podporuje prispevkom na vykonavanie absolventskej praxe, ktora zaroven zvysuje ich
Sance uplatnit sa na trhu prace. Zamestnanci v preddéchodkovom veku su pre vekovy manazment

vyzvou.

Opatrenia vekového manaZzmentu sa vo vSeobecnosti usiluju o podporu vekovej diverzity na
pracovisku a zabezpecenie takych podmienok, v ktorych ma kazdy zamestnanec moznost vyuzit

a rozvinut svoj potencial bez ohladu na svoj vek alebo prave z neho plyntcu ,,prednost” a nebol
znevyhodneny kvoli svojmu veku. Proaktivne a citlivé riadenie vekovo diverznych pracovnych timov

zefektiviuje spolupracu ich ¢lenov a v kone¢nom désledku tym prospieva organizacii ako celku.

Medzi prinosy vekového manaZmentu pre zamestnancov patria®®®:

lepsia motivacia;
vacSie uspokojenie z prace;

lepsia rovnovaha medzi pracovnym a osobnym Zivotom;

YV VY V V

zvySeny vykon vsetkych vekovych skupin;
» udrzanie pracovnej schopnosti a zamestnatelnosti pocas celého pracovného Zivota.

Prinosy a prileZitosti, ktoré ponuka vekovy manazment organizaciam, su'®’:

zabezpectenie doplfiania pracovnej sily a predvidanie nedostatku zru¢nosti/talentov;
znizenie fluktuacie a zniZzenie nakladov na vyber;

pozitivne riadenie -nastupnictva po zamestnancoch, ktori odchddzaju do dochodku;

Y. Y VIV

Uplné vyutzitie silnych stranok a talentu réznych vekovych skupin, odbornych vedomosti a

skudsenosti zrelych zamestnancov.

Z mikroekonomického pohladu, t.j. firemnej perspektivy, je mozné v stru¢nosti uviest niektoré
okruhy problémov, s ktorymi sa zamestnavatelia — konkrétne personalisti, resp. oddelenia pre

riadenie ludskych zdrojov — musia popasovat. Naegele a Walker (2006) vymedzili sedem klticovych

d

186 Tamtiez
187 Tamtiez
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oblasti opatreni a postupov (Tabulka 16), ktoré nemozno od seba striktne oddelovat.

Najidealnejsie je ich vzajomné prelinanie, usilujdce ¢o najviac zohladnit Specifika a potreby starsich

zamestnancov. Rovnako je tiez nevyhnutné, aby stratégie vekového manazmentu zohladriovali nielen

pracovnu oblast, ale aj mimo pracovné, resp. volnocasové aktivity zamerané na osobnostny rozvoj a

udrziavanie dobrej dusevnej a fyzickej kondicie'®.

Tabulka 16: Oblasti riadenia age-managementu

Opatrenia

Popisy pristupov/postupov

Nabor/vyber a udrzanie si
zamestnancov

Cielom je akceptovanie prirodzenej vekovej diverzity, Cize
smerovanie nie na starsich, ale preferovanie rovhomernej vekovej
skladby, kde maju prirodzené miesto starsi pracovnici. Dnesna prax
je Casto odlisnd — preferovanie mladych a tlak na skorsi odchod do
déchodku — ,,mladsi sa rychlejsSie zaskolia” atd’;

Zahriuje odstranenie vekovych limitov v pracovnych ponukach;
reklamné kampane zamerané na konkrétne vekové skupiny; cielenie
na starsich uchddzacov, ktori si nezamestnani, ohrozeni vypovedou
¢i v nedobrovolnom predéasnom dochodku.

Tréningy,

skolenia,

rekvalifikacie

a celoZivotné vzdeldvanie

Dnes je nevyhnutné celoZivotné vzdelavanie, pritom bezna prax

v sti¢asnosti moze v niektorych pripadoch znevyhodriovat starsich
pracovnikov — zdévodnenie typu: ,ved uz bude kon¢it”, ,uz je
neskoro ucit sa cudzi jazyk” atd', preto je nutné odburat vekové
limity pri urcovani dostupnosti vnutropodnikovych skoleni

a moznosti vzdelavania; zohladnenie a prepajanie vzdeldvacich
schém so Zivotnymi fazami jednotlivca; vyuZivanie starsich
zamestnancov — ich kvalifikacii a skisenosti — pri vzdeldvani mladSich
zamestnancov.

Profesijny/kariérny rozvoj
v horizontdlnej
i vertikalnej rovine

Starsim zamestnancom je umozZnené rozvijat, udrZovat a zvySovat si
svoje znalosti a zru€nosti vdaka Struktdrovanym dopytom, ponukam
a moznostiam v ich pracovnom Zivote tak, aby ich motivacia

a vykony rastli a boli vyuzité ¢o najefektivnejsie.

Flexibilna/é pracovna/é
doba/formy

Starsim zamestnancom poskytovat vacsiu flexibilitu pracovného ¢asu
(praca na Ciastocny uvazok, dohoda o pracovnej ¢innosti, pruzna
pracovna doba).

183 Naegele, G.; Walker, A. A Guide to Good Practice in Age Management; Office for Official Publication of
the European Communities: Luxembourg, 2006; ISBN 978-92-897-0934-7; https://www.amm-project.eu/wp-
content/uploads/2021/05/Zavadeni-age-managementu.pdf, s. 5.;
/%ps://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho_manazmentu_a_vytvorenie_zasad.pdf, s.5.;
/ https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/rada-vlady-sr-prava-seniorov/brozura-je-
najvyssi-cas-vekovwy-manazment.pdf, s. 44.

189 Dostupné na:

https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho_manazmentu_a_vytvorenie_zasad.pdf, s. 4.
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Ochrana a podpora
zdravia, zdravotna
prevencia

a prispésobenie
pracoviska (ergonémia)

Studie zdravotnych rizik na pracovisku, vyuzivanie zdravotnych
expertov, prieskumy, pravidelné zdravotné kontroly, zaskolovanie
kfd€ovych zamestnancov v technikdach starostlivosti o zdravie,
zlepSovat ergondmiu pracoviska atd.

Presun na inu poziciu

Ide o koordinaciu poZiadaviek pracoviska s moZnostami (starsich)
zamestnancov. Spravny pristup sa zabezpeci tak, Ze sa na presun
nahliada ako na sucast preventivnej stratégie age-managementu
v zaujme zachovania zamestnatelnosti.

Odchod zo zamestnania
a prechod do déchodku

Pripravné kroky k odchddzaniu do dochodku na korporatnej Urovni;
moznosti konzultacii; flexibilnych foriem prechodu do déchodku
(flexibilitu nacasovania alebo povahy odchodu do dochodku, napr.
postupné odchadzanie do déchodku, flexibilita veku odchodu do
dochodku, kratkodobé pracovné uvazky atd., ktoré umoznuju
postupné zniZovanie poc¢tu pracovnych hodin); moznost kontaktu
dochodcov s kolegami a .

Nasledujica schéma (Schéma 1) zgrupuje vietky subjekty/aktérov (a vazby medzi nimi), ktorych sa

vekovy manazment tyka; problémy, ktorym celia a navody a nastroje na rieSenie tychto vyziev. Je

zrejmé, Ze citlivé riadenie ludskych zdrojov je stvztazny komplexny systém navodov, nastrojov,

postupov a pravidiel, ktory méze fungovat len na zéklade patri¢nej odbornej erudicie, skisenostnej

prehistérie a znalosti prikladov dobrej praxe.

Schéma 1: Problémy, kompetencie a rieSenia vo vekovom manazmente
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Zdroj: llmarinen, 2008

Dostupné na:

https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho _manazmentu_a_vytvorenie_zasad.p
df,s..7., https://ipodpora.odbory.info/soubory/dms/ukony/13050/6/down_3531.pdf, s. 10.

7.2. Model pracovnej schopnosti

NajdolezZitejsim aktivomzamestnanca v pracovnhom Zivote je jeho pracovna schopnost.

V poslednych desatroéiach sa poriatie pracovnej schopnosti vyvija smerom k univerzalnejSiemu
konceptqg‘lgtor\'/ nezahrna iba zdravotny stav, ale aj otazky spojené s kompetenciami, hodnotami a
postojnﬁ%;acovm'ka, podmienkami na pracovisku a dalSimi vplyvmi, ktoré nas kazdodenne alebo
nepriamo ovplyviiuju'®®, lebo obzvlast v kontexte starndcej pracovne; sily si vyZaduje holisticky

pristup s prihliadnutim na rézne faktory, ktoré ovplyviuju schopnost ¢loveka pracovat.*!

am

Pracovnut schopnost mozno opisat ako rovnovahu medzi zdrojmi jedinca na jednej strane a faktormi

.\ /sc’lvisiacimi s pracou na strane druhej. Osobné zdroje pozostdvaju zo zdravotnych a funkénych

schopnosti, sposobilosti-a zru¢nosti a hodnot, postojov a motivdcie. Praca zahffia pracovnu napln,
—
7

A

v

1%0 Dostupné na: https://ipodpora.odbory.info/soubory/dms/ukony/13050/6/down_3531.pdf, s. 39.
191 Dostupné na: |
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho_manazmentu_a_vytvorenie_zasad.pdf, s. 8.
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pracovné prostredie, bezpecnost pri praci a ochranu zdravia, organizaciu prace a vedenie. Rdzne
dimenzie pracovnej schopnosti st vo vzajomnej interakcii.!*?

Pracovna schopnost je zakladom kvality prace a zotrvania starSich zamestnancov v pracovnom
pomere. V rozsiahlom vyskume o pracovnej schopnosti starSich zamestnancov realizovaného 80.
rokoch 20. stor., ktory uskutocnil Finsky institut pre ochranu zdravia pri praci pod vedenim Juhani
llImarinena a Kaija Tuomiho, sa urdili hlavné faktory, ktoré ovplyvriuju pracovnu schopnost
jednotlivcov. Tieto faktory usporiadali do tzv. Modelu domu pracovnej schopnosti so Styrmi
podlaziami (Schéma 2), ktory znazoriuje rozne aspekty, ktoré ovplyviiuju pracovné schopnosti
[udi.'®®

Tri spodné podlaZia zndzornuju individualne moZnosti:

(i) prvé podlazie = zdravie a funkéné schopnosti;

(i) druhé podlazie = spésobilost;

(iii) tretie podlazie = hodnoty, postoje a motivacia.
Stvrté podlazie

(iv) predstavuje pracovny Zivot.
Pracovna schopnost predstavuje rovnovahu medzi pracou a individudlnymi moznostami. Ked'je totiZ
praca v sulade s individudlnymi moznostami, pracovna schopnost je dobra. Schodiska medzi podlaziami
znamenaju, Ze vsetky podlazia sa vzajomne ovplyviiuju. Najsilnejsia interakcia je medzi podlaziami
praca a hodnoty a postoje (podlazie 3 a 4). Pozitivne a negativne skusenosti v praci prenikaju na 3.
podlazZie, kde budu potom vnimané pozitivne alebo negativne. Tretie podlaZie predstavuje subjektivne
chdpanie zamestnancov vo vztahu k ich praci — ich nazory a pocity v stvislosti s roznymi faktormi
sUvisiacimiss ich kazdodennou préacou. Tretie podlaZzie ma balkdn, z ktorého moézu zamestnanci vidiet
prostredie najblizsie ich pracovisku:

(v) rodinu a

(vi) blizke okolie.

Obidyva tieto faktory kazdy den ovplyviiuji pracovni schopnost zamestnancov. Zdravy Zivotny styl a
osobné zaujmy posiliuju zdravie a funkéné schopnosti (i). Osobné kontakty a medziludské vztahy

posobia na hodnety, postoje a motivaciu (iii). Dve hnacie sily mimo pracoviska preto ovplyviiuju

192 Tamtiez

193 Dostupné na:
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho_manazmentu_a_vytvorenie_zasad.pdf, s. 8.;
Dostupné na: https://ipodpora.odbory.info/soubory/dms/ukony/13050/6/down_3531.pdf, s. 43.
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pracovnu schopnost fudi, a to bud' zlepSenim, alebo zhorsenim rovnovahy medzi pracou a moznostami
[udi. Celkovo zavisi pracovna schopnost jednotlivcov od Siestich faktorov. Pracovna schopnost je
rovnovaha medzi pracou a individualnymi moznostami. Okrem pracoviska ovplyviiuju rovnovahu aj (6)
rodina a (5) blizke okolie.’® Preto je Ziaduce, aby zamestnévatelia brali ohlad aj na mimopracovné, t.
j. sukromné potreby a povinnosti zamestnancov a vytvarali prorodinné pracovné podmienky
prostrednictvom a opatreni a benefitov, ktoré zamestnancom a zamestnankyniam ulahdia zosuladenie
sukromného, rodinného a pracovného Zivota (flexibilna pracovna doba, home office, extra sick day(s),

podpora programov pre rodiny zamestnancov atd’)

Vztahy na pracovisku su taktiez mimoriadne déleZité a velkou mierou sa dokazu podielat na fluktuacii
zamestnancov. Je preto nevyhnutné slstavné utuzovanie dobrych vztahov, napr. postrednictvom
teambuildingov, komunitnych dni a pod., ktoré su etablovanou stucastou sofistikovanej firemnej
kultdry a oblibenym ndstrojom stmelovania pracovnych kolektivov. Ak vsak chceme, aby tento
nastroj skutocne splnil svoj Ucel — zbliZzenie zamestnancov, podpora ich spoluprace, vyssie vykony

a spokojnejsi zamestndvatel i zamestnanci, je nutné, aby boli aktivity vekovo nediskriminujtce, resp.

atraktivne pre vsetky vekové skupiny a pomohli prekonat generacné predsudky.

Schéma 2: Model domu pracovnej schopnosti
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1% Dostupné na: https://www.mktraining.sk/podpora-aktivneho-starnutia-na-pracovisku
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https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho_manazmentu_a_vytvorenie_zasad.p
df, s. 8.

7.2.1. Index pracovnej schopnosti

Pracovnu schopnost je mozné hodnotit pomocou Indexu pracovnej schopnosti — Work Ability
Index/WAI***, pozostavajlceho zo siedmich poloZiek. Dotaznik WAI sltZi ako néstroj subjektivneho
prieskumu a od klasickych nastrojov prieskumov sa lisi v tom, Zze ma r6znu konstrukciu poloziek
prieskumu, ktoré charakterizuju, ako zamestnanca, tak aj jeho zdravotné, fyzické a dusevné
predpoklady potrebné na zvladnutie pracovnych narokov. Méze byt pouzity pre skupinové
hodnotenie i individualne hodnotenie pracovnej schopnosti. Kombinuje subjektivne posudenie seba
samého zo strany zamestnanca a objektivnu spravu zo strany lekdra o zdravotnom stave

zamestnanca a o pocte a zavaznosti jeho diagnostikovanych chordb.!%

Dotaznik bol preloZzeny do 26 jazykov a vSeobecne sa pouZziva v réznych krajindch na celom
svete. Skdre indexu WAI sa pohybuje od 7 do 49 (¢im viac, tym lepSie). Dosiahnuté skoére
indexu WAI sa klasifikuje ako slabé, stredné, dobré a vyborné na nasledovnej stupnici:

» 7 —27 bodov: nizka Uroven (obnovenie pracovnej schopnosti),

» 28 -36 bodov: priemerna Uroven (zvysenie pracovnej schopnosti),

» 37 —43 bodov: dobra uroven (podpora pracovnej schopnosti),

> 44 — 49 bodov: vynikajuca uroven (udrZovanie pracovnej schopnosti).'®’

Ziskana hodnota WAI je porovnana s tzv. referenc¢nou hodnotou, ktora predstavuje priemernu
hodnotu pracovnej schopnosti pre muzov a Zeny rovnakého veku a vykonavajucich rovnaky typ prace
(fyzicka, dusevna alebo kombinovana). Referenéné hodnoty boli ziskané z rozsiahlych zahrani¢nych
vyskumnych sStudii zamestnancov rozneho veku a pracujucich v réznych priemyslovych odvetviach.

Velmi jednoduchym spésobom je mozné porovnat, ¢i dosiahnutd hodnota odpoveda napriklad

195 Dotaznik WALpodlieha licenénému prévu autora, ktorym je vyhradne Finsky intitdt pre ochranu zdravia pri

/g}éci, ktory za odplatu poskytuje zaujemcom vyskumné a komercné licencie na pouZivanie tohto nastroja. Je
ol

ezité uviest, vzhladom k povahe skimanych poloziek, Zze dotaznik WAI je nutné spracovavat v spolupraci so
vseobecnym lekdrom pre dospelych a samozrejme za podmienok ochrany osobnych Udajov meranych osoéb.
1% Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/rada-vlady-sr-prava-
seniorov/definicia-vekoveho-manazmentu-vytvorenie-zasad.pdf, s. 10.
197 Dostupné na : https://www.mktraining.sk/podpora-aktivheho-starnutia-na-pracovisku
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udajom fyzicky pracujuceho muza alebo Zeny vo veku 53 rokov, alebo neodpoveda a v ktorych
oblastiach dochadza ku znizeniu, alebo zvysSeniu pracovnej schopnosti. Empiricky je preukdzané, ze
ludia s dosiahnutym vysokym skdére v dotazniku WAI vykazuju nizke riziko skorého odchodu do
dochodku, st v praci spokojnejsi a st schopni si udrzat vysoku kvalitu Zivota aj po odchode do

dochodku.**®

Na zaklade ziskanych vysledkov z merania WAI mbzu zamestnavatelia iniciovat rézne opatrenia v

oblasti persondlneho riadenia, napriklad:

» opatrenia na podporu pracovnych podmienok s konkrétnym zameranim na typ vykonavanej
prace (dusevna, fyzicka, kombinovanad): organizécia prace, Uprava pracovnej naplne,
uplatfiovanie nastrojov na podporu flexibilnych foriem prace, Gprava pracovnej doby,
prestavky a pod.;

> pravidelné posudzovanie otazok personalnej stratégie nielen z pohladu starnutia pracovnej
sily;

» Skolenie manaZmentu organizacie s cieflom zmenit postoje k veku — zvySenie povedomia o
vekovom manaZmente, nastavenie systému Skoleni pre veducich zamestnancov na vsetkych
Urovniach o spésoboch riadenia ludi r6zneho veku;

» opatrenia na podporu udrzania starSich zamestnancov;

» podpora zdravia, kvality Zivota na pracovisku a optimalneho vykonu zamestnancov (pracovné
prostredie, zdrava Zivotosprava, ergondémia);

> kariérny rozvoj a pod.*®

Na Slovensku sa eSte stale len relativne malé percento zamestnavatelov intenzivnejSie venuje
podpore harmonizdcie pracovného a rodinného Zivota svojich zamestnancov. Progresivni slovenski
zamestnavatelia chdpu vyznam vekového manaimentu a vyuZivaju ho v sulade s potrebami a
preferenciami svojich zamestnancov, ¢oho dékazom su priklady dobrej praxe®® (vid' 11. kapitola).
Antidiskriminacny zékon, sice uklada zamestnavatelom zaobchadzat so zamestnancami rovnako a

zakazuje diskrimindciu na zaklade veku alebo zdravotného postihnutia. Zasada rovnakého

198 Dostupné na: https!//www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/rada-vlady-sr-prava-
seniorov/definicia-vekeveho-manazmentu-vytvorenie-zasad.pdf, s. 10.

199 Tamtiez, s. 11.; https://ipodpora.odbory.info/soubory/dms/ukony/13050/6/down_3531.pdf

200 Tamtiez, s. 14.
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zaobchadzania ale nebrani zamestnavatelom prijimat osobitné opatrenia na predchadzanie
nevyhodam ¢i kompenzaciu nevyhod spojenych s vekom alebo so zdravotnym postihnutim, aby bolo
mozné zabezpedit v praxi Uplnd rovnost. Patria sem opatrenia na ochranu zdravia a bezpecnosti pri
praci alebo opatrenia zamerané na podporu integracie starSich oséb alebo 0s6b so zdravotnym

postihnutim do pracovného prostredia.?*

8. AKTIVNE STARNUTIE A VYZNAM CELOZIVOTNEHO VZDELAVANIA
A REKVALIFIKACIE NIELEN PRE SENIOROV

8.1. Aktivne starnutie prostrednictvom dlhsieho a lepSieho pracovného Zivota
zamestnancov

Eurdpska komisia vyhlasila rok 2012 bol vyhldseny za rok aktivneho starnutia. Cielom bolo
povzbudenie usilia ¢lenskych Statov, regionalnych a miestnych organov, socialnych partnerov a
obcianskej spolocnosti vynalozeného pri podpore aktivneho starnutia a aktivnejSej mobilizacie
potenciadlu generacie narodenej v obdobi zvySenej pérodnosti, aby sa angazovali pri dosahovani
konkrétnych cielov tykajucich sa aktivneho starnutia. Impulzom na zvySenie pozornosti, ktora by sa
mala zamerat na danu problematiku boli odhady Eurostatu v roku 2008. Ten odhadol, Ze v Eurdpske;j
Unii by v roku 2060 mali pripadat na kazdu osobu starsiu ako 65 rokov len dve osoby v produktivhom
veku, t. j. vo veku od 15 do 64 rokov. Aktudlny pomer su 4 osoby v produktivnom veku na 1 osobu
starSiu ako 65 rokov. Aby starsi fudia boli ¢o najviac atraktivni pre trh prace je potrebné, aby ich

starnutie bolo aktivne.?%?

Termin aktivne starnutie bol prijaty Svetovou zdravotnickou organizaciou (WHO) koncom 90. rokov
minulého storocia. Na Slovensku sa etabloval aj vdaka tvorbe politik aktivneho starnutia, ktorych

vychodiskovymstrategickym dokumentom je Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014 -

/{020 (dalej len ,,NPAS“), schvaleny uznesenim vlady SR ¢. 688 zo 4. decembra 2013. Vlada sa nim

201 Tamtiez, s. 19.
202 Dostupné na: https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/vek-a-starnutie-v-pracovnom-prave%20
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prihlasila k hodnotovému vychodisku vnimania populacného starnutia nie primarne ako spoloéenskej
hrozby, ale skor ako Sance pre dosahovanie vyssej Urovne rozvoja spolo¢nosti, sudrznosti a
medzigenerac¢nej udrzatelnosti. Cestou naplfiania tejto $ance sa stalo prijimanie a implementécia
cielenych politik a opatreni zameranych na podporu aktivneho starnutia ako verejného zaujmu.?%
Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030 (dalej len ,,NPAS“) schvéaleny uznesenim
vlady €. 657 zo 16. novembra 2021 bezprostredne nadvazuje na konciaci dokument pre roky 2014 —
2020. Nejde vsak len o jeho mechanicku aktualizaciu pre dalsiu dekadu za Gc¢elom zabezpecovania
kontinualnych politickych zavazkov ndrodnej vlady a inych spolocensky zodpovednych institucii a
organov venovat sa otazkam aktivneho starnutia ako trvalej politickej priorite. Impulzmi pre
spracovanie ,nového” strategického dokumentu sa stali najma aktudlne progndzy v oblasti
demografického vyvoja na Slovensku a jeho mozného dopadu na udrZatelnost spoloéenskych
podmienok prosperity v medzigeneracnej perspektive. Viziou NPAS je podporit budovanie
udrzatelnej spolocnosti cez podporu a zhodnotenie potencidlu ludi vSetkych vekovych kategorii,

najma v kontexte procesu ich starnutia.?%

V sulade s viziou, globalnym ciefom a SirSou hodnotovou ukotvenostou nie je pre ucely NPAS cielova
skupina vymedzena staticky, t. j. explicitne nejakou vekovou hranicou (napr. osoby 65 roc¢né a starsie)
alebo Zivotnou situaciou (napr. dosiahnutim déchodkového veku). V najsirSsom slova zmysle sa za
cielovu skupinu strategického dokumentu povazuju vSetky osoby aktivne sa pripravujice na starnutie
Ci osoby vyssieho veku, osobitne viak tie, ktoré by z dévodu veku mohli byt akymkolvek sp6sobom
znevyhodnované v nejakej oblasti Zivota a spolocenskych vztahov a limitované v pristupe k verejnym
zdrojom. KedZe v rozlicnych verejnych politikdch sa pouziva rozlicna terminoldgia ¢i iné vymedzenie
viazané navek, pre ucely NPAS sa alternativne pouZivaju pojmy ako ,,starsie osoby”, ,starsi ludia“ ¢i

»Seniori“. NajcastejSie-sa vsak pouZiva pojem ,starsi [udia/starsie osoby”, nakolko je vekovo

203 Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/rada-vlady-sr-prava-
seniorov/npas-2014-2020.pdf, s. 4.
Narodny program bol vypracovany v spolupraci so vSsetkymi relevantnymi subjektmi, t. j. so vSetkymi
ministerstvami z hladiska vecnej posobnosti, Statistickym Gradom Slovenskej republiky, samospravnymi krajmi,
ZdruZenim miest-a-obci Slovenska, Jednotou déchodcov na Slovensku, Zdruzenim krestanskych seniorov, Forom
pre pomoc starSim, Konfederaciou odborovych zvazov Slovenskej republiky, Asociaciou poskytovatelov
/séiélnych sluzieb v Sloyenskej republike, Republikovou Uniou zamestnavatelov a Asociaciou
zamestnavatel'skych zyazov a zdruZeni Slovenskej republiky a pod.
204 Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/files/sk/ministerstvo/rada-vlady-slovenskej-republiky-prava-
seniorov-prisposobovanie-verejnych-politik-procesu-starnutia-populacie/narodny-program-aktivneho-
starnutia-roky-2014-2020/narodny-program-aktivneho-starnutia-roky-2021-2030.pdf, s. 3.
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neutralny a umoznuje zohladriovat rozlicne vymedzeny aspekt veku v rozliénych systémoch a na

rozliéné ucely.?®

Osobitnt pozornost si zasluhuju aj dlhodobé zmeny rodinnej

institdcie a jej pripravenosti plnit funkcie podpory jej élenov v perspektive rodinného
Zivotného cyklu. Dalej zmeny ekonomiky, s dérazom na jej digitalizaciu, o ovplyvfiuje svet
vzdeldvania a prace, ale aj kazdodenného Zivota a komunikacie ludi rozlicnych vekovych
kategorii v rodinnom, SirSom privatnom ci verejnom priestore. Digitdlne zrucnosti ludi sa
stavaju prostriedkom plnohodnotného zhodnocovania a vyuZivania ich

vzdelanostného, pracovného a obcianskeho potencialu v perspektive Zivotného cyklu
jednotlivcov a medzigeneracnej vymeny. Impulzy k podpore aktivneho starnutia v nove;j
dekdde vnasaju do priestoru verejnych politik aj zistenia, ako sa darilo napifiat opatrenia NPAS v
rokoch 2014-2020. Ukazuje sa totiz, Ze napriek vyvinutému politickému, odbornému

aj obcianskemu usiliu mnohé zamery sa v kon¢iacom programovom obdobi nezrealizovali
a ciele nenaplnili. Napokon, impulzmi su aj zistenia z komparacie narodného pokroku

v jednotlivych aspektoch aktivneho starnutia v porovnani s dosahovanym priemernym

pokrokom v krajinach EU28.2%

Z vyskumu IVO (2012) vyplyva, ze chapanie konceptu aktivneho starnutia je na Slovensku
nejednoznacné a jeho vyznam pre mnohych — aj ktorych sa bytostne tyka — neznamy (Graf 19). Az 47
% respondentov z celej populacie ¢i 41 % respondentov vo veku 45-61 vobec tento pojem nepoznalo.
Najvyraznejsi je kontext pracovnej aktivity starsich ludi (21 % respondentov vo veku 45-61), ktory je
vSak vnimany ambivalentne. Pricin je viacero: situacia na trhu prace, vysokd miera nezamestnanosti,
vycerpanost starsich fudi z prace, ich neuspokojivy zdravotny stav, nutnost venovat sa starostlivosti o
inych ¢lenov rodiny a dalsie.

V dalSich predstavach sa aktivne starnutie spdja s potrebou , byt aktivny/a, nesediet v papuciach pred
televizorom” (15 %); vzdeldvat sa.a drzat krok s dobou (13 %); pestovat pohyb a Sport (13 %); venovat
sakonickom (10 %). Zriedkavejsie sa aktivne starnutie stotoznuje so zdravym spésobom Zivota (5 %);

s pestovanim spoloéenského Zivota (4 %); s angaZovanim sa vo verejnom Zivote a v politike (3 %)2%’.

/‘{Tamtiei, s. 5.

206 Tamtiez, s. 3.

207 Dostupné na:

https://www.ivo.sk/buxus/dacs//vyskum/subor/IVO_Starsi_vek_a_ludske_ prava_pramenna_publikacia.pdf, s.
10.
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Graf 19: Predstavy verejnosti o aktivnom starnuti

2
® ,»Co je podla Vas aktivne starnutie?” (v %)

INSTITUT PRE
VEREINE OTAZICY

Neviem

Ostat’ pracovat’

Byt aktivny/-a, nesediet’ v papuciach pred televizorom
Vzdelavat' sa, drzat' krok s dobou

Pestovat’ pohyb, Sport

Uzivat' si Zivot, pestovat’ konicky, "neopustat’ sa"
Pestovat’ zdravy sposob Zivota

Zit spoloéenskym zivotom, chodit' medzi fudi

Angazovat' sa vo verejnom Zivote a v politike
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[ W Nazory celej verejnosti B Nazory fudi vo veku 45 - 61

Zdroj: Institat pre verejné otazky, december 2011.

Zdroj: IVO

Dostupné na:
https://www.ivo.sk/buxus/docs//vyskum/subor/Prezentacia_IVO_Starsi_vek_a_ludske_prava_marec
2012.pdf

NPAS Strukturalne stavia na vysledkoch eurdpskeho projektu Index aktivneho starnutia
(Active ageing index), ktory pristupuje k aktivnemu starnutiu v jednote Styroch zakladnych
domén: a) domény predpokladov a kapacit pre aktivne starnutie cez vytvéranie priaznivého
prostredia pre-aktivne starnutie; b) domény prispevku starsich [udi k rozvoju udrzatelnych
spolocnosti cestou ich aktivnej pozicie na trhu prace v rdmci plateného zamestnania; c)
domény lparticipécie starsich [udi'v spolocensky prospesnych aktivitach; d) domény
nezéVisIého, doéstojného a autondmneho Zivota starsich [udi.?®® Strukturaciu domén aktivneho

starnutia znazornuje Schéma 3.

208 Tamtiey, s. 5.
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; Schéma 3: Struktura indexu aktivneho starnutia a jeho domén

predpoklady/kapacity pre aktivne starnutie

‘ (napr. vek doZitia v zdravi, mentélne zdravie, vyuZivanie IKT, socidlne kontakty,
dosiahnuté vzdelanie)

nezavisly, déstojny a

, participaciav 2 %
zamestnanost spolocnost autonémny Zivot
starsich osdb : napr. fyzické aktivity,
i i (napr. dobrovolnictvo, (pri‘;tufgk zdravotng
= (0s6b 55 rocnych a starostlivost o vnii¢até, o L
s starSich) odkézané osoby, R
4 2 bezpecnost, celozivotné

politicka participécia) vadelévanie)

skusenost s aktivnym starnutim

Zdroj: adaptované podla https://statswiki.unece.org/display/AAl/Active+Ageing+Index+Home

Vyvinutie a aplikovanie Indexu aktivneho starnutia sleduje viacero integrovanych zaujmov.

Nejde len o nastroj k identifikacii potencialu starsich [udi a ich prispevku v rozlicnych oblastiach Zivota

L4t

/

\ oh,SLahnuteho v jednotlivych doménach. Poskytuje aj moznost merat progres politik aktivheho
starnutla v krajinach EU a podporovat sa v medzinarodnom Usili a spoloénom uceni smerom k rozvoju

e ‘
Sté_[e efektivnejsich stratégii na podporu aktivneho a zdravého starnutia fudi.?®®

- //Europska komisia iniciovala vznik narodnych koordinatorov Eurépskeho programu vzdeldvania

\dospelych s ciefom zaistit a posilnit efektivhu kooperéciu vsetkych relevantnych partnerov z oblasti

\ @
‘ v@ lavania dospelych a celoZivotného poradenstva, ako aj nastavit koherentné politiky na znizenie
\gpétu nizko kvalifikovanych oséb a podporit Ucast na VD. Na Slovensku to md v gescii Narodny
N
l koordml r programu vzdelavania dospelych na Slovensku (NK ALA SK). Aktivity NK ALA SK su

g,e—lﬁ'acovamm aktivit realizovanych od roku 2018 Statnym instititom odborného vzdelavania (SIOV) .
7z 7

‘\Realizécia aktivit Narodného koordinatora na Slovensku, ktorého Glohu vykonava od 1. 1. 2022 Usek

celozivotného vzdeldvania SIOV, je naliehavd najma v stvislosti s nizkou participaciou Slovakov
e a Sloveniek na vzdelavani v dospelosti (pohybuje sa na Urovni medzi 3-4 % dospelej populacie, sprava
‘\‘ _~GRALE4 ).

\Y obIastn starsic p/i hodnoteni vystupnych ukazovatelov sa v NPAS na roky 2021 - 2030

{,, tatUJe "Najvyraznejsie rozdiely boli v roku 2018 v oblasti zamestnanosti starSich oséb, ato ajv

spOJlfost| s dynamicky sa meniacou informatizdciou spolo¢nosti. Na jednej strane dochadzalo v
o~
\“\,

29 Ta mtiei, s. 8.-9. .
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priebehu rokov k vyznamnému pokroku v miere zamestnanosti os6b 55-59 ro¢nych, ktora dosiahla v
roku 2018 takmer 77 %, ¢o bolo o cca 5 % viac ako priemerne v EU28. Na strane druhej, vo vyssich
vekovych kategériach bol vyvoj v porovnani s priemerom EU28 horsi, a to napriek postupnému
absolutnemu zvySovaniu podielu zamestnanych starSich ludi aj v tejto vekovej skupine. V celkovej
doméne zamestnanosti star$ich osdb 55+ tak zaostavalo Slovensko v roku 2018 za priemerom EU28 o
takmer 5 % (31,1 % priemer EU28 : 26,3 % SR).

Podrobnejsia analyza ukazala, Ze suvislosti mozno hladat, okrem iného, v nedoceriovani vyznamu a
aplikacie vekového manaZzmentu v praxi zamestnavatelskych subjektov (verejnych i sukromnych),
rovnako v minimalnej Ucasti starsich ludi v programoch a aktivitach celozivotného vzdeldvania (len
1,5 % starsich os6b v roku 2018 v porovnani s 5 % priemerne v EU28)." 2% Poznamka: v EU28 bola

zahrnuta aj Velka Britdnia.

8.1.1. Komparativna analyza Instititu pre pracovny vyskum (IAB, 2017)?!

Zamerom komparativnej analyzy Institutu pre pracovny vyskum (IAB) v Nurembergu
realizovanej v 2017 bolo zdokumentovat rézny vyvoj vo vybranych krajin EU a posudit, ¢o
funguje najlepsie z hladiska prediZenia pracovného Zivota a opatovného zaélenenia starsich
nezamestnanych fudi. Situaciu analyzovali v piatich krajinach —v Nemecku (DE), Rakusku (AT),

Francuzsku (FR), Holandsku (NL) a Nérsku (NOR).

Vychadzali pritom z vysledkov mnozstva empirickych vyskumov, ktoré deklaruju, Ze posilnenie
financnych stimulov ,odmenovanim® neskorSieho odchodu do déchodku (déchodkové a
davkové reformy, postupné rusenie systémov predcasného odchodu do déchodku), prip.
povzbudzovanie zamestnavateloy, aby si udrzali starSich pracovnikov prostrednictvom politiky
aktivneho starnutia na pracovisku, maju pre jednotlivé krajiny vacsi vplyv na dlhsi pracovny
zivot ako akékolvek iné opatrenie. Opatovné zaclenenie po strate zamestnania a riziko
dlhodobej nezamestnanosti vSak zostavaju Specifickym problémom starSich pracovnikov
napriec celou“ EU.—Vladou podporované programy na podporu reintegracie starsich

/nezamestnan\'/ch vykazuju rozne vysledky. Hoci sa dosiahol pokrok v predlZzovani pracovného

-

210 Dostupné na: https://www.minedu.sk/narodny-koordinator-europskeho-programu-vzdelavania-dospelych/
211 Dostupné na: https://doku.iab.de/discussionpapers/2017/dp1717.pdf
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Zivota, existuju vazne problémy pri navrate starSich nezamestnanych do prdce. To znamen3,
Ze hlavnou vyzvou je zvysit pracovnu mobilitu starSich pracovnikov, ktora sa vyznacuje nizkou
mierou naboru a vysokym vyskytom dlhodobej nezamestnanosti.

Prestudovanim dostupnych podkladov o cielenych reintegracnych opatreniach pre starsich
nezamestnanych zistovali, aké typy programov funguji najlepsie pri ndavrate starsich
pracovnikov do prace.

Medzi piatimi porovndvanymi krajinami bol narast miery participdacie starSich zamestnancov
(55 — 64) obzvlast vyrazny v Nemecku a Holandsku. Pomery zamestnanosti sa za poslednych
15 rokov zvysili 0 24 % v Holandsku a 28 % v Nemecku. Zatial ¢o Nérsko malo najvyssi pomer
zamestnanosti starsich pracovnikov uZ viac ako dve desatrodia, Nemecko zaznamenalo

najsilnejsi narast v Eurdpe za posledné desatrocie (Graf 20).

Graf 20: Pomery zamestnanosti [udi vo veku 55 az 64 rokov v percentach populdcie
v rovnakej vekovej skupine
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Zdroj: Eurostat. Labour Force-Survey (EU-LFS)
Dostupné na: https://doku.iab.de/discussionpapers/2017/dp1717.pdf
Pozn.: Miera zamestnanosti starSich pracovnikov sa stdle znacne lisi v zavislosti od Urovne vzdelania.

Vo vSetkych v krajinach existuje jasna priepast medzi tymi, ktori disponuju vyssim vzdelanim a su
dobre situovani a tymi, ktori su nekvalifikovani a chudobni. Nejde vSak o vekovo Specificky jav, ale

tykassa vsetkyeh vekovych skupin bez ohladu na vek (Sonnet et al. 2014, 317).

épriek jasnému trendu predlZovania pracovného Zivota zostdva praca po 65. roku Zivota

zriedkava. Podla tdajov EU-LFS z roku 2014 len 9,6 % vietkych os6b z vekovej skupiny 64-74

140
Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://doku.iab.de/discussionpapers/2017/dp1717.pdf

Be

EUROPSKA UNIA

, , OPERACNY PROGRAM
Esiggztz ?ggljalrzsélz?a‘dlneho rozvoja 2 2 : L’UDSKE ZDROJE

CQimpIea

bolo stale zamestnanych v Nemecku; 7,4 % v Rakusku; 11 % v Holandsku a 4,2 % vo Francuzsku.
Pracovat dlhsie je rozsirenejsie v Norsku, kde je stale zamestnanych 22,9 % vo vekovej skupine
65-74.

Udrzanie v zamestnani: Co funguje?

RozliSovanie medzi mierou udrZania a ndboru jasne naznacuje, Ze narast v miere zamestnanosti
starsSich pracovnikov zdvisi od udrzania si zamestnania a nie od pracovnej mobility (ndbor). Miera
starsSich pracovnikov, ktori zostavaju v tej istej firme po dosiahnuti veku 60 rokov sa v poslednom
desatroéi vyrazne zvysila. Vyssia miera udrzania si zamestnancov ma za nasledok neskorsi odchod

z trhu prace do dochodku. Vek odchodu do dochodku sa zvysil vo vietkych krajinach, ale v roznej

miere (Graf 21).

Starsi pracovnici zjavne odkladaju svoje rozhodnutia o odchode do déchodku.

Na jednej strane je to spdsobené zmenami vo finanénych stimuloch zvysenim zakonného veku
odchodu do dochodku a zavedenim zrazok za predc¢asny odchod do déchodku, ¢o su nepochybne
silné stimulaéné faktory pre prediZenie pracovného Zivota. Rozhodnutia o odchode do déchodku su,
samozrejme, ovplyvnené aj mierou flexibility pri kombinovani prijmu z prace a dochodku.

Na druhej strane su to iniciativy zamestnavatelov na udrzanie starSich pracovnikov vyuZivanim
roznych postupov v oblasti ludskych zdrojov (napr. zamestnavatel zabezpedil skolenie pre starsich

pracovnikov alebo aktivny manazment zdravia zamestnancov).

Graf 21: Miera udrZania pracovnikov po dosiahnuti veku 60 rokov v percentach zo vsetkych

zamestnancov
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Zdroj: Eurostat. Labour Force-Survey (EU-LFS)
DOStupné na: https://doku.iab.de/discussionpapers/2017/dp1717.pdf

Ucinky posilfiovania finanénych stimulov

Existuje mnoZstvo studii, ktoré dokazuju kauzalne ucinky déchodkovej reformy na zvysenie
zamestnanosti seniorov. Engels a kol. (2016) identifikovali, napr. znacny vplyv nemeckej déchodkovej
reformy v roku 1992 na zamestnanost Zien kombindaciou zvysenia normélneho veku odchodu do
dochodku pre Zeny a zavedenia osobitnych zrazok za predéasny odchod do dochodku.

Podobné vysledky boli zistené aj v Rakusku od Manoliho a Webera (2016). Pozorovany narast
zamestnanosti po reforme v 2000 vysvetluju najma jednotlivcami, ktory si svoje preddéchodkové
zamestnanie udrzia dlhsie. ZvySenie dochodkového veku o 2 roky pre muzov a 3,25 roka pre Zeny
rokmi 2000 a 2006 zniZilo odchod do dochodku dotknutej kohorty 0 19 % v pripade muzov a 0 25 %

v pripade Zien a zvySilo zamestnanost o 7 % u muzov a 10 % u Zien (Staubli und Zweimdller, 2013).

Hanel a Riphahn (2012) analyzujuci Svajc¢iarsku reformu, ktora zvysila normalny vek odchodu do
dochodku pre Zeny, tiez zistili relativne velké Gcinky na zamestnanost.

Francuzsko, na rozdiel od inych krajin, nesprisfiuje pravidla nezamestnanosti

po 50. roku Zivota velmi efektivne. Podpora v nezamestnanosti na preklenutie prechodného obdobia
do dochodku sa stale vo velkej miere vyuzivaju. Maximalne trvanie davky v nezamestnanosti stipa na
sedem rokov po dosiahnuti veku 58 rokov. V skuto¢nosti nezamestnané osoby, ktoré maju 61 rokov
rokov mézu nadalej ¢erpat davky aZ do dosiahnutia plného déchodkového veku. Toto méze byt
jednym z faktorov vysvetlujucich nedostato¢nu vykonnost Franclzska v oblasti zamestnanosti pomer

starSich pracovnikov v porovnani s ostatnymi krajinami.

Vo vseobecnosti z tychto hodnotiacich studii vyplyvaju dve hlavné ponaucenia:

1. Posilnenie finan¢nych stimulov na zotrvanie v zamestnani bolo Ucinné vo vsetkych krajinach.
2. (Stratégie na prediZenie pracovného Zivota starsich pracovnikov mozu byt ucinné len vtedy,
ked' sa zohladnia vSetky ustanovenia a mozné substitu¢né ucinky réznych programov

socidlneho zabezpecenia na skorsi odchod do déchodku.

/ Clenské krajiny EU.v/rdmci stratégie zamestnanosti prijimaju opatrenia na zvratenie tendencie

odchodu do predcasnéha starobného dochodku. Na to, aby starsi ludia ostavali dlhSie aktivni na trhu

142
Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
https://doku.iab.de/discussionpapers/2017/dp1717.pdf

v e EUROPSKA UNIA .
CQ imp lea OPERACNY PROGRAM

* Europsky socialny fond > -
i Europsky fond regionalneho rozvoja : : : LU DS KE ZDROJ E

prace je potrebné prispbsobit a zlepsit pracovné podmienky. Délezitym problémom, ktory je nutné
eliminovat je aj diskriminacia os6b na zaklade veku (ageizmus). Starsi ¢lovek, ktory by nadalej ostal

aktivne na trhu prdce sa &asto krat stretne s prekdzkami, ktoré svojpomocne nedokdze prekonat.?!?

8.2. Celozivotné vzdelavanie

V uplynulych rokoch — predovsetkym vplyvom digitalizacie a pandémie — prechadzaju
spolocnosti/firmy/organizacie/institlcie rychlymi a zasadnymi zmenami pracovnych procesov a
postupov. Na udrZanie konkurencieschopnosti je potrebné, aby sa zamestnavatelia a zamestnanci
okrem iného zaviazali k celozivotnému vzdelavaniu a spravili z neho sucast kazdodennych pracovnych
postupov.

V kontexte vekového manaZmentu osvedéeny postup v politikdch odbornej pripravy znamena:

> analyzovanie potrieb zru¢nosti organizacie, ich zladenie s dostupnymi zruc¢nostami a
kvalifikdciami a vyuzivanie tychto vysledkov v planovani,

> prepojenie odbornej pripravy s profesionalnym (kariérnym) postupom a odbornym rozvojom,

> zabezpecenie ponuky prileZitosti na vzdeldvanie a rozvoj po celt dobu pracovného Zivota pre
vSetky vekové skupiny,

» odstranenie vekovej hranice pre prilezZitosti vnutropodnikovej odbornej pripravy,

» organizovanie prace tak, aby napomahala vzdelavaniu a rozvoju,

> udrzZiavanie schopnosti ucit sa a pozitivnych pristupov k u¢eniu sa podporovanim odborného
rozvoja a ponukou prileZitosti odborného vzdelavania pocas celého pracovného Zivota,

»_ prisposobenie tréningovych metdd a pristupov specifickym vlastnostiam ucenia sa a

motivacii-rdznych vekovych skupin.?t

V-suvislosti s demografickym vyvojom, konkrétne stale rasticim podielom starsich a starych ludi v
populdcii obyvatelstva, ako i charakterom prevladajucich trendov v ekonomike, priemysle,
hospodarstve a na trhu prace, sa stava stale naliehavejsou potreba rieSenia (celoZivotného)

vzdeldvania a rekvalifikacie starsich fudi — ich obsahu, formy a spésobu zabezpecenia.

212 Dostupné na:

https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/vek-a-starnutie-v-pracovnom-prave%20

213 Dostupné na:
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho_manazmentu_a_vytvorenie_zasad.pdf, s. 15.
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Zakon €. 568/2009 Z. z. o celoZivotnom vzdelavani definuje dalSie vzdeldvanie ako sucast
celozZivotného vzdelavania. PovaZzuje zan také vzdelavanie, ktoré nadvazuje na Skolské vzdeldvanie a
umoziiuje doplnenie, obnovenie, rozsirenie & prehibenie si ziskaného vzdelania. Pomocou dalsieho
vzdelavania je vSsak mozné sa aj rekvalifikovat alebo uspokojit svoje zaujmy. A v neposlednom rade

rozsiruje paleto moznosti zapajat sa do Zivota obcianskej spolo¢nosti.?'4

CeloZivotné vzdeldvanie je zabezpecenie alebo vyuzivanie formalneho a neformalneho vzdelavania a
informdlneho ucenia sa pocas celého Zivota ¢loveka, aby sa podporoval nepretrzity rozvoj a
zlepSovanie vedomosti a zruénosti potrebnych pre zamestnanie a osobné uspokojenie.?’®
Uskutocnuje sa v institdciach dalSieho vzdelavania, v Skolach, Skolskych a mimoskolskych
zariadeniach. Umoziiuje kazdému doplnit, rozsirit a prehibit si ziskané vzdelanie, rekvalifikovat sa

alebo uspokojit svoje zaujmy.?®

Edukacia seniorov je ponimana skor ako sucast spolocenského Zivota, ktora plni viac-menej urditu
socializa¢nu funkciu. V porovnani s edukaciou deti a/alebo mladeze, kde ide predovsetkym o
formoevanie osobnosti pomocou vychovy, senior nechce byt vychovavany, ale chce byt podporovany
a usmernovany, aby spravne postupoval pri sebavzdeldvani. Seniori predkladany obsah vzdeldvania
prijimaju a obratom uplatriuju v redlnom Zivote — v tom spociva zakladny rozdiel medzi dospelymi a
detmi, deti nadobudnuté vedomosti a poznatky vyuZivaju v Zivote neskdr, zatial ¢o dospeli a seniori

ihned po osvojeni.?”

Za kritické moZno povazovat obdobie, kedy ¢lovek opusta pracovny proces a odchadza do déchodku.
Tento krok je spojeny sosstratou istot i zmysluplnej sebarealizacie. Déchodcovia ¢asto pri ndhlom
prechode do necinnosti‘pocituju silny stres, citelny pokles prijmov a s pokrocilym vekom sa objavuju
zdravotné problémy. Odchod do déchodku vedie va&sinou i k strate Zivotného rytmu.2*® Ludia, ktori
boli vo svojom Zivote aktivni, inklinuju k aktivnemu vyuZitiu déchodku. Touto problematikou sa v
poslednych rokoch intenzivne zaoberaju aj Specialisti (psycholégovia, personalisti, ekonédmovia atd’.)

v.relevantnych odbornych kruhoch a aj na urovni vladnych politik.

214 Dostupné na: https://Www.zakonypreludi.sk/zz/2009-568
/A{gostupné na:
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSZ/Definicia_vekoveho_manazmentu_a_vytvorenie_zasad.pdf, s. 15.
216 Dostupné na: https://www.minedu.sk/celozivotne-vzdelavanie/
217 Hatar c¢. Edukacia seniorowv.v socidlnych zariadeniach. (2008) 1. vyd. Nitra: EFFETA, s. 76, 82.
218 Serak, M. Zajmové vdelavani despélych. 1. vyd. Praha: Portél, 2009, s. 192.
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Podpora ponuky vzdelavania pre seniorov by mala byt sicastou pristupu vyspelej spolo¢nosti, od
ktorej ocakavame, zZe svojim ¢lenom zaisti bezpeéné a dostojné starnutie a umozni im plnohodnotne
sa zapojit do vietkych obgianskych aktivit.2®

Tieto ambicie maju krajiny EU samozrejme aj na Grovni vladnych politik.

Vyznam vzdelavacich aktivit tkvie v tom, Ze naznacuju seniorom novu zivotnu perspektivu.
Vzdelavanie pre nich predstavuje Zivotnd pomoc v tom, Ze im okrem informdcii a vedomosti ponuka
orientaciu pre rozvoj a osobny rast. Prehodnotenie nazorov na Ulohu seniorov v stcasnej spoloc¢nosti
dokumentuje ndzorne i Charta prav a slobod starsich ludi. Je v nej zdéraznené, Ze generdcia starsich
nie je na odpocinku. Spolu s druhymi a pre druhych sa uci, objavuje, inovuje tak, aby nepredstavovala

iba objekt pre pomac, ale tieZ zdroje, ktoré je mozné rozvinut v sluzbe druhym.?®

Motivy seniorov pri dalSom vzdelavani su rozne, nakolko obc¢ania v postproduktivnom veku s

socidlnou skupinou, k jej znakom patri:

a) homogenizdacia — vacsina jej Clenov je vylucena z pracovného procesu

b) diferencovanost — je dana dosiahnutou Uroviiou vzdelania, pévodnou profesiou, socialnym
zaradenim v mikroklime rodiny, finanénymi moznostami a osobnymi celoZivotnymi
skisenostami. Preto je motivacia seniorov réznoroda. Jedna sa napr. o udrzanie psychickej a
socialnej aktivity, osamelost, socialnu integraciu, udrZovanie sebestac¢nosti, naplnenie
osobnych zaujmoy, uskuto¢nenie toho, ¢o nestihli v obdobi ekonomickej aktivity. Je preto
nevyhnutné hladat pre skupinu obéanov v postproduktivnom veku rozmanité Specifické

vzdelavacie formy rézneho charakteru.??!

Vytvdranie roznych instituciondlnych a volnocasovych typov vzdelavacich programov pre starsich ludi
vychddza aj zo Specifickych podmienok a mozZnosti jednotlivych oblasti, regiénov a krajin. V zahranici
su rozsSirené, popri riadnom Studiu na univerzitdch i r6zne druhy sezéonnych vzdeladvacich kurzov a
programov. Pévodny zdmer univerzit pred tridsiatimi rokmi pri zakladani kurzov pre starsich ludi bol

ponukat programy-podporujice spolocenski angazovanost seniorov, ktoré budd zamerané hlavne na

e

219 TamtieZ, s. 189;
220 Miihlpachr, P. Gerontopedagogika, 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita v Brné&, 2004, s. 130.
221 Tamtiez, s. 139.
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socialnu a zdravotnicku pomoc pri l6Zkach chorych spolu s pripravou na starobu a zdravé starnutie.
V celosvetovom meradle aktualne vidime dva smery orientacie Studia seniorov.

Prvym smerom je model segregacny, v ktorom sa seniori vzdelavaju separatne od mladsich, dennych
Studentov a nedochadza k prepojeniu generdcii. Tdto forma je zamerana na zaujmové neprofesijné
vzdeldvanie, ktoré sa orientuje na uspokojovanie vzdeldvacich zaujmov seniorov a neponika moznost
kvalifikacného studia.

Druhym smerom, ktory sa vyuZiva na svetovych univerzitach, je model integracny, ktory ponuka
vzdeldvanie starsich Studentov spolu s mladymi dennymi posluchaémi. Méze byt realizovany dvoma
sp6sobmi, a to ako riadne kvalifikacné studium alebo ako zaujmové studium seniorov v integracii

s mladymi bez kvalifikacného zameru. Vyhodou tejto formy je prepojenie generdcii, ktoré umoznuje
v edukacii stavat na Zivotnych skisenostiach starsich studentov a na konfrontacii ndzorov

a skusenosti navzdjom.??

Popri mnohych — klasickych vzdeldvacich formach — st univerzity tretieho veku azda najvy$sou
formou zmysluplného vyplnenia volného ¢asu (edukacného charakteru) starsich ludi, ktoré popri
prehlbovani poznatkov svojich posluchacov mézu zvlast Uspesne iniciovat aj zaujem o “zdravé a
aktivne starnutie”, t. j. zdravy a aktivny zivotny Styl, rozvijanie osobnosti, zvySovanie kvality Zivota
atd. Hlavnym cielom edukdcie seniorov je udrzanie telesnych sil a intelektudlnej kondicie. Vyznamnu

ulohu zohrava i snaha o zaistenie dostojnejSieho Zivota.

8.2.1. Moeznosti vzdelavania seniorov na Slovensku

Na Slovensku su vzdeldvacie programy pre seniorov a starsich [udi roztriedené do typov univerzit
tretieho veku, akadémii tretieho veku, do prednaskovych cyklov v rdmci klubov déchodcov, cyklické
vzdelavanie organizované jednotou déchodcov Slovenska a odbornych stretnuti v rdmci seniorskych

centier??

Univerzity tretieho veku

222 Dostupné na: https://asutv.sk/dokumenty/zbornik-2004/
223 Hrapkovd, N. Uéebné texty pre-$tudujucich na univerzite tretieho veku. 1. vyd. UK, 2000, s. 4.
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Univerzita tretieho veku je $pecifickou sicastou celozivotného vzdelavania. Jej zakladnou
charakteristikou je, Ze poskytuje seniorom vzdelanie na najvyssej mozinej, teda vysokoskolskej
(univerzitnej) drovni, ¢im sa lisi od inych foriem osvetovej a vzdelavacej ¢innosti, ktoré su taktiez
orientované na seniorov. U¢astnici maju obvykle $tatit mimoriadnych $tudentov vysokej 8koly.
Vzdelavanie ma vylucne charakter osobnostného rozvoja, nie profesijnej pripravy a nezaklada tak

narok na profesijné uplatnenie (okrem dobrovolnickych aktivit, napr. v rdmci seniorskej populdcie).?*

U nas su zriadovatelmi Akadémii tretieho veku mestd a obce (Pezinok, Spisska Nova Ves, Zdhorska
Bystrica, TrebiSov a iné) a vychadzaju zo zakladnych pravidiel britského modelu seniorského
vzdeldvania. Najstarsia Akadémia tretieho veku bola zaloZend v roku 1987 trencianskou nemocnicou.
Univerzity tretieho veku na Slovensku pésobia pri vysokych Skolach. Zakladné pravidld ich Cinnosti
vychadzaju z francizskeho modelu seniorského vzdeldvania. Prva univerzita tretieho veku na
Slovensku bola otvorend 15.0ktdbra 1990 na Univerzite Komenského v Bratislave. Zasluhu na jej
vzniku ma aj Jednota dochodcov, ktora sa na Ministerstve Skolstva angazovala v moZnosti zaloZenia
tohto institutu ako $pecifickej vzdeldvacej moznosti pre seniorov na vysokych $kolach.??

Poslanim univerzit tretieho veku je poskytovat zaujmové vzdelavanie ob¢anom star$im ako 45 rokov,
vytvorit priestor pre uspokojovanie tizby po poznani i odbornych znalostiach. Ich ¢innost je v
stiéasnosti koordinovana centrami/institutmi/dstavmi celoZivotného vzdeldvania alebo oddeleniami
pre vzdeldvanie na rektoratoch jednotlivych univerzit. Vekova hranica pre studium na univerzitach
tretieho veku je takmer.na vsetkych univerzitach 45+, ale priemerny vek Studentov sa pohybuje v

rozmedzi 60 az 65 rokov.?%®

V roku 1994 bola zaloZend Asociacia univerzit tretieho veku na Slovensku, ktora vytvara priestor jej
¢lenom pre rozvoj a vzajomnu kooperaciu. Hlavnou ulohou asocidcie je iniciovat vznik novych
univerzit tretieho veku, metodicky podporovat a viest existujlce, vzdelavat svojich ¢lenov, vytvarat
pozitivau spoloc¢ensku klimu pre rozvoj seniorského vzdeldvania a posilfiovat vzdelavanie v

spolocensky potrebnych témach.

Zdkladné statistické udaje

/%M(Jhlpachr, P. Gerontopedagogika, 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita v Brné, 2004, s. 140, 141.

225 Dostupné na: https!//www.employment.gov.sk/files/sk/ministerstvo/rada-vlady-slovenskej-republiky-prava-
seniorov-prisposobovanie-verejnych-politik-procesu-starnutia-populacie/asociacia-univerzit-tretieho-veku-
slovensku/2021asutv.pdf

226 Tamtiez
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V Slovenskej republike v sicasnosti pdsobi 20 univerzit tretieho veku. 17 z nich je ¢lenom Asocidcie
univerzit tretieho veku na Slovensku (ASUTV). Prostrednictvom svojich materskych univerzit su
lokalizované napriec celou Slovenskou republikou. Institucionalizované su na 60 % vsetkych vysokych
Skol na Slovensku — na 80 % verejnych vysokych skdl, dvoch tretinach statnych a stvrtine sukromnych
vysokych skol. Samostatne, bez ¢lenstva v ASUTV, pracuje univerzita tretieho veku na Univerzite sv.
Cyrila a Metoda v Trnave, Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety a Akadémie

policajného zboru SR.??’

V akademickom roku 2021/2022 je do vzdelavacich aktivit aktivne zapojenych celkom 3 582 starsich
uciacich sa. Ide o 56 % pokles studentov oproti akademickému roku 2019/2020, v ktorom proces
propagacie vzdeldvania, prijimania novych studentov ako aj vlastnej vyucby este nebol poznaceny
pandémiou COVID-19. Kym celkovy pocet Studentov zapojenych do systematického a dlhodobého
vzdelavania (s diZkou trvania min. 6 mesiacov) v priebehu poslednych piatich rokoch postupne rastol,

pandémia uéast na vzdeldvani vyrazne eliminovala (Graf 22).2%

Graf 22: Vyvoj celkového poctu Studentov ¢lenskych Univerzit tretieho veku
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Zdroj:ASUTV

Okrem vzdeldvacich programov existuju rézne individudlne vzdelavacie aktivity pre seniorov - kurzy
vypoctovej techniky, ekenomika a legislativa, manazment, kurzy na rozvoj osobnosti, jazykové kurzy,

f
odbornékurzy — obchodna terminolégia, pravo, zdravotnictvo, gastrondmia, manazment a iné.

227 Tamtiez
228 Tamtiez
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Internetova stranka www.senior.sk prestavuje poradenské a vzdelavacie centrd a ich ponuky do
klubov (kluby: dopisovatelov a fotografov, pocitacovych zru¢nosti, umeleckych zruénosti, malovanie
na hodvab, kluby zdravia a relaxu, konverzacia v anglickom a nemeckom jazyku, klub finanénej
gramotnosti a iné). TaktieZ pravidelne informuje o projektoch tykajucich sa seniorov a skvalitnenia
ich Zivota. Ako priklad uvadzam project MonAMI, ktory je zamerany nielen na zdravotne
postihnutych obcanov, ale aj na seniorsku populaciu a skvalitnenie jej Zivota — prostrednictvom

techniky, v zvukovom a obrazovom atlase.??*

Kurzy je idealne realizovat za podpory zamestnavatela, ale mnohi zamestnanci sa o ne uchadzaju aj z
vlastnej iniciativy a mimo pracoviska, resp. vo volnom case. Aktudlne MPSVR SR realizuje Narodny
projet ,,Nestrat pracu — vzdelavaj sa“. Cielom projektu je podpora zamestnanosti, a to moznostou
cieleného vzdeldvania jednotlivcov - zamestnancov pre ich lepSie uplatnenie sa na meniacom trhu
prace. Projekt je urceny pre zaujemcov o zamestnanie (ZoZ), ktori sa chcu vzdeldvat ¢i rozvijat svoje
zrucnosti v sulade s aktualnymi potrebami trhu prace. Teda pre tych obcanov, ktori neboli zaradeni
do evidencie na Urade prdce ako nezamestnani, ale v sicasnosti s zamestnancami napriklad malej
firmy.a hladaju si iné zamestnanie. Pripadne maju zaujem o kurz/vzdeldvanie z dévodu zmien na

aktudlnom trhu prace.?*

e

229 Serak, M. Zajmové vdelavani dospélych. 1. vyd. Praha: Portdl, 2009, s. 195-196.
230 Dostupné na: https://www.upsvr.gov.sk/kn/aktualne-oznamy/narodny-projekt-nestrat-pracu-vzdelavaj-
sa.html?page_id=1165703
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9. DEMOGRAFICKY VYVOI V SR: MINULOST, SUCASNOST, A PROGNOzY DO
ROKU 2030

Zdroje pracovnych sil su uréované predovsetkym demografickym vyvojom. Tato kapitola predstavuje

kfucové demografické trendy a na ich zaklade modeluje buduce zdroje pracovnych sil v SR.

9.1. Determinanty buduceho vyvoja

Demografické procesy su determinované viacerymi faktormi. K najdélezitejSim patri jednak
demograficky vyvoj v predchadzajucich desatrociach a jednak socidlne, ekonomické a kultirne vplyvy

na demografické spravanie obyvatelstva.

1. Minuly demograficky vyvoj
Slovensko malo po roku 1945 dve velmi silné generdcie (Graf 23). Prvou bola generacia z rokov 1950
— 1955, ked' sa v priemere narodilo 100 tisic deti roc¢ne (slovenska generacia ,, baby boomers”).
Druhou silnou generaciou boli deti narodené v rokoch 1975 — 1980 (,,Husdkove deti“), ked' sa rocne
tiez narodilo takmer 100 tisic deti. Vysoké pocty deti narodenych v rokoch 1975 — 1980 neboli len
reakciou obyvatelstva na Stedré socidlne opatrenia vtedajsieho rezimu. Predovsetkym islo o deti
prvej silnej generacie narodenej v rokoch 1950 — 1955. Inak povedané, koncom 70-tych rokov

minulého storocia vstdpili.do plodného veku silné kohorty mladych Zien narodené po roku 1950.

2. Socidlne, ekonomické a kulturne vplyvy na demografické spravanie obyvatelstva
Pri nezmenenych socidlnych, ekonomickych a kulturnych vplyvoch by generacia ,,Husakovych deti”
mohla vyprodukovat dalsiu silnu generaciu, narodenu v rokoch 2005 — 2010. V skuto¢nosti vsak uz
koncom 80-tych rokov pozorujeme pokles po¢tu narodenych deti a to aj v prepocte na jednu Zenu
v plednom veku. Pokles porodnasti bol spésobeny hlavne rasticou vzdelanostou Zien, zmenou
kultdrnych noriem, a preferenciou pre mensie rodiny. Vyznam sociadlnych, ekonomickych

a kulturnych vplyvov na’demografické spravanie este vzrastol po roku 1990. Na jednej strane sa

/dﬁmaticky znizili socidlne istoty v oblasti zamestnania a byvania, na strane druhej sa rozsirili

moznosti Studia, kariéry, podnikania a cestovania. V obdobi rokov 1990 — 1999 klesol ro¢ny pocet

narodenych deti zo 79 tisfe.na 55 tisic. AZ v rokoch 2008 — 2011 doslo k miernemu narastu poctu
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narodenych deti (,,populacny miniboom“). ISlo o odloZené porody Zien z generacie ,,Husakovych

deti”, ktoré sa rozhodli mat dieta po 30-tke.

Vlymena generacii je hybnou silou si¢asného vyprazdfiovania zdrojov na trhu prace. Prva silna
generdcia (1950 — 1955) v sucasnosti uz odisla resp. odchadza do déchodku. Vacsina z tychto ludi
mala len zakladné a nizsie stredné vzdelanie a pracovala v robotnickych profesiach. Bude velmi tazké
obsadit tieto pracovné pozicie, najma z radov domacej populacie.

Na trh prace prichadzali velmi slabé populacné ro¢niky narodené po roku 1990. Situacia sa eSte
vyrazne zhorsi po roku 2040, ked do déchodku za¢ne odchadzat druha silna generacia (,,Husakove

deti“) narodena v rokoch 1975 — 1980.

9.2. Variantné progndzy do roku 2030

Graf 23 znazornuje vyvoj zdkladnych demografickych procesov a z nich rezultujucich prognéz
demografického vyvoja v SR. Urcujucim faktorom je plodnost a poéty narodenych deti. V mense;j
miere bude ovplyviiovat vyvoj na trhu prace migracia.

Buduci populaény vyvoj je modelovany troma zakladnymi variantmi, ktoré sa liSia predpokladmi
porodnosti a migracie. Populacia na trhu prace je modelovana ako vekova skupina 20-64 rokov (Graf

24):

e Nizky variant predpoklada, Ze porodnost vzrastie z 1,557 dietata na jednu Zenu v plodnom
veku v roku 2020 na 1,610 v roku 2030. Stcasne sa znizi Cisté migrac¢né saldo zo 3436
obyvatelov na 2853 obyvatelov. V tomto variante klesne medzi rokmi 2020 — 2030 pocet
obyvatelov vo-veku 20-64 rokov z 3,40 na 3,16 milidna.

e Stredny variant predpoklada, ze pérodnost vzrastie na 1,719 v roku 2030. Stcasne sa zvysi
Cisté migracné saldo zo 3374 obyvatelov na 5476 obyvatelov. V tomto variante klesne medzi
rokmi 2020 — 2030 pocet obyvatelov vo veku 20-64 rokov z 3,40 na 3,19 milidéna.

e Vysoky variant predpoklada, Ze porodnost vzrastie na 1,826 v roku 2030. Sucasne sa zvysi
Cisté migracné-saldo zo 4088 obyvatelov na 8318 obyvatelov. V tomto variante klesne medzi
rokmic;Z-CV)ZO — 2030 pocet obyvatelov vo veku 20-64 rokov z 3,40 na 3,20 miliéna.

/ e Do demograficky vyvoj vyznamne poznacila aj pandémia koronavirusu v rokoch 2020 az

2022. Dodato¢né umrtia na ochorenie Covid-19 predstavovali viac ako 20 tisic os6b

(,nadumrt“). Vo velkej.vacsine islo o Iudi vo veku 50 a viac rokov. Dodato¢né umrtia v tejto
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vekovej skupine treba zohladnit aj progndzovani stavov starsich pracovnikov v nasledujucich

rokoch.

Ako indikuje vyvoj na Grafe 23, aj pri vysokom variante s uvazovanou pdrodnostou 1,826 dietata na
jednu Zenu v plodnom veku a ¢istom migracnom salde 8318 obyvatelov klesne v roku 2030 pocet
obyvatelov vo veku 20-64 rokov o 199 tisic oproti roku 2020. Pérodnost 1,826 dietata na jednu Zenu
pritom dnes dosahuju len najvyspelejsie Staty Eurdpy, ktoré maju Stedré socidlne sluzby pre matky

a vysoké pocty mladych imigrantov z tretich krajin. Realistickejsi stredny variant projektuje pokles
poctu obyvatelov vo veku 20-64 rokov o 211 tisic a nizky variant az o 236 tisic.

Rozdiely v poklese populacie vo veku 20-64 rokov medzi troma variantami su relativne nizke, pretoze

starnutie populdcie sa na trhu prace prejavi v plnej sile az po roku 2040.

Graf 23: Demografické procesy a progndzy populacie vo veku 20-64 rokov (2020 — 2030)
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pritom dnes dosahuju len najvyspelejsie staty Eurdpy, ktoré maju Stedré socialne sluzby pre matky
a vysoké pocty mladych imigrantov z tretich krajin. Realistickejsi stredny variant projektuje pokles
poctu obyvatelov vo veku 20-64 rokov o 897 tisic a nizky variant az o 1103 tisic.

Vysoky variant, ktory predpoklada ¢isté migracné saldo 8318 obyvatelov v roku 2030 je v sulade

s podobnymi projekciami Eurépskej komisie, ktora za vysoky variant povazuje imigraciu o 33 %
vysSiu, ako predpokladd stredny variant. Ako by sa vyvijal stav populacie vo veku 20-64 rokov, ak by

sme dokazali prijat omnoho vyssie pocty imigrantov?

Varianty populac¢ného vyvoja so zdkladnou, vysokou a velmi vysokou imigraciou poddva Graf 24.
Modelovany vyvoj vychadza zo zdkladného stredného variantu, ktory predpoklada vzostup
pbérodnosti na 1,719 dietata na jednu Zenu v plodnom veku a narast ¢istého migracného salda na

5476 obyvatelov v roku 2030:

1. Variant s vysokou imigraciou predpoklada, Ze v obdobi rokov 2020 — 2030 sa na Slovensko
kaZdy rok pristahuje navyse 10 tisic imigrantov. To znamen4, Ze v danom obdobi 10 rokov sa
pocet obyvatelov vo veku 20-64 rokov celkom zvysi spolu o 100 tisic len vdaka vyssej
imigracii, ako ju predpoklada stredny variant. Ani variant s vysokou imigrdciou neznamen3, ze
sa Slovensku podari udrzat sic¢asnu zasobu obyvatelstva vo veku 20-64 rokov, 3,40 milidna.
Velkost tejto kohorty sa do roku 2030 zniZi o 111 tisic obyvatelov.

2. Variant s vel'mi vysokou imigraciou predpoklada, Ze v obdobi rokov 2020 — 2030 sa na
Slovensko kaZdy rok pristahuje navyse 15 tisic imigrantov. To znamen4, Ze v danom obdobi
10 rokov sa pocet obyvatelov vo veku 20-64 rokov zvysi spolu o 150 tisic len vdaka vy3sej
imigracii, ako ju predpokladd stredny variant.. Pri variante s velmi vysokou imigraciou by sa

pocet-obyvatelov vo veku 20-64 rokov zniZil do roku 2030 len o 61 tisic obyvatelov.

Ani variant s velmi vysokou'imigraciou by v skuto¢nosti nezabezpedil udrzanie suc¢asnych poctov

populdcie vo veku 20-64 rokov. Vsetky demografické projekcie vychadzaju z idajov o trvalom

bydlisku obyvatelov SR. Neberu teda do Uvahy cca 330 tisic ob¢anov SR Zijucich v zahranici. Podla

Udajov z centralneho registra poistencov ma vyse polovica z nich menej ako 30 rokov. Velka ¢ast

z nich sa uz do SR-nikdy nevréti a ich deti budu vyrastat v zahranici. Ak by sme teda chceli udrzat
/J!féasné pocty populacie vo veku 20-64 rokov, museli by sme roény prilev imigrantov zvysit cca na 18-

/ 20 tisic oproti poétom, ktoré predpoklada stredny variant.
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Zdroj: spracovanie autora na zaklade udajov Branislava Sprochu (Prognosticky ustav SAV)

/ 9.3. Demograficky vyvoj v SR do roku 2030 podla vekovych skupin

156
Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

v e EUROPSKA UNIA .
CQ imp lea OPERACNY PROGRAM

* Europsky socialny fond 5 ‘
i Europsky fond regionalneho rozvoja : 2 : LU DS KE ZDROJ E

Starnutie populacie je klicovy faktor pre vyvoj na trhu prace SR. PretoZe sa vSak v plnej sile prejavi aZ
po roku 2040, do roku 2030 nedb6jde k zdsadnej zmene v Strukture populdcie 15-74 rokov podla
vekovych skupin (Tabulka 17, Graf 24). D6jde len k miernemu narastu, resp. poklesu poctov

v urcitych fudi vekovych skupinach:

e Vroku 2030 m6zu na trh prace nastupovat deti narodené pocas populaéného miniboomu
v rokoch 2008 — 2011 (odloZené pbrody silnej generacie ,,Husakovych deti“). Pocet ludi vo
veku 15-19 rokov stlpne z 262 tisic v roku 2020 na 288 tisic v roku 2030. D3 sa vsak
predpokladat, Ze vacésina tychto ludi uprednostni pred pracou studium na vysokej skole
a realne na trhu prace vstupi az niekedy okolo roku 2035.

e Relativne najvacsie presuny sa o¢akdavaju vo vekovych skupinach 25-59 rokov. Na jedne;j
strane sa vyrazne znizi pocet ludi vo vekovych skupinach 25-29, 30-34, 35-39 rokov a 40-44
rokov (o 84 tisic, 112 tisic, resp. 53 tisic [udi). Na strane druhej vyzname narastie pocet ludi
vo vekovych skupinach 45-49, 50-54 a 55-59 rokov (o 16 tisic, 98 tisic a 41 tisic ludi). Pocet
ludi vo vekovej skupine 60-64 rokov klesne o 32 tisic. Ide o ¢lenov slabsej populacnej kohorty
rokov 1965 — 70.

e Do roku 2030 sa znizi pocet i podiel ludi vo veku 65-69 rokov, a to z 336 tisic na 319 tisic. Ide
o Clenov relativne slabsej populacnej kohorty narodenej v rokoch 1960 — 65. Zaroven narastie
pocet fudi vo veku 70-74 rokov, t. j. ¢lenov silnej kohorty narodenej v rokoch 1955-60, a to

z 249 tisic na 300 tisic.

Pre trh prace v roku 2030 bude viac ako celkovy pokles zasoby pracovnej sily déleZita zmena jej
vekovej struktury. Ta sa posunie smerom nahor. Pre zamestndavatelov to bude znamenat nutnost

naucit'sa zamestnavat, riadit a skolit starSich pracovnikov, ako je to doteraz.
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Tabulka 17: Pocet obyvatelov SR vo veku 15-74 rokov, 2020 — 2030

15-19 268 188 273604 279529 283 323 291076 293754 293378
20-24 270 289 265115 263 159 262624 265011 268 679 274102
25-29 318375 302 855 292949 286 972 278 838 271164 266 033
30-34 388317 379 968 367614 350424 333311 318 385 302 938
35-39 424184 417937 409527 401244 394 498 386 651 378 348
40-44 445061 439760 433530 431538 427785 421926 415747
45-49 441086 447950 451071 449913 445822 441241 436044
50-54 359211 374 748 391470 407092 422326 433619 440443
55-59 348 378 341336 336641 335695 339051 349 138 364 387
60-64 339136 336894 338699 337420 334116 330763 324 429
65-69 335377 332941 327 181 321290 315714 309 756 308 543
70-74 272 045 279274 286 407 290733 292 920 293 240 292 140
60-74 946 557 949 109 952 287 949444 942750 933759 925112
spolu 4209647 4192382 4177779 4158267 4140468 4118318 4096532
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15-19 290748 290642 289196 292687 296 353 298 737 298 882
20-24 280032 283829 291581 294 267 293 903 291 294 291 198
25-29 264 102 263576 265971 269641 275 067 280997 284 805
30-34 293079 287127 279027 271383 266 273 264 355 263 840
35-39 366053 348943 331909 317053 301 680 291 866 285941
40-44 407415 399207 392525 384745 376 507 364 300 347 304
45-49 429929 428004 424326 418565 412 483 404 270 396 184
50-54 443623 442561 438643 434249 429 257 423 368 421 587
55-59 380798 396127 411070 422191 428 991 432 282 431 405
60-64 320402 319910 323503 333513 348 447 364 533 379 560
65-69 311001 310592 308287 305874 300 766 297 838 298 162
70-74 288076 283934 280075 275835 275811 279 047 279 681
60-74 919480 914435 911865 915222 925 025 941 418 957 403
Spolu 4 075259 4054454 4036111 4020003 4005538 3992885 3978549

Zdroj: spracovanie autora na zaklade Gdajov Branislava Sprochu (Prognosticky Gstav SAV)
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Graf 25: Strukttra populdcie SR vo veku 50-74 rokov (2020 — 2030)
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10. PROJEKCIA VYVOJA MIER ZAMESTNANNOSTI PODLA VEKOVYCH SKUPIN

Ochota pracovat vo veku 65+ rokov je dana najma kombinaciou zdravotnych a finanénych faktorov.
Tato kombindcia sa uplatriuje vo vietkych krajinach, ktoré pokryva prieskum pracovnej sily EU,
vratane Slovenska’ ESte pred rokom 2010 existovali vyrazné rozdiely v mierach zamestnanosti medzi
SR a vyspelymi krajinami EU (EU15). Rozdiely boli najviac badatelné vo vyssich vekovych kategériach
(Grafy 26 a 27). V roku 2020 uz boli rozdiely v mierach zamestnanosti starsich pracovnikov medzi SR
a EU15 podstatne mensie. Medzera medzi SR a EU15 sa zacala rychlej$ie uzatvarat najméa po roku
2015, ked' v dosledku ekonomickej konjunktury a demografickych procesov (vymena generdcii na
trhu prace) rychlo klesala nezamestnanost. Dramaticky pokles nezamestnanosti nuti
zamestnavatelov hladat alternativne zdroje pracovnych sil, a to najma cudzincov a starsich
pracovnikov zo SR. Pandemickad kriza rast mier zamestnanosti starsSich pracovnikov skor spomalila ako

zvratila.

Zakladnymi faktormi pre buduci vyvoj zamestndvania starsich pracovnikov budu:

e demograficka situdcia, absolutne pocty os6b v Specifickych vekovych skupinach a ich
dynamika v ¢ase,
e miery zamestnanosti v Specifickych vekovych skupinach a ich dynamika v ¢ase.

e |egislativne zmeny upravujuce vek odchodu do déchodku a miery nahrady mzdy dochodkom.

Nie vSetky uvedené faktory je mozné modelovat matematicko-Statistickymi metdédami. Velkad miera
neistoty napriklad plati jpre legislativne Upravy zamerané na predlZovanie pracovného Zivota.
Natychto faktoroch je zaloZena aj projekcia zamestnanosti starsich pracovnikov v SR vo vekovych
skupinach 60-74 rokov. Hlavnymi parametrami projekcie zamestnavania starsich pracovnikov su
demograficky vyvoj a predpoklady o raste mier zamestnanosti starsich pracovnikov (Grafy 26 a 27).
Z demografickych trendov je zrejmé, Ze klesnu absolutne pocty fudi vo vekovych skupinach 60-64

a.65-69 rokov a zaroven narastie pocCet ludi vo vekovej skupine 70-74 rokov.

0dhad trendu mier zamestnanosti sa vykondva na zaklade krivky, ktora najlepsie vystihuje doterajsi

And. Parameter R, ktory indikuje chybu odhadu trendovej krivky vzhladom na modelované udaje je

vyssi ako 0,95 pre vekové skupiny 55-59 a 60-64 rokov a vyssi ako 0,94 pre vekovu skupinu 65-69
rokov. Pre vekovu skupinu 70-74 rokov ma parameter R?> hodnotu 0,84. Ajv tomto pripade ide
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o dobrt mieru odhadu vyrovnania krivky. Udaje za tuto vekovu skupinu s véak dostupné az od roku
2005. Casovy rad je preto krat$i a odhad budtceho vyvoja menej spolahlivy.

Okrem odhadov dlhodobého trendu bol pri modelovani budiceho vyvoja vzaty do Uvahy aj vyvoj

v krajindch EU27, EU15 a v Ceskej republike. Ako indikovala analyza v predoglych kapitolach, trendy
v mierach zamestnanosti starsich pracovnikov v SR kopiruju trendy v inych krajinach EU, najma

v Ceskej republike. Demograficka $truktdra pracovnej sily v SR a Cesku st podobné. Podobna je aj
Struktdra narodného hospodarstva SR a Ceska, s vysokou vahou priemyslu na celkovej
zamestnanosti. V Ceskej republike proces konvergencie k mieram zamestnanosti v EU15 za&al skor
ako v SR a nabral vysokt dynamiku. Da sa predpokladat, e podobne, ako v Ceskej republike, aj v SR
dojde v najblizsich rokoch k pomerne rychlej konvergencii mier zamestnanosti starsich pracovnikov.

Okrem vypoctovych parametrov je projekcia zalozena aj na niektorych predpokladoch:

e Predpoklada sa scendr bez zmien politik, ktoré by vyraznym spésobom zmenili mieru nahrady
mzdy dochodkom.

e Predpoklada sa, Ze v horizonte projekcie sa vyraznejSie nezmeni Struktira zamestnanosti
podla odvetvi v ndrodnom hospodarstve SR.

e Projekcia trendu zamestndvania nezohladniuje pripadné vykyvy hospodarskeho cyklu.
Hospodarska recesia, resp. hlbsia ekonomicka kriza by zniZila miery zamestnanosti najma vo
vekovych skupinach 60+ rokov. Minuly vyvoj indikuje, Ze citlivost tychto vekovych skupin na
zmenu hospodarskeho cyklu je o nieco vyssia ako u pracovnikov mladsich ako 60 rokov.
Miery zamestnanosti vo vekovych skupinach 60-64 a 65-69 rokov po roku 2008 klesli a trvalo
tri roky kym sa vratili na predoslu uroven. Na druhej strane v obdobi pandémie 2020-2021
vykazali miery zamestnanosti starsSich pracovnikov podstatne mensie vykyvy.

Vlysledna projekcia poctov starsich pracovnikov kombinuje projekciu mier zamestnanosti podla 5-
roc¢nych vekovych skupin a poctov obyvatelstva SR v rokoch 2020-2030 (Grafy 26 a 27). Celkovo by sa
mal pocet pracovnikov vo veku 60-74 rokov zvysit zo 171 tisic v roku 2021 na 225 tisic v roku 2030.
Narast vSak bude nerovnomerne rozloZzeny medzi jednotlivé vekové skupiny. Napriek o¢akavanému
silnému rastu poctov pracovnikov vo vekovych skupinach 65-69 a 70-74 budu tieto vekové skupiny
mat relativne maly vyznam pre celkovi zamestnanost v SR. Pri o¢akavanej celkovej zamestnanosti na
urovni 2,7 mil. pracovnikov bude podiel pracovnikov vo vekovych skupinach 65-69 a 70-74 rokov Cinit
/Leﬁ 2,9 %.
/ Pocet starsich pracovnikov — obcanov SR, ako aj ich podiel na celkovej zamestnanosti zostane zna¢ne

nizsi ako pocet cudzincov-pracujucich v SR.
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Graf 26: VVyvoj a projekcia mier zamestnanosti, vekové skupina 55-59 a 60-64 rokov
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Zdroj: Eurostat (2021): Employment by sex, age and economic activity a vypocty autora
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Graf 27: VVyvoj a projekcia mier zamestnanosti, vekové skupiny 65-69 a 70-74 rokov

Vyvoj a projekcia mier zamestnanosti (%6), vekova skupina 65-69 rokov
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11. PRIKLADY DOBREJ PRAXE

11.1. V zahranici

Autobusova spoloénost Tallinn, Esténsko?3!

Starsi vodic¢i autobusov, ktorych reakéné ¢asy sa spomalili a ich schopnost zvladat stres sa znizila,
su nasadeni na iné autobusové linky — napriklad v predmestiach, kde je menSia premavka,
podmienky st menej stresujlce a kde ich pracovné zatazenie moze byt nizsie. Zamestnanci, ktori
pre svoj vek uz nemozu Soférovat, su preradeni na iné pozicie, napr. strazcov parkovisk. Vdaka
tomuto pristupu maju starsi zamestnanci pocit, ze spolo¢nost si ich pracu vazi, na druhej strane
sa zvysuje ich motivacia.

Mesto Malmo, Svédsko?3?

Tento projekt v meste Malmo ma za ciel vyuZit zru€nosti starsich ucitelov (vo veku 62 az 65
rokov) a ulahdit star$im zamestnancom zotrvanie v praci az do riadneho déchodkového veku.
V zaujme dosiahnutia tohto ciela, najunavnejsiu a najstresujlcejsiu cast ucitel'skej role —

vyucovanie Studentov v triede — redukovali a nahradili inymi potrebnymi aktivitami.

TPG, dcérska spoloénost TNT3

je nastupcom byvalej verejnej holandskej posty. Vnutorné oddelenie JobConsult ponuka podporu
zamestnancom, ktori sa stanu nadbytoc¢nymi z dévodu zniZzovania stavov. KedZe to uz nie je
schodné riesit predc¢asnym odchodom do déchodku (vladne nariadenia spdsobili zvysenie
nakladov na predcasny odchod do déchodku), manazment kladie déraz na zvysenie mobility
pracovnej sily. JobConsult ponuka komplexny pristup, v ramci ktorého sa posudia kapacity a
preferencie zamestnancov, ponukne sa dodato¢né Skolenie a zamestnancom sa pomaha pri
uchadzani o iné pracovné miesta (interné alebo externé). TNT sa snaZi spolupracovat aj s inymi
organizaciami, ktoré s ochotné angazovat byvalych zamestnancov posty.

Nemecka Commerzbank AG

V roku 1993 banka odstartovala projekt , Teilzeit” (CiastoCnej pracovnej doby). Vtedy ju vyuZivalo

9,8 % zamestnancov, po desiatich rokoch uz 18 %. MoZnosti je mnoho, existuje napr. klasicky

/Dostupné na:

/ https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef document/ef05137en_1.pdf, s.
29.
232 Tamtiez
233 Tamtiez, s. 31.
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model, teda polovi¢ny Gvazok, pricom banka umozniuje svojim zamestnancom rozdelit si
pracovny ¢as na rovnaky pocet hodin denne, na niekolko dni v tyzdni, alebo aj na systém: tyzden
pracovny — tyzden volna, avsak pri podmienke zachovania pravidelnosti. V pripade, Ze sa
zamestnanci o pracovné miesto delia (musi v$ak ist o rovnaké pracovné ulohy, ktoré mézu byt
spracované nezavisle od konkrétnej osoby), ide o job-sharing. Skrateny Uvazok o jeden volny den
v tyZzdni vyuzivaju vacésinou zamestnanci, ktori sa dalej vzdelavaju, alebo potrebuju pre seba viac
volha. Commerzbank umoziuje svojim zamestnancom i dlhodobejsie volno, a to v pripade, ak sa
chcu dalej vzdeldvat, mat viac ¢asu pre rodinu a pod. V tomto pripade si zamestnanec moze ¢as
Lusporit” dlhSou pracou a nasledne si vziat dlhsie pracovné volno. V roku 1998 zaviedla
Commerzbank ciasto¢nud pracu doma (,, Telearbeit”); od tohto ¢asu takisto umoZiiuje postupny
prechod do dochodku znizovanim Uvazku zamestnancom star$im ako 55 rokov, pripadne odchod
do predcasného déchodku zamestnancom starsim ako 60 rokov, pricom banka svojim
zamestnancom priplaca dochodkové poistenie.

Co viedlo vedenie banky k tymto opatreniam? Ako vo svojom prispevku uvadza Frydlova (2004,
www.feminismus.cz,2007) predseda dozornej rady banky, Martin Kohlhaussen, hovori, Ze: , Viac
casu, dlhsia otvdracia a poradenskd doba pre verejnost a celkovd konkurencieschopnost je dnes
bez individudlnej a praxi blizkej formy flexibilnej prdce nemyslitelnd. Namiesto Standardnych
modelov preferujeme pragmatické modely pracovnej doby, ktoré sami zamestnanci a
zamestnankyne vypracovali a vyuZivaju. Tak ziskame flexibilnu otvdraciu dobu; rodinu a prdcu je
mozZné lepsie prepojit a.spoluprdca je flexibilnejsia. Toto vsetko predstavuje vyssiu kvalitu Zivota,

este lepsie sluzby prenasich zékaznikov a lepsie hospoddrske vysledky pre banku.“**

e

234 Sjpikal, M. & kol. Zosuladovanie pracovného a rodinného Zivota v krajinach Eurépskej tnie (osvedéené
priklady z praxe), Regionalne.eurépske informaéné centrum Banskd Bystrica Ustav vedy a vyskumu Univerzity
Mateja Bela v Banskej Bystrici 2007, ISBN 978-80-8083-433-3.
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11.2. Na Slovensku

Projekt plus55 spaja dva brehy — star3ich odbornikov a firmy?*

Podla prieskumov mame na Slovensku viac ako milién odbornikov vo veku od 55 do 70 rokov,

v Eurdpskej unii dokonca 19 % odbornikov nad 65 rokov. Portal plus55, ktory vznikol na Slovensku
v roku 2017, prepdja skusenych kandidatov nad 55 rokov s firmami, ktoré ich potrebuju. Aj preto
sa portal nesustreduje len na Slovensko, ale prepaja odbornikov a firmy v Ceskej republike,
Rakusku, Nemecku ¢i vo Svajciarsku.

,Ludom nad 50 rokov chyba odvaha, uvedomenie si, co vsSetko vedia. Mali by pochopit, Ze ich vek
nie je hendikep, ale vyhoda,“ uviedla Eva Heilova, ktord ma dlhoroéné skusenosti v oblasti
personalistiky. Ako velké pozitivum vnima, Ze tejto skupine ludi zostava dravost, chcu sa udrzat

a presadit medzi mladymi zamestnancami, no uz nemaju potrebu bojovat o poziciu a postavenie.
Buducnost uplatnenia odbornikov nad 55 rokov je najma v odovzdavani cennych skdsenosti v roli

externych konzultantov, projektovych manazérov, Skolitelov alebo koucov.

Slovenska sporiteliia, a. s.

SLSP poskytuje mnozstvo benefitov pre svojich zamestnancov a inkliziu a zosuladovanie
pracovného a rodinného Zivota podporujucich programov (vzdelavanie, kariérny rast),
opatreni/benefitov (flexibilné pracovné formy/doby; aktudlne uvazuje nad poskytovanim plnej
mzdy pri 4-dennom pracovnom tyzdni) a aktivit.

V SLSP maiju linku pomoci, kam moze ktorykolvek zamestnanec/kyna zavolat, ked potrebuje riesit
akykolvek problém, nielen pracovny. Zacali s programom ,Butlavé viby” a na kazdom oddeleni by
chceli mat ¢loveka, ktory popri svojej praci prejde skolenim na krizovy manazment, koucing ¢i

psychologické poradenstvo.

IKEA zvysila podiel zamestnancov nad 50 rokov?%®

Spolo¢nost IKEA zaznamenala v roku 2017 dlhodoby pokles skupiny pracovnikov vo veku 50+. Bolo
to v obdobi, kedy im otvorené pracovné pozicie pribddali, no uchadzacov bolo stdle menej. Aby
odhalili dovody poklesu starSich zamestnancov, urobili interny ,mystery recruitment” — svojim
personalistom zaslali niekolko Zivotopisov, pricom medzi uchadza¢mi boli aj fudia nad 50 rokov.

Zistili, Ze hoci tieto Zivotopisy cez personalistov presli, problém nastal u veducich, ktori

235 Dostupné na: https://www.chartadiverzity.sk/trhu-prace-budu-dominovat-starsi-zamestnanci-firmy-by-sa-
na-nich-mali-orientovat-uz-teraz/
236 Tamtiez
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uprednostnili mladsich kandidatov — zdsadnym problémom bol predsudok, Ze skupina starsich
zamestnancov ma problémy s pouzivanim digitalnych technoldgii.

V IKEA sa situdciu rozhodli zmenit nielen aktivhou pracou s veducimi, ale aj vzdelavacim

a rozvojovym programom. Zaviedli workshopy na tému diverzity a nediskriminacie, ktoré sa stali
sucastou tzv. onboardingu — kazdy prijaty zamestnanec tak vie, ¢o je diverzita a preco je pre firmu
dolezitd. , Pre spolocnost IKEA je rozmanitost zdsadnd, pretoZe verime, Ze to firmu posilriuje

a posuva,“ uviedol Ladislav Onderka, ktory sam patri do skupiny zamestnancov 50+.

Okrem vzdeldvacieho programu tiez vytvorili Specidlnu sekciu na kariérnej stranke s pribehmi
starSich zamestnancov a zmenili textaciu pracovnych inzeratov tak, aby zaujali starSich ludi. Vdaka
tymto krokom sa podarilo spoloénosti IKEA dosiahnut 16 % podiel zamestnancov nad 50 rokov. ,Su
lojdinejsi, stabilnejsi, maju obrovsku mieru pokory, pracovné skusenosti a su ochotni ucit sa nové
veci. Je preto velkd Skoda, Ze mnohé firmy dnes nemaju odvahu tychto ludi do firmy prijat,”“ dodal

Onderka.

LIDL

Na.zaciatku pandémie koronavirusu Lidl pristupil k zodpovednému kroku v zaujme ochrany zdravia
starSich zamestnancov:

»My v Lidli sme vietkym, ktori maju 65 a viac rokov umoznili zostat doma s ndhradou mzdy vo
vyske 100 % ich priemerného zarobku. Tymto krokom ich chceme ochranit pred rizikom nakazy,

237“ napisali na svojom Facebooku.

kedZe tato vekovd skupina je najohrozenejsia
Slovnaft®?

Stratégia diverzity Slovnaftu pozostava zo Styroch pilierov — rodovej a vekovej diverzity,
roznoredosti benefitného systému a spoluprace so znevyhodnenymi osobami. Spolo¢nost sa
sticasne stala v roku 2020 ¢lenom Koalicie firiem podporujucich Ligu za dusevné zdravie, v

spolupraci s ktorou vyvija.aktivity zlepsujlice povedomie zamestnancov o vyzname dusevného

zdravia.

Graf 28: Vekové zastlipenie zamestnancov Slovnaftu

e

237 Dostupné na: https://www.facebook.com/lidIslovensko/photos/a.348934705223309/3969673809816029/
238 Dostupné na:
https://slovnaft.sk/images/slovnaft/pdf/o_nas/nasa_spolocnost/financne_spravy/Slovnaft_VS_2020.pdf
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Zdroj: Dostupné na:
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Slovalco, a.s., Ziar nad Hronom?*°

— zabezpecuje poskytovanie extra zdravotnej starostlivosti pre starSich zamestnancov a
kazdorocne podporuje aktivity svojich seniorov, akymi su napriklad prispevky na liecebné a
rehabilitacné pobyty, zajazdy a stravovanie.

Siemens s.r.o., Bratislava?*’

—svojim zamestnancom prispieva na doplnkové déchodkové sporenie, hradi preventivne
zdravotné prehliadky, hradi trojdrovu absenciu z dovodu zdravotnych problémov bez potvrdenia
lekdrom, vyrovnava svojim zamestnancom rozdiel za obdobie trvania praceneschopnosti a platom
v pripade zdvaznych ochoreni, vytvara podmienky a podporuje svojich zamestnancov v postupnom

odchode do dochodku.

Continental Matador Rubber, s.r.o., Pichov?*

— podporuje projekty ato nad rdmec aktivit ich koncernu, napriklad ako v oblastiach socialnej sféry,
bezpecnosti, vzdeldvania, vedy a Sportu; podporuje a vita ludi r6znych narodnosti, bez ohladu na
vek, pohlavie, povod, sexualnu orientaciu alebo telesné postihnutie. Rozhodujuce su najma
uchadzacove skusenosti a potencial. PoZzaduje adekvatne zodpovedajlce kvalifikacie. Realizaciu

vyberu zameriava predovsetkym na objektivne a kvalitativne zhodnotenie uchadzacov; si je

St

239 Dostupné na: https!//www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/rada-vlady-sr-prava-
seniorov/definicia-vekeveho-manazmentu-vytvorenie-zasad.pdf, s. 14.

240 Tamtie?

241 Tamtie?
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vedomy, ze nevyhnutnym predpokladom pre “zdravi” a lepsiu spolo¢nost st aktivni, schopni a
motivovani zamestnanci, preto ponukaju programy, ktoré na dosiahnutie takéhoto stavu su velmi
rozsiahle a rozmanité. Napriklad: Sportové podujatia ako medzinarodné podujatie Conti-Running-
Day, Dni zdravia a témy o zdravi, Tyzdne kultury pre vybrané krajiny so sprievodnymi podujatiami,
Nadvazovanie socidlnych vazieb pre urcité zaujmové skupiny oséb, Programy pre rodicovsku

dovolenku, Dni starostlivosti o dieta, Socialne sluzby.

VO MIKONA s. r. 0., Pichov?*

— poskytuje zamestnanie a je otvorena zamestnavaniu fudi bez ohladu na vek, v ramci kolektivnej
zmluvy poskytuje svojim zamestnancom socidlny program bez ohlfadu na vek, v rdmci svojej
¢innosti organizuje svojim zamestnancom napriklad Sportové podujatia, neustéle vzdelavanie,

prispevky na rehabilitacné pobyty, stravovanie, zajazdy.

12. NAVRHY OPATRENI NA ELIMINACIU DISKRIMINACIE STARSICH
ZAMESTNANCOV NA SLOVENSKU (ODPORUCANIA PRE PRAX)

Demografické progndzy, vysledky vyskumov zameranych na diskriminaciu starsich ludi pri prijimania

do zamestnania, resp. na pracovisku poukazali na potrebu vytvorit také politiky, ktoré:

» bojuju s diskriminaciou na zaklade veku;

» podporuju zlepSovanie zruénosti a zvySovanie technickych a digitalnej gramotnosti starsich
pracujucich;

> pomoOzu starsim pracovnikom so zdravotnymi problémami zostat v pracovnom procese;

» zlepsuju finanéné stimuly-pre starSich pracovnikov, ktoré ich motivuju k pokraéujlcej pracovnej
aktivite (napr. vyssimi dafiovymi ufavami);

> presadzuju rozne formy flexibilnej pracovnej doby;

> lepsie reguluju pracu obcasného a agenturneho typu, atd.

OpatreniasluZiace na predchadzanie a/alebo eliminaciu predsudkov vodi star$im zamestnancom

a/alebo ich diskriminacie na pracovisku/pracovnom trhu je mozné v zaujme sprehladnenia

242 Tamtiez
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a kompetencéného ramca rozdelit na oblasti, ktorych sa tykaju, resp. pod okruh ktorého zaujem

spadaju.

A) Legislativny rdmec

Legislativa Slovenskej republiky i sivztazné pravne dokumenty EU a nadnarodné dohovory pomerne
jasne a explicitne definuju, ¢o je a ¢o nie je vekova diskriminacia v pracovnopravnych vztahoch. Tiez
uvadzaju, ako postupovat pri jej rieSeni (nahldseni) i sankcionovani v pripade jej dokazania (vid’
podkapitoly 6.2 a 6.3).

Sluzby statnych organov, verejnych institucii i mimovladnych organizacii poskytujucich pravne
poradenstvo v predmetnej problematike st vaésinou dostupné bezplatne, ale mnohé vyskumy a ich
zistenia naznacuju (vid podkapitola 5.3), Ze dotknuté osoby neiniciuju rieSenie a napravu svojho
neblahého stavu.

Z vyskumu IVO (2012) vyplyva, Ze az 51% opytanych za najzavaznejsiu oblast diskriminacie starsich
ludi poklada trh prace. Podla institutu je diskriminacné spravanie casto tolerované aj napriek dobrej
legislative. Stale pretrvava stav kedy postihnutd osoba sa nebude staZovat na to, Ze sa stala obetou
diskriminacie (na zaklade veku). D6vodom je aj stale nizka informovanost a slabé pravne povedomie
starsich [udi o svojich pravach. V projekte sa okrem iného uvadza, zZe vacsina ludi vo veku od 45 do 64
rokov je presvedéenad, Ze starsi fudia nedostatoc¢ne obhajuju svoje prava (73%), pricom ich aj
nedostatocne poznaju (68%). Z uvedeného vyplyva alarmujiica potreba zvysit pravne povedomie
starsich fudi a ich informovanost o moZnostiach, ktoré st im pontkané. ZvySovanie verejného
povedomia je dlhodobym procesom, ktory si vyZzaduje spolo¢né Usilie vSetkych a na réznych
drovniach.?

Zo spravy Slovenského narodného strediska pre fudské prava o prieskume skiusenosti organizacii
pracujucich so seniormi vyplyva, Ze samotnd pomoc obetiam diskriminacie je nedostato¢na. Tiez sa
ukazuje, Ze tento celospoloéensky problém si vyZzaduje doslednejSie monitorovanie a vyvinutie
opatrenia (vid podkapitola 6.4). Testovaci monitoring verejnych institucii realizovany OZ Obcan,
demokracia a zodpovednost (2012) totiz odhalil slabé prepojenie verejnych institlcii a orgdnov

verejnej spravy-navzajom, taktiez nedostatocnu komunikdciu s inymi organizaciami na ré6znych

/ 243 Dostupné na:

https://www.ivo.sk/buxus/docs//vyskum/subor/Prezentacia_IVO_Starsi_vek_a_ludske_prava_marec_2012.pdf
; https://www.projustice.sk/pracovne-pravo/starnutie-a-diskriminacia-v-pracovnom-prave
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urovniach riadenia a tiez slabu spolupracu s mimovladnymi organizaciami. Mimovladne organizacie
by sa totiz mohli podelit o svoje skusenosti pri rieSeni danych problémov, pontknut dlhodobd

partnerskd spolupracu, ale tiez poskytnut kvalitné vzdeldvanie, konzultacie, ¢i materialy.

B) Flexibilné/a pracovné/a formy a doba

a) Atypické, nestandardné, flexibilné alebo aj inovativne formy zamestnavania — bez ohladu na
ich pomenovanie — ide o také formy zamestnavania, ktoré svojou prispdsobivostou vytvaraju
priestor na udrzanie rovnovahy medzi sukromnym a pracovnym Zivotom a vychadzaju
v Ustrety individualnym potrebam zamestnancov. Do tohto okruhu opatreni patria flexibilné
pravy dizky pracovnej doby, resp. individualne potreby zamestnancov zohladfiujice ponuky
pracovnych pomerov, napr. pruznd pracovna doba, delené pracovné miesto, praca na
Ciasto€ny uvazok, dohoda o pracovnej ¢innosti atd.

b) S bliziacim sa vekom odchodu do déchodku je vhodné podniknut pripravné kroky na tuto
zmenu aj na korporatnej Grovni. Pondknut zamestnancovi konzultacie/poradenstvo, umoznit
mu flexibilné formy prechodu do déchodku (flexibilitu nacasovania alebo povahy odchodu do
dochodku, napr. postupné odchadzanie do déchodku, flexibilitu veku odchodu do dochodku,
kratkodobé pracovné Uvazky atd., ktoré mu umoZiuju postupné zniZzovanie poctu
pracovnych hodin). V ramci psychickej pripravy na zmenu a zaroven ex post starostlivosti
sprostredkovat moznost kontaktu déchodcov s kolegami.

Flexibilné prvky v pracovnopravnych vztahoch je potom nielen mozné, ale vyslovne Ziadlce

kombinovat, aby sa dosiahol sledovany ciel.

C) Riadenie ludskych zdrojov
Z hladiska personalneho manazmentu sa snaha eliminovat predsudky suvisiace s vekom
zamestnancov a Usilie o diverzitu a inkldziu formou citlivého a spravodlivy vekového manaZzmentu
javi ako najpokrokovejsi a najprospesnejsi pristup ako pre spoloénost, tak pre zamestnancov. Mal by
stat na 2 zakladnych pilieroch:

a) diverzita

b) -inkluzia

/
£
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V kapitole 7 Vekovy manazment v Tabulke 16 Oblasti riadenia age-managementu sme zhrnuli oblasti,
na ktoré je ziadlce zamerat pozornost a pribliZili postupy a opatrenia, ktoré slizia k Uspesnému

naplfianiu cielov vekového a manZmentu.

Opatrenia

Popisy pristupov/postupov

Nabor/vyber a udrzanie si
Zamesthancov

Cielom je akceptovanie prirodzenej vekovej diverzity, Cize
smerovanie nie na starsich, ale preferovanie rovhomernej vekovej
skladby, kde maju prirodzené miesto starsi pracovnici. Dnesna prax
je Casto odlisnd — preferovanie mladych a tlak na skorsi odchod do
dochodku — ,,mladsi sa rychlejsSie zaskolia” atd’;

Zahriuje odstranenie vekovych limitov v pracovnych ponukach;
reklamné kampane zamerané na konkrétne vekové skupiny; cielenie
na starsich uchddzacov, ktori si nezamestnani, ohrozeni vypovedou
¢i v nedobrovolnom pred¢asnom déchodku.

Tréningy,

skolenia,

rekvalifikacie

a celoZivotné vzdeldvanie

Dnes je nevyhnutné celozZivotné vzdeldvanie, pritom beZzna prax

v stcasnosti mdze v niektorych pripadoch znevyhodriovat starsich
pracovnikov — zdévodnenie typu: ,ved uz bude kon¢it”, ,uz je
neskoro ucit sa cudzi jazyk” atd', preto je nutné odburat vekové
limity pri ur¢ovani dostupnosti vnutropodnikovych Skoleni

a moznosti vzdelavania; zohladnenie a prepajanie vzdelavacich
schém so zZivotnymi fazami jednotlivca; vyuzivanie starsich
zamestnancov — ich kvalifikacii a skisenosti — pri vzdeldvani mladSich
zamestnancov.

Profesijny/kariérny rozvoj
v horizontdlnej
i vertikalnej rovine

Starsim zamestnancom je umoznené rozvijat, udrzovat a zvySovat si
svoje znalosti a zru¢nosti vdaka Struktirovanym dopytom, ponukam
a moznostiam v ich pracovnom Zivote tak, aby ich motivacia

a vykony rastli a boli vyuzité ¢o najefektivnejsie.

Flexibilna/é pracovna/é
doba/formy

Starsim zamestnancom poskytovat vacsiu flexibilitu pracovného ¢asu
(praca na ciasto¢ny Uvazok, dohoda o pracovnej ¢innosti, pruzna
pracovna doba).

Ochrana a podpora
zdravia, zdravotna
prevencia

a prispésobenie
pracoviska (ergonémia)

Studie zdravotnych rizik na pracovisku, vyuZivanie zdravotnych
expertov, prieskumy, pravidelné zdravotné kontroly, zaSkolovanie
kfdcovych zamestnancov v technikach starostlivosti o zdravie,
zlepsovat ergondmiu pracoviska atd.

/Bresun na iny poziciu

Ide o koordinaciu poZiadaviek pracoviska s moznostami (starsich)
zamestnancov. Spravny pristup sa zabezpeci tak, Ze sa na presun
nahliada ako na sucast preventivnej stratégie age-managementu
v zaujme zachovania zamestnatelnosti.
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Odchod zo zamestnania Pripravné kroky k odchddzaniu do dochodku na korporatnej Urovni;
a prechod do dochodku moznosti konzultdcii; flexibilnych foriem prechodu do déchodku
(flexibilitu nacasovania alebo povahy odchodu do déchodku, napr.
postupné odchadzanie do déchodku, flexibilita veku odchodu do
dochodku, kratkodobé pracovné uvazky atd'., ktoré umozniuju
postupné znizovanie poctu pracovnych hodin); moznost kontaktu
dochodcov s kolegami a i.

Vzhladom na to, Ze ide o synergiu r6znorodych odbornych opatreni, je nevyhnutné, aby boli
zamestnanci oddeleni ludskych zdrojov odborne zaskolovani v prislusnych oblastiach
(antidiskriminacna legislativa, BOZP s ohfadom na Specifické potreby starSich zamestnancov,
edukacia atd’). Ako pomacka/sprievodca vekovym manazmentom slGzi zamestnavatelom uz
pomerne velké mnozstvo praktickych priruciek, ktoré oboznamuju so zdsadami vekového

manazmentu, poskytuju navody a uvadzaju priklady dobrej praxe.

MPSVR SR sice v rdmci implementdcie opatreni z NPAS na roky 2014-2020 vydalo brozurku (a. pozn.:
z ktorej cerpame aj v nasej praci), ktora obsahuje definiciu a zasady vekového manazmentu, tieto
vsak prevazne neboli aplikované v ¢innosti zamestndavatelov sikromnej ¢i verejnej sféry. Ak bola
doposial' dévodom slabd motivacia zamestndvatelov pre dostatok pracovne;j sily, v sicasnosti sa
situacia zasadnym spdsobom meni. MozZno predpokladat, Ze pokial nebudid u zamestnavatelov
intenzivnejsie aplikované postupy vekového manazmentu premietnutého na cely Zivotny a rodinny
cyklus zamestnancov, potom bude Slovensku chybat ¢oraz viac pracovnych sil, s negativnym vplyvom

na narodnu ekonomiku a verejné financie.?*

Je nutné zdoraznit, Ze toto usilie neprindsa vyhody len zamestnancom, ale je v zdujme samotnych
zamestnavatelov, kedZe prispieva kzniZeniu fluktudcie a nakladov na nabory; zabezpedi tiez
nastupnictvo po zamestnancoch, ktori odchadzaju do déchodku;

umozni'vyuzitie silnych stranok.réznych vekovych skupin — odbornych vedomosti a skisenosti zrelych

zamestnancov.

d

244 Dostupné na: https://ivpr.gov.sk/wp-
content/uploads/2020/10/narodny_program_aktivneho_starnutia_repkova_2020.pdf, s. 18.
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D) Starostlivost o zdravie zamestnancov

Stres a Uzkost su rizikové faktory, ktoré pésobia na mentalne i fyzické zdravie jedinca — to, nasledne,
vplyva na pracovné nasadenie jedinca, su¢innost pracovnych timov a individudlnu i kolektivnu
vykonnost. Tento problém méZu starsi zamestnanci — bez imyslu diskrimindacie — pocitovat
vyraznejsie vzhladom na vekom znizovanu odolnost vodi stresu (vid podkapitola 1.2.2). Preto sa
uvedomeli zamestnavatelia i vo vlastnom zaujme usiluju o minimalizaciu stresu a tiez prevenciu pred
vytvaranim situdcii, ktoré ho generuju (vid kapitola Priklady dobrej praxe). Zakladnym predpokladom
su pracovné podmienky a opatrenia, ktoré maju na zreteli mentdlnu hygienu a dobry fyzicky stav
zamestnancov.

245 3 vitalita prostredia

a) Ergondmia pracoviska
Zamestnany clovek sa venuje vykonu svojej prace — spravidla na pracovisku mimo domu — tretinu
Casu svojho dna a ako fudia — t. j. vztahy s kolegami, tak aj prostredie, v ktorom pracu vykonava, ma
vyznamny vplyv na jeho zdravotny stav (mentdlny i fyzicky) a vykony.

Spravne nastavené pracovné prostredie prindsa hned niekolko benefitov: zniZzenie praceneschopnosti
zamestnancov a chordb z povolania, zlepsenie psychického stavu pracovnikov, prevencia pred
pracovnou Unavou, zvySenie pracovného vykonu, minimalizovanie prejavov psychickej a fyzickej
Unavy, zvysenie bezpelnosti a komfortu, zlep$enie sebarealizacie a rozvoja firmy?.

Do ergonomickych faktorov zaradujeme vsetky elementy, o ktoré treba dbat, aby nepdsobili rusivo,
resp. Co najviac sluzili pohode zamestnanca. Ide predovsetkym o osvetlenie (umelé, sinecné Iuce),
vzduch (Cistota, prasnost, vihkost, vone a pachy), zvuky, farby, interiérovy dizajn, zelen, relaxacna

miestnost atd. Pre [udi, ktori vykonavaju sedavi pracu za pocitacom, je mimoriadne délezity vyber

ergonomickej kanceldrskej stolicky, vyska stola a nastavenie monitoru.

b) Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci (BOZP)
Prevencia pracovnych Urazov a chor6b z povolania pocas celého Zivota je zdsadna, kedZe zdravie vo
vy$Som veku je ovplyvnené pracovnymi podmienkami v mladSom veku. Z dnesnych mladych

zamestnancov sa v buducnosti stanu starsi zamestnanci.

e

243 Ergondmia je vedeckd disciplina, ktora skiima sulad medzi potrebami ¢loveka a prispdsobenim pracovného
prostredia tymto potrebam. Dostupné na: https://worklife.sk/praca-a-zivot/ergonomia-na-pracovisku/
248 Dostupné na: https://worklife:sk/praca-a-zivot/ergonomia-na-pracovisku/
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Holisticky pristup k riadeniu bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci so zretelom na vsetky faktory,
ktoré by mohli ovplyvnit bezpecnost a ochranu zdravia, je klUcovy. Politika fudskych zdrojov moze
zohravat déleZitd ulohu pri zabezpeceni dobrého zvladnutia rizik, najma psychosocidlnych rizik.
V suvislosti s problematikou starnutia pracovnej sily je ¢oraz doblezitejSia aj rehabilitacia a podpora
navratu do prace po chorobe.
Prikladom holistického pristupu v riadeni BOZP je koncepcia , pracovnej schopnosti” (vid podkapitola
7.2). Pracovna schopnost predstavuje rovnovahu medzi pracovnymi poziadavkami a moznostami
jednotlivcov. Podpora dobrej pracovnej schopnosti si vyZzaduje dobré vedenie, participdciu
a kooperaciu pracovnikov.?*” Meranie indexu pracovnej schopnosti za pomoci licencovaného
dotaznika (Finsky institut pre ochranu zdravia) je overenou, univerzalnou Standardizovanou
diagnostickou technikou, poskytujucou data o jednotlivcoch aj kolektivoch.

c) Zdrava strava, regeneracia a volny cas
K zdraviu svojich zamestnancov mbze zamestnavatel prispiet aj roznymi poukazmi (kultdrne,
Sportové, relaxacné), potravinovymi balickami, vyZivovymi doplnkami, podporou dodrZiavania
pitného rezimu atd.

d) Psychologické poradenstvo na pracovisku
V sucasnosti uz mnohé firmy zriaduju pre svojich zamestnancov linky dovery alebo psychologické

poradenstvo (vid kapitola Priklady dobrej praxe).

E) Edukacia zamestnancov
Dolezitym nastrojom antidiskriminacnej politiky zamestndvania a riadenia fudskych zdrojov je
kontinualne aj vzdeldvanie a rekvalifikacny proces promptne reagujici na potreby trhu, ako aj
vhimavé personalne oddelenie, ktoré kladie déraz na vekovy manazment a inkluzivny pristup
k pracovnym timom.
Tento pristup by mal byt realizovany na zaklade optimalizovanych Standardizovanych postupov, ktoré
kopiruju'nasledovné odporucania:
1. Identifikovat chybajuce zrucnosti, sposobilosti a znalosti najnovsich technoldgii starsich
zamestnancov a zmapovat potreby odbornych skoleni a rekvalifikacii (najmé v pripade zmien

v spdsoebe prace a/alebo zavadzania novych postupov a technoldgii).

d

247 Dostupné na: https://healthy-workplaces.eu/sk/previous-campaigns/all-ages-2016-17/how-can-risks-be-
managed-ensure-healthy-ageing=work

176
Tentoprojekt sa realiztje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/
http://www.ttl.fi/en/health/wai/multidimensional_work_ability_model/pages/default.aspx

Nim plea < OPERACNY PROGRAM
s * a Ezlrgzz:z ?ggljalr”eygg?adlneho rozvoja : 2 : tU DS KE ZDROJE

2. Zapojit starsich zamestnancov do organizovania ich vlastnej odbornej pripravy, aby sa
zarutilo, Ze spifia ich potreby a o¢akavania, a aby sa zvysila miera ich zapojenia.

3. Ponukat také casopriestorové kondicie, aby starsi zamestnanci mohli navstevovat vyucovanie
alebo umoznit im on-line Ucast a pristup v ramci pracovnej doby, resp. v pracovhom volne
vyhradenom na tieto Ucely.

4. Umoznit vlastné tempo uéenia.

5. Zabezpedit Skoliace prostredie v zmysle BOZP (primerané osvetlenie, dobra akustika, svieZi
vzduch atd".).

Pri tvorbe vzdelavacich programov pre seniorov je potrebné vychadzat z réznorodosti danej skupiny,
nakolko starsi ludia sa odliSuju ako psychikou a poznavacimi schopnostami, tak aj fyzickou
zdatnostou. Zakladné poZziadavky na priestorové usporiadanie a organizaciu vzdeldvacich aktivit pre
seniorov by mali byt najma: dostupnost miesta konania, bezbariérovost vsetkych priestorov, vhodna
intenzita osvetlenia, dostato€na hlasitost vykladu, primerana velkost, kontrast a grafika informacnych
materidlov, stabilizacné a protiSmykové prvky. V Ustrety seniorom vysla napr. firma Microsoft, ktora
ponuka pocitace navrhnuté Specidlne pre seniorov. Pre tieto pocitace je typicka predovsetkym velka
klavesnica i obrazovka, l'ahko ovlddatelna mys a prehladne spracované prostredie s minimom ikon.
Umoznuju priame pripojenie k informacénym zdrojom — Specidlne pre potreby seniorov (kultura,

cestovné poriadky,...).2*

Oblasti, v ktorych je Ziadtlce vzdelavanie a osveta nielen starsich zamestnancov, su:

a) profesijna sféra — vzdelavanie a rekvalifikacie
b)- ‘esobnestny rozvoj

- finanénad gramotnost

- technicka gramotnost

- zdrava Zivotosprava

F) Diskriminacny medialny obraz seniorov (vplyv médii)
Socialne vy'/skl'fr»ny zamerané na seniorov sa u nas zacali vyraznejsie rozvijat az poslednych 20. rokov.

NajfrekventovanejSich vyskumnymi témami su postoje spolo¢nosti k starnutiu a starym fudom

248 Serak, M. Zajmové vdelavéani despélych. 1. vyd. Praha: Portal, 2009, s. 195-196.
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a vnimanie/sebareflexia seniorov v spoloénosti a ich postavenia v nej. Len minimalna pozornost je
venovana koncepcii staroby ako socialnemu (socidlne-konstruovanému) fenoménu a Ulohe médii pri
tvorbe tohto konstruktu, hoci s média jednym zo zdrojov vekovej diskrimindcie i nastrojom jej
umocnovania. Ak su totiz v medialnom diskurze ageistické predstavy zdérazriované a replikované, ich

Zivotnost sa predlZuje aj v diskurze verejnom.2*

Postoje vacsinovej populacie k seniorom su totiz okrem inych faktorov ovplyviiované aj p6sobenim
médii, ktoré su v spolocnosti klti¢ovymi Cinitelmi podielajicimi sa na socialnej

konstrukcii reality. Nimi predkladané obrazy funguju ako informacné modely a vzory, ktoré ndm
hovoria, aky je/ma byt svet, v ktorom Zijeme a podla ¢oho sa v riom orientovat. Aj ked fungovanie
médii je zaloZené na predpoklade, Ze nimi sprostredkované obsahy su obrazom vonkajsieho
fyzického sveta, vSetko, co nam média predkladaju, je urcitou reprezentdciou danych javov,
podielajlce sa na ich socidlnom konstruovani. Medidlne obsahy navyse ¢asto vykazuju vysokd mieru
stereotypného zobrazovania urcitych tém aj os6b a skupin. Svojimi systematickymi reprezentaciami
vSak média vytvaraju normu urcitych javov, formuju o¢akavania adresované danym jedincom aj ich

vlastné aspirdcie.?*°

A kedZe tvorcovia medidlnych ozndmeni su zaroven aj ich prijemcami a ¢lenmi rovnakej
kultdry, aplikuju pri vytvarani medialnych oznameni kultdrne zdielanu predstavu reality, ktora
tak opat vstupuje do hry a podiela sa na pokracovani procesu konstruovania reality. Vonkajsi
svet a medidlna realita sa tak vzajomne zbliZzuju v realite nasho kazdodenného Zivota. V
mnohych pripadoch si-média dokonca jedinym zdrojom informacii o urcitych udalostiach,
javoch ¢i osobach. Vdaka tomuto ,,informaénému monopolu” mdzu ovplyvnit ¢i smerovat nase
vnimanie a uvazovanie o okolitom svete. Tento ich potencial narastd prdve v pripadoch, ked

so zobrazenymi javmi ¢i osobami nemame osobnu skisenost.?>!

249 Dostupné na: http://www.seniorcentrum.cz/medialni-analyza-obrazu-senioru/

250 Dostupné na: https://www.pulib.sk/web/kniznica/elpub/dokument/Bocak1/subor/23.pdf

251 Dostupné na: https://www.vupsv.cz/wp-content/uploads/2021/03/Vidovicova-Lucie-Neviditelna-agenda-
aneb-stari-a-zdravi-v-ceskych-mediich.-FSP_c.-3-2007.pdf
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Socidlne média ale ¢asto vylu€uju seniorov z r6znych verejnych diskusii, ¢o je vo svojej podstate
takisto prejavom ageizmu (Trentham, 2015).%52

Do verejného diskurzu sa najcastejsie dostavaju v suvislosti so Skodovymi udalostami, kedy moze
vyznievat, Ze su uz len tarchu spoloéenského systému, bez vyzdvihovania ich vyznamnej spolocenskej
funkcie i v starSom veku. Spravy u umrti, napr. pri autonehoddch, zdéraziiuju stratu mladého Zivota,

pri zavineni ale vysoky vek (viktimizacia).

Situacia si Ziada edukdaciu marketingovych pracovnikov a zamestnancov medalneho priemyslu i tlak
verejnosti, aby sa z medialneho diskurzu eliminoval znevaZzujlci a diskriminujuci narativ ako aj
obsahy, ktoré tendencne vyobrazuju starobu ako straSiaka a starsich ludi ako slabsich, naivnejsich a

neschopnejsich.

1

252 Dostupné na: https://www.prohuman.sk/psychologia/ageizmus-ako-novy-negativny-fenomen-v-
zdravotnictve-kazuistika
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Interdisciplindrny autorsky kolektiv tejto studie problematiku diskrimindcie starSich udi na trhu
prace/pracovisku zanalyzoval z viacerych uhlov pohladu — z perspektivy demografického vyvoja,
narodného hospodarstva, trendov na trhu prace, age-managementu, pravnych noriem, ale aj

z hladiska psychologickych a sociologickych faktorov uvedeného javu v kontexte aktualnych
spolocenskych zmien.

Spolo¢nym vychodiskovym menovatelom kltcovych medzinarodnych i ndrodnych dokumentov je
konstatovanie faktu populacného starnutia, ktoré je désledkom aktudlneho demografického vyvoja
prakticky vo vSetkych krajinach. Rozdiel medzi dokumentmi vSak spociva ¢asto v tom, akym
sposobom tento fakt kontextualizuju a ako interpretuju jeho désledky do buducnosti. Dokumenty
zamerané na aktivne starnutie nevymedzuju populacné starnutie do buduicnosti primarne ako
hrozbu, ale ako $ancu jednotlivych spoloc¢nosti pre dosahovanie vyssej urovne ich rozvoja, sudrznosti
a medzigeneracnej udrZatelnosti. Podmienkou vyuZivania tejto $ance je pristupovanie k problematike
podpory aktivneho starnutia ako k verejnému zaujmu a formulovanie cielenych

podpornych politik v tejto oblasti.?>® Aj pre Slovensko sa stava ¢oraz naliehavej$ou vyzvou potreba
osvojit si koncept aktivneho starnutia a lepsie uplatriovat potencial starsich ludi v roznych sférach
vplyvu.

Pod vyssSie zmienené demografické zmeny sa vyznamnou mierou podpisuje predlzovanie priemernej
dizky Zivota a nizsia porodnost. V dosledku ¢oho bude sice eurépska pracovnd sila starsia ako

kedykolvek predtym?>*

, no zaroven vznika nutnost udrzat ju na pracovnom trhu ¢o najdlhsie vitalnu a
produktivnu.

O to hrozivejSie posobia zistenia sociologickych vyskumov o nelichotivej situacii starSich fudi na trhu
prace. Ti st na ndboroch do zamestnania i samotnych pracoviskach konfrontovani s predsudkami
suvisiacimi s ich schopnostami, mentéalnou a fyzickou kondiciou, vykonom a pristupom k praci,
dokoncass diskrimindciou zaloZenou na tychto predsudkoch. Evidentne ide o komplikovany
spolocensky problém, ktory ma ekonomické i mimoekonomické dopady (psychologické nasledky

a vplyv na cell spoloc¢nost)a na jeho zakonnu regulaciu sa nezda byt siéasna legislativa bez

sustavného monitoringu a sucinnosti vietkych zainteresovanych stran dostato¢ne ucinna.

253 Dostupné na:
https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/rada_vlady_pre_mno/rokovania/2013
/5_rokovanie/MPSVR _narodny-program-aktivneho-starnutia_material.pdf, s. 3.

254 Dostupné na: https://www.mktraining.sk/podpora-aktivheho-starnutia-na-pracovisku
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OptimistickejsSie vyznieva obsah nasej predposlednej kapitoly, v ktorej uvddzame priklady dobre;j
diskrimindcii starsich zamestnancov v intenciach kli¢éovych stvztaznych oblasti — stvisiaca legislativa,
pracovnopravne vztahy a formy, riadenie ludskych zdrojov s akcentom na vekovo citlivy a inkluzivny
manazment, BOZP, edukicia, vplyv médii.

Mame zato, Ze poukazanie na hrozby a slabiny zamestnavania starsich ludi, ale aj prileZitosti

a moznosti na ndpravu nepriaznivého stavu, t. j. znizenie/eliminaciu diskriminacie na trhu prace

z dévodu veku, by malo byt katalyzatorom na zlepsenie troch kompetenénych oblasti — monitoring
a riadenie kontroly dodrZiavania antidiskriminacnej legislativy; vzdeldvanie a osveta a optimalizacia
persondlnej politiky zamestnavatelov — na Grovni riadenia §tatu i pracovného prostredia. Ziaduca by
bola aj déchodkova reforma, ktora zohladni individualne rozdiely medzi starSimi zamestnancami

i sektormi narodného hospoddrstva umoznenim flexibilného odchodu do déchodku.

Totiz, ako uvadza aj zaverecna sprava vyskumu Starsi vek a ludské prdva (IVO, 2012):

1. Vekova skupina starsich fudi v sebe skryva obrovsky potencial zamestnanosti a aktivnej
participdacie na Zivote spolocnosti. Jeho plnému uplatneniu vsak brania mnohé bariéry
Strukturalnej povahy, ako aj osobné prekdazky.

2. Realita Zivota starsich ludi je diferencovana a vyzaduje diferencovany, ,,na mieru Sity“ pristup, a
nie unifikované opatrenia.

3. Koncept aktivneho starnutia treba podporovat a presadzovat na mikro-, mezo- i makrourovni
spolocenského Zivota.

4. Na rovine jednotlivca nestaci zacat s osvojovanim konceptu aktivneho starnutia tesne pred
dosiahnutim déchodkového veku; na aktivne starnutie a moznost uplatfiovat svoj potencial v

starSom veku sa treba pripravovat pocas celého Zivota.?*®
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