PROCES
KOMUNITNE)
PRAGE

POMOCNY MATERIAL

Narodny projekt
Budovanie odbornych kapacit na
komunitnej arovni

OPERACNY PROGRAM
®®® |DSKE ZDROJE



Proces komunitnej prace

Je sadenie cibuliek, futbal s detmi, susedsky piknik aktivita ku
komunitnej praci €i pracovna rehabilitacia, skupinova aktivita, Ci

prevencia? Mohli by sme takto pokracovat dalej...

Na zaklade mnohych otazok z kazdodennej praxe z realizacie
komunitnej prace v KC sme pre vas pripravili pomocku, ktora vam
pomoze previest vas celym procesom komunitnej prace a lepSie
identifikovat, Ci aktivita, ktoru robite je, alebo nie je komunitna

praca vo vasom KC.

Skuste sa pozriet na komunitnd pracu predovSetkym ako na
proces - ak dokazete aplikovat (pouzit) na vasu aktivitu, ktord je

sticastou komunitnej prace vSetky uvadzané body procesu v

poradi, vakom su uvedené, ide o komunitnu aktivitu vasho KC.




Proces komunitnej prace

Kazdy bod musi byt komunikovany a nasledne aplikovany
v partnerskej spolupraci s cielovou skupinou - komunitna rada,

clenovia komunity a pod.

@ |dentifikacia potreby/problému

\/ Vychadza z mapovania potrieb v komunite;
Komunitna rada sa zhodla, ze je to problém, ktory spaja
\/ viacerych v komunite (nie st to individualne potreby

clenov rady KC, resp. neredlne alebo neriesitelné
poziadavky).
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Proces komunitnej prace

@ Analyza problému O
v
v

Preco ten problém vznikol, preco existuje?

Diskusia komunitnej rady/sirsej skupiny obyvatelov
komunity, verejné zhromazdenie a pod. - ¢o viedlo k
problému - ako vznikal, v akom je aktualne stave?

rieSeni (napr. brainstorming rieSeni = bdrka

@ Spolocna diskusia, hladanie vSetkych moznych
napadov):

\/ Co vieme preto urobit my (¢lenovia komunitnej rady/
SirSia skupina obyvatelov komunity)?

\/ Co k tomu potrebujeme (proces rie$enia problému)?

"Problém nemaju riesit pracovnici KC, starosta obce a pod. ale
obyvatelia komunity v spolupraci s vy$sie uvedenymi”




Proces komunitnej prace

Aktivizacia aktérov v komunite = [udi
(realizuje komunitnd rada v spoluprdci s akénou
skupinou, pracovnikmi KC a pod.)

Pracovnd/akénd skupina (moze to byt aj komunitnd
rada, alebo komunitna rada rozSirena o inych ludi

z komunity) po absolvovani predchéddzajidcich bodov
ide do komunity a aktivizuje obyvatelov komunity;

Aktivizacia = stretavanie sa s ludmi z komunity,
zapojenie obyvatelov komunity do riesenia problému,
t.j. problém je jednoducho komunikovatelny ¢lenmi
komunitnej rady medzi [ud'mi;

Potreba dohodniit sa (s ¢lenmi komunitnej rady alebo/a
s akénou/pracovnou skupinou ) ako komunikovat, ¢o je
cielom aktivity, aké su postupy v aktivitach smerujucich
k rieSeniu;

Co je vysledkom pripravovanych aktivit?

Uistenie sa, Ze informacie zo stretnuti sa dostand ku
kazdému (aj k tym, ktori neprisli na stretnutie) - je
nutné priebezne si overit ako sa informacie dostavaijl
k obyvatelom komunity.




Proces komunitnej prace

@ Spolocné rieSenie problému

Presné rozdelenie uloh (za dodrzania podmienok
zmocnovania, delegovania, splnomocnovania ¢lenov

\/ komunity a/alebo ¢lenov komunitnej rady - pracovnici
KC alebo inych institucii su podporou v rieSeni
problému, nie zodpovedné osoby);

Spolocné rieSenie zvoleného problému (,vlastnikom®
\/ problému je komunitna rada - zloZen4 z ¢lenov
komunity - nie pracovnici KC).

@ Zhodnotenie

\/ Co sa nam podarilo a ako (€lenovia komunitnej rady,
pracovnici KC, komunita);

\/ Co by sme nabuddce urobili inak.
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Proces komunitnej prace

@ Oslava uspechu

\/ Oslavenie spolo¢ného uspechu s komunitou.




Proces komunitnej prace

Tento material vznikol ako pomocny material pre komunitné centra
zapojené do narodného projektu Budovanie odbornych kapacit na
komunitnej drovni.
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