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Zoznam skratiek:

DOP — Dopytovo orientované projekty

FSR - Fond socidlneho rozvoja

IA MPSVR SR - Implementacna agentura Ministerstva prdce, socialnych veci a rodiny SR
MRK — marginalizované rémske komunity

MVO — mimovlddna organizacia, resp. mimovlddne organizacie

OP L'Z — Operacny program Ludské zdroje

RK — regionadlni koordinatori TSP

TSP — terénna socialna préca

TSP/TP — osoby vykonavajlce terénnu socialnu pracu v teréne - terénni socialni pracovnici/ terénni
pracovnici

1. Informdcia o zaddvatelovi

Organizacia, vytvorend v roku 2004 ako Fond socialneho rozvoja, bola v roku 2014 premenovana
na Implementacnu agentdru MPSVR SR (dalej aj ako ,,IA MPSVR SR”). Zdmerom pri jej vzniku bolo
podporovat projekty, ktoré otvaraju cestu do spolo¢nosti ludom vytlatenym na jej okraj. Jej

Ulohou je efektivne sprostredkovat pomoc tym kto ju najviac potrebuji: nezamestnanym,

zdravotne postihnutym, Rdmom, pristahovalcom, bezdomovcom, Zendm po materskej

dovolenke, mladym predcasne opustajucim skoly, Zenam v domdacnosti, vazriom, ktori prave
skoncili vykon trestu. PInenim tejto ulohy prispieva IA MPSVR SR k odstrafiovaniu chudoby. V
rokoch 2007 — 2021 posobila IA MPSVR SR aj ako Sprostredkovatelsky organ pod riadiacim
organom v ramci OP ZaSI prioritne pre tému socidlnej inklazie. V rokoch 2012 - 2015 IA MPSVR SR
realizovala pilotny NP - Terénna socidlna praca v obciach v pozicii prijimatela. Popri tomto NP sa

na pbdde organizacie zacali realizovat dalSie NP pokryvajuce dalSie parcidlne témy a cielové

skupiny v globdlnej téme socialnej inklGzie. Po Uvodnom NP TSP nasledovali v ¢asovom slede

dalSie NP zamerané na terénnu socidlnu pracu, ato NP TSP | (2016 — 2019) a aktudlne

prebiehajici NP TSP 11 (2019 — 2023).



Dévody pre realizovanie evaludcie

Zamerom IA MPSVR SR je realizovat evaluaciu dopadu terénnej socialnej prace pre

4.

zdovodnenie potrebnosti TSP a jej zaclenenia do systému socialnych politik,
popisanie jej Ulohy v zaclefiovani marginalizovanych osob do spolo¢nosti,

vyhodnotenie jej dopadov na rdzne cielové skupiny (marginalizované rémske komunity,
obce, spolo¢nost),

sumarizaciu kvantitativnych dat ako aj kvalitativne zhodnotenie dopadov vykonu TSP,

identifikovanie a popisanie dalsieho potencialu ako pokradovat vo zvySovani jej kvality.

Kontext evaluovaného programu

IA MPSVR SR/FSR finan¢ne podporuje TSP od roku 2005, pricom zabezpeluje metodicku
a koordina¢nl podporu pre zapojené subjekty (predovsetkym obce) a osoby, ktoré TSP
vykonavaju (TSP/TP). V rokoch 2005-2007, ked bola TSP financovana zo SR, koordinaciu
v regidonoch zabezpecoval FSR prostrednictvom 17 RK. V rokoch 2007 —2011 financovanie TSP
bolo realizované z ESF prostrednictvom dopytovo orientovanych projektov, FSR koordinoval
TSP/TP prostrednictvom koordinatorov pdsobiacich centralne z Bratislavy.

V rokoch 2012 - 2015 IA MPSVR SR realizovala NP Terénna socidlna praca v obciach v pozicii
prijimatela, pricom TSP bola metodicky riadena prostrednictvom timu regionalnych
koordinatorov. Od konca roku 2015 do leta/jesene 2019 IA MPSVR SR realizovala
pokracovanie tohto NP s ndzvom Terénna socidlna praca v obciach I. Od jesene 2019 sa
realizuje nasledny projekt Podpora a zvySovanie kvality terénnej socidlnej prace (NP TSP II).

Evaluacné otdzky

Evaluacné otazky budu zadefinované v dalSom procese finalizacie zadania evaluacie dopadu
terénnej socidlnej prace, do ktorého uz budu zapojeni vybrani evaluatori z evalua¢ného timu.
Evaludcia sa zameria najma na cielovu skupinu os6b pochadzajucich z MRK. Okrem TSP
evaludcia zhodnoti pilotnu realizaciu odbornych aktivit nadvazujuicich na TSP.

Zainteresované subjekty (stakeholders) v evaludcii
Do evaluécie bude potrebné zahrnut vzorky z nasledujucich skupin stakeholderov:

1/ Reprezentanti IA MPSVR SR, ktori pracuju s TSP: regionalni koordinatori, hlavni
koordinatori — metodici, odbornd garantka, projektovy manazér, interni supervizori a pod.

2/ Osoby vykonavajuce terénnu socidlnu pracu: TSP/ TP. Okrem nich tieZ odborni pracovnici
(OP).

3/ Klienti v obciach, kde sa TSP vykonava. Neskor v procese bude zostaveny rozsah vzorky -
pocet obci. TaktieZ osoby, ktoré vykazuju prvky marginalizacie a Ziju v lokalitach, kde TSP
aktualne neposobi.



4/ Do NP TSP Il zapojené samospravy (socidlne oddelenia dradov v mestach a reprezentanti
obci) a MVO. Lokalni zastupcovia institucii (napr. Skola, KC a pod.), ktori si s TSP/TP
v pravidelnom ¢i obcasnom kontakte.

5/ Tvorcovia a realizatori socialnych politik — MPSVR SR, Urad splnomocnenca vlady pre MRK,
a pod.

6/ Odborna verejnost: odbornici z think tankov zameranych na socialnu pracu a socialnu
politiku; MVO, ktoré sa venuju terénnej sociadlnej prace, resp. pribuznym aktivitam
a socidlnemu zaclefiovaniu MRK (presahujuce lokalny vyznam).

7/ Verejnost (cielové skupiny) pri zistovani dopadu na spolo¢nost ako celok — spolunazivanie
MRK a majority v obci.

Kvalifikdcia evaludtora

Kvalifikdcia hlavného evaluatora aclenov evaluacného timu je wuvedend v
zverejnenom inzerate.

Ocakdvany pristup a odportuc¢ana metodoldgia

IA MPSVR SR ocakava, Ze evaluacny tim sa obozndmi s vychodiskami financovania TSP
v Slovenskej republike na zaklade nasledujucich dokumentov: Standardy TSP, Prirucka pre
obce zapojené do NP TSP Il, monitorovacie spravy NP TSP, Ozndmenia na prihlasenie sa do
NP TSP Il a dalsie interné dokumenty k problematike TSP.

IA MPSVR SR ocakdva, Ze pripravovand evaludcia dopadu TSP zvoli odlisSny pohlad na
problematiku v porovnani s doteraz realizovanymi evaluaciami dopadu TSP (v rokoch 2015
av2019). Predpoklada sa vyuzitie postupov kontrafaktualnej analyzy a dlhodobejsieho
terénneho vyskumu vo vybranych lokalitach.

Metodoldgia evaluacie bude dopracovand v procese finalizacie zadania evaludcie dopadu TSP
spolo¢ne s vybranym evaluacnym timom.

Pristup k zdrojom dat

Evaludtor bude mat v procese realizacie evaluacie zabezpecenu podporu IA MPSVR SR v
ziskavani nevyhnutnych dat, ktoré priamo suvisia so schvadlenym formatom evaludcie.
Zaroven budu evaludtorovi k dispozicii vSetky data, ktorymi vtéme TSP IA MPSVR SR
disponuje.

Rozpocet evaludcie

IA. MPSVR SR ocakava, Ze rozpocet evaluacie (persondlne vydavky) neprekro¢i sumu
53 250,- €, ktord je stanovend ako celkova cena prace. Clenovia evaluaéného timu budu
zamestnani na dohodu o vykonani prace.

Casovy radmec evaludcie



Proces evaludcie sa iniciuje vyberom hlavného evaluatora a zostavenim jeho timu a ukondi
sa najneskoér do 30. aprila 2023, kedy sa ocakava schvélenie evaluacnej spravy zo strany
zadavatela. Dal3ie doleZité terminy v procese evaluacie:

e predloZenie a schvalenie evaluac¢ného planu (inception report) do konca januara
2022,

e realizacia evaluacie (zber a analyza udajov, realizacia terénneho vyskumu) do konca
decembra 2022,

e predloZenie predbeznej verzie zavereénej spravy na pripomienkovanie zo strany
zaddvatela do 31. janudra 2023,

e pripomienky IA MPSVR SR k predbeznej verzii do 28. februdra 2023,

e zapracovanie pripomienok, predlozenie obsahovej a finan¢nej spravy v sulade s
kontraktom, schvalenie findlnej verzie spravy a uzavretie kontraktu do 15. aprila
2023,

e vystupy evaludtori prezentuju na zaverecnom workshope, prip. viacerych
regiondlnych workshopoch v priebehu roku 2023.

10. Logistickd podpora

IA MPSVR SR okrem dat poskytne evaluacnému timu kontakty na vybranych stakeholderov
a bude ndpomocny pri organizacii stretnuti so stakeholdrami v regiénoch. IA MPSVR SR si
vyhradzuje prdvo, aby hlavny evaluator konzultoval jednotlivé kroky v procese evaluacie so
stanovenymi zastupcami IA MPSVR SR.

11. Podoby vystupu — formy zdverecnych sprav

Rozsah zaverecnej spravy bude stanoveny neskor v procese finalizacie zadania. Okrem nej
evaludator predloZi skratenu verziu zavereénej spravy pre $irsiu verejnost v rozsahu 10 — 15
stran (hlavny text okrem priloh). Skratena verzia sa prioritne zameria na zistenia pozitivnych
dopadov vykonu TSP.

Ocakava sa, Ze zastupca evalua¢ného timu bude vystupy evaluécie prezentovat na
workshope/ workshopoch pre odbornt verejnost.

Fotograficky material dokumentujuci situdciu v skimanych obciach/ lokalitach.



